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PROLOGO

...una historia

Les cuento una pequeiia historia... el 27 de julio de 1999, hace ya 4353 dias (casi 12
afnos enteros) —con los infaltables mates de por medio- le propuse a Walter Miceli una idea
que habia surgido de un intercambio creativo con Luis Pennisi —auxiliar docente en el Taller
de Produccion Audiovisual I, marplatense-... organizar una publicacion electronica que nos
pusiera en didlogo productivo con las diferentes escrituras que muchos integrantes de la
comunidad de la Facultad de Periodismo y Comunicacion Social haciamos respecto de
nuestras practicas en investigacion... pronto la idea pas6 a ser una revista electronica, de
publicacion periddica, de periodicidad estacional, con objetivos de divulgacion-produccion-
discusion-debate-circulacion, que necesitaba un nombre y unas formas...

No sé si por alguna consulta efectiva o por nuestro propio imaginario la cosa discurrié
con el limite de 8 letras... y atendiendo a la centralidad hegemoénica del inglés como lengua
de la red de redes...

Una tarde entera de intentos, dos termos mads tarde y la certeza de que seriamos
criticados por algunos “guardianes” de la propiedad de las lenguas, fueron suficientes para
aquella idea: Cuestion/Question...

No mads de 8 caracteres... indicaciones precisas pero también liberadoras de sentido...
didlogo con la red de redes... con sus hegemonias formales... intento de sintesis entres sus
multiples sonoridades significantes: interrogante, cuestionamiento, asunto, critica, lo que
crefamos que simbolizaba el espiritu que se ha desarrollado en el campo, o por lo menos lo
que debiera hegemonizarlo... ademas la ambigiiedad manifiesta en el idioma base, acercaba,
acertaba, a la zona de atraccion de un campo muy hegemonizado por los centros,
investigadores e investigaciones de los paises nucleares, tanto en los procesos cientificos

como en su actitud integral, como un potente instrumento de vinculacioén, de comunicacion



(lo que podria constituirse en una incipiente democratizaciéon en la circulacion informativa
de las actividades y corolarios cientificos en comunicacién). Los complementos Periodismo y
Comunicacion. Estudios, papeles e informes de investigacion fueron las bajadas aclaratorias,
las palabras clave que servirian para las busquedas navegatorias de quienes surcaran las

redes.

10 afios después y treinta numeros publicados, la historia tomé forma y crecié en el
sentido pensado... hoy Cuestion/Question es una obra que contiene, late y vibra con los
debates del Periodismo y la Comunicacién en particular pero también con algunos de las

Ciencias Sociales y Humanisticas en general.

Toda cifra redonda, 10 y 30 lo son, siempre convoca a los que somos entusiastas de
balances periddicos de la vida de los procesos... como oportunidades para reencaminarnos,
para autoevaluarnos, para mejorarnos, para transformarnos y para festejar, también... que
son todas acciones en donde se hace evidencia que la vida no es un camino con un dnico
sentido prefijado, sino que nos necesita para fluir y crecer.

Por eso es que hoy estamos aqui, presentando estas excusas para el disfrute. Hemos
sintetizado, con las debilidades de toda eleccion pero con la fortaleza vital de la originalidad
de cada texto, en 10 ejes la historia conceptual de Cuestion/Question. Como “cuestiones
sobre”, aqui presentamos una serie de escritos acerca de

...epistemologia, teoria y metodologia del campo de la comunicacion;

..medios masivos e industrias culturales;

..perfiles y prdcticas profesionales del comunicador social;

..comunicacion, arte y estética;

..comunicacion y educacion;

...Jovenes y juventudes;

..identidad y memoria;

..comunicacion vy resistencia;

..comunicacion, globalizacion y territorios; y

..viejas y nuevas tecnologias.

Por supuesto que renunciamos de inicio a cualquier pretension de exhaustividad, pero si
confiamos en la potencia polémica, en el aporte de complejidad, en el discurrir ameno y

creativo, en la argumentacion fundada, en el trato cordial de los objetos estudiados, en la



implacabilidad tedrico-conceptual, en la armonia sonora de los ecos epistemologicos que se
ponen en circulacion a partir de estas voces que, individuales, cobran y dan sentido colectivo
a aquella idea germinal de hace mas de una vida... para los que recordamos con inmenso
afecto, calidez, respeto y dolor a Walter, esto no es una metafora...

Por todo esto, estas “Cuestiones sobre...” son mas que la suma de sus varias partes, son
mads que la representacion de los innumerables textos que quedaron afuera de las selecciones,
son mas que un mojoén en un camino fértil de produccion y distribuciéon de conocimientos...
son la concrecion de un suefio que tomé la materialidad de muchas fuerzas histéricas y las
puso operativas para un proyecto politico-académico que vive, supervive y se transforma en
el conjunto humano, militante, popular y Sociocultural de la Facultad de Periodismo y
Comunicacion Social de la Universidad Nacional de La Plata. Todo esto a caballo de un
cambio de siglo que no espera por nosotros para dar y merecer noticias sobre cambios,
justicias e injusticias, independencias y dependencias, esclavitudes y soberanias... pero que
nos tiene como protagonistas por decision propia, original, consciente de los riesgos y de la
responsabilidad con que la Historia toca una vez mas a nuestra puerta latinoamericana.
Quizds sea ésta... la segunda... aquella de Garcia Marquez... la que construyamos... la del
suefo de los patriotas... la de todos.

Cuestiones, como preguntas si... pero como asuntos cuestionadores y criticos

mucho mas.

Carlos Giordano
julio de 2011






INTRODUCCION

Este libro retune 10 articulos que, desde diferentes lugares y perspectivas, retoman la
problemdtica de la “Comunicacién, globalizacion y territorios”. Publicados en distintos
numeros de la Revista Question/Cuestion, los textos son recuperados para su relectura con el
fin de comprender como se fue estructurando este eje de estudio en la dltima década.
Especialmente en la manera que estas investigaciones y reflexiones, desde diferentes
aproximaciones a los territorios, conforman una suerte de mosaico que nos permite
constituir un mapa de conocimiento sobre un periodo pasado pero que propuso
transformaciones en el campo de la comunicacion, de la politica y de la cultura.

La comunicacion en un contexto globalizado, como objeto y como perspectiva, atraviesa
a estos articulos y se convierte en una suerte de hilo de Ariadna que une la diversidad, da
cuenta de una mirada y una preocupacion en comun: cOmo ciertos procesos politicos
econdémicos y sociales han transformado los espacios y las practicas de los sujetos en ellos.

Por este motivo, hemos dividido el libro en cuatro nucleos tematicos con la esperanza de
que el lector encuentre en este orden una trama de lectura, un conductor que enlace los
diferentes eslabones. Este es, obviamente, un orden sugerido y de ningtin modo obligatorio,
ya que aquel que se acerque a este libro podra elegir su propia forma de entrar y transitar
por €él, su propia manera de apropiarse y hacer sentido de este espacio. Cada articulo puede
leerse autonomamente -de hecho fueron publicados de manera separada, en distintos
tiempos-; sin embargo la apuesta es descubrir la manera en que dialogan, en que se nutren
unos de otros, en que se completan.

El primer nucleo tematico, Politicas publicas y neoliberalismo (lo que dejaron los “90),
esta integrado por dos articulos; el que da inicio al libro es el de Marcelo Borrelli que
propone una reflexion sobre el espacio publico y el espacio privado atravesado por las
politicas neoliberales de los “90. Borrelli se pregunta por las politicas que instituyeron al
ciudadano como propietario y consumidor y dejaron del otro lado a un gran sector que
empez0 a constituir el grupo de los excluidos. Al mismo tiempo, reflexiona acerca del relato

y la practica politica que, durante los “90, mitigaron la lucha por la hegemonia. Este primer



nucleo tematico se completa con el articulo de Ana Wortman que pone el foco de la mirada
en los consumos culturales, en como se transformaron a partir de la crisis que a principios de
la década de 2000 vivi6 el pais. Wortman indaga en la polarizaciéon de los circuitos de
consumo, en los nuevos espacios que emergieron en este contexto y, sobre el final, plantea a
Internet como un espacio publico de nuevo tipo.

El segundo nucleo tematico, Narrativas y representaciones sobre la ciudad, nos introduce
en el espacio urbano a partir de las multiples crénicas que pueden hacerse de él. El articulo
de Jestus Galindo Caceres, escrito desde México, nos muestra una perspectiva para pensar los
vinculos de la comunicacion y la ciudad; para pensar a la ciudad como sistema de
comunicacién y de informacién. Por su parte, Liliana Bergesio nos propone pensar las
cronicas en y de la ciudad. Retomando la obra de Pedro Lemebel, Bergesio situa a la ciudad
como un espacio de relato de las biografias globales. Este ntcleo se cierra con el articulo de
Maria de la Paz Echeverria quien trabaja las representaciones que tienen de su ciudad los
habitantes de Balcarce -Buenos Aires-. Desde su aproximaciéon al campo, Echeverria
encuentra que en la manera en que los vecinos relatan su ciudad aparece la inseguridad
como organizador de las rutinas cotidianas. En un contexto en que Balcarce crece, sus
habitantes sienten temor de ese crecimiento porque lo asocian con la inseguridad. Partiendo
de este punto, la autora busca comprender y explicar como juegan esas representaciones y
relatos en los modos de transitar el espacio.

El tercer nucleo tematico, Nuevas configuraciones y relatos del espacio publico en el
marco de la crisis, presenta la lectura del trabajo de Marta Rizo Garcia que nos propone
pensar a la ciudad desde distintas perspectivas: la ciudad narrada por los medios, la ciudad
experimentada por sus habitantes, laciudad como sistema de comunicacion. Rizo Garcia —
desde México- se refiere a que el espacio privado y el espacio publico no pueden pensarse
como separados sino como interrelacionados, lo privado se visualiza en lo publico vy,
a su vez, lo publico impregna lo privado. Si bien lo publico es el espacio compartido hay
diferentes maneras de experimentarlo, de transitar la ciudad, de apropiarse de ella.

Otro de los materiales que componen este nucleo es el de Verdénica Vidarte Asorey.
Analiza la Argentina de la post crisis a partir de reflexionar acerca del recorrido por la
ciudad -especificamente en el drea metropolitana de Buenos Aires- AMBA- desde el lugar de
la marginalidad: la falta de transporte, de vias de acceso y la desigualdad econémica que
llevan a la constitucion de guetos. En este contexto, la lucha expresada en el piquete, en el
corte de rutas y puentes se convierte en un simbolo del reclamo por una distribucién mas

justa y un reclamo por la recuperacion del espacio.



Por dltimo, nos encontramos con la lectura de la investigacion de Silvina Souza que
recupera diferentes modos de apropiarse de la ciudad. Souza constituye a la ciudad de La
Plata en el centro de su observacion. También, en un contexto de post crisis indaga sobre las
distintas expresiones artisticas, politicas y culturales que tienen lugar en el espacio publico,
en las calles de la ciudad. Su texto da cuenta de diferentes expresiones que incluyen las
protestas, el arte callejero, los eventos y los recorridos de consumos en la calle peatonal.

El ultimo nucleo tematico, Estrategias de resistencia, esta integrado por dos articulos que
dan cuenta, justamente, de los modos que han encontrado los sectores marginalizados para
sobrellevar la crisis. Asi, el escrito de Guido Pirrone trabaja sobre las configuraciones de
identidad en los comedores; mientras que Claudia Kenbel estudia los modos de organizacion
y trabajo de las familias que sobreviven del rebusque en la ciudad de Rio Cuarto —Cérdoba-.
Estos dos articulos dan cuenta de modos de organizacion para la supervivencia en un
contexto en el que, como se explicita en los articulos anteriores, las desigualdades se

profundizan y los modos de recorrer el espacio publico se transforman.






PARTE |

POLITICAS PUBLICAS Y NEOLIBERALISMO (LO QUE DEJARON LOS "90)






Reflexiones sobre la articulacion entre lo publico, lo privado y lo politico durante la

década del '90 en la argentina neoliberal’

Marcelo Herndn Borrelli
Universidad de Buenos Aires /| CONICET (Argentina)

Palabras preliminares

El articulo que se publica en esta compilacion fue originalmente presentado en un
formato mas reducido como trabajo final del seminario de posgrado Perspectivas y
problemdticas de la investigacion en comunicacion y cultura. El espacio de lo piiblico:
politica, sujeto, brindado en 2004 por el profesor Sergio Caletti en el marco de la Maestria
en Comunicacion y Cultura de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos
Aires. Los temas y problemas estudiados durante el seminario fueron una fuente de
inspiracion para retornar sobre una inquietud que de manera intermitente y no sistematica
habia desplegado en reflexiones informales: cudles habian sido las transformaciones
ocurridas en la politica, lo publico y lo privado durante la década de 1990 signada por el
paradigma neoliberal. Cuando indagaba sobre esos cambios inevitablemente realizaba algun
tipo de parangén con los afios setenta por entender que los contrastes marcados de aquellas
dos épocas eran utiles para destacar sus caracteristicas propias. En particular, interpretaba
junto con quienes analizaban los afios setenta que en ese tiempo lo politico se habia
expandido por sobre las esferas de lo publico y de lo privado de una manera arrolladora, a
diferencia con lo que mostraban los afios noventa de repliegue de lo politico, redimension del
espacio privado y reduccion de lo publico a su aspecto mercantil. La lectura temprana del
trabajo de Maria Matilde Ollier, La creencia y la pasion. Privado, piiblico y politico en la
izquierda revolucionaria, ademas de despertar un interés particular por las historias de la
militancia de los afios sesenta y setenta, me indico la necesidad de comprender en mayor

medida las diferencias que existian con la etapa democrética bajo el neoliberalismo. Los

! Este articulo fue publicado en la Revista Question n° 13, marzo de 2007. Las reflexiones de este trabajo
han sido inspiradas por discusiones desarrolladas durante un seminario de la Maestria de Comunicacién y
Cultura de la Universidad de Buenos Aires dictado por el profesor Sergio Calleti a fines del afio 2004.



aportes teoricos de Habermas, Sennet y Arendt fueron herramientas indispensables para
ordenar las ideas e intentar nuevas articulaciones analiticas, que dieron como resultado las
ideas que se presentan en el articulo publicado. Al interés académico se adicioné el de la
trayectoria personal, en tanto mi formacion profesional y maduracion intelectual se
desenvolvieron durante la segunda mitad de la década de los noventa, cuando los procesos
analizados estaban en plena vigencia.

La reedicion del articulo en este libro aniversario, cuatro afios después de su publicacion
original en la revista Question, estimula nuevos interrogantes y reflexiones sobre la relacion
de lo politico, lo publico y lo privado en los afios del posneoliberalismo. La crisis de 2001
profundizé en lo inmediato algunos de los procesos descriptos en el trabajo, principalmente
en relacion al distanciamiento de la ciudadania de la politica partidaria, que ademas se
fragment6 en miriadas de propuestas personalistas y en muchos casos con poca vida en el
escenario politico. Sin embargo, la asuncion del nuevo gobierno en mayo de 2003 parecio
indicar en los primeros tiempos que lo politico volvia a ocupar un rol primordial por sobre
las esferas de lo publico y lo privado. Esta percepcion se basé en diversos acontecimientos
que para muchos analistas indicaron el inicio de un “nuevo tiempo” para la politica y la
sociedad argentinas: la restauracion de la autoridad presidencial que forjo rdpidamente
Néstor Kirchner y la ponderacion positiva hacia su figura luego de la frustrante experiencia
de la Alianza; la reivindicacion del accionar politico desde la maxima autoridad del pais
como practica indispensable para la organizacion de lo publico; cierto aire renovador que
impulsaron algunas politicas clave (como la nueva politica de derechos humanos, la
renovacion de la Corte Suprema de Justicia, la revalorizacion de la accion del Estado, una
menor subordinacion hacia los centros financieros mundiales, la reactivaciéon econdémica
bajo un discurso productivista y socialmente integrador, etc.); la participacion en el nuevo
gobierno de algunos movimientos sociales que se habian forjado en oposicion al
neoliberalismo; un discurso oficial que buscaba achicar la brecha con la ciudadania que
habia trazado el “que se vayan todos”; por otra parte, el nuevo oficialismo reivindicé la
militancia politica de los afios setenta -aunque solapando su contenido violento vy
autoritario-, con todo lo que ello implicaba desde el punto de vista simbélico para la accion
politica en el presente, entre otros acontecimientos que dejaban entrever que desde uno de
los centros del Estado se proponia una rearticulacion entre lo politico, lo publico y lo
privado; y todo ello en un nuevo “clima de época” que denunciaba los perjuicios de los afios
90 en una elocuente seleccion que erigia nuevos “buenos” y “malos” y tendia a victimizar al

conjunto de la poblacién sin distincion de responsabilidades.



Sin desconocer el cambio de escenario operado desde 2003, es necesario preguntarse por
las continuidades que se observan entre los afios noventa y los de la poscrisis de 2001 en
relacion a la ligazon de esa triada de espacios constitutivos de la practica social. En principio,
algunas de las caracteristicas del modelo del consumidor puro que se describen en el articulo
como paradigma de la década menemista mantuvieron una fuerte vigencia en estos afios, en
tanto la capacidad de consumo continué funcionando como un integrador simbdlico y
material para diversas capas de la poblacion, asi como fue ttil para que se recompusiera el
orden socio-politico vinculado al capitalismo que habia sido puesto en entredicho durante la
crisis de 2001. Por otra parte, se observa con claridad en la exacerbacion del discurso de la
“seguridad” individual frente al impacto de los delitos en las grandes urbes -y con ello la
demanda de un control total del espacio publico por las fuerzas de seguridad estatales- que
la esfera publica aparece en reiterados discursos como un dmbito “peligroso” que debe ser
regulado ante la posibilidad de una anomia incontrolable. Frente a ello en cambio se postula
la armonia de la intimidad del hogar, donde por supuesto el control estatal debe disminuirse
a su minima expresion, a solo que se trate de causas excepcionales. Mas alld de la gravedad
concreta de esta problemadtica para la vida en sociedad, el tipo de diagnédstico que se realiza
del problema y las soluciones propuestas en base a él, tienden a reproducir una logica que
fractura el lazo social -ya herido por las causas que generan la mayoria de esos delitos-, y
que presupone que el espacio privado tendria que estar exento de las consecuencias de las
decisiones publicas de los ciudadanos (como si los limites fisicos de un hogar fueran una
condicion suficiente para que el “afuera” no se introduzca con su carga anémica).

Por otra parte, ¢qué ha ocurrido con lo politico? No pretendemos dar una respuesta en
esta breve introduccion; solo indiquemos algunos ejemplos. La celebracion en los grandes
medios de comunicacion masiva de las movilizaciones “espontdneas”, “sin banderas”,
“apartidarias” nos hablan del desprestigio que la politica partidaria -¢y con ello la politica
en su conjunto?- mantiene en grandes sectores de la poblacion a los cuales esos medios
intentan hiperrerpresentar al exacerbar lo que consideran como el pensamiento del
“ciudadano promedio”. Asi también, la estigmatizacion de los grupos sociales que
protagonizan conflictos politicos de cierta resonancia publica -mds atn cuando se expresan
en el espacio publico; aunque, “crisis del campo” mediante, descrédito que se asigna segtn
la extraccion social de los reclamantes-, o la glorificacion acritica de conceptos como
“consenso” y “didlogo”, expresan la vitalidad de aquella concepcion que rechaza el conflicto
social por entenderlo como un elemento distorsivo de la vida en comun.

Retomando una idea de Marcos Novaro en torno al vinculo entre los ciudadanos y sus



representantes politicos, podemos plantear que los partidos, temerosos de la “crisis de
representacion” que los erosiona y concientes que el desprestigio post 2001 pende sobre sus
cabezas como wuna amenaza latente, intentan compensar ese supuesto desfasaje
“sobrerepresentando” a sus electores. Nuevamente, el caso de la “seguridad” es sintomatico,
en tanto luego de algin hecho delictivo violento de repercusiéon publica, la presion social
ejercida desde los sectores de la poblacion que se sienten posibles nuevas victimas -
vehiculizada a su vez por los medios de comunicacion- genera que los representantes
politicos impulsen leyes que tienden a “endurecer” la legislacion penal, refuercen medidas de
control publico, exacerben el discurso autoritario, realicen “gestos” en pos de demostrar su
inflexibilidad con el delito, entre otras actitudes que en muchos casos hasta traspasan las
demandas de los reclamantes. Sin embargo, como el problema es mas vasto y tiene multiples
aristas, el fracaso de esta politica ante el nuevo delito de repercusion publica le confirma a
los ciudadanos escépticos la vigencia de la “crisis de representacion”; por ende denuncian a
los politicos como inoperantes, reclaman nuevamente que se “haga algo” y asi vuelve a
renovarse el circulo vicioso. Un ejemplo actual, entre otros, que sefiala los limites de cierta
repolitizacién que de todas maneras han tenido algunas de las discusiones publicas en los
ultimos afios y que indica la continuidad de “ntcleos duros” del pensamiento donde se
consagran prejuicios como verdades sacralizadas antes que debatir argumentos verificables
sobre un tema de por si preocupante.

Por dltimo, junto con la circulacién de los discursos que podriamos definir como
“antipoliticos” -con eje principal en lo antipartidario- se observa una revalorizaciéon de la
militancia politica -un fenémeno bastante ligado al oficialismo, pero no solo a él- que parece
haber emergido como un rasgo distintivo de este tiempo y que indicaria un cambio
sustancial en relacion a los noventa -y que, en el caso del peronismo oficialista, se pretende
ubicar en una linea de continuidad histérica con la militancia de los setenta-. Aunque es un
proceso complejo y que todavia esta en pleno despliegue, al menos debe llamarse la atencion
sobre  las posibilidades creativas de esa intervencion politica si solo se trata de apoyar y
repetir consignas preestablecidas; si esa fuerza militante es regulada por y puesta en funcion
unicamente de los intereses de lideres hiperpersonalistas dentro de una estructura de
poder inflexiblemente verticalista; o si su componente colectivo se reduce a declamar
de manera dogmatica las verdades de la faccion a la que se pertenece, excluyendo a los
“otros” de la discusion politica por supuestos fines inconfesables que le restarian legitimidad
a sus posturas.

En definitiva, si bien la dimensiéon de lo politico ha sido revalorizada ciertamente luego



de 2001, la articulacion con las esferas de lo publico y lo privado atin mantiene ciertos
rasgos de continuidad con la década del 90. Sin embargo, la discusion sobre el punto esta
abierto y a la espera de nuevos aportes. En ese sentido, esperamos que este racimo de
reflexiones introductorias sean ttiles para reavivar las preguntas sobre los ejes donde se
asienta nuestro tiempo, sobre la relacion del presente historico con el pasado reciente con
relacion al derrotero de lo politico, y sobre las fracturas que senalan cambios y permanencias

en la articulacién de lo politico, lo publico y lo privado en la actualidad.

Introduccion

A nuestro primer planteo sobre la tension constitutiva de la esfera de lo politico y la
esfera de lo publico, debemos adicionarle una segunda hipotesis de trabajo, vinculada con la
investigacion de Maria Matilde Ollier sobre la izquierda revolucionaria en Argentina. Ollier
propone que luego del golpe militar del 24 de marzo de 1976 se sientan las bases de una
redefinicion de lo privado/publico/politico en la sociedad argentina dejando atrds afios
donde las luchas politicas habian penetrado y constituido tanto lo privado como lo publico
(Ollier, 1998). Segun Ollier, durante los anos que van de 1940 a 1970 (foco de su
investigacion), la politica en Argentina no es parte de la vida de su sociedad civil, sino que la
constituye. Privado y publico quedan subordinados a la politica. Esto es trastocado por el
golpe y, ya desde nuestra hipoétesis de trabajo, tiene su amplia concrecion durante la década

del ’90, donde la politica pierde las prerrogativas de antafio.

Breve referencia a la trama politica y cultural durante la década del '90
en Argentina

Es necesario sefalar, muy superficialmente por cierto, donde quedé ubicado “lo politico”
para la sociedad argentina durante la década del ’90. Digamoslo prontamente: la politica
dej6 de ser apreciada desde amplios sectores de la sociedad como el mecanismo primordial
capaz de transformar lo social. En cambio, se convirtié en una herramienta de “gestion de lo
inevitable” reducida a wuna dirigencia politica sospechada de corrupcion, falta de
compromiso ético e ideologico -en el sentido de traicionar tradiciones partidarias, posturas

personales pasadas, etc.-, que hizo del pacto espurio y la negociacion clandestina la forma



privilegiada de hacer politica. La corrupcion se transformd en un rasgo estructural y
funcional del nuevo modelo politico y econémico entronizado (Basualdo, 2001). Asi, lo
politico se transfiguré en un espacio desprestigiado bajo el escarnio recurrente, distanciado
de la ciudadania que lo observaba como algo lejano y ajeno a su propia accion. En este
marco, la relacion de los sujetos con la politica pasd a ser distante y caracterizada por la
desconfianza, entre otros factores. La identidad politica ya no estaria regida por significantes
que determinaran sentidos para toda la vida del sujeto, ni significantes que implicasen un
compromiso colectivo. Algunos significantes como estabilidad, seguridad, y otros -vinculados
con la seguridad econdmica- se apreciaran como emergentes de una relacion de los sujetos
con lo politico a partir de su necesidad personal y el interés individual. Es este interés el que
prevalecerd sobre lo colectivo, quedando relegado el valor ideologico bajo intereses
pragmaticos y de menor compromiso subjetivo?. Como sefiala Caletti, tal sistema consagré la
aplicacion de un modelo de administracion sin politica (Caletti, 2004).

Durante estos afnos los dos gobiernos peronistas de Carlos Menem (1989-1999)
plasmaron un programa politico afiorado por sectores liberales, conservadores, empresarios
y lo que genéricamente se podria denominar como “sectores dominantes” argentinos, que
implicé una gran ruptura con la tradicién peronista (Sidicaro, 2001). Un proyecto de pais
excluyente se plasmé en diversas politicas: privatizacion de empresas publicas y del sistema
previsional, debilitamiento de los beneficios tradicionales del Estado de bienestar,
desregulacion de las relaciones econémicas -o re-regulacion funcional a las necesidades de
los capitales mas concentrados- (Mastrini, 2005)3, valorizacion del sistema financiero y
apertura comercial que impulsé la importacion en desmedro del sistema productivo;
concentracion de la riqueza, endeudamiento publico externo, transnacionalizacion de la
economia, crecimiento de la desigualdad entre ricos y pobres, desempleo, pobreza
estructural, entre los rasgos mds salientes*. Estas caracteristicas se completaron con la
convertibilidad en la relacion uno a uno del peso con el ddlar, destinada a frenar la

desvalorizacion del peso pero que implico el aumento del endeudamiento externo, la

2 Estamos intentando resumir en términos generales un “clima de época”, por lo tanto no pensamos que
haya sido la Unica forma de concebir la politica.

®La re-regulacién “se trata de una revision de la regulacion vigente con el fin de alcanzar una liberalizacion
controlada del sistema, con actores privados reteniendo el control sobre las cuestiones claves del proceso”
(Mastrini, Guillermo y otros, “Introduccion”, en Mucho ruido, pocas leyes. Economia y politicas de
comunicacion en la Argentina (1920-2004). Buenos Aires: La Crujia, 2005, p. 14) Si bien el término se utiliza
para analizar las politicas de comunicacion estatales, puede ser extrapolado a otras politicas del Estado.

4 Algunas de estas caracteristicas apareceran mas evidentemente para la opinién publica hacia fines de la
década neoliberal, con la crisis estructural de la “convertibilidad”. Ademas de la bibliografia citada en las
notas, puede consultarse Gambina, Julio y Campione, Daniel, Los afios de Menem. Cirugia mayor. Buenos
Aires: Centro Cultural de la Cooperacion, 2002 y Seone, Maria, El saqueo de la Argentina. Buenos Aires:
Sudamericana, 2003.



renuncia estatal en el plano de la regulacion de la moneda y un obstaculo para el desarrollo
industrial interno. Una medida coyuntural como era “la convertibilidad” se transformé en la
politica econémica nodal del gobierno.

Este programa de sociedad excluyente (Svampa, 20035), se aplicaria con el impulso dado
al capitalismo tras la caida del Muro de Berlin y la Unién Soviética. Fortalecido el
capitalismo como el gran relato social triunfante en el mundo, la Argentina menemista se
integrara a la globalizaciéon econémica aplicando las recetas del Consenso de Washington®.
Las consecuencias politicas, sociales y economicas de la dictadura militar de 1976-1983, la
crisis de la deuda de los ’80, la concentracion de poder de los empresarios nacionales y la
hiperinflacion de 1989 abrieron el camino para la aplicacion de la politica neoliberal.

En consonancia con este nuevo aire epocal, la cultura ligada al neoliberalismo entronizé
el éxito material personal como maxima aspiracion ciudadana, la mercantilizacion de los
vinculos sociales, la privatizacion de la vida publica y el aislamiento personal hacia la esfera
de lo intimo en desmedro de la comunién de lazos ciudadanos, entre otros rasgos. El
bienestar social dejaba de ser un derecho, para convertirse en una oportunidad que exigia la
eficiencia en la competencia individual (Alonso, 2000 citado por Svampa, 2005:78). Nuevos
burgueses desfilaban por el espacio publico, asociados a la expansién de la cultura mediatica,
la mercantilizacion de lo urbano, los consumos suntuarios, y una practica cultural que hacia
de lo naif su marca distintiva. Como sefiala Svampa, se perfil6 un modelo de ciudadania
cuyas caracteristicas reposaron sobre la propiedad individual, el consumo y la
autoorganizacion (colectiva), consolidandose tres figuras de la ciudadania: el modelo
patrimonialista, el modelo del consumidor y el modelo asistencial-participativo
(Svampa, 2005). Los dos primeros acaparaban a los “incluidos” dentro de la sociedad
neoliberal -los propietarios y consumidores. El tercero integraba a aquellos sectores
marginados que debian ser controlados en su exclusién a través de mecanismos que
aseguraban una ciudadania restringida. El asistencialismo del Estado fue el eje estructurador
de esta estrategia, estimulando la autoorganizacién comunitaria como forma de control y
reproduccion de los sectores empobrecidos (pese a las intenciones del Estado neoliberal, la
autoorganizaciéon comunitaria también se transformé en espacio productivo para
movimientos sociales innovadores).

En conclusion, amplios sectores de la ciudadania aceptaron las nuevas reglas

° Integracién que se efectivizd a través de lo que Beck denomina “globalismo”, la ideologia que se
fundamenta en la creencia de la regulacion automatica de los mercados y la renuncia a cualquier
intervencion politica en el terreno social (Beck, U., 2000. Cit. por Svampa, M. op.  cit, p. 54).



del neoliberalismo de cufio menemista con cierta efusividad acritica encandilados con
las posibilidades consumistas. Consecuentemente, depositaron en “lo politico” todos
los males de una sociedad que estaba cambiando, sin comprender que esa nueva forma de
hacer politica era el producto de nuevas coordenadas sociales y culturales de las que ella

misma era parte activa.

Sobre lo politico y lo publico. Una aproximacion tedrica

Veamos primero la definicion de politica con la que trabajaremos. Bobbio y Mateucci
definen el significado clasico y moderno de “politica” como “todo lo que se refiere a la
ciudad, y en consecuencia ciudadania, civil, publico, y también sociable y social (...)”
(Bobbio y Matteucci, 1987). Senalan que en la Edad Moderna el término perdié su
significado original para hacer referencia al conjunto de actividades que tienen como centro
al Estado. Desde nuestra perspectiva, pensamos a la politica como un concepto mas
abarcativo que aquel que refiere solamente a las cosas del Estado. Esta claro que la politica
moderna tiene en el Estado un objeto central y que las politicas que emanan de su seno
tienen la capacidad de ser ejes a partir del cual se posicionan otros actores politicos, pero esa
prerrogativa no implica que la politica en amplio sentido deba ser reducida a tal expresion.
Para acercarnos a una concepcion ampliada de lo politico, nos remitimos al planteo que
formula Oscar Landi sobre la cuestion: “(...) la definicion de lo que es y de lo que no es
politico en la sociedad en un momento dado, es producto de los conflictos por la hegemonia
entre los diferentes sectores sociales. Lo que reconocemos como campo politico no es un
hecho dado, sino un producto, la frontera entre lo politico y lo no politico es historica y
cambiante (...) un discurso (...) no serd politica solo porque ‘hable de politica’ {(...), sino
porque realiza ciertos tipos de actos transformadores de las relaciones intersubjetivas (...)”
(Landi, 1988).

Si bien la politica es lucha por la hegemonia, una vez instalado un orden especifico y un
relato social que se arroga la legitimidad para plasmar un orden, esta lucha se morigera
y a veces se diluye transitoriamente, aunque nunca es eliminada. Partiremos de la hipotesis
de que el relato neoliberal instal6 un orden durante los afos 90 que morigerd la lucha
politica por la hegemonia, fortaleciendo ciertos consensos que renovaron el poder de los
sectores dominantes argentinos. Si debemos reconocer que fueron ciertas politicas estatales y

un discurso propalado por el propio Estado el que propicié que durante esa década se



mitigara la tension sefialando la “ineluctabilidad” de ciertas decisiones y despolitizando sus
causas y consecuencias.

Con respecto a la nocién de lo publico, indagaremos sus diferentes acepciones a partir de
los tres autores anteriormente mencionados: Habermas, Sennet y Arendt. Antes de
introducirnos en ese desarrollo, esbozaremos nuestra propia interpretacion de lo publico.
Concebimos a lo publico como un espacio de produccion social comun en tension
constitutiva con las instituciones estatales. Ese espacio construido en la interaccion subjetiva,
no es prefijado de antemano, sino que se construye en el hacer. No existe esfera publica antes
de su puesta en acto, de su presentacion, que es mediada por diferentes vias. La esfera
publica como espacio de produccion social permite reapropiarnos conceptualmente de la
accion de los sujetos colectivos y los ciudadanos que operan en esa esfera
independientemente de las politicas publicas que tienden a influir sobre ellas. Creemos que la
esfera publica puede ser un espacio privilegiado donde los sujetos colectivos y ciudadanos
concierten estrategias alternativas tendientes a influir en las luchas politicas y en lo politico
(incluido lo referido  al Estado). Basados en ese caricter de lo publico argumentamos que
hay una tension intrinseca en la relacion entre el Estado y lo publico. Observamos que las
politicas estatales tienden a morigerar o eliminar esa tension para domeiar lo publico segun
sus intereses de poder y gobierno. Asi, esa tension intrinseca intenta ser reducida cuando un
bloque de poder logra cierta estabilidad y obstaculiza las estrategias politicas que puedan
disputarle su campo de accion.

Habermas, Sennet y Arendt, aunque postulan diferencias sobre la nocién de lo publico y
tratan problemas diferentes, plantean la necesidad de re-politizar la funcién de lo publico
frente a una modernidad que por diversos mecanismos la ha despolitizado. Para Habermas
la publicidad burguesa liberal desarrollada durante el siglo XVIII consagra la realizacion
plena del ideario iluminista. Es el espacio de la discusion racional, deliberativa y critica
donde las personas privadas se retinen en calidad de publico utilizando el raciocinio como
medio principal de interaccion. Se extiende en un campo de tensiones entre el Estado y la
sociedad, que se vera afectado con la destruccion de la separacion Estado-sociedad y la
consecuente disolucion de la publicidad burguesa liberal. La esfera publica construida en esa
interaccion permite la participacion de los individuos en tanto iguales y alli las personas se
hacen cargo de cuestiones politicas, discuten con el poder publico y desarrollan un raciocinio
politico. Segtiin Arato y Cohen este concepto de esfera publica liberal “(...) se refiere a un
espacio juridicamente privado en el que individuos sin estatus oficial buscan persuadirse los

unos a los otros por medio de la argumentacion racional y la critica en torno a asuntos de



interés general” (Arato y Cohen, 1999). La critica racional tiene el propésito de controlar e
influir sobre la formacion de politicas de las instituciones juridicamente publicas del Estado.
Para Habermas la “deformacion” de esta esfera liberal comienza con la “socializacion del
Estado vy la estatalizacion de la sociedad” (Habermas, 1986) que reduce el ambito de lo
privado a la esfera intima, volviéndose publico el dmbito profesional y ensamblandose lo
publico y privado antes claramente escindido. Al ampliarse esta esfera dentro de la sociedad
de masas, pierde su potencia primigenia con la consecuente pérdida de critica, autonomia,
politicidad y racionalidad. Esta amplitud o masificacién se liga a las necesidades de la
aparicion de un publico consumidor de cultura -a diferencia del anterior publico
culturalmente raciocinante- que sanciona también la “abstinencia de todo raciocinio
politico” (Habermas, 1986). Nos interesa destacar este punto en el pensamiento
habbermasiano: la publicidad de la sociedad de masas margina los elementos politicos y
eleva la privatizacion de la publicidad en tanto enaltece los rasgos personalisimos y privados
de las personas. Segun Habermas, “Cuanto mds puede imponerse como medio de influencia
politica y econémica, tanto mds se despolitiza, globalmente considerada, y tanto mds se
privatiza en apariencia” (Habermas, 1986) (como veremos mas adelante, aqui se vislumbra
un acercamiento en las posiciones de Sennet y Habermas). En nuestro parecer, tal afirmacion
no quiere decir que esta constitucion de la publicidad en la sociedad de masas no tenga
objetivos politicos.

Los medios de comunicaciéon masiva son principales protagonistas de esta “pérdida”,
con lo cual para Habermas en las sociedades de masas la esfera publica burguesa sufriria una
suerte de “distorsion” de lo que fueran sus objetivos primigenios. La cultura de masas crece
adecudndose a las necesidades de diversion y distraccion de los grandes publicos, cultura que
no es acumulativa sino regresiva. En su interpretacion, la opiniéon publica moderna sufre
una “refeudalizacion” donde los consensos son fabricados, se introducen los intereses
privados en el espacio publico y esto deviene en una ficcion de racionalidad y autonomia.
Alli prevalecen la aclamacion y no la critica. Los argumentos se reemplazan por
identificaciones, las discusiones son presentadas como shows. En conclusion, en Habermas
hay una profunda critica a la esfera publica de la sociedad de masas moderna y una suerte de
idealizacion de la publicidad burguesa como dmbito dialdgico no conflictivo.

Al igual que Habermas, Sennet rastrea en la esfera publica del siglo XVIII un espacio
socialmente productivo que define como una vida publica vigorosa, pero por diferentes
razones a las del tedrico alemin. Hay en esa conformacion publica una capacidad de

actuacion creativa, de puesta en acto de roles publicos que vuelven significativos los



encuentros sociales, permitiéndoles a las personas acercarse a los sentimientos de los demas y
ser sociables sin apelar a formas intimistas sino a través de formas impersonales. El teatro y
sus actores se asemejan a este mundo publico, cuyas fronteras con el espacio teatral se
difuminan. Dos siglos después, bajo la modernidad del capitalismo fordista en transicién a la
sociedad posindustrial, el dominio publico no se constituye a partir de la accion impersonal
sino bajo el imperativo de la “autenticidad”, de un “yo” a partir del cual se definen todas
las relaciones sociales®. En sus palabras: “La sociedad que habitamos actualmente se
encuentra agobiada por las consecuencias de su bistoria, la destruccion de la res publica por
la creencia de que los significados sociales son generados por los sentimientos de los seres
humanos individuales” (Sennet, 1978). Esto sentencia el declive del hombre publico.

A diferencia de Habermas, Sennet no concibe una esfera publica estructurada a partir del
raciocinio, sino a través de la actuacion, la capacidad sensible, la representacion. Lo publico
se liga a lo opaco, no a la transparencia que brindaria la razén (y la luz del iluminismo,
desde Habermas) sino a la persona que “actia” un rol sin saber que lo esta actuando. Esa
representacion tiene su gran potencial en la capacidad creativa que conlleva. La actuacion
como despliegue creativo y productivo en la esfera publica es lo que para Sennet esta
viéndose afectado por lo que denomina la “tirania de la intimidad”, que demanda una
transparencia en la representacion del yo personal presuponiendo la existencia de tal
identidad antes de la actuacién y juzgando las cuestiones publicas en relaciéon con esos
valores personales. El pardmetro de medicion social se tramita en términos psicologicos. Asi,
los integrantes de la sociedad intima se transforman en “artistas privados de su arte”
(Sennet, 1978) cuando desarrollan la actuacion unicamente entre los intimos, perdiendo toda
su potencialidad: “El actor privado del arte aparece (...) cuando la experimentacion de la
naturaleza humana durante el curso de toda una vida se reemplaza por una biisqueda de una
individualidad” (Sennet, 1978). Estos rasgos de hiperpersonalizacion -que surgen durante el
siglo XIX y se exacerban en el XX- determinan que las personas deben mostrarse “tal cual
son” frente a los otros, haciendo de la autenticidad un valor en si mismo y rechazando la
actuacion creativa. El hombre publico estd en declive para Sennet porque a mayor
“autenticidad” le corresponde menor capacidad expresiva.

Para Arendt la esfera publica es el espacio de lo comun. Un ambito de produccién de la
vida social que ha retrocedido frente a la ampliacion de la esfera privada en la modernidad.

En esta época el mundo comin se relaciona con las fabricaciones del hombre, el mundo de

® Sobre la tematica de la identidad y los relatos biograficos, puede ampliarse con Arfuch, Leonor, (comp.)
(2002) Identidades, sujetos y subjetividades. Buenos Aires, Prometeo.



las cosas en comun (que no es el bien comun). Por ello Arendt rastrea en la nocion de polis
griega una politicidad, creatividad y productividad social que ha sido diluida en la esfera
publica moderna. Si para los griegos la polis era la condicion de la permanencia y la
posibilidad de la no futilidad, eso ya no ocurre en la esfera ptublica moderna. Quienes estan
en el mundo comin, ocupan diferentes puestos en él. Su conclusion de alguna manera se
acerca a la nocion de tirania que emplea Sennet, cuando menciona que los hombres se
vuelven completamente privados en la esfera publica, segiin Arendt “han sido desposeidos de
ver y oir a los demds, de ser vistos y oidos por ellos. Todos estin encerrados en la
subjetividad de su propia experiencia singular, que no deja de ser singular si la misma
experiencia se multiplica innumerables veces. El fin del mundo comun ha llegado cuando
se ve solo bajo un aspecto y se le permite presentarse unicamente bajo una perspectiva”
(Arendt, 1993).

En el mundo comin moderno se perdié la singularidad que caracterizaba a la polis
griega donde, allende de constituir un mundo de “iguales”, cada uno desplegaba sus recursos
singulares en el arte de la persuasion. Desde nuestra interpretacion, en el mundo comin
moderno lo que se presenta son formas subjetivadas ya estereotipadas, prefijadas, pre-vistas
que no aportan singularidades. Observamos en Arendt una busqueda tedrica por recuperar
la politicidad y productividad de lo publico que en la modernidad se reduce frente a la
ampliacion de lo privado dentro de lo que denomina el “auge de lo social”. Tal politicidad
y productividad lo encuentra en las formas de desarrollo de la polis griega (puede plantearse
que Habermas concibe esta politicidad en la publicidad burguesa, que es asediada
por la aparicion de los mass media y la cultura del entretenimiento. Tanto en Habermas
como en Arendt hay cierta idealizacion, de la publicidad burguesa y de la polis
griega, respectivamente).

Lo cierto es que a partir de un mismo objeto de reflexion -la composicion de la esfera
publica en diferentes momentos historicos- pero a través de diferentes interrogantes,
planteos, construcciones tedricas y conclusiones, los tres autores coinciden a su manera en
destacar la pérdida que en la modernidad ha tenido lo publico como esfera para el

despliegue de los aspectos socialmente productivos y creativos.



Autonomizacion y despolitizacion: lo publico, privado y politico durante
la década neoliberal

A partir de la investigacion de Ollier con la que iniciamos este analisis, podemos afirmar
que durante las décadas del ’60 y la primera mitad del 70 el ambito de lo publico y lo
privado qued6 subsumido a lo politico. En los 90 vemos la concrecion de un proceso
inverso y con caracteristicas propias: la esfera de lo politico queda reducida frente a la
extension y autonomizacion de una esfera publica despolitizada que consagra la capacidad
de consumo, la capacidad propietaria y la mediatizaciéon ofrecida por la comunicacion
masiva; acompafiado por una autonomizacion despolitizada del espacio privado donde se
privilegia lo intimo. Este proceso de autonomizacion no implica la no relacion entre esferas,
sino una rearticulacion que se pretende a-conflictiva y complementaria. Ya volveremos sobre
este punto.

La conformacién ciudadana de la esfera pablica durante los afios 90 se concret a partir
de la integracion despolitizada del individuo y la exclusion de los sujetos colectivos, dentro
de un proyecto de dominacion politica que estimulaba la desmovilizacion politica y una
dindmica descolectivizadora reductiva de la participacion. La forma sociologica que
consagré esa entrada del ciudadano-fragmento en la esfera publica fue tanto la del
ciudadano propietario como la del consumidor. El ciudadano propietario era parte del
modelo de ciudadania patrimonialista que se fundamentaba en la propiedad y en la
autorregulacion como base de la autonomia individual. Con respecto al ciudadano
consumidor, Svampa menciona dos tipos: el consumidor puro y consumidor usuario. El
modelo de consumidor puro es el que aparece ligado al régimen de convertibilidad y una de
las claves de legitimidad del menemismo en un escenario donde el mercado era el principal
mecanismo de inclusion/exclusion. Si bien ligado a las clases medias altas y altas, en el
principio del régimen también incluy6 a las clases populares. La estabilidad monetaria, el
délar barato y la apertura a las importaciones favorecieron la expansion del consumidor
puro. Como sefiala Svampa, su efecto simbolico residia en ubicar a la Argentina “del lado de
los ganadores” a la vez que “facilitaba el desdibujamiento de la matriz conflictiva de lo
social, ocultando y despolitizando los efectos excluyentes del régimen econémico en curso”
(Svampa, 2005). El ciudadano-consumidor aceptaba un modelo de ciudadania restringido,

que no poseia aspiraciones de igualdad, sino que quedaba a merced de las condiciones



impuestas por el mercado (Svampa, 2005)”. A la vez que este modelo incluia a través del
consumo -no asociado al ejercicio de derechos universales-, ocultaba su raiz excluyente: que
su expansion dependia estructuralmente de la destruccion del empleo y la creciente
desigualdad social. En definitiva, el consumo fue un mecanismo eficaz de legitimacion del
neoliberalismo que estimul6 el triunfo individualista.

Quisiéramos vincular la nociéon de consumidor puro con la distincion entre lo privado y
lo publico en el mundo helénico que sefiala Arendt. Columbramos una forma paradéjica de
restitucion atrofiada de la distincion entre oikos y polis. En el mundo helénico la esfera
social se dividia entre la doméstica y la ciudadana. La doméstica ligada al hogar (oikia) era
aquella donde prevalecia la necesidad, la exigencia de la vida y no reinaba la libertad. Alli la
violencia estaba justificada para dominar las necesidades de la vida y ejercer la libertad en el
ambito de la polis, donde el hombre como jefe de la familia ejercia su libertad y discutia
sobre las cuestiones comunes. Durante la modernidad la diferenciacion entre ambas esferas
se torna mucho menos didfana con el ascenso de lo social y las cuestiones domésticas al
ambito de lo publico. Sin embargo, hay un retorno de esa diferenciacion ya contenidos en la
modernidad cldsica y profundizado por el relato neoliberal: el espacio doméstico -la
intimidad- es el que restituye ahora la libertad mientras que el espacio publico, en tanto
ejercicio de la ciudadania, queda reducido al ejercicio del rol de consumidor puro. El
consumidor puro se asienta sobre una ilusion de igualdad, que es el del acceso del consumo
para todos. Algo que las publicidades destinadas a targets amplios suelen reproducir
solapando la desigualdad de acceso intrinseca al consumo. Arendt senala que la polis griega,
pese a ser un ambito de iguales, era el ambito donde cada uno podia mostrar su distincion en
el plano discursivo-persuasivo. Ahora, el consumidor puro se distingue en la esfera publica a
partir de los productos que adquiere, lo cual confirma la degradacion del ciudadano
transformado en consumidor. Esa lucha permanente en el ambito publico es compensada por
la “seguridad” de la intimidad doméstica, espacio del confort y el cuidado frente a los
peligros del “afuera”. En esta misma linea, Sennet describe como en la modernidad la

intimidad se ha vuelto un fin en si mismo y menciona la idealizacion de la familia burguesa

4 Segun Arendt, el ascenso de lo social en la modernidad decreta la extincion de la diferencia entre publico y
privado por la sumision en lo social. Esto deriva en la desaparicion de la esfera publica porque se convierte
en una funcion de la privada, y la desaparicion de la privada porque pasa a ser el Unico interés comun en
pie (Arendt, H. op. cit, pp. 74-5). Nos interesa rescatar esta reflexién para plantear que durante los '90 'se
arraigo y privilegié en la ciudadania patrimonialista una apropiacion de lo publico basada en la posesion
privada posibilitada por la capacidad adquisitiva. La construccion de las nuevas urbanizaciones privadas
que apuntaban a construir sociedades de “semejantes” tras fronteras espaciales que los separaban de la
sociedad abierta -donde reinaba la anomia y la desorganizacién social- son ejemplos en el espacio publico
de este tipo de de ciudadania patrimonialista (Svampa, M. op. cit, p. 80).



como refugio. Desde esta logica, los espacios “publicos” abiertos a los comunes pasan a ser
ambitos de peligro para la seguridad individual o espacios de la competencia profesional
donde deben articularse estrategias de sobrevivencia para competir individualmente. El
consumo es el integrador simbdlico por excelencia, integrador que revalida la asimetria
ciudadana en tanto se accede diferencialmente por la capacidad adquisitiva. Un ejemplo de
este avance es la transformacién del shopping en uno de los principales ambitos de
sociabilidad en la década del *90, concurrido por familias que buscan diversion y seguridad
en una topografia estructuralmente preparada para consumir bienes.

La expansion de lo publico ligado al consumo y la propiedad, con la consecuente
reduccion de lo privado a lo intimo familiar, estd asociado a la reduccion de la esfera de las
luchas politicas. Esta rearticulacion que autonomiza y despolitiza a lo publico y privado se
caracteriza por la construccion del conflicto social como ajeno al terreno de las luchas
politicas®. O mejor dicho, como un elemento “distorsivo” de la “natural” constitucion de lo
publico y lo politico que debe ser ripidamente conjurado (y mas cuando se expresa en el
espacio publico). Tal concepcion estd en profunda ligazon con la pérdida de estimacion
ciudadana de lo politico como herramienta de transformacion social. La despolitizacion del
ambito publico conlleva que lo politico se reduzca al ambito partidario y esa esfera se
autonomice de lo publico. Lo politico partidario se autonomiza de la participacion
ciudadana reduciéndose a la gestion de la “cosa publica”, las cosas del Estado o las disputas
por su gestion. Alli no hay lugar para lo creativo, la innovacion, la transformacién. Es el
espacio de la administracion de lo existente.

Por tanto, los vinculos entre publico y politico aparecen rearticulados en funciéon de una
autonomizacion a-problematica de ambas esferas. Autonomia que se ejecuta en un proceso
de adecuacion que intenta solapar las tensiones, articulando las esferas a partir de una
complementacion que supone objetivos diferenciados para cada una de ellas. Lo politico -
ahora reducido a lo partidario- maneja/disputa por las cosas del Estado procurando que la
ciudadania amplie su participacion en lo publico a través del consumo y la propiedad,
mediatizando su necesidad de “participacion” a través de los medios de comunicacién (con
la atrofia participativa que esto supone). De esta manera, si con Calleti (Calleti,2004)
podemos observar dos formas de concebir a lo publico, ora como espacio heterénomo

derivado del propio Estado, ora como espacio civil para la produccién auténoma que pone

® Esto no quiere decir que los conflictos no hayan existido, sino que el discurso instalado como hegemaénico
busca resolverlos armonizandolos bajo la 6ptica “unidimensional”’, que declara la imposibilidad constitutiva
de desviarse del pensamiento neoliberal para resolver conflictos.



bajo critica las cosas del gobierno, ahora vemos abrirse una tercera. Dos esferas
autonomizadas donde lo publico (y lo privado) se despolitizan dejando en manos del Estado
y de los partidos el manejo de lo politico, a cambio de la compensacion simbélica de la
integracion consumista en el espacio publico y la revalorizacion y resguardo de la
“intimidad” como ambito propio de realizacion para la sociedad civil.

Por lo tanto, si desde nuestra concepcion pensamos a lo publico como un espacio de
productividad social en tensiéon permanente con la gestion politica de las cosas del Estado,
observamos que durante los 90 esta tension se intenta “resolver” por una autonomizacion
de ambas esferas que “juegan” a distanciarse, cuando ocurre que son rearticuladas de forma
de reducir esa tension irresoluble (y que se visibiliza/invisibiliza -sin desaparecer- segun los
momentos historicos particulares). En esta linea, es interesante pensar la aparicion de las
diferentes expresiones del movimiento piquetero o la conflictividad social expresada en el
estallido de diciembre de 2001 como momentos particulares donde tal tension emerge a la
superficie publica y en particular al espacio publico. La forma de protesta social encarnada
por los piqueteros se volvera paraddjica para el régimen neoliberal: un régimen que habia
superficializado lo corporal bajo una cultura de la apariencia y del culto al cuerpo modelado,
ve surgir de sus propias entrafas un movimiento social que repolitiza el espacio publico
poniendo -literalmente- el cuerpo para cortar las rutas (espacio publico a su vez fraccionado
por la presencia de lo privado-patrimonial, por ejemplo con la presencia de las cabinas de
peajes en esas mismas rutas).

Por otra parte, la reduccion de la politica a lo partidario implica una ligazén especifica
de la sociedad civil con sus dirigentes a través de la “representacion”, en el marco del sistema
democratico. Lo politico se reduce a la necesidad de representacion y se escinde de la
participacion politica, de la influencia directa en la toma de decisiones y la actividad
ciudadana directa. La representacién, que supuestamente conectaria en forma
“transparente” la esfera civil con la politica, es la forma que se considera adecuada en la
articulacion entre ciudadania y politica. En realidad, dentro de la sociedad excluyente, la
representacion tiende a escindir y alejar la esfera social de las luchas politicas bajo la ficcion
de la conexion a-conflictiva. La representacion se postula como una forma de articulacion
que resolveria la tension entre sociedad civil y politica, cuando lo que hace es consagrar un
modelo que intenta restringir el dmbito de las luchas politicas. Es dentro de este marco que
debe pensarse la tan mentada “crisis de representacion” gestada durante estos afios. Esta
efectivamente se basa en el supuesto de una relacion “transparente” y “punto a punto” entre

el votante que estd en la esfera civil con su “representante”; sin embargo, si nos orientamos a



concebir la representacién como una instancia que intrinsecamente guarda un desfasaje
estructural entre “representado”-“representante” -de la misma manera en que existe un
desfasaje entre una “cosa” y el concepto que lo nombra-, entonces debemos alejarnos de la
idea de transparencia. La representacion, que en pos de hacer viable el juego democratico
pone una distancia insalvable entre representado y representante, realiza un juego de
dislocacion permanente. Lo problemadtico es cuando la representacion se arroga la potestad
de solventar esa dislocacion y simula eliminarla por el solo hecho de su existencia.

Como sosteniamos, amplios sectores de la ciudadania aceptaron el rol que les cupo en la
gestion de lo publico (como ambito de productividad social), distancidandose de lo politico y
sefialdndolo como un espacio ajeno debido a las practicas “oscuras” de lo partidario. En esta
articulacion la pregunta por la hegemonia, por la existencia conflictiva de una asimetria
entre grupos subordinados y dominantes, no tenia cabida. Podia ser formulada, pero no
habia condiciones socio-discursivas para los efectos politicos a los que inducian esos
interrogantes. Volviendo a Arendt, en su formulacion sobre lo publico hay una busqueda de
un elemento que aparece “perdido” en la modernidad: es su cardcter agonistico, la palestra
donde se dirimen las luchas politicas. Como mencionamos, Arendt busca en la polis griega la
posibilidad politica de la creacion, de lo novedoso, del despliegue de lo humano. Esto es lo
que en los *90 aparece reducido y “armonizado”, si se permite la expresion®. Si concebimos a
la politica como la lucha por la hegemonia, durante los afios 90 hubo un relato y una
practica politica que lograron mitigar esa lucha aupados en las circunstancias historicas que
desde la dictadura militar lograron -a fuerza de crisis econémica y represion- dominar las
expresiones politicas del campo de lo popular desafiantes del statu quo. En esta linea,
Svampa menciona acertadamente que el menemismo hizo desaparecer el cardcter politico de
sus decisiones con el objetivo de borrar los antagonismos y los conflictos (Svampa, 2005).
Luego de décadas de division social, el menemismo recreé una ficcion de armonia social, de
no antagonismo y dilucion de los conflictos que tuvo su expresion paroxistica en lo que al
inicio mencionabamos como la administracion sin politica, o una tecnocracia que ejercio el
poder a partir de criterios pragmaticos e eficientistas.

Retomando a Arendt con relacion a la constitucion del mundo comun: para lograr que el
espacio politico se reduzca a la aplicacion administrativa, la esfera publica debe ser

construida como un espacio donde los individuos cumplan roles pre-fijados en su accionar.

® No sélo con relacién a los conflictos presentes, sino también a aquellos heredados del pasado.

Recordemos las alusiones a la “pacificacion nacional” de parte del gobierno menemista para justificar los
indultos de los jerarcas militares y montoneros.



En el mundo helénico ser libre era trascender la propia vida entrando, con la singularidad de
lo uno, en el mundo comun. La trascendencia de la propia vida era la esencialidad de lo
comun. Bajo el relato neoliberal la realizacion de la propia vida es la condicion de
posibilidad para acceder, desde la fragmentariedad, a un mundo comun regido por la logica
de consumo vy la ciudadania patrimonialista. El mundo de los comunes se transforma en el
mundo de los bienes que pueden consumirse, y los lazos comunes desaparecen. Como sefiala
Arendt: “La privacion de lo privado radica en la ausencia de los demds; hasta donde
concierne a los otros, el hombre privado no aparece vy, por lo tanto, es como si no existiera”
(Arendt, 1993). Para Arendt el sentido privativo de lo privado esta ligado a la imposibilidad
de realizar algo mdas permanente que la propia vida. Lo privativo es carecer de algo esencial y
reducir la vida a lo que ocurre en el hogar. En el neoliberalismo lo privativo, lo que puede
sefialar el lugar de la carencia es la no realizacion de los objetivos individuales ligados al
consumo y la propiedad. Mundo comun e individuo se desconectan tornindose la
comunidad un campo de peligro y acecho para la realizacion individual. Ese “afuera”
peligroso que mencionabamos anteriormente. Mdas aun. Si como postulamos en un principio
lo publico se constituye en la intersubjetividad, esa relacién subjetiva dentro del
neoliberalismo se concreta en la competencia y el interés de ascenso individual rechazando la
colaboracién comun, lo que deviene en la fragmentariedad de lo publico.

Para concluir este breve ensayo y con respecto a la autonomizacion del espacio privado y
la consagracion de la intimidad, acudimos a la reflexion de Sennet quien observa los efectos
de la tirania de lo intimo en la modernidad: “(...) las gentes estdan resolviendo en términos de
sentimientos personales aquellas cuestiones piublicas que sélo pueden ser correctamente
tratadas a través de codigos de significado impersonal” (Sennet, 1978). Esta influencia de los
valores personales sobre la forma de resolver problemas publicos, hizo que la politica
partidaria también se dirigiera hacia el ciudadano en términos de conformar y adecuarse a
aquellos valores que fueran esenciales en la constitucion de la vida intima'?. Segtin Sennet,
“En respuesta al temor al vacio, las gentes conciben a la politica como un dominio en el que
la personalidad serd declarada vigorosamente. Entonces se transforman en los espectadores
pasivos de un personaje politico que les ofrece sus intenciones, sus sentimientos, mds que sus
actos, para que ellos los consuman” (Sennet,1978). Aqui observamos un punto de
rearticulacion entre esferas. Los dirigentes politicos observan en la vida intima aquellos

valores aceptados culturalmente como positivos y deseables; los retoman y “ofrecen” sus

1% | a recurrente argumentacion de muchos politicos de que un Estado se administra igual que una familia
puede, entre otros muchos, tomarse como ejemplo de este sefialamiento.



candidaturas en el mercado politico a partir de la apropiaciéon de esos valores. La
ciudadania, ejerciendo su rol publico de consumidor puro, se transforma en un consumidor
no ya de un producto, sino de una candidatura a la cual a su vez le demanda que responda a
esos valores que consagra en su intimidad. Es la confirmacion de la degradacion de la
politica concebida como arena de lucha, creaciéon e innovacién; formato que como

planteamos hegemoniz6 la vida politica durante la década neoliberal.
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Buenos Aires, escenario de las tensiones de la globalizacién cultural: hacia una

nueva urbanidad’"

Ana Wortman'?
Universidad de Buenos Aires (Argentina)

Introduccion

¢Qué significa la industria cultural hoy? ¢Cudnto nos ayuda a pensar la sociedad actual
el aporte que Adorno y Horkheimer hicieron con la elaboracion de este concepto? ¢Qué
implicancias tiene a nivel urbano, la relevancia de la industria cultural en la economia, en las
formas actuales de la cultura y el arte, en el mercado de trabajo y en las formas de trabajar,
en los usos del tiempo libre? A partir de estos interrogantes un texto emblematico como es
el escrito por Adorno y Horkheimer en 1947, me parece mas que apropiado para
comprender su significacion y proyeccion actual, mas alla de las limitaciones que algunos
criticos de la cultura hayan encontrado en el mismo dado el contexto en el cual fue escrito.

Vamos a partir de estos interrogantes para desarrollar la cuestion de los consumos
culturales en Buenos Aires. De esta manera pretendemos dar cuenta de la complejidad del
problema y de darle una relevancia mayor de la que a veces presenta cuando se lo asocia a
las encuestas de frecuencia de asistencia a espectaculos o lectura de libros. Nos preguntamos
¢qué significa eso? Esto es qué implica que la gente lea menos libros que hace una década,
qué procesos sociales y culturales atraviesan este acto social, leer o no leer libros, ver cine en
una sala o ver cine en el living de la casa.

Por su parte, rescatando su complejidad y alcance, pero adaptandolo a la ldogica

econdémica del capitalismo actual, socidlogos ingleses como Lash y Urry, complejizan los

" Este articulo fue publicado en la Revista Question n° 11, septiembre de 2006.

2 Estas reflexiones se inscriben en la investigacion en curso Transformaciones del campo cultural,
iniciativas culturales de la sociedad civil en la formacion de nuevos publicos, 2004-2007. Este articulo
desarrolla algunas ideas presentadas en el SEMINARIO LAS INDUSTRIAS CULTURALES. Procesos de
desarrollo, consumo cultural y cuentas satélites de cultura. Convocado por la AGENCIA ESPANOLA DE
COOPERACION INTERNACIONAL (AECI) y su Programa Acerca con el apoyo de la OEl y la
Subsecretaria de Gestiéon e Industrias culturales de la Ciudad de Buenos Aires, Centro Cultural de Espafia
(CCEBA) Buenos Aires, abril 25, 26 y 27 de 2006.



analisis de los tedricos de Frankfurt a partir de la definicion del capitalismo actual, fundado
en una economia de signos y espacios, eje de una nueva manera de pensar la sociedad
capitalista contemporanea. Inspirados en este anilisis socioldgico, tomamos entonces dos
cuestiones para este articulo. Por un lado, la idea de que la industria cultural aparece como
el modelo de la industria, ya que en la era de los signos, toda industria es cultural, en el
sentido que la produccion de signos antecede a la produccion del objeto. Y por otro, en el
modo desorganizado, opuesto al capitalismo organizado, industrial, jerdrquico de grandes
organizaciones que lo caracterizd, el funcionamiento de la industria cultural, apoyado en la
tercerizacion, se hace extensivo al resto de la industria. Por su parte, la nocion de lugar, de
espacios donde se sitian los seres humanos deberia alterarse en esta sobreabundancia de
signos. Esta idea a su vez tiene consecuencias en el modo de habitar el espacio, de
transitarlo y en el tema que nos ocupa en los escenarios de la cultura, en un contexto
atravesado por una profunda desigualdad social.

Siguiendo a Gramsci, en el caso argentino, en términos de una reflexion mas abarcativa
en torno a la organizacion de la cultura, las caracteristicas que asumen las instancias
institucionales que organizan la produccion, circulacion, distribucion de la cultura inciden en
las formas de consumo y en la constitucion de los publicos. En esa linea, como sugiere
Stuart Hall, las formas de consumo estan promovidas por la produccién cultural y desde esta
perspectiva consideramos que el consumo cultural no es un acto libre en su totalidad, esta
producido en determinadas condiciones estructurales, historicas, sociales econdmicas y
politicas, esto es, constituye una relacion social. También puede ser pensado como una
accion social, producida por actores

Cuando hacemos referencia a los procesos de globalizacion, nos proponemos no sélo
aludir a ciertas caracteristicas comunes que asumen las sociedades del capitalismo
posfordista, como por ejemplo, la circulacion vertiginosa del capital, sino a las
transformaciones del mercado laboral, tercerizacion, flexibilidad, la presencia dominante de
las nuevas tecnologias de la comunicacion y la informacién en la motorizacion del capital,
nuevas formas de uso del tiempo libre derivadas de la nueva dindmica productiva. Procesos
estructurales, a la vez que fundamentalmente, y eso incide en la dindmica de nuestro
problema, procesos subjetivos.

Como senalan autores que han estudiado esta cuestion (Lash y Urry, Castells, Beck,
Giddens entre otros), los sujetos del capitalismo posfordista tienen una relacién con el
tiempo vy el espacio distinta que los sujetos de la modernidad temprana y de la modernidad

industrial. Ahora los tiempos son cortos y el espacio no genera un arraigo particular. Sin



embargo, la impronta que marca esta nueva vivencia del tiempo y el espacio sostenida por
las nuevas tecnologias empuja a los individuos a refugiarse y reasegurarse en la comunidad.
Tiempo y espacios virtuales, veloces, inasibles que provocan vinculos efimeros, fluidos, los
cuales no soportan la diferenciacion, el cosmopolitismo de la vida social y de la ciudad
moderna tratando de establecer lazos que lo afirmen, que le otorguen reconocimiento con
otro asumido como igual. Los sujetos asumen vivir en un mundo, no ya en un espacio
delimitado y actian en el marco de esa representacion. Esta manera de posicionarse del
sujeto en relacion al espacio tiene multiples consecuencias. Tanto la produccion cultural, en
todas sus manifestaciones industriales como no industriales, asi como en el campo del
consumo cultural estdn atravesadas por este nuevo modo de estar en sociedad.

Asimismo estos procesos de desanclaje y de nuevas maneras de vivir el tiempo y el

espacio se producen en el marco del crecimiento de la desigualdad social.

Polarizaciones... inequidades

Es visible, que luego de cierto repliegue de lo cultural artistico en el espacio publico al
menos en la primera mitad de los noventa, en un contexto de privatizacion de la vida social,
de disfrute y exaltacion del consumo en el dmbito privado, la ciudad de Buenos Aires
comenzo a ser el escenario de un importante y renovado desarrollo cultural. Si bien en los
noventa a nivel nacional lo cultural se circunscribia a la politica comunicacional, en el plano
social comenzaron a emerger un sinnumero de grupos artisticos alternativos en diversas
disciplinas la danza, el teatro, la plastica que de algin modo expresaban las
transformaciones del campo institucional educativo artistico y los buenos efectos de la
transiciéon democratica.

Asimismo, nos importa sefialar el contexto social de estos procesos, Buenos Aires, es un
escenario, como otros tantos de grandes como pequenas ciudades argentinas donde se puede
verificar un proceso de polarizacién social. Como es sabido la sociedad argentina ha
modificado su organizacion social, como consecuencia de los cambios en el patréon de
distribucion del ingreso en un contexto de suma violencia. La tendencia regresiva de la
distribucion del ingreso se observa llamativamente en Buenos Aires y esto tiene
consecuencias en las formas de produccion cultural, como de acceso a la cultura. Se pueden
observar barrios renovados, con una importante oferta de servicios orientados al bienestar y

de servicios culturales donde es visible la experimentacion artistica asi como la oferta de



bienes de consumo que suponen un publico de alto poder adquisitivo, como asi también una
extendida degradacion urbana, donde se manifiesta déficit habitacional, importante cantidad
de personas que viven en condiciones de pobreza y marginalidad profundas en barrios
también degradados. Estas zonas de pobreza y marginalidad, son mas visibles en la zona Sur
de la ciudad de Buenos Aires, aunque también pueden observarse en forma mas invisible en
otras zonas de la ciudad. La proliferacion, a nuestro criterio excesivo, de ferias artesanales en
casi practicamente todas las plazas de la ciudad, da muestra de este proceso. Se observa una
cierta desciudadanizacion urbana. Como si en las politicas estatales urbanas no todos los
ciudadanos tuvieran acceso a dignas condiciones de vida.

A su vez, en el marco de la polarizacion social puede analizarse la presencia de
numerosos habitantes de paises limitrofes, los cuales dado su bajo nivel de calificacion
educativa como su condicion social de origen, sumado a los prejuicios racistas atn
arraigados en la ciudad, se incorporan a espacios productivos degradados y atravesados por
la ilegalidad y la explotacion.

En Buenos Aires conviven estas polaridades y estas contradicciones: bares tematicos y
ferias artesanales de pobres, ferias de disefo y ferias americanas, ferias hippie y ferias de
objetos de descarte, teatros alternativos, no realistas y teatros costumbristas, fiestas
electronicas y fiestas de inmigrantes de paises limitrofes, fiestas africanas y fiestas de
cumbia, festivales de cine independiente y grandes salas de exhibicion de cine comercial, de
calidad dudosa ofrecido en complejos multicine como consumo, a precio dolar.

Si bien no es nuestro proposito deducir que la polarizacion social genera polarizacion
cultural, en un sentido unidireccional y determinista es evidente que la existencia de mundos
sociales, crecientemente paralelos, generan espacios que no se comunican, como los que
sefiala Cecilia Arizaga (2005), como consecuencia de la dindmica econémica globalizadora
que arrasa con las urbanidades integradas de la modernidad, generando islas tanto cerradas,
visiblemente cerrada, como los barrios cerrados, como opacadamente cerradas, como es el
caso de Palermo Viejo. Espacios urbanos rodeados por aquello que se quiere invisibilizar, la
pobreza, la marginalidad, la prostitucion, quienes subsisten de ofrecer sus servicios

precarizados a quienes estan del otro lado del muro real o ficticio de la calle.



El cibercafé como acceso al consumo

Tomando como eje la cuestion de la globalizaciéon y su presencia al Sur del mundo,
Buenos Aires celebra profundamente este proceso con la gran proliferacion de cybercafés.
Los hay de muchas clases, siguiendo la idea de la polaridad y los climas sociales y culturales
imperantes en cada zona o isla urbana. Asi podemos encontrar acceso a Internet en bares
tematicos, sofisticados y de consumo para sectores de alto poder adquisitivo, en librerias,
locutorios y otros que se asemejan al espacio anterior de los video-juegos. Los cibercafés, se
han convertido en un espacio de reunion social, en el cual, muchas veces es un medio para la
posterior re-unidn social, para generar vinculos afectivos, sexuales, amistades, profesionales,
laborales, econémicos, etc. También como fin en si mismo, espacio de busqueda de
informacion. En todo caso su presencia reiterada en todos los barrios de la ciudad, da cuenta
de una marca de época, como la reproduccion técnica en el sentido que lo sefialaba Benjamin
reubica las relaciones sociales, redefine la relacion con la cultura el arte y las personas en
general. Si antes, en relacion con el teatro, los actores se reunian corporalmente en un
escenario frente al publico también de cuerpo presente, con el cine, luego los actores se
reunen frente a la cdmara, en la modernidad tardia, actualmente los sujetos se retunen frente

a la computadora y desde alli se vinculan con el mundo.

Explosion cultural

Suele ser muy frecuente escuchar el interés que despierta en los turistas extranjeros la
ciudad de Buenos Aires, en particular por su variada oferta cultural. ¢En qué consiste esta
explosion cultural? Intentaremos esbozar algunos aspectos de este fenémeno. Por un lado, la
demanda de cultura aparece como la busqueda de legitimacion simboélica de los nuevos
estratos sociales, de la nueva estructura social y de los nuevos grupos en ejecucion, siguiendo
a Bourdieu. Si en los noventa, la cultura no constituia un recurso de reconocimiento social, la
presencia fuerte del discurso neoliberal habria desculturizado a la sociedad, la expansién de
lo cultural producido por la industria cultural y los medios de comunicacion, asi como cierta
demanda de la economia ha posicionado a los consumos culturales como un bien requerido.

Asimismo se ha percibido desde distintos sectores sociales la posibilidad de utilizar la
cultura como recurso econdémico, a partir de la evaluacion de que la sociedad demanda

cultura, también como hemos sefialado en otros ambitos por una identificacion singular de



la historia de la Argentina y en particular de Buenos Aires como un espacio productor y
difusor de cultura por excelencia. Entonces a los espacios habituales de produccion y
difusion cultural situados en el centro de la ciudad de Buenos Aires, en la ultima década,
acompanando la transformacion de las clases medias, a la emergencia de nuevos imaginarios
urbanos como a nuevas concepciones de politicas culturales a nivel internacional, se han
sumado otros dambitos situados no sélo en el centro sino en otras zonas de la ciudad. Se
puede detectar una irradiacion de esta dindmica cultural a otros barrios. Cine, teatro,

musica, plastica, danza, presentaciones de libro desbordan los ambitos consagrados.

Culturay crisis

Siguiendo la impronta de los centros culturales barriales y la dinamica social que
generaban en la transicion a la democracia, han surgido en algunos barrios de la ciudad
Centros culturales, los cuales adoptan distintos perfiles. Nos encontramos con espacios de
difusion cultural, talleres de formacién, como de accién social, que adoptan la forma de
microemprendimientos individuales. Segin hemos podido apreciar, estos espacios sociales
que asumen la forma de dmbitos de difusion cultural dan cuenta de distintas acepciones de
lo artistico, reflejan la explosion o desborde cultural del capitalismo actual, fenémeno que
Yudice da en llamar la cultura como recurso material asi como también la proliferacion de
productores culturales. Obviamente, en la diversidad y precariedad social existente, estos
espacios culturales reproducen las tipologias de aquellos que son mas comerciales en
términos de apropiacion de campos artisticos. Muchos de ellos constituyen espacios politico
culturales, con tono ideoldgico en el cual lo cultural aparece como toma de posicion frente a
la cultura: son frecuentes en este tipo de centros culturales, la exhibicion de ciclos de cine,
espacios de formacién en cine documental, cursos formativos, debates. Muchas veces estos
espacios son promovidos por ex militantes de izquierda sin pertenencia partidaria en la
actualidad. Otros son menos pretenciosos y si bien surgieron en el contexto de la crisis
social y de imaginarios de 2001, como dmbito politico cultural, se han ido debilitando
paulatinamente y sostienen algunos grupos de discusion y reflexion conformado por
personas provenientes del ambito universitario no académico. Estos se han convertido en un
espacio barrial en el cual se albergan distintos profesores de talleres y no se visualiza un
proyecto de politica cultural de la sociedad civil evidente. Otros, manifiestan cierto interés

por formas artisticas alternativas, espacios de experimentacion, pero que dada su juventud



no tienen lugar en ambitos mds institucionalizados. También articulan sus busquedas
artisticas en el marco de una nueva sensibilidad y estilos de vida, paralelo al ofrecido por las
estrategias de la sociedad de consumo. También con el propdsito de comprender la
proliferacion de estos espacios, detectamos aquellos que vinculan lo social y lo cultural mas
nitidamente, son espacios de formacion, con la existencia de talleres, tienen espacios de
puesta en escena de bandas, teatro, etc. Las fiestas que se organizan se promueven muchas
veces para hacer donaciones a sectores sociales de menores recursos. El cuarto tipo de
centro cultural barrial manifiesta un tono mas social. Es importante sefialar que muchos de
estos espacios son coordinados por profesionales que fueron golpeados por la crisis y que
asumen esta forma autogestiva promovida inicialmente por el neoliberalismo y cierto clima
de época, pero que después han asumido un lugar muy creativo y otras funcionalidades.

Lo cultural adopta, en este cuarto tipo de centro cultural, un sentido terapéutico.
Es el caso de un grupo de psicélogos que ven las consecuencias en el plano de la salud
mental de la situacion de precariedad y amenaza subjetiva que supone la crisis, la falta
de trabajo, la amenaza permanente de la caida y promueven actividades artisticas para nifios

y adolescentes.

Las busquedas alternativo-experimentales

Suele ser habitual, cuando se habla de consumos culturales y arte sostener una division
clasica entre cultura culta y cultura popular que en el devenir artistico actual no contiene la
diversidad y pluralidad de busquedas y practicas actuales. Hablar de cultura culta y cultura
popular supone una organizacién social mds estratificada, mas al estilo europeo clasico
moderno, no contemporaneo y no permite reconocer las multiples fusiones derivadas o
producidas en sociedades aluvionales o de intensa movilidad social que han generado una
cultura de la mezcla como la que caracteriza a Buenos Aires.

Sarlo ha sefialado este fendmeno en un libro donde analiza la relacion de Buenos Aires
con la modernidad, en términos de su original recepcion de los climas artisticos europeos, en
los anos 20, y mas alla de que estos procesos de movilidad social ya no son ascendentes,
segin hemos sefialado mas arriba, esta singular caracteristica se mantiene y le da a la
produccion cultural de Buenos Aires un tono particular, creativo y atractivo al mismo
tiempo. En Buenos Aires existe una multiplicidad de desarrollos artisticos que desbordan

estas divisiones y/o clasificaciones clasicas, a tener en cuenta para abordar las formas del



consumo cultural: musica electronica, artes circenses, acrobacia, malabares, musica de
fusion, nuevas formas de rock, performance, videoarte, instalaciones, intervenciones urbanas.
Ademds de las combinaciones peculiares que por su historia se han producido en Buenos
Aires, debemos sefialar los procesos que al interior del campo artistico se denominan
posmodernos. Estas nuevas formas de desarrollo artistico, sumamente creativas se dan en
ambitos donde se mezclan o combinan las artes. Se trata de recitales de musica,
acompanados con lectura de poesias y muestras de plastica, con performances de danza y
acrobacia, entre otras combinaciones. Es también en estas manifestaciones culturales donde
se pone en escena una transformacion del sentido de lugar y nuevas sensibilidades. Se hace
teatro, en lugares que no son teatros, son bares con teatro, donde también representan
grupos de musica. Hay una transformacion de los espacios culturales de puesta en escena
del hecho artistico. Las exposiciones de pintura, se hacen en bares, donde también se canta y
se actua. Se proyecta cine, en espacios que no son necesariamente cines.

También estas nuevas formas de presentacion de lo artistico se articulan con la
conformacién de un espacio publico de nuevo tipo. Las formas de difusion de estas
actividades son sitios de Internet. Asi Internet aparece como espacio articulador de una
sociabilidad alternativa orientada a un publico juvenil dado que son estos quienes mas
consumen este medio y han crecido con él. Se constituye asi un espacio publico de limites
indefinidos. Sin caer en cierto optimismo anarquista, la forma Internet habilita a la puesta
en escena de otras modalidades de comunicacion que caracterizan estas manifestaciones
artisticas no consagradas. Hay una postura politico cultural de no formar parte de la
construccion mediatica de los grandes medios de comunicacion. Asi colectivos de artistas
plasticos no consagrados atn en el campo se comunican a través de sitios de Internet, como
también quienes hacen intervenciones urbanas como stencils.

Sin embargo, dada la proliferacion o la constatacion de que existe un publico para estas
manifestaciones artisticas de corte alternativo experimental, paginas de Internet de consumo
masivo como la de Ciudad Internet, del grupo Clarin, entre otras, le otorga un espacio
creciente a estos nuevos espacios de difusion de este arte experimental, ya percibido como

mercado, para fracciones de clases medias estetizadas vinculadas a nuevos saberes.



Intermediarios culturales, productores culturales. Hay una creciente
reflexividad estética en Buenos Aires

En este punto hay que sefialar que en este nuevo dinamismo influyen la emergencia de
nuevas instituciones, nuevas formaciones y nuevos movimientos, parafraseando a Raymond
Williams, los cuales inciden en la produccion de sujetos interesados en la actividad cultural
como praxis. En efecto, se han desplegado en Buenos Aires, nuevos ambitos de formacion
en disciplinas artisticas, tanto publicos como privados. A pesar de no contar con datos
estadisticos que fundamentan nuestras afirmaciones se puede observar el crecimiento de
escuelas de cine, escuelas de teatro, la creacion del IUNA (Instituto Universitario Nacional de
Arte), las carreras artisticas pasaron del nivel terciario a nivel universitario. Asociados a la
proliferacion de ambitos que albergan nuevos saberes, nuevas credenciales y legitimaciones,
no debemos soslayar el impacto de la tecnologia, la proliferacion de actividades laborales
vinculadas con la producciéon de signos y la massmediatizacion de la vida cultural
(suplementos, revistas, programas de cable) esto es la produccion de informacion.

Diversos estudiosos de la sociedad y la cultura contemporanea han sefialado la inflacion
del dmbito de la cultura y como la cultura atraviesa la sociedad. La referencia que hicimos
anteriormente da cuenta de este proceso sefialado en las grandes ciudades.

Las artes no industriales, como el teatro, la plastica, la musica también estan atravesadas

PpOr estos procesos

Las marcas de los noventa

Claudia Pifieyro® en su ficcionalizacion de la vida en los countries, con el objeto de dar
cuenta de procesos sociales emergentes en los anos noventa, y fundamentalmente, de la
presencia de una clase social enriquecida en el marco de una politica econémica de la
convertibilidad y de nuevos formas econémicas de la globalizacion periférica, hace referencia
un vinculo vacio entre estos sectores y la cultura. Alli hace mencién a algo que habia

observado en el countrie, la compra de lomos de oro de libros de literatura, hecho que refleja

® Estas reflexiones se inscriben en la investigacion en curso Transformaciones del campo cultural,
iniciativas culturales de la sociedad civil en la formacion de nuevos publicos, 2004-2007. Este articulo
desarrolla algunas ideas presentadas en el SEMINARIO LAS INDUSTRIAS CULTURALES. Procesos de
desarrollo, consumo cultural y cuentas satélites de cultura. Convocado por la AGENCIA ESPANOLA DE
COOPERACION INTERNACIONAL (AECI) y su Programa Acerca con el apoyo de la OEl y la
Subsecretaria de Gestiéon e Industrias culturales de la Ciudad de Buenos Aires, Centro Cultural de Espafia
(CCEBA) Buenos Aires, abril 25, 26 y 27 de 2006.



el uso que estas clases hacen de la cultura.

En contraposicion se despliega una educacion para el consumo acritico, el consumo
ostentoso y la capacitacion fundamentalmente para el mercado de trabajo. Asimismo, en ese
contexto se produce una transformacion de las formas de la cultura. El cine, por ejemplo se
asocia al consumo y forma parte de emprendimientos comerciales vinculados a la
concentracion econémica, ya no de proyectos culturales o de empresarios de la cultura, como
eran muchas de las salas existentes en Buenos Aires. Tanto en Buenos Aires, como en zonas
proximas al crecimiento de urbanizaciones cerradas proliferaron los multicines donde se
exhiben peliculas de grandes producciones. Van quedando pocos espacios para el cine de
autor y se transforma la forma de recepcion del film, ahora se toma y se come durante la
exhibicion del filme...

Asimismo los altos costos de la oferta cultural de la gran industria, por ejemplo con los
recitales de rock internacional establecen una division de publicos. Si bien estos se ofrecen
para el consumo masivo a partir de su difusiéon por la television, la radio e Internet -por
ejemplo, el fenémeno de los Rolling Stones-, han generado una cierta subcultura juvenil,
como el rock barrial, en sectores populares que paradojalmente no tienen dinero para

acceder a un recital. Cierta violencia social pone de manifiesto esta tension.

Conclusiones

Buenos Aires siempre fue una ciudad dindmica, receptora de grandes contingentes de
inmigrantes y también abierta a modas y estéticas occidentales. Actualmente este escenario
cristalizado de ciudad europea se ve transformado, como ocurre también en el primer
mundo, por la presencia de grandes contingentes de inmigrantes de paises subdesarrollados,
por la crisis del Estado Nacion, y de la creciente desigualdad que genera este capitalismo. La
presencia de estos migrantes, ademas de poner en escena conflictividades sociales sumamente
complejas, nuevas formas de explotacion, la negacion de todo derecho ciudadano, incide en
una ampliaciéon y pluralizacion de la oferta cultural otorgdndole a esta ciudad un colorido
bastante nuevo en relacion con la imagen de ciudad europea que siempre tuvo o se intentd
construir. Nos enfrentamos entonces a varias Buenos Aires.

El desafio que se plantea es como disminuir desde la accion cultural -tanto estatal como
de las organizaciones internacionales- la brecha cultural existente en una sociedad que, si

bien mantiene ambitos publicos interesantes, estd atravesada por la acentuacion de las



diferencias en el plano social y educacional. Y por cierta légica que impone la economia
actual en torno a la acumulacion capitalista que generan los servicios y el turismo.

Otro tema relevante que se deriva de estas observaciones y que nos convoca a seguir
reflexionando es como ha cambiado la dindmica de la formacion del capital cultural de las
personas. En la actualidad se presentan otras formas, saberes, practicas, nuevas herramientas
culturales, elementos que deberian ser tenidos en cuenta en la formulacion de politicas

culturales.
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Comunicologia y Ciudad. Exploracién de un viejo objeto desde una nueva

perspectiva'

Jestis Galindo Cdceres
Grupo Hacia una Comunicologia posible (GUCOM) - México

Comunicacion, cultura, historia y ciudad

La percepcion se organiza y construye a partir de las dimensiones del tiempo y el espacio.
Esta situacion la entendemos de inmediato desde el sentido comun heredado por nuestra
cultura. La imagen mads clara se ordena en la nocion de la flecha de la termodindmica. Hay
un tiempo en el cual nos movemos, y en ese movimiento morimos. El tiempo es la imagen del
cambio, y su primera vision es la muerte. Por otra parte nuestro sentido del espacio es la base
de nuestra concepcion del mundo, lo que esta ahi, lo que cambia en diversos grados e
intensidades. El sol y su calor cambian a lo largo del afio, nuestra familia cambia a lo largo
de los afos. La ciudad cambia en parte y en parte parece la misma. Esta sensacion de ciclo y
de desgaste de unas entidades respecto a otras nos regala la relacion tiempo-espacio.

El espacio tiene su mejor experiencia en la imagen del territorio, de la extension, del
tamafio. Miramos alrededor y lo que percibimos es el espacio, el mundo ahi en un tiempo
que por un instante parece fijo. El espacio es el tiempo lento, la sensacién de no cambio, de
solo estar ahi. Y por otra parte el cambio, la transformacion de las cosas y sus relaciones
aparecen movidas por el tiempo. El tiempo estd asociado al movimiento, el espacio a la
inmovilidad. Y por otra parte percibimos un espacio que se mueve, y un tiempo que se fija,
segun el punto de vista y la asociacion de ideas e imagenes. Toda nuestra percepcion tiene en
la base la reflexion sobre el cambio y el no cambio, sobre el principio y fin de las cosas.

Mirar al mundo desde esta matriz lo hace mas visible, mas apreciable, mas comprensible.
Por qué algo dura mas que algo, por qué dura menos. Toda nuestra vida y nuestro entorno

vital, nuestra ecologia, pueden ser percibidos dentro de esta guia reflexiva. Las nociones

' Este articulo fue publicado en la Revista Question n° 12, diciembre de 2006.



sociales del tiempo y el espacio, asi como de su percepcion y accion en consecuencia, son las
bases subjetivas del mundo tal y como lo conocemos. Y pueden ser la referencia inicial para
explorar objetos tan cotidianos para la mayor parte del mundo como las ciudades.

Con este antecedente vamos a explorar el espacio conceptual de tres categorias que
parecen sintetizar en sus relaciones nuestra vida actual, la cultura, la historia y la
comunicacion. Y con esta exploraciéon ensayaremos una aproximacion primaria a todo eso
que queda implicito en lo que entendemos por la palabra ciudad.

La historia esta asociada al tiempo, como sentido de sucesion, de serie de
acontecimientos que suceden en un lugar, pero no a la vez, sino en un momento antes o
después. Entonces pareceria que la historia se construye como un discurso del movimiento,
del cambio de unos elementos, en relacion con otros que no cambian, o cambian mas lento.
Una época por ejemplo se marca por algo que no cambia durante una serie de cambios en un
lugar, cuando ese algo mayor se modifica en otra escala de movimiento, se dice que la época
ya cambio. ¢Qué es ese algo en otra escala?, ;como identificarlo?

La época supone una escala mayor de no cambio, la region, el espacio geografico
en que acontece lo que cambia en una escala menor, y lo que cambia en una escala mayor
que la menor y menor que la mayor. La historia hace el registro de esos cambios definiendo
las escalas y la importancia de los acontecimientos. En cierto sentido la historia humana
estd a una escala menor que la historia del planeta o del sol. Y le cuesta trabajo identificar
lo que estd en una escala menor. La historia humana se centra mucho en cierto perfil
de percepcion de cambio formateado por lo que llamamos politica, economia o cultura.
Y aqui esta nuestro interés.

En cierto sentido la politica cambia a una velocidad mayor en el acontecimiento del dia a
dia, al ritmo de la mirada periodistica. La economia cambia en una velocidad menor, sus
cambios son motivo de lucha con el tiempo de lo politico, a veces pareceria que estd en una
escala mayor que la politica del dia a dia. Y la cultura se supone que estd en una escala
mayor que las otras dos, y sobre una forma cultural puede haber muchos cambios politicos y
algunos econoémicos. Esta relacion cambia cuando la cultura como escala mayor se configura
a la par de la politica o de la economia. Entonces el cambio serd mas lento, muy lento. Y asi
parece suceder en ciertas ecologias politico-econdémicas de metabolismo lento al cambio.

Pero sucede que el ritmo, el tempo de las cosas se ha acelerado en nuestra época, esto
marca la separaciéon entre una época y otra, entre la época anterior a la nuestra y la
contemporanea, sobre todo pensando en las ecologias urbanas de hoy. Hay una sensacion de

cambio acelerado, de modificacion en el tempo, pareceria que muchas cosas pueden cambiar



en la escala de lo menor, eso incluye por supuesto a las que en forma tradicional se ubicaba
en las escalas de lo mayor. Y sin embargo es posible atun sefialar las diversas escalas y los
distintos ritmos. El modelo historia-cultura de metabolismos diversos del cambio percibible
aun funciona, con ajustes, pero funciona. Pero hacen falta elementos que lo complementen.

La cultura como el referente mas estable, general y ordenador del mundo social, de
escala del cambio mayor, muy lenta, necesita que la tradicion sea la ley de lo social, que las
formas de percepcion y accién no cambien en una escala menor, sino que sean de larga
duracion. Cuando ciertos sentidos de la vida, ¢cudles?, cambian, la energia que necesita el
sistema para ajustar es muy grande, y entra en peligro por debilitamiento estructural, o por
sobrecarga. Aqui la figura de los sistemas es util. Un sistema acostumbrado a gastar cierta
energia para reproducirse, para sobrevivir, entra en crisis cuando la energia necesaria para un
ajuste no esta a la mano, o cuando para resolver un ajuste sobrecarga una parte del sistema y
desprotege otra. La cultura en este sentido es un equivalente a todo aquello que mantiene
estable al sistema, cuando sus relaciones ecoldgicas también son estables. Siempre hay
cambios, pero el propio sistema provee de lo necesario para hacer frente a los pequefios y
aislados, pero cuando son muchos, grandes, y continuos, el sistema entra en crisis de sobre
vivencia, es decir peligro de muerte.

El elemento que sostiene el equilibrio sistémico de gasto y obtencion de energia es la
informacion. En un sistema muy estable, la informacién también estd dosificada en forma
muy estable, el sistema se cierra para continuar bajo formas de gasto y obtencion de energia
muy estables, tradicionales, culturales. El sistema requiere representar la situaciéon vy
constatarla para continuar, eso es la informacion para él. La logica de la sobre vivencia y de
ajustes al cambio puede formar parte de la matriz cultural, cuando esta es muy poderosa en
el sentido de respuesta para todo y de relacion con todo. Pero no siempre es asi.

La vida social antigua poseia una cualidad que la hacia perfeccionar su matriz cultural a
lo largo de afios o siglos, esto hacia que la ecologia fuera relativamente estable, y que la
relacion de una comunidad de sentido fuera relativamente estable con las demads, incluso
ausente. Ahi nace la diversidad cultural, en la relacion sistémica de un grupo con su entorno
a través de mucho tiempo, y sin alteracion importante, lo cual suponia las condiciones para
que la memoria se heredara con eficiencia, y fuera ajustandose poco a poco, incluso en el
sentido de una mejor relacion con el entorno cada vez, y esto multiplicado por muchos
sistemas sociales aislados o relativamente aislados.

Pero la guerra y el comercio pusieron tension en este marco de cosas. La defensa o el

ataque, la resistencia o la dominacioén, y por otro lado el contacto simétrico o disimétrico



con otros por el comercio, traen alteraciones importantes a la vida estable. Como sea los
ajustes pueden ser muy grandes, y los procesos de vuelta a la estabilidad muy complicados y
complejos. Pero aun asi correspondian a la relacion con algunas variantes de la propia
matriz, y se estabilizaban en una nueva matriz que incluia las variantes mismas. Asi aparecen
pueblos que se someten por mucho tiempo o que someten por mucho tiempo a otros, y entre
ellos existe un cierto equilibrio sistémico.

La cultura, la figura misma de la representacion de uno mismo y de lo demads, requiere
estabilidad estructural para mantener estabilidad sistémica. Pero si esa representacion se
altera, la estabilidad sistémica muta, cambia, y el sistema se reordena, se reorganiza en otro,
aun con los mismos elementos en apariencia. Y aqui es donde entra la comunicacion como
un elemento que trae nuevas formas de vida sistémica a la tradicion de la cultura y la
informacion estables.

La comunicacién es una forma emergente cuando la figura de la informacion es
insuficiente. Si no tengo informaciéon para reproducir mi vida como sistema, necesito
buscarla. O por otra parte, el contacto con nueva informacion proveniente del exterior puede
modificar la percepcion que tenia sobre la informacion necesaria. Es decir, un sistema que se
abre por necesidad, o por situacion, cambia. Y ese fenomeno se llama comunicacion
sistémica. Y esta situacion supone muchos elementos que antes no era necesario considerar,
por ejemplo la presencia de otros en mi entorno de vida, el cierre de informacién como
forma que me lleva a la muerte, la necesidad de incorporar a los otros para sobrevivir.

La vida moderna trajo a los otros en forma intensiva y extensiva, obligé a todo sistema
a reconsiderar su relacion con el entorno. Las redes sistémicas dejaron de ser alianzas
coyunturales para convertirse en estrategia bdsica de sobre vivencia. La modernidad
movié a los sistemas sociales relativamente aislados y lentos a conectarse con otros y a
aumentar su velocidad de cambio debida a la informacién y la interaccion que supone el
contacto irrenunciable con los demas. La cultura como algo propio y tnico frente a los otros
distantes y ajenos, se convirtio en algo movil, fluctuante y que corresponde a una
configuracion horizontal, espacial, mds que a una vertical histérica, con la paradoja de que
la anterior, la de historia-cultura, espacializaba a la vida, la fijaba, la inmovilizaba, la
endurecia, hasta cierto punto, y la nueva, la comunicacion-cultura, la hace movil, flexible,
blanda, hasta cierto punto.

Y aqui entra la visién sobre la ciudad. La ciudad en una configuraciéon anterior a la
moderna, es una entidad que agrupa y aisla, la imagen del castillo. Pero que por otra parte se

opone a la vida rural, con una configuracién de asilamiento aun mayor, y relacionada en



principio con la estabilidad-cambio de la naturaleza. Las ciudades aislan, pero también
concentran, traen recursos a su interior, y construyen una ecologia que ya no es la de
sociedad-energia-informacion, sino de sociedad-informacion-energia. La informacién se va
haciendo cada vez mas central e independiente de la energia. Al aparecer las ciudades en los
cruces de camino, se inicia la configuracion de las sociedades de informacion vy
comunicacion, en oposicion a las comunidades de informacion rurales. La ciudad acelera el
proceso de diversificacion simbélica, complica y complejiza las relaciones entre los miembros
de la agrupacion social. Las ciudades son un lunar en una extension social rural donde la
interaccion con la naturaleza era prioridad, imagen en oposicion con la interaccion entre
personas como prioridad. Cuando estos lunares se conectan entre si y van construyendo la
mancha de la vida urbana actual, la situaciéon se complejiza aun mds. La diversidad se
intensifica por el contacto con los distintos y distantes, la comunicacion se hace cada vez mas
necesaria y central. El mundo de los distintos y distantes en interaccion acelera la presencia
de la comunicacion. Y la ciudad de ser un nicho emergente de informacion diversificada, se
vuelve un nicho emergente de comunicacion generalizada. La cultura urbana siempre fue de
alta intensidad en configuracion de informacioén, la cultura urbana actual se va tornando
cada vez mds en una de alta configuracion de comunicacion. Parece que la vida social tiene

como ecologia emergente generalizada a la comunicacién como eje constructivo central.

Un lugar desde donde ver, la Comunicologia

La ciudad puede verse desde diversos lugares conceptuales. Por ejemplo, puede verse
desde la estructura religiosa de alguna iglesia y su doctrina, o desde la perspectiva politica de
alguna vision del orden, o desde algin punto de vista cientifico, la Quimica, la Biologia, la
Sociologia, la Antropologia, o estético, desde la Arquitectura, desde las Bellas Artes, o la
Gastronomia, la Mercadotecnia, el consumo cultural, y muchos otros. Cada uno de estos
lugares construye visiones distintas, algunas alternas, otras opuestas, algunas otras
complementarias. Este mosaico de representaciones constituye uno de los ejercicios mas
complejos para la mente analitica, de la mirada cotidiana a la ciudad, ¢de donde parte la
vision que la construye? ¢De cuantos de estos componentes de un mosaico tan amplio se
compone el sentido de lo que significa una ciudad para sus habitantes-actores? Preguntas.

Asi es la percepcion, una trama y una urdimbre de diversos elementos entrelazados,

unidos, suturados, revueltos, combinados, en tension, en asociacion, en orden, en confusion.



La tarea nimero uno de la mente reflexiva es mirar hacia dentro, hacia este espacio de
significados y significantes que no se muestra organizado y jerarquizado, a menos que lo
sometamos a una mirada analitica introspectiva. Esta es la primera operacion necesaria del
pensamiento programatico, averiguar desde donde estd mirando, antes de asumir un método
o un curso de operaciones exteriores para incorporar sentido a lo nuevo. Conocimiento del
mundo. Pero antes de empezar, reconocimiento de las condiciones de conocer. Una actividad
dificil, pero que con entrenamiento y cierta guia es posible ademas de necesaria.

Esta es la quinta dimension de la Comunicologia posible, la que observa a lo que estd en
condiciones de observar. La mds compleja de todas, la mas sutil, la siempre incompleta, la
indispensable. Esta dimension le viene de su vocacion sistémica, de su apuesta por una
percepcion, por una organizacion del conocimiento desde el punto de vista de los sistemas. Y
ahi, la llamada Cibernética de segundo orden le propone la reflexividad como una operacion
donde un sistema actia mirandose actuar. Y eso es lo que intenta la actividad de
conocimiento sistemdtica, mirar con orden al tiempo que se mira mirando y mira desde
donde se esta mirando.

Imaginemos un didlogo donde cada uno de los participantes presenta los elementos que
componen su expresion y la organizacion y composicion de ella en todo el espacio de
comprension y conocimiento del lenguaje. Es decir, no sélo uso del lenguaje sino su
conocimiento técnico. Esto supondria un marco compartido de elementos meta discursivos
por ambas partes. Y por consecuencia una gran precision y comprension en lo que
cada uno esta diciendo y lo que el otro expresa. Es una situacion de comunicacion ideal, pero
posible. Para construirla hace falta un trabajo en la reflexividad lingiiistica que no esta fuera
del alcance social actual. Pero supondria la emergencia de una costumbre que no
existe, y una modificacion de la vida social que transformaria la convivencia actual en otra
distinta. Lo cual no es extrafio, la vida social cambia, pero si improbable. Exploremos la
situacion planteada.

Desde el punto de vista de la Comunicologia posible hay cuatro dimensiones que
componen la vision de una perspectiva sistémica de la comunicacion. La primera y la cuarta
componen un segundo nivel de complejidad. La segunda y la tercera el primero. Y la
observacion reflexiva mencionada compone el tercer nivel. La segunda, la difusion, se
encarga de la parte mas evidente de lo que hasta hoy ha ocupado a la investigacion de la
comunicaciéon, como la informacioén se mueve en el tiempo y el espacio de una entidad a
otra. La tercera, la interaccion, se encarga de la parte medular del sentido de la

comunicacion, como interactian las entidades para compartir informacion una con la otra.



La primera dimension, la expresion, es la mas fenomenoldgica y formal, como se configura
la informacion para ser percibida y como se percibe. Y la ultima, la cuarta, es el rostro
general de la primera, la estructuracion, como construye al mundo eso asi expresado en los
procesos de difusion e interaccion.

La Comunicologia observa al mundo desde estas cuatro dimensiones, y al mismo tiempo
se observa observando desde la quinta dimension. Es decir, busca elaborar conocimiento a
partir de la accion de complejidad de nivel uno y dos, al tiempo que se mueve en el nivel tres.
De hecho las cinco dimensiones pueden operar analiticamente una por una, y sintéticamente
al mismo tiempo. Eso es lo que Von Foerster llama la actividad cientifica y la sistémica,
ambas se complementan y enriquecen en la propuesta comunicoldgica.

Estas dimensiones que corresponden a operaciones de trabajo en la configuracion
de conocimiento, son parte de las operaciones que pueden realizarse en la comunicacion
cotidiana. En el didlogo imaginado, los participantes se preguntan por el origen
de su informacion, difusién, sobre las situaciones de relacion social en las cuales han
modificado su percepcion, interaccion, sobre como componen esos dos elementos de su
vision de las cosas, expresion, y de como todo eso muestra la formacion de un mundo del
cual es parte, estructuracion. Al estar haciendo todo eso estd reflexionando, se esta
autoanalizando, observacion. Las cinco dimensiones de la Comunicologia en una version
posible en la vida cotidiana.

La Comunicologia observa que el mundo puede entenderse desde los procesos de
difusion e interaccion que lo componen. Eso lo percibe en sistemas de informacion y sistemas
de comunicacion. Es decir, la informacién ordenada en sistema es el objeto de la difusion, y
la comunicacion ordenada en sistema es el objeto de la interaccion. La informacion y la
comunicacioén son el centro de la mirada comunicoldgica.

La informacion aqui es entendida en varias dimensiones. Por una parte es la forma en la
cual una instruccion es portada, como en el caso de los genes en la Genética, o de los memes
en la Memética. Y por otro lado es la configuraciéon misma de esa instruccion y su forma. Un
asunto para ser presentado por el pensamiento semidtico en su discurso sobre forma vy
contenido. El punto clave aqui es la identificacion de una expresion, que puede ser portada
en diversos sustentos materiales, significado y significante en un proceso de semiosis, y que
no esta sola, estd ordenada en un sistema. Estos sistemas tienen diversos niveles de
composicion y organizacion. En un primer lugar podriamos apuntar al linguistico, pero
también al semidtico en un sentido mas amplio, que incluye lo que se entiende por sintaxis,

semantica y pragmatica. Esos sistemas de informacion son los que guian el comportamiento



humano desde un punto de vista biologico y social-cultural, el comportamiento y la forma
humana son manifestaciones de esos sistemas. El interés de la Comunicologia es averiguar
cuales son esos sistemas, y como se difunden en el tiempo y el espacio. Lo que también
estudian la Mediologia y la Memética. Ahi se encuentran las formas religiosas, las formas
estéticas, las formas antropoldgicas en un sentido amplio, pero aqui vistas desde la
perspectiva de la difusion, segiin la Comunicologia.

El caso de la interaccion es también muy interesante. Si todo fuera difusion, el mundo se
moveria en un solo sentido, y a partir de un lugar inicial. La informacién configurada en un
punto se difundiria sin cesar hasta cubrir todo y a partir de ese momento se repetiria por
siempre. Una forma social de este tipo mantendria las costumbres y la tradicion eternamente.
Pero no acontece asi. Y aunque existen los dispositivos para difundir con intensidad, y
aunque hay momentos de la historia donde parece que es mas que eficiente, el mundo
cambia. ¢Por qué?

Es aqui donde el asunto se pone interesante. La historia de los sistemas de informacion es
un curso que no estda limpio, sino lleno de modificaciones, alteraciones, olvidos, inventos.
Necesitamos saber como sucede eso en forma sistémica. Y ahi va la apuesta. La Quimica
habla de las estructuras disipativas, configuraciones que mueven al cambio dentro
de las formas estables de las estructuras determinantes. Es decir los sistemas de informacion,
las culturas, las formas sociales, no son nunca una sola estructura, sino varias, simultaneas,
y que dependiendo de la situacion serda una de ellas la que define el curso de los
acontecimientos, y si no, serd otra. ¢Qué es lo que mueve en forma sistémica en un sentido
o en otro?

El mundo de la informacion es un mundo complejo, no es simple, llano, transparente,
cuando lo vemos en vivo, en movimiento. Necesitamos hacer hipodtesis de como esta
conformado para entender mejor lo que pasa. Pero esto no es todo. Hay un sistema tan
poderoso como el de la informacion, y que nos presenta otras hipotesis del curso de los
acontecimientos, el mundo de la comunicacién. La figura de la informacion, su sentido, tiene
una vocacion de sistema cerrado, estable, predecible. De ahi que se asocie con facilidad con
la determinacion, con la definicion, con la precision. Pero la informacion sélo es estable en
nuestras representaciones de ella, en la vida todo el tiempo puede cambiar o desaparecer. Lo
que permite comprender esta situacion es el marco de relaciones que siempre estdn presentes
en un estado de informacion, su ecologia, su medio, su entorno. El sistema de informacion se
reproduce intacto de un tiempo-espacio a otro, cuando no hay nada que lo afecte, lo cual es

muy improbable. Lo que sucede todo el tiempo es que algo lo afecta, el sistema reacciona, y



se produce un intercambio de acciones y de informaciones, que afecta tanto al sistema como
a su entorno. Este intercambio es el espacio conceptual de la comunicacion.

La comunicacion puede entenderse aqui como el entorno que modifica la estructura de la
informacion y su sistema. Este entorno son otros sistemas de informacion. La figura del caos
es la representacion del desconocimiento de como estos sistemas se afectan unos a otros, y la
figura del cosmos seria el conocimiento de como se verifica esta situacion. En cierto sentido
la informacion es cadtica cuando no se le encuentra la figura sistémica que la ordena, y en
cierto sentido la comunicacion es cadtica en la misma situacion. Pero la informacion tiene
una ventaja sobre la comunicacion, su tiempo-espacio es mas estable, la informacion vence al
cambio, es mds estable, la comunicacion es cambio, es inestable. Digamos que en cierto
sentido siempre hay informacion, lo que varia es la escala. Un sistema de informacién en
relacion con otros, se comunica con ellos en cierto sentido, y en la medida que ese
intercambio se estabiliza se vuelve forma informacién, en otra escala. Un sistema de
informacion que pierde forma auténoma y se desintegra en diversos sistemas en cambio por
ese hecho, es parte del sistema de comunicacion en su nivel mas primario, el caético.

Volvamos a la primera imagen, la comunicacion se entiende como el entorno que
modifica la estructura de la informacion y su sistema. Aqui se ha identificado que el contacto
entre sistemas los modifica, primer grado de la comunicacion, pero cuando se establece un
vinculo entre ellos la modificacion es mayor, segundo grado, y cuando se verifica una alianza
entre ellos para interactuar como uno frente a otros, la modificacion es aun mayor, tercer
grado. La diferencia entre el primero, el segundo vy el tercero, es lo que tienen en comun. En
el primero pueden no tener algo en comun, en el tercero tienen tanto en comun que
practicamente son un solo sistema. La comunicacion une en grados, que van del contacto
entre extrafios hasta la identidad comun por intercambio de informacion. La pregunta aqui
es si esto puede ser percibido en forma sistémica.

La comunicacién se entiende en la Comunicologia como unién de lo separado, y esta
union se da entre entidades distintas que pueden modificarse en su totalidad o sé6lo en parte,
sistemas de informacion que pueden desaparecer por el contacto con otros, en tanto la
difusion de uno sea mas poderosa que la de otro. Y de esta manera se mira el fendémeno de
estructuracion en grados y en tipos. Por ejemplo dos sistemas entran en contacto. Escenario
uno, uno desplaza al otro de inmediato o en un tiempo muy corto. Escenario dos, uno se
relaciona con el otro por un tiempo largo, modificando en parte al otro, pero termina
integrandose a la forma del otro, despareciendo la propia forma de inicio en la relacion.

Escenario tres, uno y otro se afectan por mucho tiempo, se modifican mutuamente, ninguno



de los dos desaparece como sistema, pero ambos desaparecen como sistema original debido a
la relacion con el otro.

Imaginemos lo que sucede cuando hay muchos sistemas en contacto, el resultado es que
lo mas probable es que todos vayan cambiando, unos mas que otros, pero de seguro en un
tiempo dos todo sera distinto a como fue en un tiempo uno. Desde este punto de vista la
informacion es muy inestable, su futuro es el cambio, desde un punto de vista sistémico. Es
decir, la comunicacién modificara siempre a la informacion. Pero surge la pregunta, ¢qué es
necesario que suceda para que un sistema de informacion tarde mucho tiempo en cambiar?
¢Y qué es necesario para que cambie muy rapido? Y por otra parte, (qué es necesario para
que la comunicacion desaparezca y sea la informacion la que marque el proceso de
continuidad de la vida social y humana? Estas preguntas y otras son el catdlogo inicial que
funda a la Comunicologia.

La Comunicologia de esta manera se ocupa de la informacién y la comunicacién en sus
figuras sistémicas, vistas por separado y vistas en relacion. El asunto es ahora preguntarse
cémo puede mirarse a la ciudad desde esta perspectiva. La respuesta es sencilla, la ciudad
sera vista como sistema (s) de informacion, y como sistema (s) de comunicacion, por
separado y en relacion. En el proximo apartado ensayaremos este programa de observacion

de la ciudad desde la perspectiva de la Comunicologia.

La ciudad y la Comunicologia

La ciudad es el lugar donde se concentran en un espacio relativamente reducido una gran
cantidad de individuos y sus relaciones. Pero la ciudad también es el tiempo en que
esos agrupamientos de interacciones acontecen, en cierta secuencia, en cierta concordancia,
con cierta tension y conflicto. El tiempo-espacio de la convivencia humana hoy dia de mayor
concentracion de informacion y energia. Y esta situacion se verifica en el contexto
de otro tiempo-espacio en el que la vida en toda su extension e intensidad se realiza, un
mundo que estaba ahi antes de la vida humana urbana, un mundo que estara después que la
vida humana como la conocemos ahora haya desaparecido, la vida en general, la naturaleza
en lo particular.

Esta presentacion permite distinguir en principio dos asuntos. Por una parte el que la
forma urbana humana aparece en algin momento y no puede ser entendida sin referencia al

contexto en que emerge, lo que llamamos mundo natural. Y por otra parte que lo que



aparece en primer plano al observar una ciudad es una Demografia sobre una Geografia, y
una Comunicologia sobre una Sociologia. Y sobre este segundo asunto tenemos una cita en
este texto en las proximas lineas.

La vida humana fue una antes de las ciudades y otra después de ellas. En las ciudades los
seres humanos encontraron la ecologia que les permitié el dominio sobre la naturaleza
dentro de ciertos limites espaciales y temporales. Las ciudades tuvieron un territorio que se
tomé de la composicion y la organizacion de la vida en un sentido bioldgico general, y se
fundaron para continuar, para permanecer, para ser el escenario que estaria siempre ahi
mientras las generaciones de seres humanos pasaban una tras otra. Los seres humanos no
dejaron de ser seres biologicos naturales, nacer, crecer, reproducirse y morir sigui6 siendo su
trayectoria bdsica, pero sobre esa condicion construyeron otra, la del mundo simbdlico, la de
la cultura. Y esta es la figura mas apasionante y desconcertante del mundo de la vida, la
aparicion de la historia humana como cultura, como forma relativamente independiente del
mundo natural. La ciudad es el nicho en el que este fendmeno toma forma estable, donde lo
humano se independiza de lo natural y sigue su propio camino, relativamente autébnomo y
con una clara alteridad del mundo biolégico natural.

Lo humano tiene una configuraciéon desde su emergencia paleontolégica hasta el
momento en que se agrupa en ciudades. Podriamos hacer la hipétesis que la forma urbana
podria ser considerada en general un gran segundo momento. Y cuando las ciudades dejen
de ser el centro de su configuraciéon como entidad separada de lo natural, del orden sélo
biolégico, podriamos afirmar que empezara un tercer momento. Y hoy la especulacion es si
la aparicion del mundo social mundial que se expresa en los fenémenos que trabaja la
Telematica, puede ser ese tercer momento en su nacimiento. La ciudad fue una por siglos, se
estabilizo como forma de organizacion de la forma humana, pero lo que ahora sucede con la
Internet presenta caracteristicas que mueven al fendmeno urbano a otra dimensiéon de su
composicion y organizacion, los horizontes de lo posible se han abierto hasta el limite de la
imaginacion. Y es en este sentido que la pregunta hoy pudiera ser, si lo urbano como forma
estable a través de siglos absorbera a los nuevos fendmenos de informacion y comunicacion,
o estos la tensaran hacia otra configuraciéon nueva, emergente y muy distinta a todo lo
conocido hasta hoy. Parte de la respuesta a esta pregunta la tiene la participacion de la
Comunicologia en la lectura de lo que pasa hoy, y la relectura de todo lo que ha pasado en la
historia humana hasta ahora.

La primera imagen a explorar es la de la paradoja cierre-apertura de la forma urbana.

Por una parte la ciudad es un sistema que se cierra ante la naturaleza para impedir que la



vida humana siga s6lo sobre sus reglas. Ahi adquiere autonomia y marca una diferencia de lo
urbano, incluido lo humano en lo que nombramos rural, en otro eje de percepciéon. Y por
otra parte es un sistema abierto que necesita de los insumos del exterior para sobrevivir, y
una parte fundamental de su organizacion se dedica a buscar, gestionar y administrar esos
recursos, los cuales vienen en primer lugar de la naturaleza, en lo que supone de biolégica la
forma humana, la comida y la materia prima para construccion de inmuebles y desarrollo
de la tecnologia en general.

En este sentido la estructura elemental de la ciudad es paraddjica, y en el sentido que esa
paradoja progrese, la ciudad crece y su dependencia del exterior también. Pero hay otros
insumos que son distintos y diversos a estos basicos, en su desarrollo la ciudad va teniendo
necesidad de ellos, y los obtiene de otras ciudades y regiones urbano-rurales. Esta es la
imagen que tenemos hoy dia de una ciudad, un nicho ecologico que gestiona y procesa
recursos para si mismo y para otros nichos semejantes, todos ellos sustentados en la relacion
campo-ciudad, naturaleza-civilizacion. El resultado de esta figura es la interdependencia,
todas las ciudades dependen de otras ciudades. Pero algunas dependen mas, y algunas
reciben mds de las demads. Esta imagen nos aproxima a la vida urbana contemporanea.

Aqui ya podemos empezar a nombrar la situacion en forma mds Sistémica-
Comunicoldgica. Las ciudades son una forma sistémica cuando se forman y tienen una
vinculacion primaria con la naturaleza, cuando el comercio y la guerra las vincula entre si
aparece otra forma sistémica, y cuando adquieren cierta independencia de la naturaleza y sus
productos y se vinculan a partir de la industrializacion, adquieren una tercera forma. Como
sea siempre son un sistema de relaciones, no una entidad solitaria. Esa figura de sistema de
relaciones bien puede considerarse desde la figura de los sistemas de comunicacion de la
Comunicologia, en particular en la dimension de interaccion.

Por otra parte las ciudades tienen una forma relativamente estable que cambia, hasta la
industrializacion, en una cadencia lenta y sostenida, con caidas, desapariciones, crisis,
desastres incluidos. En parte su fragilidad pre-industrial se debe a que su configuracion
interna vista como sistema de informacion, atiende en lo basico al orden interior, y el
equilibrio con el exterior es muy dependiente. El sistema de informacion en la proporcion
que es mas ecologico, de comunicacion, le permite ajustar a tiempo, prevenir, y reordenarse
cuando las variables de la Demografia, la Geografia y la Sociologia, muestran inestabilidad.
La ciudad como sistema cerrado prefiere el orden unico, permanente, de pequefios ajustes.
Cuando estos microcosmos se enfrentan a otros microcosmos su primera actitud es

defensiva-agresiva, no pueden permitir que su estado de cosas sea perturbado. La historia de



la incomunicacion es muy larga en la vida de la forma urbana, los sistemas de informacion
son intolerantes unos a otros, el conflicto y la dominacion son mdas probables que el
consenso y la cooperacion.

De esta manera la difusion es la dimension mds comun en la vida de las ciudades, y la
interaccion es una forma emergente que poco a poco va tomando su lugar en la historia. Las
dos formas elementales de la vida bioldgica sistémica toman su lugar en la vida social, la
lucha y la simbiosis. Ambas figuras con componentes de informacién y comunicacion, en la
primera tiende a ser mas poderosa la forma informacion, y en la segunda la forma
comunicacion, pero en ambas se da la configuracién de los dos tipos de sistema, lo cual nos
lleva a la figura de la cuarta dimension, la estructuracion, las diversas maneras en que se han
combinado los sistemas de informacion y los sistemas de comunicacién en la forma urbana.
Lo cual abre un gran espacio para construir hipotesis de como se ha dado esto a través de lo
que llamamos historia de la forma urbana.

El programa analitico esta completo, tenemos al primer nivel de complejidad, el de la
difusion y la interaccion, el segundo nivel, el de expresion y la estructuracion, y el tercer
nivel, el de la observacion. La ciudad aparece entonces como una configuracion
(estructuracion), de procesos de difusion e interaccion (sistemas de informacion y sistemas de
comunicacién), que adquiere diversas formas. El programa inicia con la observacion de los
sistemas de informaciéon y comunicacién presentes, se desarrolla en su genealogia, se
continia en sus diversos momentos de estructuracion, y se enriquece con las formas de
informaciéon y comunicaciéon que los componen. Y por otra parte la ingenieria
correspondiente incluye la interaccion entre los sistemas de observacion de investigadores y
actores urbanos en general, leyendo los sistemas de informacion y comunicacion que
componen a la ciudad y sus consecuencias, e interviniendo en lo que el sistema social general
necesita, es decir, la matriz de relaciones de informacion y comunicacion hacia el interior y
hacia el exterior de las diversas formas sistema que operan en la vida social. Todo esto hacia
donde apunta es hacia el mejoramiento de la convivencia, es decir a la complejizacion de la
composicion y organizacion de los sistemas de comunicacion y e informacion en procesos de
estructuracion superiores a los actuales, en un sentido general, mas reflexivos y complejos.
Lo que sigue es desarrollar el programa y ensayar su potencial.

Se puede separar la forma urbana de la forma general de la vida social. Parece que si,
dependiendo del lugar desde donde se esté mirando al mundo de lo humano. Y considerando
ese espacio de posibilidades, también es posible mirar a la vida social y la forma urbana

dentro de un mismo esquema de percepcion. La Sociologia ha hecho su apuesta en este



sentido, y la Antropologia también. Una primera diferencia constructiva entre ellas dos
y la Comunicologia es que parten de distinto punto de vista. Y una segunda diferencia es que
las primeras han tenido problemas con su forma de percibir al tiempo social, que tiende a ser
un rasgo del espacio social. La Comunicologia sistémica como diferencia tiene una
perspectiva mas dindmica de entrada, puede jugar con mayor facilidad con la ecuacion
tiempo-espacio social.

La Sociologia parte del principio constructivo de mirar como se juntan y como se
separan los seres humanos. De entrada tiene una necesidad, por sus herencias meméticas
preceptuales, de mirar a individuos y luego sus agrupaciones, o a mirar agrupaciones y luego
a los individuos, y ahi inicia su especulacion conceptual. La Antropologia parte del principio
constructivo de mirar con mas detalle los rasgos de la creacion humana, ya que su vocacion
fue de observacion de lo extremo-alterno, lo no occidental, el centro mirando sus colonias,
su periferia. Por tanto tuvo la riqueza de lo particular, y la necesidad de ordenar todo eso
particular en generalidades no tan observables, como mitos y simbolos. Entre las dos tienen
cualidades que permiten un proyecto de ciencia social enriquecido, que es algo de lo que ha
pasado en los ultimos afios del siglo veinte. Y en ese esfuerzo aparece la Comunicologia para
aportar su principio constructivo bdsico, que no tnico, como en el caso de las otras dos,
consistente en mirar como ponen en comun al mundo grupos, individuos o entidades
diversas, qué es lo que une y separa en ese proceso, y cudles son los limites y posibilidades de
ello para la vida social y mas alld, que no sélo se trata de la vida social. La Comunicologia
busca integrar configuraciones de conocimiento previas a ella de diverso orden, las cuales
son fuentes de su propuesta. Lo que permite que esto suceda es la perspectiva sistémica de su
construccion. De esta manera lo mismo la Fisica, que la Biologia, o la Sociologia, aportan
riqueza conceptual y metodoldgica a la Comunicologia, y ella puede responder con alguna
aportacion para ellas en particular.

Parece que tenemos una posibilidad entre manos. Por una parte es un programa que
propone nuevos puntos de vista y perspectivas, y por otra integra, dialoga, con otros puntos
de vista y perspectivas. La pregunta es si es necesaria o no esta nueva posibilidad, o si basta
con lo que tenemos y su complejizacion. Los dos escenarios son aceptables, por una parte
una nueva perspectiva que parta de un espacio conceptual que de entrada permita mirar y
dar cuenta de la complejidad actual y por venir, aprendiendo todo lo necesario de las
miradas anteriores. Y por otra parte, la posibilidad de que nuestro actual pensamiento
decimonodnico pueda a través del trabajo pertinente, hacer ajustes y dar un paso adelante en

la vision del mundo actual, distinto del siglo XIX y de buena parte del XX, y salir adelante.



El asunto aqui es considerar si mirar a la ciudad como un espacio-tiempo de
configuraciéon de sistemas de informacion y comunicacién proporciona una imagen mas
sintética, econdémica, y compleja que las miradas anteriores, y si eso es mejor para la
configuracion de conocimiento sobre el mundo, y para la accion correspondiente. Una de las
grandes ventajes de esta vision es que comparte nomenclatura y perspectiva constructiva con
otras visiones contemporaneas, lo cual permite casi de inmediato un didlogo colectivo mas
fluido, sin traducciones ni los impedimentos lingtisticos, conceptuales y metodologicos
convencionales. En este sentido la sistémica, madre de la Comunicologia, es mas practica que
la ciencia, y estd por verse si también es mas poderosa cognitivamente. Lo mds probable es
que ambas configuraciones cognitivas sean complementarias, y lo que estamos atestiguando

es solo el enriquecimiento del proyecto del conocimiento universal.
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"En fin, para todo existe una metafora
que ridiculiza embelleciendo la falla, la hace propia, tnica."
Pedro Lemebel

Los mil nombres de Maria Camaleén

En términos generales, puede decirse que la globalizacion/mundializacion'® es
un fenémeno pluridimensional, es decir, que compromete a una multitud de
dimensiones de la vida social, cuyo escenario es el mundo, en toda su extension y
en todas sus formas. En consonancia con ello, su conceptualizacion se ha
abordado desde diversas disciplinas, dando como resultado distintos conceptos y
categorias: aldea global, economia mundo, nueva Babel, fabrica global o aun
shopping center global (Ianni, 1995)

Asi como no encuentra un unico nombre, los resultados de la globalizacion
tampoco son faciles de presentar. Aunque si se han ensayado descripciones
posibles, y una de ellas propone que, en un primer momento, se puede
caracterizar a la globalizacién como “...el aumento de la interdependencia entre
paises o economias diferentes por un lado y la consolidacion de una definida
tendencia a la formacion de polos econémicos regionales por el otro” (Lopez,
1998) Pero la globalizacion fue mas alld de estos dos procesos econémicos. En
este sentido, me parece relevante recuperar lo que expresa Beck cuando habla de
la topopoligamia, esto es, el estar alguien casado con varios lugares y pertenecer a

varios mundos, siendo ésta la puerta a través de la cual entra a la propia vida la

"> Este articulo fue publicado en la Revista Question n° 16, diciembre de 2007.
'® Con esta denominacion hago referencia al proceso de globalizacién de la economia y
mundializacion de la cultura. Por ejemplo ver: Garcia Canclini (1999) y Martin Barbero (2001).



globalidad, la cual conduce a la globalizacion de la biografia. Asi, lo global no
acecha ni amenaza como un gran todo que esta ahi fuera; sino que anida y se
agita en el espacio de la propia vida. Y, mas atn, configura una buena parte de lo
propio, la manera propia de la propia vida, donde la propia vida es el lugar de lo
glocal. Donde el acto de cambiar de y de elegir lugar, es el padrino de la
glocalizacion de las biografias (Beck, 1998)

Quien quiera comprender la figura social de la globalizacion de la propia
vida, debe tener bien presente los contrastes de los distintos lugares entre los que
su vida transcurre. Esto exige, entre otras cosas, una nueva comprension de la
movilidad. La movilidad como movimiento familiar o individual entre dos lugares
pierde o desplaza su sentido: no importa donde estén, el significado de sus
acciones se mantiene. En el centro se instala la mouvilidad interna de la propia
vida, para la cual el ir y venir, el estar a la vez aqui y alli (atravesando fronteras

1V7. La movilidad interna no es ya la

fisicas y simbolicas) se ha vuelto algo norma
excepcion, sino la regla, no algo extrafo, sino algo familiar que tiene lugar en
formas de expresion plurales; la constante mediacion entre varios lugares y sus
especiales exigencias sociales es la segunda naturaleza de la propia vida. La
movilidad interna y la plurilocalidad son dos caras de la misma moneda. La
movilidad interna (a diferencia de la externa) es también el criterio de la
movilidad mental y fisica necesaria, o deseada, para dominar la vida cotidiana

1

entre distintos mundos. Asi, "...la idea de vivir en un lugar cerrado y cerrable se
torna por doquier palpablemente ficticia" (Beck, 1998).

En el trabajo de De Certeau (1995) sobre las tacticas de la vida cotidiana y las
culturas populares, este objeto de estudio se define de un modo positivo y vital.
No se refieren a ellas como a una contracultura minoritaria y marginal; ni como
tradicion popular anclada en el pasado y muerta, mero objeto de la nostalgia, la
veneracion y el cuidadoso archivo en los museos; ni como cultura de masas,
uniforme, pasiva, obediente y reproductora. En cambio, enfatizan la siempre

vigente creatividad, efimera y obstinada, de la cultura de todos los dias entendida

especificamente como prdctica cotidiana de las mayorias anénimas; el espacio de

" En esto hay que distinguir claramente la movilidad excepcional externa, como, por ejemplo,
las mudanzas, los cambios de profesion, la separacion, la huida forzada.



libertad creado por las tdcticas populares de micro-resistencia y apropiacion,
dentro de los abarcadores margenes del orden dominante. La definicion de los
conceptos de lugar y espacio es clave en el planteo de Michel de Certeau.
El lugar es visto como un espacio geométrico siempre conectado al control y al
poder, como una configuracion instantinea de posiciones, que indica que dos
cosas no pueden estar en el mismo sitio. Alli rige la ley de lo propio, y los
individuos se vinculan mediante relaciones de coexistencia. El espacio, en cambio,
es producido por las operaciones que lo orientan, circunstancian, temporalizan y
lo hacen funcionar a partir de vinculaciones contractuales o conflictivas: es el
lugar usado, practicado.

Esta concepcion sera retomada por Augé (1996) en su estudio acerca de la
sobremodernidad, donde construye un sistema interpretativo diferente en torno a
las categorias de lugar, no lugar y espacio. Para él, lugar es el lugar del sentido
inscripto y simbolizado, el lugar antropolégico; un principio de sentido para
aquellos que lo habitan y un principio de inteligibilidad para quienes lo observan.
Es, ademads, la invencion de quienes reivindican un espacio existencial como
propio y, al mismo tiempo, el dispositivo que expresa la identidad del grupo
(terrufio). En este sentido, tiene tres rasgos comunes de contenido social y
espacial, ya que es identificatorio, relacional e historico. Augé, contrariamente a
De Certeau, define al espacio como una categoria mas abstracta que lugar, ya que
se puede aplicar tanto a la dimension espacial como a la temporal. Finalmente,
llama 7o lugar a un espacio que define como no relacional, ni de identidad, ni
historico, que se concretiza en las instalaciones necesarias para la circulacion
acelerada de personas y bienes.

El lugar en el mundo en tiempos globales es transformado por la
mundializacion de los medios de comunicaciéon, que tornan confusas las
relaciones que lo estructuran, haciendo de un mundo tan intercomunicado como
el actual algo opaco. Opacidad que pone en primer plano la contradictoria
antigiiedad de que cargan tanto el espacio como la velocidad, en un mundo que
convierte a la cultura en el gran vehiculo del mercado. El espacio se globaliza pero
la dimension mundial es el mercado y la competencia en el mercado se centra en

la construccion de imagenes. Las reestructuraciones del espacio no significarian



entonces su devaluaciéon frente al tiempo, sino un cambio profundo en su
significacion social. Harvey (1989 citado por Martin Barbero, 2001) lo plantea en
términos de paradoja: cuanto menos decisivas se tornan las barreras espaciales
mayor es el incentivo para que los lugares se esfuercen por diferenciarse como
forma de atraer capital. La identidad local es conducida a convertirse en una
representacion de la diferencia que la haga comercializable, esto es, sometida al
torbellino de los collages e hibridaciones que impone el mercado. De ahi la
necesidad de diferenciar, por mas intrincadas que se hallen, las l6gicas unificantes
de la globalizacion econdémica de las que mundializan las cultura
(Martin Barbero, 2001).

Entonces, lo que la globalizacién nombra ya no son movimientos de invasion
sino transformaciones que se producen desde y en lo nacional y aun en lo local.
Es desde dentro de cada pais que no sélo la economia, sino la cultura se
mundializa. Lo que ahora esta en juego no es una mayor difusion de productos
sino la rearticulacion de las relaciones entre paises mediante una des-
centralizaciéon que concentra el poder econémico y una des-localizacion que
hibrida las culturas.

En este marco, se puede decir que toda cronica urbana en tiempos globales
(nuestro tiempo, en realidad) da cuenta de un lugar especifico (esta ciudad
y no otra) y a su vez del mundo (el mundo global, el mundo de la ciudad, la
ciudad que incluye mundos). Y asi, si bien la ciudad no es cerrada, ni cerrable, es
un lugar donde se sittian las biografias personales y grupales globalizandose
(Beck, 1998)

Esta ciudad de hoy, donde se relatan biografias globales es, a su vez, el
producto de la siempre vigente creatividad, efimera y obstinada, de la cultura de
todos los dias; el espacio de libertad creado por las tdcticas populares de micro-
resistencia 'y apropiacion, dentro de los abarcadores margenes del orden
dominante (De Certeau, 1995). Es un lugar porque contiene sentido inscripto y
simbolizado; siendo un principio de sentido para aquellos que lo habitan y un
principio de inteligibilidad para quienes lo observan. Y es, ademas, la invenciéon
de quienes reivindican un espacio existencial como propio y, al mismo tiempo, el

dispositivo que expresa la identidad del grupo, el terrufio (Augé, 1996.).



El mundo entré en la era del globalismo, donde el globo ha dejado de ser una
figura astronémica para adquirir plenamente una significacion historica. Todos
estamos siendo desafiados por los dilemas y horizontes que se abren con la
formacion de la sociedad global. Es esta una realidad problematica, atravesada
por movimientos de integracién y fragmentacion. Pero simultineamente a la
interdependencia y a la acomodacion, se desarrollan tensiones y antagonismos
(Ianni, 1999). La globalizaciéon, mas que un orden social o un tunico proceso, es el
resultado de multiples movimientos, en parte contradictorios, con resultados
abiertos, que implican diversas conexiones local-global y local-local; donde los
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conocimientos disponibles sobre globalizacion “...constituyen un conjunto
de narrativas, obtenidas mediante aproximaciones parciales, en muchos puntos
divergentes” (Garcia Canclini, 1999). En la sociedad globalizada, la cultura
emerge como el espacio estratégico de las tensiones que desgarran y recomponen
el estar juntos, los nuevos sentidos que adquiere el lazo social; y también
como lugar de anudamiento e hibridacion de todas las manifestaciones: religiosas,
étnicas, estéticas, politicas y sexuales, entre otras posibles. De ahi que sea
desde la diversidad cultural de las historias y los territorios, de las experiencias
y las memorias, desde donde no sélo se resiste sino se negocia e interactua
con la globalizacién, y desde donde se acabard por transformarla
(Martin Barbero, 2001).

Asi planteada las cosas, una cronica de una ciudad determinada es a su
vez una narracion global que incluye mundos diversos. Hoy es ésta ciertamente la
dificultad esencial de toda reflexion sobre la ciudad, es decir, el hecho de que esa
reflexion desemboca necesariamente en una interrogacion cuyo objeto es el
mundo entero como realidad plenamente contempordnea por si misma (Augé,
1995).

Las ciudades tienen su lugar en la literatura, en la pintura y hasta en la
musica; es decir, la ciudad es de manera ejemplar objeto de representaciones de las
que podemos hallar una version modesta e individual en las palabras que suelen
decir los habitantes de una ciudad sobre la relaciéon que mantienen con ella, en la
historia que los vincula a ella, en los recorridos que realizan por ella en intervalos

regulares (Augé, 1995)



Los sistemas de representacion de la realidad estan destinados al espacio
publico vy, su ejecucion se ha visto delimitada desde entonces por categorias de
verdad-falsedad impuestas al periodismo y a la literatura, por ejemplo. Se ha
considerado lo creativo como exclusivo de un universo que vive y termina en si y
todavia es costumbre difundida sostener que lo “literario” de un texto disminuye
en relacion directa al aumento de referencialidad a la realidad concreta. Este es
uno de los razonamientos que han entorpecido la evolucion de la crénica como
literatura, y que tampoco, como lo sefiala Rotker, le hace justicia al buen
periodismo. Se han mezclado el referente real con el sistema de representacion, la
idea del hecho con la de su narracion. Si bien el criterio de factualidad no debe
incluir ni excluir a la crénica de la literatura o del periodismo; lo que si es
requisito de la cronica es su alta referencialidad y la temporalidad (actualidad). La
cronica es asi entendida como el relato de la historia contemporanea, de las
historias de cada dia (Rotker, 1991). Por ello, considero que la crénica es una
forma potente de narrar la ciudad en tiempos de la globalizacion, con todos esos
matices y posibilidades (por ejemplo, de poder glocalizar biografias) a las que
hacia antes referencia.

La definicion del género crénica como lugar de encuentro del discurso
literario y el periodistico es relevante porque, acordando con Rotker en una
observacion suya que me parece central, el género no es un aspecto mas. Muy por
el contrario, el género condiciona el resultado temdtico (por ejemplo relato,
policial, ensayo cientifico, seccion de chismes); también el cronotopo o complejo
espacio—temporal; los ejes semdnticos como muerte, sexo, entre otros posibles; la
orientacion externa (condicionamientos de percepcion y realizacion del género) y

también la orientacion interna (zona de lo real que sélo interesan al género)'s.

'® Chistian Robin en sus comentarios sobre la novela de Julio Verne “Viaje con rodeos por
Inglaterra y Escocia” que se localiza en 1850 dice: “Conforme a la mentalidad de la época, no
le asustaba que sus personajes se toparan con la miseria material y moral que reina en los
grandes centros urbanos. Asi, el oscuro cuadro de Liverpool puede compararse a las paginas
que Alexis de Tocqueville le dedicé a Manchester. De hecho, la comprobacion del pauperismo
y su explicacion pertenecen al género de la relacion, pues los artistas no son los Unicos que se
desplazan; también viajan los economistas, los politicos y los periodistas toman la pluma para
registrar progresivamente sus observaciones. De esta manera, quien en su relato aborda sin
falsas verglienzas temas como la insalubridad y la prostitucion, se comporta como periodista.
Empero, en los Viajes extraordinarios nunca se adopta esta franqueza. La fugitiva silueta de un
mendigo es toda la miseria que puede encontrar Phileas Fogg cuando penetra en Charing-



Se puede asi sintetizar a la cronica como un lugar de encuentro de (por lo
menos)'’ dos discursos, el periodistico y el literario, teniendo en cuenta la frase de
Richard Ohman (1980 citado por Rotker, 1991): el género no es politicamente
neutral y como tal, la eleccion de la cronica como escritura estd muy lejos del
torremarfilismo y de la marginacion lujosa de la sociedad (Rotker, 1991)

La cronica nos acerca, entonces, a la complejidad calidoscopica de las
ciudades en la actualidad; donde se encardinan las nuevas identidades: hechas de
imagineria nacionales, tradiciones locales y flujos de informacion transnacionales,
y donde se configuran nuevos modos de representacion y participacion politica, es
decir nuevas modalidades de ciudadania (Martin Barbero, 2001).

Lo dicho aqui, finalmente, encuentra un buen ejemplo en las crénicas urbanas
del artista visual y escritor chileno Pedro Lemebel. Su trabajo cruzé la
performance, el travestismo, la fotografia, el video y la instalacién; pero también
los reclamos de la memoria, los derechos humanos y la sexualidad, asi como la
demanda de un lugar en el didlogo por la democracia. En la Revista N del Diario
Clarin (Argentina), en agosto de 2004, bajo el subtitulo de Lemebel Basico, se lo

describia de la siguiente forma:

“Antes de ser el autor de algunas de las cronicas mas valientes,
barrocas y lentejuelazas (para usar uno de sus increibles
adjetivos) de América Latina, Pedro Lemebel se llamaba Pedro
Mardones y ensefiaba arte en un secundario. En 1982 gané el
Concurso nacional de cuento Javier Carrera y en 1986 publicé su
primer libro de relatos, Los incontables. Poco después adopto6 su
apellido materno ‘como un gesto de alianza con lo femenino’ —
explico en una entrevista mdas tarde- y ‘para abandonar la
estabilidad de la institucion cuentera y poder aventurarme en la
bastardia del subgénero cronica’. En 1987 cred con Francisco

Casas el colectivo Yeguas del Apocalipsis, donde cruzaba

Cross”. En: VERNE, Julio, Viaje con rodeos por Inglaterra y Escocia, México, Editorial Diana,
1995, pag. 242 (el resaltado es de la autora del presente escrito).

En un trabajo anterior reflexioné sobre los tipos discursivos de la literatura, el periodismo y
las ciencias sociales, y sus espacios de interseccion. Alli el planteo central fue mostrar como un
texto puede ser recorrido de distintas maneras favoreciendo la construccién, en el/la lector/a,
de un objeto especifico, en ese caso, la ciudad y las relaciones socio-culturales que en ella se
estructuran (Bergesio, 2006).



performance, video y fotografia. Como cronista, publicoé La
esquina es mi corazon (1995), Loco afin (1996), De perlas y
cicatrices (1997), con textos escritos para la radio, y Zanjon de la
Aguada (2003). Debuté6 en 2002 como novelista con Tengo

miedo torero”.

A Lemebel, como dice Mansivais en el prologo de La esquina de mi corazéon 'y
que reproduce la revista antes citada, le ponen sitio las miradas (las lecturas) de la
admiracion, el morbo, el regocijo de “los turistas de lo inconveniente”, la
extrafieza, la solidaridad, la normalidad de los que estin al tanto de la
globalizacion cultural.

Su escritura, en las diversas catalogaciones que de ella se han hecho, se puede
resumir como neo-barroquismo popular de variante lidica y cronica de los
margenes. Y es en la cronica urbana del fin de siglo que este filésofo natural nos
dice, por ejemplo, que las estadisticas son otro lenguaje de la burguesia modélica,
del capitalismo como programa unico y del triunfalismo economicista. Ese
discurso es una ocupacion y un vaciado del futuro; o sea, una negacion de los mas

jovenes, de los muchachos pobres que recorren la esquina:

“Herencia neoliberal o futuro despegue capitalista en la
economia de esta ‘demosgracia’. Un futuro inalcanzable para
estos chicos... Por cierto irrecuperables, por cierto hacinados en
el lumperio crepuscular del modernismo... Oscurecidos para
violar, robar, colgar si ya no se tiene nada que perder y cualquier
dia lo encontraran con el costillar al aire... Nublado futuro para
estos chicos expuestos al crimen, como desecho sudamericano
que no alcanz6 a tener un pasar digno. Irremediablemente
perdidos en el itinerario apocaliptico...” (Lemebel, La esquina es

mi corazén)®.

En sus cronicas urbanas®! se expresa esa glocalizacion de la biografia (de la

2 En: http://www.letras.s5.com/lemebel1/htm

2 | EMEBEL, Pedro, De perlas y cicatrices. Cronicas radiales, Santiago de Chile, Editorial Lom,
1998; y Zanjon de la Aguada, Santiago de Chile, Seix Barral, 2003. Versiones consultadas para
este trabajo de De perlas y cicatrices. Cronicas radiales: “El Rio Mapocho (o ‘el Sena de



cual habla Beck) con las visiones de lo global en el terrufio (que plantea Augé y de
Certeau). Por ejemplo, el Rio Mapocho es descrito por él en una misma oracion
como simbolo de Santiago de Chile y como divisor de las clases sociales que
conforman esa urbe. Aparecen asi, en unas pocas lineas los matices de esa unidad
espacial con fuerte diferencia social. Relata la multiculturalidad global
(que une separando) representada por hippies y comunidad naturalista,
por la caca negra de los pobres, las cristalinas aguas en las fotos del Welcome
Santiago y las mansiones y palacetes del Barrio Alto de esa ciudad. Planteando
ademas, las resistencias de los dominados, cuando en su cronica el Mapocho
es moreno e indio, y sigue corriendo pendiente abajo, siguiendo su destino, a
pesar de todo; y visibiliza burlonamente el eurocentrismo de derecha, cuando dice
que el Mapocho no se detiene en esa escenografia parisina que le pusieron los
milicos en el sector centro. Y habla del afin moderno de tapar el subdesarrollo
con escenografias pintorescas.

En una entrevista en el afio 2000, sobre su libro De perlas y cicatrices, le
preguntaron sobre su ojo certero para retratar distintos mundos, élites, clases
populares, minorias, poderosos y ¢como es su técnica como cronista para registrar
esas distintas realidades? Su respuesta merece ser recuperada en extenso para este

trabajo:

“Me baso en la polarizacion de temas, un resentimiento latente
tiene que ver con cierto blanqueo que ha habido en Chile. Hay
términos vedados como proletariado, burguesia; nadie es pobre
en Chile. La ropa americana tendi6 a homogeneizar la facha.
Frente al blanqueo de los temas confrontacionales, yo rescato la
confrontacion, la indignidad de asumirse como asalariado. Frente
a todo ese populismo chileno, el objetivo de mi ultimo libro, De
Perlas y Cicatrices, fue reflotar esa confrontacion social politica
desde el género. Porque ‘la loca’ no es real, es mas bien una
metafora sobre la homosexualidad y la femeneidad. Por eso nos

hicimos llamar Yeguas.., como un gesto de enorme carino hacia

Santiago pero con sauces’)” y “La loca del carrito (o ‘el trazo casual de un peregrino frenesi’)”.
En: Barberia y Scarano (2003:189-190 y 199-200). Y de Zanjon de la Aguada: Fragmento en la
Revista N; 14 de agosto de 2004, pag. 7.



esa femeneidad castigada desde el encanto tercer mundista”*.

Lo mas patente es el cardcter postmoderno del quehacer (o quedeshacer) de
Pedro Lemebel, empezando por su radical cuestionamiento de la sociedad
neoliberal, donde se reproduce una ideologia represiva; y siguiendo con su
practica desbasadora de los dualismos estructurantes de la normalidad excluyente
(por ejemplo, en la crénica: “Un domingo de feria libre...”). Pero lo mas original
de su trabajo esta en la vehemencia de su ejercicio de la diferencia. Esto es, en su
formidable capacidad y talento para generar la hibridez. Quizd el travestismo
(que aparece en las cronicas “Rio Mapocho...” y “La loca del carrito...”) que
baraja identidades operativas, el carnaval que canjea escenarios equivalentes, la
performance que es una ocupacion de espacios monologicos y la sexualidad
espectacular que no se ahorra ninguno de sus nombres, se configuran en un
mestizaje, que es el eje de la escritura misma. Una escritura de registro tan
metaforico como literal, tan hiperbolico como social, y cuya fusion (o fruicion) es
de una aguda poética emotiva.

Por lo dicho, si sobre cualquier aspecto de la vida social conviene informarse
con esos expertos en relatos y metaforas que son los artistas y escritores, mas
pertinente resulta cuando el fendmeno que tratamos de describir es esquivo,
remite a otros lugares y a otras gentes (Garcia Canclini, 1999). Oscar Wilde
afirma que la vida imita al arte, esto nos recuerda que nosotros construimos la
realidad mediante lenguajes que en origen son mas culturales que naturales
(Mateo, 2000). Lemebel usa la metafora para hacer foco en sus crénicas en la
falla, y asi la embellece y hace unica. Pero al relatarla, informa de ella al mundo,

en toda su amplia extension interpretativa.

2 Revista Lucero (2000) Universidad de California, Berkeley. Reproducida en:

http://www.letras.s5.com/lemebel50.htm
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El miedo a ser ciudad. Un analisis del espacio como elemento formativo

en los modos de percibir la inseguridad?®?

Maria de la Paz Echeverria
Universidad Nacional de La Plata (Argentina)

Cada sociedad debe ser pensada desde un momento histérico, politico y
sociocultural concreto, porque el paso del tiempo y los cambios que éste conlleva,
modifican las percepciones que los sujetos tienen sobre lo que ocurre en la
sociedad en la que viven.

Estas constantes transformaciones de los procesos sociales configuran
matrices culturales locales, que demandan esfuerzos de investigacion
para abordar una lectura desde la complejidad. Se trata, por lo tanto, de intentar
visualizar, develar por donde pasan las respuestas sociales y las formas
organizativas culturales, asi como de detectar cudles son los lugares
de constitucion de los sujetos que instituyen referencias y que los configuran
como tales.

En esta linea, este texto presenta algunas de las ideas trabajadas en el marco
de una investigacion realizada durante 2005 sobre representaciones sociales
acerca de inseguridad en la ciudad de Balcarce de la Provincia de Buenos Aires®*.

Interesaba ver especialmente cudles eran y como se fueron transformando las
representaciones sobre inseguridad en ciudades medianas, que -segun lo dicen sus
habitantes- no poseen todavia los problemas de las grandes urbes, pero tampoco
conservan las costumbres pueblerinas a las que estaban acostumbrados una

década atras.

% Este articulo fue publicado en la Revista Question n° 12, diciembre de 2006.

2 Elegi Balcarce por ser una de las ciudades con mayor indice de percepcion de inseguridad
en la Provincia, superando incluso los indices de percepcién de Gran Buenos Aires. Los
continuos estudios realizados en Gran Buenos Aires (GBA), comunmente llamado Conurbano,
muestran que el indice de percepcion de inseguridad oscila entre 45% y 50,4%. En Balcarce,
es de 53,6%. Fuente: Consultora Estudios Sociales (EOP), Calle 43 N° 845 piso 5 dpto. “A”,
Tel. 489-4152.



Este trabajo permitié poner en evidencia que, en la actualidad, la inseguridad
se ha tornado en uno de los mds importantes —sino el principal- eje organizador
de los modos de vida de la vida cotidiana®. Las representaciones sociales
que los sujetos poseen sobre inseguridad, aunque no siempre encuentren correlato
con aquello que podriamos decir que objetivamente®® sucede, son significativas
desde su forma de percibir el mundo. Y, en el caso de Balcarce, estas formas
de percibir se construyen en la confluencia de multiples factores entre los
cuales tres se destacan por su fuerza formativa: el conflicto de identidad que
produjo el desorden provocado por estos hechos que irrumpen en su vida
cotidiana; la constante comparacion con Mar del Plata y lo que produce el miedo
a ser ciudad; y los discursos sobre inseguridad que provienen especialmente del
Estado y de los medios.

Lo verdaderamente llamativo es que en este caso, esta configuracion tiene una
fuerte relacion con el territorio y con las relaciones de identidad que se generan
con éste en la construccion de sus representaciones sobre inseguridad. Es decir, si
bien la mirada que predomina sobre como pensar la inseguridad es la misma que
prevalece en muchas otras ciudades del interior, podriamos decir que su
particularidad radica en que su origen se afianza en una cuestion cultural que estd
relacionada mas con ciertos desarreglos en su identidad de pueblo, que con otros
elementos como podrian ser los discursos medidticos sobre el tema, porque es
precisamente esta idea de crecimiento de la ciudad lo que menos agrada y lo que
produce la sensacion de pérdida de aquello que los caracteriza.

A continuaciéon se presentan tres dimensiones de analisis de esta
problemdtica: una primera que da cuenta de las sensaciones percibidas en la
aproximacion a la ciudad, una segunda en la que se describe la apropiacion del
espacio en relacion con inseguridad; y muy vinculado a ello, una tercer dimension
en la que se presentan los modos de nominacién que se fueron construyendo al

respecto en esta localidad.

% Retomo el concepto de vida cotidiana desde la definicion propuesta por Agnes Héller. Ver
Heller, Agnes, Sociologia de la vida cotidiana, Ediciones Peninsula, Barcelona, Segunda
edicion, noviembre de 1987.

% En el sentido de lo existente.



Sensaciones sobre la ciudad

Balcarce es posible de ser pensada como un lugar disefiado. Estd dividida por
cuatro avenidas que confluyen en la Plaza Libertad, separando de forma ordenada
a la ciudad en cuatro. En el cruce de estas avenidas se encuentra la plaza
principal, y a su vez, cada una de estas cuatro partes tiene su plaza, ubicada en
puntos equidistantes entre si.

Sus calles tienen nombres pero también estin numeradas, lo que facilita el
recorrido para los visitantes. Los numeros de las calles crecen de dos en dos
siendo las paralelas a las Avenidas Kelly y Gonzdlez Chavez las pares, y en
perpendicular a ellas y paralelas a las Avenidas Uriburu y Valle, las impares.

A los ojos de observadores externos, se presenta como un lugar cédlido y
apacible, con todas las caracteristicas de un pueblo de la provincia de Buenos
Aires. Frente a la plaza principal se ubican la Iglesia, y las principales
dependencias municipales; y en la esquina de las calles Dardo Rocha y Mitre, el
Museo Juan Manuel Fangio, de imponente arquitectura y disefo.

Los espacios publicos estan limpios y ordenados, y en las calles la gente
circula tranquilamente sin los disturbios que el abundante trafico ocasiona. La
plaza principal es un lugar de paseo para algunos abuelos, y de transito para las
personas que estan realizando sus tramites y mandados en esta zona, que es sede
de las principales oficinas administrativas.

Se percibe que la ciudad se organiza en torno a dos importantes actividades
propias del lugar: la produccion agricola, en el orden de lo econémico, y las
actividades vinculadas a la practica del automovilismo, en el orden social y
turistico. El autédromo se encuentra ubicado al pie del Cerro El Triunfo, y las
carreras los fines de semana producen un movimiento que altera el ritmo
cotidiano de sus habitantes.

Por otro lado, también se hace evidente la relacion y el intercambio que
existen entre Balcarce y la ciudad de Mar del Plata. La circulacién entre estas
ciudades es permanente, ya sea por cuestiones laborales, como para realizar
actividades recreativas. Si bien Balcarce tiene actividades culturales como
exposiciones y obras de teatro, son esporadicas y quedan relegadas frente a la

oferta cultural de Mar del Plata. Este movimiento cultural merma en épocas con



mayor temperatura, cuando las actividades al aire libre son las preferidas.

En sus aspectos fisicos, la ciudad no presenta significativos contrastes entre
zonas urbanas residenciales y zonas mas alejadas del centro. En relacion
con las caracteristicas edilicias, a pesar del nivel socioeconémico alto de
una parte importante de la poblacion de Balcarce, las construcciones son en
general simples y no ostentosas. S6lo un barrio mas alejado se destaca por sus
grandes casas y edificaciones, con importantes parques y rodeadas con rejas y
portones. Se evidencia mayor poder adquisitivo por el tipo de casas y de
propiedades, que devienen -en la mayoria de los casos- de su vinculaciéon a la
produccion agropecuaria.

En las afueras, si bien pueden verse casas mads precarias y calles de tierra, el
nivel de vida no llega a ser de pobreza. Sélo en algunos casos existen problemas
relacionados con la ausencia de servicios.

Por otra parte, es en las zonas de quintas donde se nota un mayor aislamiento
motivado por la distancia geografica del centro, que hace que quienes viven en
estos lugares se sientan mads cerca de la vida rural que urbana.

Con relacion a las practicas, el movimiento es permanente durante el dia,
disminuyendo en la hora de la siesta y al caer la noche. Los vecinos se saludan y
en los encuentros con conocidos en el centro son frecuentes las charlas en las
esquinas o en las puertas de los negocios.

La sensacion de temor frente a potenciales hechos de inseguridad se observa
en los mecanismos que los ciudadanos han adoptado para prevenir el problema:
en practicamente todas las casas existe algun elemento de defensa como rejas y
alarmas, y la mayoria tiene perros. Estos dispositivos se ven reforzados en
propiedades de personas con nivel socio-econémico mas alto, quienes suman
portones, muros, vigilancia.

Ademads, las casas no se dejan solas por mas de un par de horas; los autos se
entran antes del anochecer, y en caso contrario, se toman muchas precauciones; y
de noche, las luces de las puertas quedan encendidas en la mayoria de las casas.

Esta actitud defensiva de la poblacion se percibe en gestos como mirar
nerviosamente a los lados antes de entrar los autos, cerrar rapidamente los autos

con llave al bajar, tener todas las puertas con llave, mirar con desconfianza a



personas desconocidas, y mantener puertas y ventanas que dan a la calle cerradas

durante el dia, entre otras.

La dimension espacial

Analizar la dimension espacial es necesario, porque no podemos pensar las
practicas y las representaciones sin pensar en cOmo éstas se construyen en un
espacio — tiempo determinado, no s6lo desde la idea de espacio y tiempo
cronoldgico, sino también como construcciones culturales que estructuran las
relaciones y las practicas, y a la inversa, son estructuradas por esas relaciones y
practicas (Bourdieu, 1991)

Para comenzar con este reconocimiento espacial se explicitaran aquellas ideas
que los entrevistados enunciaban al preguntarles sobre como fueron cambiando
sus formas de vida en lo cotidiano en este ultimo tiempo, ideas que en la mayoria
de los casos estaban asociadas a inseguridad.

En primer lugar, de la definicion de los espacios surgen dos tipos bien
diferenciados: el espacio seguro y el espacio inseguro. Mientras que el espacio
seguro por excelencia es la casa, los espacios inseguros de dividen de acuerdo a la
existencia de zonas de por si peligrosas, o al reconocimiento de un lugar en el que
suelen darse hechos delictivos.

Dentro de los espacios inseguros se ubican algunos barrios referenciados
como peligrosos, que se encuentran en las afueras de la ciudad: 25 de Mayo,
Hipolito Irigoyen, y la zona denominada “detrds de la estacion”. Estos lugares
serian aquellos “donde se junta la gente que roba”.

En un orden distinto que hace referencia a lugares donde suceden hechos
delictivos, se nombran otros multiples sitios porque “Te toca en todos lados™, que
incluyen el centro, la Avenida Kelly, plazas, cybers, el Cerro El Triunfo y boliches.
Es llamativa la marcada referencia a fiestas (de 15, casamientos) como espacios de
robo, pero ademas como momentos aprovechados por los ladrones para entrar en
casas ajenas por el conocimiento de quiénes asisten a cada fiesta. En este sentido,

el “conocerse todos”, que es una de las caracteristicas mds valoradas de los



balcarcefios, jugaria en contra de sus propios intereses.

Con respecto a los lugares, pareciera haber una tipificacion de robos
permitidos y no, que establece que es mds aceptable robar en grandes comercios o
en empresas, que en negocios de barrio o pequefios como “negocios chicos,
despensitas, les roban igual”; como si el robo fuera exclusividad de negocios
grandes, o por lo menos, como si esto estuviera mas justificado.

Como contraparte, los lugares seguros suelen ser aquellos concurridos e
iluminados como las avenidas; pero el lugar seguro por excelencia es la casa.
Como afirma Marta: “En mi casa no tengo miedo, (...) Una vez que ya entré el
auto y cierro el garaje, ya... me siento segura”.

En concordancia con ello, la casa es también el lugar mas protegido y casi
todos los dispositivos de seguridad tienen relacion con ella. La mayoria posee
no soélo los mas tradicionales cerrojos o timbres, sino también rejas, alarmas,
trabas, candados y, en algunos casos, muros, porteros eléctricos y portones
en las entradas. De la misma forma, la presencia de perros como guardianes es
una generalidad.

En las entrevistas se percibe que estas transformaciones que irrumpen en su
cotidianeidad estdn asociadas a la llegada de hdbitos citadinos; asi como se
evidencia fuerte percepcion de que lo cercano, lo conocido, es mds seguro, tal vez
porque cuanto mds se conoce, mayor es la posibilidad de vigilarlo. La vigilancia
como ejercicio del poder sobre un grupo o territorio, tal como lo planteara
Michel Foucault, otorga el beneficio de la tranquilidad (Foucault, 1998).

Pareciera ser que en la complejidad de estas significaciones se estuviera
construyendo la idea de que para estar tranquilo hay que estar encerrado. En este
reconocimiento de la casa como lugar seguro frente a la incertidumbre que lo
externo genera, algunos entrevistados afirman moverse solo lo necesario de su
casa, porque existe la creencia de que cualquier tipo de movimiento por fuera de
ella expone en mayor medida a sufrir un hecho de inseguridad.

Moverse implica tener mayores cuidados de los que hasta hace un tiempo
tenian, enfrentar riesgos, atravesar lo desconocido. Se configura una de relaciéon
riesgo — planificacion que comienza a instaurar que a mayor nivel de precaucion

(esto incluye el uso de dispositivos), mayor sera el nivel de proteccion obtenido.



Como una contradiccion en si misma, pareciera que finalmente estar encerrado es

lo que otorga mayor libertad.

La oposicion pueblo - ciudad: un eje formativo para la nominacion

Desde la propuesta de Pierre Bourdieu, las categorias con que percibimos y
nombramos lo social se construyen en las luchas que constituyen la historia del
mundo social. La nominacion, al estructurar la percepcion de los agentes sobre el
mundo social, contribuye a construir la estructura de ese mundo, tanto mads,
cuanto mds reconocida y autorizada sea la voz de los actores (Bourdieu, 1988).
En este caso, Ciudad e inseguridad aparecen en el discurso como elementos
conexos que irrumpen en la concepcion que los habitantes proponen sobre
Balcarce. Es decir, emergen formas de describir a Balcarce que hasta el momento
no habian sido posibles.

Entonces, hay diferentes significaciones en lucha intentando hegemonizar los
sentidos: donde antes la tranquilidad era la caracteristica indiscutida, interfiere la
inseguridad. Donde antes estaba el pueblo, ahora comienza a estar la ciudad.
Pero, ¢es necesariamente una ciudad grande peligrosa? ¢Lo urbano es sinénimo de
peligro? ¢Es la inseguridad propia de la ciudad o es eso un estereotipo? ¢Qué pasa
con el discurso hegemonico que dice eso?

Frente a la construccion hegemonica de que la ciudad es peligrosa y el
interior” es tranquilo, se presentan multiples experiencias que proponen repensar
esta afirmacion. Por ejemplo, la de personas que, viviendo en grandes ciudades,
no viven atemorizadas ni sienten el grado de inseguridad que si sienten quienes
viven en Balcarce.

Hasta podria decirse que para los balcarcefos, pensar una ciudad es pensar
necesariamente desde el elemento de la inseguridad. Esto se ve en la permanente
comparacion que se establece con otras ciudades de mayor tamanio como Capital
Federal y La Plata, y especialmente con la vecina ciudad de Mar del Plata. Como

afirma Rafael, “Comparado con Mar del Plata, aca siempre fue mas tranquilo.

" Con interior me refiero a ciudades y pueblos del interior de la Provincia de Buenos Aires.



Igual ahora hay un poco mas de robo pero no llega al nivel de otras ciudades™.

Se establece una comparacion constante que remite a las siguientes ideas:

Pueblo Ciudad
Tranquilidad Inseguridad
Orden Caos
Normalidad Anormalidad

A esta altura no resulta curioso como los integrantes de Balcarce piensan al
pueblo como sinénimo de tranquilidad y a la ciudad como estereotipo de la
inseguridad y el caos. Lo llamativo queda expresado cuando surge, se entremete,
se instituye la caracteristica de normalidad/anormalidad, a la hora de dar alguna
clase de explicacion al respecto de la inseguridad como fenémeno social. Este
esquema de interpretacion lineal nos propone pensar que: a mayor tamano de la
ciudad (lo que conlleva crecimiento demografico), mayor inseguridad y; a mas

tiempo transcurrido, mas probabilidad de adquirir los vicios propios de la ciudad.

Reflexiones finales

Este texto cultural®® denominado inseguridad esta configurando un conjunto
de representaciones que comienzan a ser compartidas, produciendo

modificaciones en la forma en que estos habitantes viven su vida cotidiana. La

2 Gilberto Giménez retoma la propuesta de Brummet (1994) de analizar textos culturales. Un
texto cultural estaria compuesto por un conjunto ilimitado de signos y simbolos relacionados
entre si, en virtud de que todos ellos contribuyen a producir los mismos efectos o tienden a
producir las mismas funciones. En este sentido, rejas, alarmas, guardias, policias, lugares
denominados “peligrosos” o “no peligrosos”, por nombrar algunos elementos, formarian parte
del texto cultural que llamaremos inseguridad. Giménez, Gilberto, “La importancia estratégica
de los estudios culturales en el campo de las ciencias sociales”, en Reguillo Cruz, Rossana y
Fuentes Navarro, Raul (coords.), Pensar las ciencias sociales hoy. Reflexiones sobre la cultura,
ITESO; México, 1999.



emergencia de nuevas practicas y representaciones pone de relieve la
temporalidad, que reconoce la historicidad, pero también la urgencia del vivir en
el aqui y ahora. La fuerte sensacion de descolocamiento que este factor produce
reside en la incertidumbre que conlleva, en el desconocimiento de esto que es.

En el caso de Balcarce, los hechos de inseguridad hacen tambalear el habitus
(Bourdieu y Wacquant, 1995) de los balcarcefios quienes se sienten descolocados
al tener que adoptar nuevas practicas como modo de respuesta al miedo que la
inseguridad genera. La inseguridad es un problema importante en esta localidad,
que surge espontaneamente en las entrevistas. Con respuestas homogéneas mas
alla de las diferencias de sexo y edad, todos en Balcarce, cualquiera sea la zona en
la que viven, consideran que la inseguridad es uno de los temas mas preocupantes
y de relevancia local.

Sin embargo, aun cuando este tema produce en Balcarce construcciones
similares con relacion a otros lugares de la Provincia, tienen origen en una
caracteristica muy propia que parte de su identidad de grupo: la inseguridad es el
miedo de dejar de ser aquello que son, la incertidumbre de no saber lo que va a
pasar. Mas que algo concreto, es una sensacion de miedo muy profunda que toca
el habitus configurado en la tranquilidad de pueblo. Y este miedo parte de una
referencia fuertemente espacial, porque es el sentido de pertenencia a ese lugar, y
al modo de vivir que esto le brinda, lo que les confiere identidad de grupo en
primera instancia.

En este caso, el espacio resulta un elemento sumamente significativo en estos
modos de percibir la inseguridad, no s6lo por la fuerza de lo territorial, en donde
prima el contraste entre el pueblo y la ciudad, sino también en sus formas de
apropiarse del espacio en lo cotidiano, dando cuenta de cémo los balcarcenos leen
el mundo que los rodea. Tal vez esto explique por qué los habitantes de un lugar
como éste se apropien con fuerza del discurso que los medios proponen sobre
inseguridad, aun cuando lo que los medios muestran no se condice con la forma
en la que viven, convirtiendo el tema de la inseguridad en el tema de su vida

cotidiana y organizando sus practicas en torno de él. Tal vez de alguna manera, el



discurso de lucha contra la inseguridad pudiera resultar en este caso, una tdctica®
para luchar contra aquello que no quieren llegar a ser o para mantener aquello

que quieren seguir siendo.

% En el sentido otorgado por Michel de Certeau. Véase De Certeau, Michel, La invencién de lo
cotidiano. Artes de hacer, Universidad Iberoamericana, Ac. México, 1996.
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Palabras preliminares

La relacion entre la comunicacion, la cultura y la ciudad han estado presentes
en mi trayectoria como investigadora durante los ultimos diez afios. El presente
articulo se inserta en esta linea de investigacion, misma que desarrollé con mayor
consistencia de 2004 a 2007 en el marco de mis trabajos como investigadora
colaboradora del Centro de Estudios Sobre la Ciudad de la Universidad
Autonoma de la Ciudad de México (UACM)?'. En el marco de este centro,
participé en la construccion de la linea de investigacion “Experiencia y Sentido de
Ciudad”, cuya preocupacion central fue plantear el abordaje de las experiencias
subjetivas de y en la ciudad. Asi mismo, y como un antecedente un poco mas
antiguo, debo sefalar mi investigacion doctoral, que tratd sobre las “Practicas
culturales y redefinicion de las identidades de los inmigrantes en El Raval

”32. En dicha investigacion,

(Barcelona): aportaciones desde la comunicacion
desarrollada de 2000 a 2003, centré mi interés en la relacion entre comunicacion
y migracion, pero el haber realizado el trabajo de campo en un barrio especifico
de Barcelona (Espafna) me hizo considerar la importancia de incluir reflexiones
mds amplias sobre la relacion entre comunicacion, cultura y ciudad.

Los estudios sobre la ciudad desde la comunicacién no son nuevos. Los

aportes de la sociologia y la antropologia urbanas son, sin duda, imprescindibles.

% Este articulo fue publicado en la Revista Question n° 14, junio de 2007.

*" Para mayor informacion, ver el sitio web del Centro, disponible en http://cesc.uacm.edu.mx/
Tesis disponible en linea, en http://www.tdr.cesca.es/TESIS_UAB/AVAILABLE/TDX-

1217104-141705/mrg1de1.pdf



Pero la mirada comunicativa sobre los fendmenos y los entornos urbanos tiene ya
una trayectoria de varias décadas en América Latina. Prueba de ello es la
existencia de grupos de investigacion consolidados en el marco de la Asociacion
Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion, con presencia de
investigadores de Argentina, Perti y Colombia, fundamentalmente.

La mirada comunicativa —o comunicologica- tiene mucho que aportar a la
reflexion en torno a la ciudad y a los fendmenos que tienen lugar en ella. En el
presente articulo se presentan dos de las posibles aristas de busqueda para
ampliar el espacio conceptual de esta relacion: la ciudad como construccion
medidtica y la ciudad como sistema de comunicacion per se.

El articulo, en este sentido, puede y debe re-pensarse, pues son muchos los
objetos de estudio posibles en esta linea de investigacion sobre comunicacion y
ciudad. Al respecto, un texto que recupera atn mas los aportes de la ciencia de la
comunicacién al abordaje de la ciudad es “La ciudad como objeto de estudio de

?33 donde expuse algunas rutas de reflexion posibles para

la comunicologia
construir un estado del arte -naturalmente incompleto y en constante
actualizacion- sobre la linea de investigacion “comunicacion, cultura y ciudad”,
realizado también en el marco de mis trabajos de investigacion en el Centro de
Estudios Sobre la Ciudad de la UACM vy relacionado, también, con mis trabajos
en el Grupo hacia una Comunicologia Posible (GUCOM, México)*.

El texto, en este sentido, debiera leerse tnicamente como un aporte a la
construccion del estado del arte mencionado en el parrafo anterior. Un estado del
arte que debe contribuir a consolidar la investigacion sobre la ciudad desde la
comunicacion, en sus dimensiones tedrica y empirica.

Como “objeto” de estudio cambiante, la ciudad requiere de miradas diversas,
de disciplinas y enfoques variados que, conjuntamente, contribuyan a generar
mds y mejores explicaciones (tedricas y empiricas) sobre lo que en el espacio

urbano ocurre. La comunicacion, eje central de este texto, es s6lo uno de los

enfoques posibles.

%3 Articulo disponible en http://redalyc.uaemex.mx/pdf/628/62810209.pdf
* Informacién del GUCOM, disponible en http://redalyc.uaemex.mx/pdf/628/62810209.pdf
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Comprender el entorno urbano, la ciudad, requiere en la actualidad una
mirada abierta. No debemos abordar el espacio urbano s6lo como la dimension
fisica de la ciudad, sino que es fundamental incorporar la experiencia de quienes
habitan en ella. Y esta idea se complementa con que las experiencias de vivir en
una ciudad son muy diversas y dependen de las expectativas, los logros, las
frustraciones, etc., de los sujetos. Raymond Ledrut (1974) ya apunté que la
ciudad “...no es una suma de cosas, ni una de éstas en particular. Tampoco es el
conjunto de edificios y calles, ni siquiera de funciones. Es una reunion de hombres
que mantienen relaciones diversas” (Ledrut, 1974: 23-24).

Los estudiosos de las ciudades, igual que los ciudadanos que las habitan, se
encuentran hoy con un espacio urbano que da lugar a indeterminaciones y
ambigiiedades. Los afanes de comprensiones e interpretaciones totalizadoras se
convierten en intentos realizados en vano, ya que se distancian en gran medida de
la 16gica incierta del mundo urbano. Esta logica ha llevado a definir a la ciudad

[19

como “...sistema anarquico y arcaico de signos y simbolos” (Harvey, 1998: 83)

[19

En el mismo sentido, Jelin (1996) define la ciudad como “...simbolo de las
tensiones entre la integracion cultural y lingtistica, de un lado, y la diversidad, la
confusion y el caos, de otro” (Jelin, 1996: 1) La indeterminacion del espacio
urbano parece ser una constante en las reflexiones sobre lo urbano (Amendola,
2000; Delgado 1999)

Desde la antropologia de lo urbano se ha considerado a la ciudad como
escenario colectivo de encuentro, de contestaciéon y acomodo, de dominio o
subalternidad, de contacto o conflicto de culturas diferentes (Pratt, 1991).
Negociacion o convivencia vs. conflicto; éstas parecen ser las posibilidades. Sin
embargo, no se debe caer en la simplificacion de una dicotomia cerrada. Como
espacios urbanos, las ciudades facilitan la emergencia de nuevas formas de
interaccion, dialogo o conflicto. Asi lo afirma Rossana Reguillo: “La ciudad es
espacio de investigacion prioritario y privilegiado, en la medida en que no es

solamente el escenario de las practicas sociales, sino fundamentalmente el espacio

de organizacion de la diversidad, de los choques, negociaciones, alianzas y



enfrentamientos entre diversos grupos sociales por las definiciones legitimas de
los sentidos sociales de la vida” (Reguillo, 1995: 122)

Asi entonces, una ciudad se reconoce como tal en tanto se diferencian en ella
grupos que interactian entre si a partir de la necesidad practica de convivir. De
hecho, no puede pensarse la existencia de un ambito social urbano sin reconocer
la interacciéon de los grupos sociales. La experiencia urbana se desarrolla en la
convivencia de los grupos, en una comunicacién ideal basada en la negociacion, el
didalogo y el entendimiento. Es en esta relacion de convivencia donde los grupos
buscan su identidad, interpretan a la sociedad e intentan imponerse —en el sentido
de dotarse de visibilidad como grupo- para satisfacer sus expectativas.

Otra perspectiva nos la aporta Josep Ramoneda (1998), quien presenta las
nueve categorias fundamentales alrededor de las cuales se articula la idea de
ciudad: cambio, pluralidad, necesidad, libertad, complejidad, representacion,
sentido, transformacion vy, por dultimo, singularidad. De todas estas ideas
destacamos la ciudad como sistema complejo, frente a la idea de la ciudad como
algo homogéneo y simple; la ciudad como representacion simbdlica y, por dltimo,
la ciudad como creadora de sentido. La primera se refiere a la ciudad como red de
relaciones sociales, como sistema que se auto-organiza. La segunda entiende la
ciudad como imaginario social, en el sentido que su existencia depende de las
representaciones que se hacen de ella. Y la tercera idea apunta a la ciudad como
entorno constructivo que dota de sentido a la vida de las personas que lo habitan.

Sistema, imaginario y sentido parecen ser los ejes del triangulo conceptual
alrededor del cual se puede articular la idea de ciudad. La ciudad, desde una
perspectiva sistémica, se puede entender como ente reflexivo: “La ciudad se
convierte progresivamente en reflexiva y es cada vez mas consciente de la
capacidad de actuar sobre si misma: no sélo sobre el espacio construido y sobre el
esquema organizativo sino también sobre el software, sobre su cultura, sobre la
atmosfera. La ciudad nueva contempordnea intenta ser una ciudad que refleja,
que organiza y torna exaudibles los deseos” (Amendola, 2000: 63)

Por otra parte, la idea de imaginario social nos acerca a una forma de
comprender la ciudad que pone el énfasis en su dimension simbdlica. El

imaginario social se entiende como el conjunto de representaciones colectivas que



rigen los sistemas de identificacion y de integracion social. La tercera y ultima
aproximacion nos acerca a la ciudad como constructora de sentidos. Jesus
Galindo atribuye a la ciudad el ser el referente basico del ser humano: “La ciudad
es nuestra memoria y nuestro olvido, es mas fija que nuestra existencia efimera,
pero también cambia, ha tenido mil rostros, mil vidas y mil muertes, y sigue ahi.
Sus rincones estan asociados con el dolor, con la alegria, con la indiferencia.
También es la guerra, la lucha cuerpo a cuerpo, lo sublime y lo ridiculo. La ciudad
esta fuera y dentro de nosotros, la ciudad es nuestra y pertenecemos a la ciudad.
Aqui se gesta el sentido y la trascendencia, o la ndusea y la nada. La ciudad es el

centro, reconocerlo es poner la mirada en el centro” (Galindo, 1988: 1)

La ciudad como espacio social

Para Bourdieu (1992) el espacio social es un sistema de posiciones sociales
que se definen las unas en relacion con las otras, y que por tanto,
ponen en evidencia la desigualdad o las relaciones de poder. El “valor” de una
posicion se mide por la distancia social que la separa de otras posiciones
inferiores o superiores, lo que equivale a decir que el espacio social es,
en definitiva, un sistema de diferencias sociales jerarquizadas en funcion
de un sistema de legitimidades socialmente establecidas y reconocidas en un
momento determinado.

En las ciudades modernas, caracterizadas por un alto grado de diferenciacion
y complejidad, el espacio social se torna multidimensional y se presenta como un
conjunto de campos relativamente auténomos, aunque articulados entre si:
el campo econémico, el campo politico, el campo religioso, el campo intelectual,
etc. Un campo, por lo tanto, es una esfera de la vida social que se ha ido
haciendo auténoma progresivamente a través de la historia en torno a cierto
tipo de relaciones sociales, de intereses y de recursos propios, diferentes a los de
Otros campos.

Bourdieu recurre a la metifora del juego para dar una primera imagen
intuitiva de lo que entiende por campo. Este seria “un espacio de juego

relativamente auténomo, con objetivos propios a ser logrados, con jugadores



compitiendo entre si y empenados en diferentes estrategias segin su dotacion de
cartas y su capacidad de apuesta (capital), pero al mismo tiempo interesados en
jugar porque “creen” en el juego y reconocen que vale la pena jugar”
(Bourdieu, 1992: 73)

En este punto, podemos intentar ver a la ciudad como conjunto de campos, o
bien como campo en ella misma, sobre todo con base a la consideracion del
campo como espacio de juego. Siguiendo a Manuel Delgado, podriamos decir que
las relaciones urbanas son, en efecto, estructuras estructurantes, puesto que
proveen de un principio de vertebracion, pero no aparecen estructuradas -esto es,
concluidas o rematadas-, sino estructurandose, en el sentido de estar elaborando y
reelaborando constantemente sus definiciones y sus propiedades, a partir de los
avatares de la negociacion ininterrumpida a que se entregan unos componentes
humanos y contextuales que rara vez se repiten.

Es en la ciudad, como espacio social, donde la persona actua los roles que ha
incorporado, definidos por las instituciones —campos- en las que participa como
sujeto social. Pese a esta clara consideracion de la ciudad como espacio social, es
necesario observar mas detalladamente algunas de las formas ordenadoras de la
ciudad, esto es, sus dimensiones publico/privado y centro/periferia. Asimismo, y a
efectos de esta investigacion, se retoman algunas de las principales ideas que
ayudaran a definir el concepto de barrio.

Las ciudades tienen una dimension geografica y otra simbdlica. El concepto
de espacio publico articula ambas dimensiones, ya que la ciudad incluye una gran
variedad de espacios publicos que la caracterizan y constituyen su imagen (calles,
edificios publicos, plazas, esculturas, mobiliario urbano, puentes, etc.).
Todos estos espacios son significados por las personas que habitan la ciudad,
lo cual nos acerca al concepto de simbolismo social. Segin Lynch (1960),
un elemento o un espacio urbano entra en el mundo percibido de las personas
o de las colectividades cuando retne tres elementos: la identidad, que lo distingue
de otros elementos; la estructura, que marca una relacion entre el observador
y lo observado; y el significado, entendido como una implicaciéon emotiva
y funcional para el sujeto.

Diversas aproximaciones de la vida en la ciudad enfatizan, en la actualidad, el



detrimento de la vida publica y el repliegue hacia lo privado, hacia el espacio
doméstico. Uno y otro no pueden comprenderse de forma independiente, ya que
“...Ia ciudad nace como espacio publico que da sentido y pautas a lo privado”
(Amendola, 2000: 265) O lo que es lo mismo, la identidad personal o individual
tiene en el espacio uno de sus referentes mas importantes, de modo que puede ser
acertado hablar de la identidad de lugar o place-identity (Hunter, 1987)

El espacio publico tiene como virtud principal el ser a la vez espacio de
representacion y espacio de socializacion, esto es, de copresencia ciudadana. Este
ultimo aspecto es de vital importancia si consideramos que la socializaciéon es
posible gracias a la interaccion comunicativa entre sujetos sociales, y entre sujetos
y objetos. En este sentido, el espacio publico coincide con “...el espacio cotidiano
de los juegos, de las relaciones causales con los otros, del recorrido diario entre
las diversas actividades y del encuentro” (Borja y Muxi, 2001: 95) Como espacio
de representacion, sin embargo, pudiera parecer que la ciudad tiende a
constituirse en un escenario organizado en torno al anonimato y la ignorancia
mutua, las relaciones efimeras, y aparentes o simuladas. El hecho de combinar
ambas dimensiones, la dimension de lo anénimo y la dimensién de lo social en
términos de relaciones de sociabilidad, convierte al espacio publico en escenario
privilegiado para el estudio de la construccion de las identidades de los que
habitan la ciudad, en tanto ciudadanos que arrastran consigo las experiencias
privadas, familiares, y las ponen en escena, de forma mas o menos visible, en el
escenario citadino publico.

El abordaje tedrico del concepto de espacio publico requiere, ademas, la
comprension de la territorialidad como dimension primordial de su existencia. Asi
entonces, el espacio publico, como constructor de identidades, s6lo puede existir
si los que habitan la ciudad lo dotan de un significado de “propiedad”, o lo que
es lo mismo, si los habitantes logran apropiarse de él: “La identificacion de los
individuos con un area que interpretan como propia, y que se entiende que ha de
ser defendida de intrusiones, violaciones o contaminaciones. En los espacios
publicos la territorializacion viene dada sobre todo por los pactos que las
personas establecen a propoésito de cual es su territorio y cudles son los limites de

ese territorio" (Delgado, 1999: 30)



Hablar de identidad social urbana, con relacion al espacio publico, supone
tomar en cuenta varias dimensiones, tanto espaciales como sociales e ideoldgicas.
Todas estas dimensiones se articulan en torno al denominado “espacio simbdlico
urbano”, entendido como un elemento urbano que identifica a un grupo
social vinculado a este entorno. Dicho de otra forma, vincular el espacio urbano
con la apropiacion simbélica permite un acercamiento entre los conceptos de
espacio e identidad.

Como espacio distinto al espacio publico, mas no antagoénico, hallamos el
espacio privado, aquél destinado a la vivencia y experiencia intima, familiar,
doméstica. Si en la antigiedad dicho espacio estaba limitado a los componentes
anteriores, en los momentos actuales no se puede afirmar que exista un espacio
privado pristino, ajeno a lo publico, totalmente diferenciado de éste. Si lo publico
existe como extension vy visibilizacion de lo privado, este dltimo debe su
existencia, hoy en dia, a la entrada de la dimensién publica en su seno.

Otro eje analitico importante para el abordaje de la ciudad lo constituyen las
dimensiones espaciales de centro y periferia. En las ciudades actuales, los centros
constituyen los motores de su existencia y cambio. El centro “...es la ciudad del
deseo que produce y soporta imdgenes y realidad” (Amendola, 2000: 32), es la
ciudad representada mediaticamente, imaginada. Es la esencia de la ciudad, lo
mostrable, lo que de forma casi automatica atribuimos a la representacion que
nos hacemos de cualquier ciudad. El centro, asi entonces, representa a la ciudad
entera. De la capacidad del centro para proponer y hacer visibles los aspectos
positivos de la ciudad dependera el éxito de ésta.

Si el centro genera la imagen de la ciudad, la periferia estd destinada a
sumergirse en el mundo de lo invisible, de lo no mostrado, hasta de lo escondido.
Dicha parte residual de la ciudad “no tiene fuerza para producir una imagen
diferente de si misma. Es la ciudad de las periferias y de los marginados, los

residuos de la coketown sin tiempo. Es la no ciudad, o mejor dicho, la ciudad de

los no-lugares" (Amendola, 2000: 32)



La ciudad como experiencia

La cultura contempordnea se caracteriza por la exaltacion de lo vivencial, por
la recuperacion de la propia experiencia como valor privilegiado para la
construccion del sujeto social. Asi entonces, la ciudad no es s6lo un lugar
ocupado, sino mas bien un lugar practicado, usado, experimentado. Un lugar
vivido en toda su dimension. Y en este sentido, se erige como escenario 0 marco
idoneo para la coexistencia de experiencias diversas.

Tradicionalmente, se distingue una doble concepcion de la experiencia a lo
largo del pensamiento occidental. Por un lado, esta la experiencia externa,
asociada a los sentidos y a la concepcion autosuficiente del objeto; esta tradicion
va desde Democrito hasta el neopositivismo, pasando por Platon y los empiristas
ingleses. Por otro lado, se habla de la experiencia interna, asociada a la
imposibilidad de separar el sujeto del mundo en el acto de conocer, en la tradicion
que va desde Heraclito y Gorgias hasta los posmodernos, pasando por ciertas
interpretaciones aristotélicas, algunas concepciones idealistas implicitas en
Descartes, Leibniz, Berkeley y Kant, el vitalismo de Bergson y el psicoanalisis. El
anclaje articulado de esta doble vision tiene lugar, sin duda, en la tradicion de la
fenomenologia. Desde los antecedentes hegelianos hasta Husserl, Heidegger y
Merlau-Ponty, se traza un puente entre la experiencia como aprehension del
entorno a través de los sentidos (experiencia externa) y la experiencia como
vivencia del mundo por el sujeto en sus dimensiones sensorial y simbodlica
(experiencia interna).

En los ultimos afos, el concepto de experiencia se ha convertido en clave para
entender los cambios vertiginosos que esta viviendo el espacio urbano, ya que
implica la consideracion del sujeto —del ciudadano- como activo en la
representacion de la ciudad misma. En este sentido, el ciudadano se convierte en
un “actor que construye una ciudad propia, absolutamente personal pero no por
ello menos verdadera y menos ciudad, hecha de itinerarios, gustos, redes de
relaciones, imagenes, deseos y practicas” (Amendola, 2000: 105)

El actor social, por lo tanto, no se limita a recitar un papel, pues el papel se
interpreta pero la experiencia va mas alla: se vive. Estas consideraciones son el

punto de partida de los estudios acerca de los imaginarios urbanos, que buscan,



como afirma Adrian Gorelik, “hacer presente lo que la gente realmente desea o
siente, la multiplicidad de sus experiencias frente a la ambicion reduccionista de
los planificadores” (Gorelik, 2004: 8)

Asi entonces, la ciudad experimentada es trazada por la propia subjetividad
del individuo que la vive, del ciudadano. En palabras de Amendola, “con una
especie de zapping, la persona elige lugares, estilos, imdgenes, codigos, angulos y
los combina en una experiencia personal” (Amendola, 2000: 105). Una
experiencia que, si bien es compartible, nunca es transferible de forma idéntica de
unos a otros. De ahi que la idea de la homogeneidad de la ciudad sea sélo una
falacia. Y de ahi también que destaquemos que “la ciudad es palimpsesto. Es un
ser inacabado, que se va construyendo de acuerdo con los recorridos que en él se
efectian” (Imbert, 1987: 191)

La calle, como espacio publico por excelencia, es el lugar privilegiado para la
vivencia o experiencia urbana. A la manera como lo expresaria Emile Durkheim,
la calle es el escenario de practicas, de formas de hacer, ajenas al espacio
geométrico o geografico que se ha construido desde fuera, con base a premisas
tedricas y abstractas. En la calle se ponen en escena las diversas formas de vivir y
experimentar lo urbano: es, asi entonces, el lugar en donde convergen los haceres,
los sentires, los deseos de los que habitan la ciudad. Es el espacio en donde prima

la interaccion, y por tanto, el espacio de comunicacion por excelencia.

La ciudad como diversidad

Como espacio experimentado, vivido, la ciudad agrupa las mas diversas
formas de ser, sentir, hacer y vivir. Es, pues, cuna de la diversidad. Algo
que pudiera parecer intrinsecamente positivo -la  diversidad como
enriquecimiento colectivo-, deviene sb6lo una ilusion, pues en nombre de la
diversidad se legitiman practicas discriminadoras que hacen que la desigualdad se
anteponga a lo diverso, a lo distinto.

La condicion heterogenética de las ciudades modernas ya fue puesta de
manifiesto en la primera mitad del siglo XX, desde la Escuela de Chicago. Esta

condicion confirma que “una metrépoli no puede estar hecha de otra cosa que de



gente de todo tipo, llegada de todo el mundo” (Delgado, 1998: 29)

Otra imagen es la de la ciudad como heterotopia. Siguiendo a Michel
Foucault, la ciudad heterotopica estaria a caballo de la ciudad vivida —ciudad
topica- y la ciudad sonada o imaginada —ciudad ut6pica-. En palabras del autor la
ciudad heterotopica esta constituida de “lugares reales, lugares efectivos, lugares
que estan disefiados en la institucion misma de la sociedad, que son especies de
contraemplazamientos, especies de utopias efectivamente realizadas en las cuales
los emplazamientos reales, todos los otros emplazamientos reales que se pueden
encontrar en el interior de la cultura, estan a la vez representados, cuestionados e
invertidos, especies de lugares que estan fuera de todos los lugares, aunque sean
sin embargo efectivamente localizables” (Foucault, 1984: 3)

Los procesos de desterritorializacion y reterritorializacion son también
fundamentales para comprender la condicion diversa de la ciudad
contemporanea, sobre todo en el entendido que ésta es lugar de partida y llegada
de gentes de procedencias muy variopintas. Por una parte, la ciudad se
desterritorializa porque en su seno todo lo que concurre y ocurre es heterogéneo,
movible, dindmico. Por la otra, y los procesos de asentamiento de inmigrantes son
clara muestra de ello, los espacios urbanos recobran sentido al ser re-usados, re-
utilizados, experimentados y vividos por nuevas personas, quienes ponen en
escena practicas distintas, a partir de objetos, signos y simbolos distintos.

Las interacciones que operan en el seno de los espacios urbanos, asi entonces,
se fundamentan no tanto en la relacion con los semejantes sino, en mayor medida,
con aquellos que son diferentes a nosotros. La coexistencia con lo diferente, con
lo diverso, hace que los limites de lo urbano, de la ciudad vivida, se hagan hoy
mds inciertos que nunca, de manera que lo ignoto se insinda cotidianamente en la
ciudad a través de la presencia del otro y de lo extrafo.

Un contexto de diversidad no augura necesariamente una convivencia plena
entre los que hacen posible esa diversidad. A menudo la convivencia se da sélo de
forma aparente, sobre la base de una razon estética que elogia lo exético de la
diferencia. Una convivencia real deberia ir mas alld y operar sobre “la declaracion
de la posible no comprension del otro: convivo contigo también si no te

comprendo” (Amendola, 2000: 284) Esta convivencia estaria basada en la



voluntad —y antes que nada en la capacidad- de imaginar al mundo e imaginarse a
uno mismo desde los ojos del otro. En este panorama posible, la exclusion

resultaria imposible.

La ciudad y la comunicacion. Aproximacion desde la propuesta
de la Comunicologia Posible

Los enfoques de la comunicaciéon estan enriqueciendo el abordaje, la
explicacion y el andlisis de lo que representa la ciudad desde un punto de vista
social, econdémico, politico o urbanistico. A los enfoques socioldgicos,
econdémicos, antropoldgicos y urbanisticos, asi pues, hay que sumar la relevancia
que toma la ciudad como objeto de estudio primordial para la disciplina de la
comunicacién. Lo anterior se justifica en el entendido de que los objetos de
estudio de la ciencia de la comunicacion —o comunicologia, como preferimos
llamarla-, van mds alla de los medios de difusiéon masiva. Siguiendo la propuesta
del Grupo hacia una Comunicologia Posible (GUCOM, México), la ciencia de la
comunicaciéon puede abordar objetos de estudio ubicados en cuatro dimensiones:
la expresion —forma y configuracion de informacion-, la difusion —medios de
difusién masiva y sistemas de informacion-, la interaccion —relacion entre sistemas
de comunicacion, lo que suele llamarse comunicaciéon interpersonal-, y
estructuracion -relacion entre sistemas de informacién vy sistemas de
comunicacién-. En otro orden de ideas, la comunicologia se ha nutrido, desde su
emergencia como campo de saber, de aportaciones disciplinarias muy diversas. En
el GUCOM se consideran al menos nueve fuentes del pensamiento
comunicacional: la cibernética, la sociologia funcionalista, la sociologia cultural,
la sociologia critica, la economia politica, la sociologia fenomenologica, la
psicologia social, la linglistica y la semidtica® (1).

Tomando en cuenta el panorama anterior, podemos decir que son muchas y
muy variadas las posibilidades de los estudios sobre la ciudad desde la optica de

la comunicacién. Muchos los temas y problemas que pueden abordarse desde esta

*® Para mayor informacién, ver el Portal del Grupo hacia una Comunicologia Posible (GUCOM),
disponible en http://www.geocities.com/comunicologiaposible



mirada especifica. La riqueza de observar a la ciudad y lo urbano desde una
mirada comunicolégica estd marcada, ademas, por la complejidad intrinseca de
los estudios urbanos.

Aunque la pregunta por la ciudad y las formas de vida que se dan en ella no
constituye una novedad en el campo de la comunicacion, se puede afirmar que, en
la actualidad, esta vieja preocupacion requiere de una mirada mas abierta,
interdisciplinar, que no reduzca los estudios a los conjuntos de practicas
comunicativas que tienen como telén de fondo el espacio citadino. Esto es, si bien
se ha abordado la ciudad desde la comunicacion, se aprecia una falta de
problematizacion del papel mismo de la ciudad como generadora de formas de
socialidad -y de comunicacion- especificas. Los estudios sobre practicas
culturales-comunicativas, por un lado, y los estudios acerca de la presencia de los
medios de comunicacion en el espacio urbano, por el otro, han sido las tematicas
predominantes en las investigaciones que han abordado la cuestion desde la
disciplina de la comunicacion.

A pesar de lo reduccionista de los abordajes apuntados, no se pretende
afirmar en ningin momento la inutilidad de tales estudios. En palabras de
Rossana Reguillo, “la pregunta por la comunicacion en la ciudad no se reduce a
la infraestructura de los sistemas comunicativos, a la configuracion de publicos en
relacion con esta infraestructura, aunque unos y otros de estos elementos sean
parte consustancial de todo estudio sobre la ciudad y puntos de partida para el
analisis, mientras no conviertan a la ciudad en un sistema cerrado o se diluyan en
una apertura infinita” (Reguillo, 1997: 27)

El trinomio territorio-identidad-accion colectiva puede abrir para las ciencias
de la comunicacion la posibilidad de analisis mas complejos y finos sobre temas
hasta ahora casi olvidados, como son la interaccién comunicativa —que sitta el
debate en la construccion y mantenimiento de relaciones sociales-; la lucha por la
apropiacion y definicion legitimas de objetos y practicas sociales —que nos sitta
en los estudios acerca del poder y la construccion de la hegemonia-; y las fuentes
de las que se nutren las representaciones y el imaginario colectivo que orientan a
la accion, esto es, la presencia de los medios no como simples emisores de

imdgenes sino mds bien como mediadores entre el ser y el hacer, como



constructores de identidades especificas.

Lo anterior puede organizarse con base en las dimensiones comunicoldgicas
apuntadas anteriormente. Asi entonces, tendriamos que dentro de la dimensién de
la expresion, se podrian abordar temas como los siguientes: la presencia de
manifestaciones artisticas en el espacio urbano, el lenguaje coloquial en las
interacciones urbanas en la ciudad y la importancia de la cultura visual en este
mismo espacio. En cuanto a la dimension de la difusion, la mas legitimada dentro
del pensamiento en comunicaciéon, en relacion con la ciudad podriamos
reflexionar e investigar asuntos como la imagen de la ciudad en los medios de
difusion, la historia de los medios en la ciudad, el consumo de medios por parte
de alguin sector especifico de poblacion de la ciudad y el tratamiento mediatico de
manifestaciones de cultura popular urbana, entre otros temas. Con respecto a la
interaccion, dimension que pone el acento en la construccion de vinculos y
relaciones entre sujetos, la ciudad puede analizarse u observarse a partir de
investigaciones sobre la comunicacion interpersonal como anclaje de la vida de
las vecindades del centro historico de la ciudad, las interacciones entre habitantes
de diversas zonas de la ciudad o los cambios en la comunicacion interpersonal
ante la llegada o huida de habitantes, por citar sélo algunos temas. Por ultimo, la
estructuracion conecta las dimensiones anteriores, y como tal, puede centrarse en
el estudio de cuestiones como la legislacion de medios en una determinada ciudad,
las relaciones entre los medios de difusion y la sociabilidad en el espacio publico y
el uso del espacio urbano para la informacién publica y la actividad politica, entre
otros temas.

En las siguientes pdaginas se presentan muy brevemente las reflexiones
acerca de dos de las principales vetas de andlisis de la ciudad desde una
optica comunicoldgica. La primera hace referencia a la construccion mediatica
de la ciudad; y la segunda, a la concepcion de la ciudad como un
sistema de comunicacion, como el telon de fondo de las actividades de interaccion

cotidianas.



La ciudad como sistema de comunicacion

“Entre las muchas representaciones (o imagenes y paradigmas) utilizados para
interpretar la ciudad, aquella que la ve como un sistema de comunicacion es
probablemente la mas actual y significativa” (Gémez Mompart, 1997: 1)
Entendemos por sistema un conjunto complejo e interrelacionado de espacios,
actores y acciones en actividad constante. Como ya se ha dicho anteriormente,
uno de los principios basicos de la teoria de sistemas es que la sociedad no puede
existir sin la comunicacion; es, en si misma comunicacion. Por ello, la afirmacion
que abre este apartado se sitia, de algin modo, en una perspectiva sistémica tanto
de la comunicacion como de la ciudad.

Alfredo Mela considera que el entorno o sistema urbano puede ser planteado
como producto de la interdependencia de tres subsistemas con logicas de
funcionamiento, reglas y dinamicas autonomas: un sistema de localizaciéon de la
actividad; un sistema de comunicacion fisica, y un sistema de comunicacién social
(Mela, 1994: 10) El primer subsistema haria referencia a los campos sociales que
constituyen una ciudad; el segundo contiene todo lo referente a los soportes
fisicos empleados para la transmision de informacion; y el tercero, por tultimo,
englobaria las formas de comunicacion, de interaccion comunicativa, que se dan
entres los diversos actores que conforman la ciudad.

Si partimos de que la ciudad es un espacio de sociabilidad, de construccion de
sujetos, mirar la ciudad desde la comunicacién implica, en primer lugar,
considerar la relacion entre la cultura objetivada —lo que en palabras de Pierre
Bourdieu constituyen los campos y sus capitales especificos- y la cultura
incorporada o interiorizada —el habitus, siguiendo la propuesta del socidlogo
francés. Ambas culturas se ponen en escena en forma de lo que él mismo
denomina practicas culturales. La relacion entre lo objetivo y lo subjetivo,
dimensiones basicas de la cultura y, por ende, de la identidad cultural, puede ser
mirada y objetivada en las practicas sociales o culturales, a partir de ejes
analiticos y organizadores de la ciudad como son lo publico y lo privado, lo
central y lo periférico y, en una dimension mas simbolica, lo legitimo y lo
ilegitimo. Asi entonces, la ciudad no se reduce a su dimensién espacial o campal —

objetiva-, pero tampoco es s6lo un conjunto de representaciones incorporadas por



los sujetos. Es, como queda claro en la afirmaciéon anterior, una compleja

combinacién entre ambas dimensiones.

La ciudad como construccién medidtica

Las percepciones acerca de la ciudad contemporanea se alimentan en gran
medida del imaginario urbano construido, representado y narrado por los medios
de difusion masiva. Asi entonces, la ciudad y sus representaciones mediaticas se
producen mutuamente. Como constructores de la realidad, o difusores de
representaciones sociales acerca del mundo, los medios configuran un
determinado “mito urbano”. En palabras de Amendola, “viajamos atraidos por
estas imagenes de ciudad y de lugares, frecuentemente sélo para encontrar en la
experiencia la confirmacién de la imagen conocida y para poder narrar nosotros
mismos un relato de ciudad ya escrito” (Amendola, 2000: 173) En este sentido,
compartimos con el autor que la imagen urbana, en su dimensién mediatizada, es
penetrante y constituye un importante factor de socializacién que anticipa el
conocimiento de las ciudades, que se convierten en algo conocido antes de haber
sido vividas o experimentadas.

En la misma linea se sitia la reflexion de Gomez Mompart, quien afirma que
“la construccion imaginaria de la ciudad, producida por las industrias de la
cultura y de la comunicacion, entabla individual y colectivamente un didlogo con
el ciudadano, quien contrasta su vision con la version medidtica,
retroalimentindose mutuamente” (Gémez Mompart, 1997: 3)

En este sentido, se puede decir que los ciudadanos, sujetos sociales, leen la
ciudad como primer referente de su experiencia existencial, y a la vez, negocian
sus percepciones y vivencias con las lecturas que vienen propuestas —o impuestas-
por parte de los medios de difusion masiva. Se produce, asi entonces, una
negociacion —que puede ser compartida o puede generar un choque- entre las
cosmovisiones producto de la experiencia subjetiva de los individuos y las
versiones que los medios construyen sobre la experiencia urbana.

Lo interesante del debate es ver hasta qué punto una y otra dimensién pueden
entenderse de forma independiente. Esto es, ¢chasta qué punto podemos hablar de

experiencias y percepciones subjetivas acerca de la ciudad sin tomar en cuenta la



imagen que de ella transmiten los medios? Y a la inversa, ¢pueden los medios
construir versiones sobre la experiencia urbana sin antes aprehender como es que
esta siendo vivida la ciudad por parte de los sujetos que la habitan? La
imposibilidad de dar respuesta a una y otra pregunta nos sitia en el centro del
debate, y hace que consideremos, antes que nada, la interdependencia entre las
versiones e imagenes de la ciudad, vivida y construida mediaticamente.

Las imagenes que de la ciudad tienen sus habitantes -y, siguiendo la
argumentacion del parrafo anterior, también aquellas personas que no la habitan-
se nutre, por tanto, de construcciones medidticas. Sin embargo, el vivir la ciudad
aporta una experiencia que dificilmente puede ser substituida por la imagen que
de ella conforman los medios. Esta afirmacion se sustenta en que, a pesar de que
una ciudad es impensable sin su relato, sin el imaginario o la representacion que
se crea entorno a ella, dicho relato es diferente al objeto que representa; no
obstante, analiticamente es dificil, quizas imposible, cortar esta estrecha relacion
entre la ciudad y las narraciones que la toman como objeto a representar.

Y es que la ciudad puede ser mirada y vivida de muchas y muy diversas
maneras. Las narraciones de los medios son, solamente, una forma posible de ver
la ciudad. Dada esta multiplicidad de miradas, de formas de ver y vivir las
ciudades, podemos decir que las fronteras entre la ciudad y los relatos que se

hacen de ella tienden a perderse o, al menos, a difuminarse.

Cierre

Las reflexiones anteriores no agotan las posibilidades del abordaje
comunicolégico de la ciudad. Mas bien configuran algunas hipoétesis de trabajo
que abren posibilidades a un gran nimero de objetos de estudio que relacionan
ciudad y comunicacion.

En este ensayo se han establecido algunas consideraciones generales que
permitan fundamentar la linea de investigacion sobre ciudad y comunicacion. Se
han expuesto algunos puntos de partida basicos para comprender a la ciudad

como un fenémeno comunicativo. Y es que la ciudad, como objeto



multidimensional, nos parece un laboratorio social que ofrece multiples

posibilidades para la investigacion en comunicacion.
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Del conventillo al gueto. Cronica de la transformacion comunicacional
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en la relacion habitat / cultura de las clases populares en Buenos Aires

Veronica Vidarte Asorey
Universidad Nacional de La Plata (Argentina)

La ciudad multicultural del conventillo

La conformacién de las clases populares urbanas en la zona del Area
Metropolitana de Buenos Aires, AMBA, se vincula desde su inicio con problemas
habitacionales. El primer gran colectivo inmigratorio que llega principalmente
desde paises europeos —entre fines del siglo XIX y principios del XX- encontrd
sus espacios de trabajo asociados a la economia portuaria, ferroviaria y luego
industrial; todas actividades concentradas en la ciudad de Buenos Aires y el
Conurbano bonaerense. En ese marco, se instaura el modelo habitacional del
conventillo, en espacios de hacinamiento desde los que los nuevos habitantes
luchan por su derecho a vivir en la ciudad. Ya en 1880, habia en Buenos Aires
1.770 conventillos®’.

Por esa época, gran cantidad de conventillos se asentaron en los edificios que
habian sido abandonados por sectores mas acomodados que emigraron a la zona
norte, durante la epidemia de fiebre amarilla de 1871. La modalidad habitacional
que dio marco para la formacion del modelo cultural del conventillo fueron los
inquilinatos.

Pero el fendmeno alcanza sus mayores dimensiones entre 1860 y 1920: crece
vertiginosamente la cantidad de habitantes de inquilinatos, mientras que la
cantidad de habitaciones disponibles tiene un crecimiento muy inferior. Sélo entre

1880 y 1892, la poblaciéon que vive en inquilinatos en el AMBA pasa de 51.915 a

% Este articulo fue publicado en la Revista Question n° 23, invierno de 2009.
* Fuente: “Conventillos y Villas miseria”, Revista Polémica N° 62. Buenos Aires, Centro Editor
de América Latina, 1971.



120.847 personas, mientras que las habitaciones aumentan de 24.023 a 31.552%,

Uno de los acontecimientos historicos mas significativos vinculados a esta
problemadtica es el que pasé a la historia como la “Huelga de inquilinos”. Fue en
1907, un afio de aumentos masivos en los alquileres de las piezas, y de desalojos
violentos a las masas de morosos. El 13 de septiembre mientras la policia
arrancaba a los ocupantes de las 132 precarias piezas de Ituzaingé 279 en la
Capital Federal, el barrio de La Boca se convirtio en el germen de la medida de
fuerza mas masiva de la época, cien mil inquilinos se declararon en rebeldia —ante
las fuerzas policiales y propietarios o gerenciadores de conventillos— en reclamo
de la rebaja del 30% en los alquileres.

Desde el enfoque analitico de la comunicacion y la cultura, ese marco
multiétnico en el que todos los actores compartian intereses sectoriales, sociales,
econdémicos, habitacionales y en muchos casos politicos, permitié el
establecimiento de codigos y pautas de relacion respetuosas de la alteridad y la
diversidad; asi como la aparicion de determinados paquetes de sentido como el
lunfardo, por ejemplo, que constituyen una muestra acabada del caricter
inclusivo del intercambio cultural en este marco. Estas pautas de interaccion
igualitaria viabilizaron la conformacion de redes de tejido social de las que los
sectores populares se valieron para sobrevivir con cierta autonomia, marcando los
primeros trazos en la historia de los movimientos sociales latinoamericanos y
constituyéndose como un actor social con alto grado de poder de movilizacion e
injerencia en la vida de la ciudad.

Des este modo, el conventillo constituy6 tradicionalmente un espacio donde
migrantes internos y externos con diversas identidades culturales compartian su
vida cotidiana. Asi el modelo multiétnico y multicultural del conventillo marcé la
relacion entre territorialidad y etnicidad y se trasladdé luego —con los mismos

c6digos y pautas de relacion— a las villas del AMBA (Grimson, 2003).

%8 Fuente: “Que vengan inmigrantes”, Revista Polémica N° 28, Buenos Aires, Centro Editor de
América Latina, 1970.



Mutaciones de lo popular en la ciudad fordista

Luego del crack del 29, la crisis econdmica comienza a extenderse lentamente
en el territorio argentino, y en las décadas del 30 y 40 el modelo agroexportador
tambalea y pierde la antigua capacidad de absorcion de mano de obra. Asi, gran
porcentaje de la poblacion rural emigra a las ciudades en busca de trabajo con la
consecuente transformacion del hdbitat urbano y de la conformacion de los
sectores populares urbanos. Especificamente en el AMBA, se registra un aumento
sostenido de las villas durante los afos 50. En 1958, un estimado censal daba
cuenta de que 200.000 personas vivian en condiciones de precariedad
habitacional en Argentina. En ese afio, la poblacion residente en villas y
asentamientos precarios en el AMBA, oscilaba las 52.5000 personas; en 1963 se
censaron 42.000 residentes distribuidos en 33 villas; en 1973, la poblacion de
villas entre Capital Federal y Gran Buenos Aires ascendia a casi 400.000
habitantes; y en 1980, ya superaba los 500.000 (Cravino, 1998).

Ademds del aumento de la poblacion residente en villas, el aumento de los
sectores populares urbanos también tuvo que ver con la creacion de barrios
obreros, sobre todo durante las presidencias peronistas en consonancia con las
politicas redistributivas que promovian el acceso a la vivienda de los sectores
medios y los trabajadores (Torres, 2003). Las clases populares urbanas en
Argentina en la etapa de la industrializaciéon por sustitucion de importaciones
(ISI), estaban conformadas basicamente por obreros y empleados formales: ya en
la década del 70 Buenos Aires y Montevideo albergaban la mayor cantidad de
proletariado formal en Latinoamérica (Grimson, 2003; Torres, 1993).

En los 50, 60 y 70, Buenos Aires crecié a un ritmo que fue acelerandose
paulatinamente. El crecimiento urbano en términos habitacionales fue
desordenado aunque esto no produjo en principio segregacion espacial notoria.
Las clases populares, que se iban integrando a la ciudad, no contaban con los
recursos necesarios para pasar a formar parte del mercado inmobiliario y; éste era
a su vez deficiente en relacion con la capacidad de generar nuevos loteos
e infraestructura acorde. De hecho, muchos especuladores del sector
animaban a los trabajadores a comprar tierras en las zonas periféricas, en las que

no habia infraestructura ni servicios, y se accedia a dudosos titulos de propiedad



bajo promesa de que alli llegarian grandes autopistas, nuevos sistemas de
transporte, etc.

Lo ocurrido durante la dictadura militar con los programas de erradicacion
de villas y la persecucion sistematica de distintos colectivos sociales, entre ellos
grupos pertenecientes a sectores populares, es un tema ampliamente trabajado
que mereceria un desarrollo mas exhaustivo que implicaria correrse del eje de esta
ponencia. Por eso, sefialaremos aqui sélo algunos datos que alcanzan para ilustrar
los cambios que aqui nos ocupan respecto a la metamorfosis de los sectores
populares del AMBA para analizar luego sus vinculos territoriales®.

Hacia mediados de los afios setenta, el grupo de los pobres (personas bajo la
linea de pobreza) en Buenos Aires estaba liderado por los denominados pobres
transicionales —en proceso de movilidad ascendente—; las posibilidades de ascenso
se vinculaban fundamentalmente a mecanismos de inclusion en el mercado
laboral. Hasta mediados de la década, los pobres eran basicamente empleados de
baja calificacion de la industria y el comercio pero hacia finales de los setenta,
mientras el numero total de pobres disminuye, aparecen modificaciones en la
composicion de la pobreza. Se reduce la incidencia de los pobres transicionales —a
la vez que se deteriora significativamente su calidad de vida— y se triplican los
pauperizados (Rodriguez, Di Virgilio y otros, 2007).

Ya para la década del ochenta, el perfil de los jefes de familia de hogares
pobres es el de los trabajadores semicalificados y aun calificados y empleados
estatales de calificacion media y baja; ademas aumenta la presencia de jubilados
bajo la linea de pobreza. Durante esos afios, Argentina experimenta uno de los
mayores procesos de concentracion de la riqueza y la desigualdad de
Latinoamérica (Altimir, 1997) y esto se traduce en un importante incremento
de la pobreza urbana durante el periodo. Entre 1982 y 1989 el numero
de hogares pobres aumentd del 26% al 40%, aunque las mediciones fueron
muy variables por causa de los cimbronazos provocados por los picos

inflacionarios. La indigencia, por su parte, creci6 del 19,8% de personas

* Para ampliar las caracteristicas de lo ocurrido durante la ultima dictadura militar, en términos
habitacionales en el Area Metropolitana, se puede consultar: Vidarte Asorey (2008) “Territorio
urbano y exclusion social. Analisis desde la comunicacion / cultura”. Ponencia presentada en la
V Jornadas de Sociologia de la UNLP. La Plata, Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educacién, UNLP.



excluidas al 22% (Torrado, 1994).

En los ochenta, uno de los aspectos mas relevantes con relacion a la estructura
habitacional del AMBA es la incorporacién de una nueva forma de produccién y
uso del habitat de los sectores populares: los asentamientos. Esta modalidad se
inicia en 1981 con la toma ilegal de terrenos en la zona sur del Conurbano
Bonaerense, y para finales de la década del 90 ya habia un centenar de ellos
(Merklen, 1997).

Estas ocupaciones se caracterizaron por ser masivas, estar constituidas en su
mayoria por vecinos expulsados de otros espacios de la propia ciudad, y por su
planificacion del uso y desarrollo del futuro barrio. Esto ultimo se vincula con la
relacion caracteristica que los ocupantes pretendieron establecer con el resto de la
metrépolis. Asi, por medio de la organizacion, la planificacion y la gestion sobre
el territorio, los asentamientos intentan asimilarse a otros barrios obreros del
Conurbano bonaerense retomando la configuracion preexistente —calles, loteo,
manzanas y plano en damero—. El plan es asentarse y normalizarse para
constituirse en un barrio més vy, a la vez, diferenciarse de las villas.

Como desarrolla Denis Merklen, el asentamiento como modelo habitacional
constituye la respuesta a una identidad amenazada (Merklen, 1997), los
ocupantes buscan alejarse de una categoria social fuertemente estigmatizada: los
villeros. Entre las familias empobrecidas de las clases populares opera el temor a
ser relegados al ecosistema de la villa. Mas alla de la precariedad de las viviendas,
lo que actia son las representaciones urbanas negativas que construyen a la villa
como un territorio de promiscuidad y violencia, en sintesis un lugar hostil para
habitar. Por supuesto que el mecanismo de defensa identitaria esta fuertemente
ligado a la dificultad de estos sectores para reconocerse, no ya como pobres, sino

como excluidos sociales.



Algunas conclusiones sobre la ciudad global y los guetos
socioeconémicos

En la década del noventa se produce la destruccion del Estado de Bienestar.

Aunque durante la primera mitad del decenio disminuye la pobreza, al
evaluar el proceso general se advierte que el porcentaje de personas bajo la linea
de pobreza se sostiene a lo largo del periodo, e incluso aumenta la cantidad de
indigentes dentro del numero total de pobres: en el Gran Buenos Aires en 1991
hay 28,9% de las personas bajo la linea de pobreza de los cuales el 5,1% son
indigentes, y en 2000 los porcentajes son de 29,7 y 7,5 respectivamente
(Rodriguez, Di Virgilio y otros, 2007). Hubo un desmedido aumento de la
desocupacion y la desigualdad social creci6 de manera ostensible: el 10%
mas rico adquirié el mayor poder econémico de la historia y el 20% mads pobre
se sumergio en una pobreza extrema sin precedentes. Queda claro que el periodo
aperturista —iniciado durante la dictadura militar y llevado al extremo en la
ultima fase del capitalismo salvaje de los noventa— dio como resultado el aumento
sostenido de la pobreza, la pauperizacion de los sectores populares y la
precarizaciéon de su calidad de vida. A la vez, desguazd el sistema
productivo nacional y propici6é el agudizamiento de los procesos de exclusion
social especialmente en las ciudades en donde se registraron los mayores
indices de desocupacion.

En el mismo sentido, este periodo fue uno de los mas relevantes con relacion
a las transformaciones del modelo habitacional y de las pautas culturales
vinculadas a la experiencia de habitar la ciudad de los sectores populares:
se llevd adelante una de las reestructuraciones mds drasticas del ecosistema
urbano en el AMBA.

Tal restructuracion, vino de la mano del proceso de privatizacion de las
empresas nacionales y de la inversion extranjera en infraestructura inmobiliaria.
Durante la década del 90, la relacion entre espacio y produccion estuvo marcada
por la tendencia globalizante en las principales metropolis del mundo. Como
plantea Saskia Sassen, los restaurantes caros, casas de lujo y tiendas gourmet se

reproducen en la ciudad globalizada (Sassen, 1991).



Este proceso de concentracion territorial por parte de los grandes capitales se
dio de forma mas descarnada en América Latina y Buenos Aires no fue la
excepcion: en su drea metropolitana se concentraron la mayor parte de las
inversiones. Asi, de acuerdo a la declinacion total de la funcién industrial, la
ciudad se reacondicion6 en funcion de logicas de consumo de servicios
avanzados: se trata de la nueva ciudad del capitalismo postfordista (Ciccolella,
1999); un territorio de puja por la organizacion socio-espacial que implica una
dindmica de exclusion / incorporacién de areas habitables. Una ciudad dual
(Sarlo, 1996) en la que los capitales extranjeros —que dominaban la economia
nacional- se unen a los sectores altos y medios para expandir su ocupacion y
controlar el espacio de la ciudad, mientras expulsa hacia otros territorios a los
sectores populares, cada vez mas pobres.

En principio, los barrios portefios pasan de la articulacion horizontal que
propicia la circulacion lineal del territorio a una densificacion vertical organizada
en forma de red que conecta solo enclaves de interés para el desarrollo del
capitalismo global. Asi, la inversion inmobiliaria en la ciudad se concentré en la
construccion de edificios de categoria, hoteles de lujo, complejos de oficinas clase
A, shoppings e hipermercados y grandes torres de vivienda para los sectores altos
y medios altos (Ciccolella, 1999).

Esta reconfiguracion del espacio urbano, afecté la unidad tradicional de la
estructura territorial, la manzana y desestructurd los patrones de localizacion
comercial. Consecuentemente variaron las dindmicas de transito y de uso del
espacio, y las redes de comunicacion establecidas por los habitantes.

En el territorio suburbano, sobre todo en la zona norte del drea
metropolitana, los capitales internacionales y transnacionales aplicaron la
inversion al desarrollo de barrios cerrados, privados, countries, grandes centros
comerciales, autopistas y accesos que permiten la comunicacion rapida con los
barrios ricos de la Capital, pueblos privados y hasta ciudades privadas como en el
caso de Nordelta. Por supuesto, las modificaciones repercutieron en las
condiciones de habitat y de ocupacion territorial de las clases populares vy, entre
ellas, en el sector de los excluidos —que emerge y comienza a crecer

dramaticamente durante la década del 90-.



Este ultimo periodo de capitalismo salvaje llegé a su punto mds dlgido junto
con el final del siglo XX, y el proceso de precarizacion y pauperizacion de las
clases populares hizo eclosion con la crisis de 2001.

El proceso de destitucion social que relatamos, tuvo lugar también en la puja
por el espacio urbano, por el derecho a habitarlo y transitarlo. A medida que un
importante sector de de las clases populares cayo en la considerada pobreza
estructural, y mientras emergia y se consolidaba la categoria de “excluidos” como
actores sociales relevantes de las metropolis; en Buenos Aires el tradicional
modelo habitacional de conventillo se diluyé y se instauré el gueto.

Aunque no se trata del gueto étnicorracial al modo de los guetos negros
estadounidenses, ni del socio-cultural de la Banlieu parisina —estudiados por Loic
Wacquant—; valen algunas descripciones estructurales de estos territorios de
destitucion en el primer mundo para reflexionar sobre el caso del AMBA. En
principio coinciden en el periodo en el que emergen, la globalizacién en el marco
del neocapitalismo avanzado.

Luego en el primer caso, quienes viven en el gueto de Chicago se diferencian
de sus vecinos de la ciudad a partir de una caracteristica explicita, el color de piel.
La otredad construida en torno al territorio y los sujetos es tan notoria que hasta
investigadores y actores oficiales acufaron las categorias de inner city (ciudad
deprimida o subterrdanea) para definir el espacio, y de underclass (infraclase) para
clasificar a sus habitantes. En el segundo caso, la Banlieu, se caracteriza por ser el
espacio en que conviven quienes estan excluidos por sus condiciones
socioeconémicas, que otrora fueran transitorias y hoy son estructurales. Pesa
sobre ellos una fuerte estigmatizacion en relacion con el lugar que habitan como
espacio de violencia y depravacion, y el estigma crece a medida que aumenta la
cantidad de extranjeros —mayoritariamente africanos y europeos del Este—
(Wacqant, 2001) .

En Buenos Aires, a diferencia de Nueva York y de otras metropolis en
América Latina, los guetos del AMBA no se relacionan con la etnia sino con las
condiciones socioeconOmicas. Historicamente, la relacion etnicidad /
territorialidad estuvo marcada como dijimos por el modelo del conventillo: en las

villas miseria convivieron personas de distintos paises y ciudades, por eso la



territorialidad estd marcada por lo socio-econémico (muy relacionada con el eje
del trabajo), y no por lo étnico-racial (Grimson: 2003). Pero en los 90, con el
deterioro del sistema de transportes e infraestructura, se pasa del “modelo de
conventillo” al de guetos socioeconémicos. Un ejemplo de esto es la rapida
adopcion que tuvieron los sectores excluidos metropolitanos de la modalidad de
reclamo que constituye el piquete. En ese contexto de aislamiento territorial y
desocupacion, se evidencio, por un lado, una fuerte territorialidad de la exclusion
y, por otro, una alta capacidad de las organizaciones de sitiar la ciudad. A pesar
de no tener la posibilidad de acceder al centro politico urbano. Es decir, mientras
se vulneran los derechos de acceso y circulacion, los excluidos se organizan para
afectar la dindmica misma de la ciudad, bloqueando las vias de acceso. Esto se
observa claramente en la zona sur, en la que es habitual que para llamar la
atencion del Gobierno Nacional y de los medios de comunicacion, se corten los
puentes que atraviesan el Riachuelo (en particular el Puente Pueyrredon).
Paralelamente a la territorializacion de la exclusion que se plasmo6 desde los
ultimos afios del siglo pasado, se esta dando un proceso de etnificacion de la
exclusion, muy vinculado a la pertenencia o no a determinados territorios
(Auyero, 2001). Este proceso, opera tanto en las representaciones transmitidas
por los medios —en los que los territorios en cuestion aparecen siempre vinculados
a noticias sobre delincuencia, inseguridad, violencia, narcotrafico, etc.; casi
siempre dentro de la seccion “policiales”—, como también en las reproducciones
del sentido comun de muchos vecinos y, lo mas preocupante, en los diagnoésticos y

estudios vinculados a la Academia y las Politicas Publicas.



BIBLIOGRAFIA

AUYERO, Javier (2001) en Wacqant, Loic Parias Urbanos. Marginalidad en la
ciudad a comienzos del Milenio, “Introduccion”, Buenos Aires, Manantial.
CICCOLELLA, Pablo (1999) “Globalizacion y dualizacion en la Region
Metropolitana de Buenos Aires. Grandes inversiones y reestructuracion
socioterritorial en los afios noventa”, Santiago de Chile, Revista EURE N° 76.
CRAVINO, Maria Cristina (1998) Las organizaciones villeras en la Capital
Federal entre 1989-1996. Entre la autonomia y el clientelismo, en 1° Congreso
Virtual de Antropologia y Arqueologia en http://www.naya.org.ar/congreso.
Consultado en diciembre de 2006.

GRIMSON, Alejandro (2003) “La vida organizacional de las zonas populares de
Buenos Aires”, Montevideo, Informe Final del Proyecto Urbanizacion
latinoamericana a finales del siglo xx, University of Texas at Austin.

MERKLEN (1997) “Organizacién comunitaria y practica politica”, Buenos Aires,
Revista Sociedad N° 149. Facultad de Ciencias Sociales, UBA.

RODRIGUEZ, M. Carla; DI VIRGILIO, M. Mercedes y otros (2007) Politicas de
habitat, desigualdad y segregacion espacial en el drea metropolitana de Buenos
Aires, Buenos Aires, Area de estudios urbanos del Instituto de investigaciones del
Instituto Gino Germani — Facultad de Ciencias Sociales de La Universidad
Nacional de Buenos Aires.

SASSEN, Saskia (1991) The Global City. Nueva Jersey, Princeton University
Press.

SARLO, Beatriz (1996) Instantdneas del fin de siglo. Medios, ciudad y costumbres
en el fin de siglo, Buenos Aires, Ariel.

TORRADO, Susana (1994) “Notas sobre la estructura social argentina al
comenzar de los 90”, Buenos Aires, Seminario Los nuevos desafios de la Politica
Social. Respuestas institucionales y econdmicas, Fundacion Konrad Adenauer —
Universidad Ausral.

TORRES, Horacio (1993) El mapa social de Buenos Aires (1940-1990), Buenos
Aires, Direccion de Investigaciones. Secretaria de Investigacion y Posgrado.

Facultad de Arquitectura, Diseno y Urbanismo.



TORRES, Horacio (2003) “Los recicladores y el desarrollo sostenible: La
construccion del actor social”, en Recuperacion de aprendizajes de la Fundacion
Social 1987-1997, Buenos Aires, Fundacion Social.

WACQANT, Loic (2001) Parias Urbanos. Marginalidad en la ciudad a comienzos

del Milenio, Buenos Aires, Manantial.






Percepciones, practicas y discursos. La construccién del espacio publico en la

ciudad de La Plata®®

Maria Silvina Souza
Universidad Nacional de La Plata (Argentina)

“Serds organizado, serds un organismo, articulards tu cuerpo

—de lo contrario serds un depravado—. Serds significante vy significado,
interprete e interpretado —de lo contrario, serds un desviado-.

Serds sujeto, y fijado como tal, sujeto de enunciacion aplicado sobre un sujeto
de enunciado —de lo contrario, sélo serds un vagabundo-"=.

(G.Deleuze, F.Guattari)

Al decir de Carlos Guzman Cardenas para pensar la ciudad como acontecimiento
cultural —que permita el desarrollo de una vision de transformacion a largo plazo de la vida
publica que hable a la ciudad en una perspectiva historica, todo ello para intentar asegurar
un idioma identificativo territorial segun el uso y la interiorizacién que de una practica hace
el hombre en la construccion imaginaria de su propia urbanizacién social- esto supone que
ya no existen analisis sobre la multiculturalidad urbana de la ciudad que pueda prescindir de
los espacios por donde transitan y se apropian de la memoria colectiva quienes lo habitan.

Sin animo de establecer, entonces, un andlisis que comporte algtn tipo de determinismo
espacial —pero si de entender que la forma de las dreas urbanas puede favorecer o restringir
la posibilidad de uso cotidiano del espacio publico— se realizd6 un relevamiento de los
espacios destinados al uso publico y las apropiaciones sociales que se realizan en ellos. Segtin
Michel de Certeau, el espacio es un lugar practicado; de un modo interpretativo, se resume
asi la diferencia entre espacio y lugar. Es decir, el espacio es un lugar vivido, de modo que, a
través de la (inter)accion y la comunicacion, los lugares se transforman en espacios de
comunicacion.

Entendiendo entonces que un sitio se hace lugar a partir de la apropiaciéon que la gente

%0 Este articulo fue publicado en la Revista Question n° 5. Este articulo forma parte de los desarrollos
alcanzados dentro del proyecto “Comunicacién y espacio publico: circulacién, recorridos y encuentros.
Anélisis y propuestas de interpretacion de los discursos oficiales y los cruces con las ‘voces’ callejeras”
(Beca de Perfeccionamiento en la Investigacion Cientifica y Tecnoldgica 2001/2003 - UNLP).



hace de él, desde el pensar, el construir y el habitar, estableci cuatro areas urbanas de uso
publico a saber: la calle, la plaza, el parque y otros espacios verdes, la esquina y la vereda y
la pared.

Una vez delimitadas estas cuatro unidades de analisis, me propuse describir como son
estos espacios, considerando sus aspectos morfologicos y funcionales, qué elementos los
componen, qué roles cumplen, quiénes y como los usan*!.

En principio diremos que en estos espacios se realizan practicas estético-politicas vy
socioestéticas entendidas como: “aquellas manifestaciones en donde lo reivindicativo vy la
demanda se entremezclan con aspectos lidicos e intenciones estéticas que articulan una
dimension simbdolica y un sistema de comunicaciones" (Lobeto, 1998)

Ahora bien, como ya se ha dicho, no son los espacios los que por si mismos determinan
las caracteristicas de las acciones (reales o simbdlicas) que se desarrollan en ellos —aunque las
condicionen en gran medida—. Pero tampoco son las acciones las que definen per se la
apropiacion y uso de los espacios publicos. En verdad, ambos —espacios y acciones—, se van
construyendo (y deconstruyendo) en una relacion compleja, dificil de objetivar desde
categorias de analisis puramente espaciales o especificas de la accion social. En este sentido,
intentaré describir y analizar las practicas organizandolas en los espacios mencionados, pero
a sabiendas de que tal decision resultara por momentos arbitraria e insuficiente para dar
cuenta de las acciones comunicativas que procuraré reseiar. También soy consciente de que
habrd superposiciones en el anilisis, ya que hay acciones que desbordan un espacio
determinado de lectura. Sin embargo, es necesario organizarse de algin modo, aunque sea de
manera provisoria.

En verdad, analizar las significaciones que se producen en el espacio publico es meternos
—de muchos modos— en el analisis de la cultura. Y en este sentido coincido con Jorge
Gonzalez, que la define como una dimension omnipresente de las relaciones sociales. Esta

posicion implica varias cuestiones:

* Que la cultura es una propiedad consubstancial a toda sociedad concreta e historica.
* Que la cultura no es una "entidad" flotante dentro de las superestructuras sociales
que sbélo permanezca y se mueva de modo especial y acorde a los movimientos
n n . £ :
reales" de la infraestructura econémica.

* Que la cultura tiene materialidad y soportes sociales objetivos y por lo que respecta al

*" A los fines de esta presentacion solo desarrollaré en forma exhaustiva el espacio de la calle y las
practicas de apropiacion que en ella se realizan.



ambito de su especificidad, la division social del trabajo lo ha circunscrito a los
distintos procesos de construccion, codificacion, interpretacion y redefinicion social
del sentido.

De esta manera, la especificidad "signica" o "semidtica" de la cultura no es una
componente mds agregada a la ya de por si compleja trama de relaciones sociales,
sino una relacion integral de todas las practicas y relaciones de la sociedad en su
conjunto. No se puede ser socialmente y no significar. No hay ni siquiera una sola
accion social que no tenga una representacion y orientacion simultanea, negociable y
copresente de ella.

En virtud de todo lo anterior, la cultura entendida como el universo de todos los
"signos" o discursos socialmente construidos (y construibles), no agota su eficacia en
el hecho de "ser" solo significante, pues precisamente porque significa, también
"sirve" y por ello la cultura es también un instrumento de primer orden para actuar
sobre la composicion y la organizacion de la vida y del mundo social comun vy
corriente, "mortal", cotidiano.

Finalmente podemos decir que las relaciones entre cultura y sociedad no son del
orden de continente a contenido o viceversa. La cultura debe ser entendida como una
dimension de analisis de todas las practicas sociales; ella es, en esa misma direccion, la
sociedad total, observada desde la dindmica de construccion y reelaboracion
constante, historica y cotidiana de la significacion, del universo imaginativo en el cual
las acciones de las personas resultan y son signos que sirven porque significan. La
cultura es pues una vision, un sistema de clasificaciones con el que definimos el
mundo, pero esa vision es al mismo tiempo y por efecto de las desiguales posiciones
dentro de la estructura social, una division practica, efectiva, clasificatoria y operante
del mundo. El origen, la estructura y la eficacia de tales divisiones no puede
descuidarse en aras de una pretendida neutralidad "semiotica" de la cultura. En
efecto, todos los seres humanos nos construimos una representacion de nuestro
accionar y estar por el mundo, pero precisamente debido a las desigualdades de poder
y de clase, con dificultad nuestras distintas interpretaciones de la realidad pueden
coexistir armoniosa y amablemente con las de otros agentes de posiciones distintas y

desniveladas respecto a la nuestra (Gonzalez Sanchez, 1989)



La calle

La calle se considera un elemento constitutivo de la malla o trama vial que forma parte
del espacio publico de la ciudad —totalidad- destinada al desplazamiento de peatones y
vehiculos para el transporte publico, privado y de carga. Vista asi reunifica la totalidad
enlazando un extremo a otro de la ciudad, manteniendo continuidad y accesibilidad; esto
permite conexiones organizadas y jerarquizadas alrededor de un eje principal que las soporta
y articula (Rojas y Guerrero, 1997)

Sin embargo, la calle se puede mirar no sélo como una parte que pertenece a una
totalidad, sino como un fragmento que subsiste por si mismo, por lo tanto no tiene como
referencia un centro que lo jerarquiza y por ello se abre a otras conexiones perdiendo la
continuidad e integridad, propiciando un sistema aleatorio de probabilidades; la calle
entonces, sale de su contexto de pertenencia y se recompone dentro de un marco de variedad,
produciéndose una red que insinda relaciones con nuevas lecturas y no una malla que
organiza y ordena. En este sentido me propuse analizar distintas expresiones que se plasman
en el uso y apropiacion de ese espacio publico que es la calle y que organicé de la siguiente

forma:

Las protestas en la calle. Los cortes de calle en las protestas sociales
Caracteristicas de las protestas callejeras

En la ciudad de La Plata, asi como en muchisimas otras ciudades argentinas, el afio 2001
estuvo signado por innumerables marchas de protesta que tuvieron como escenario la calle*?.
Algunas de estas protestas fueron de caracter micro-barrial, es decir, que tanto los motivos
como los escenarios urbanos elegidos para realizar el reclamo se desarrollaron en el universo
conceptual y espacial del barrio. Asi, por ejemplo, el barrio del Dique fue escenario, en
reiteradas oportunidades, del reclamo de los vecinos e instituciones contra la instalacion de
un instituto de menores en la zona. Por otro lado —y éstas constituyeron la mayoria de las
protestas sociales realizadas durante el afio 2001- nos encontramos con las marchas de
caracter reivindicativo sectorial, en su mayoria protagonizadas por docentes de los tres
niveles educativos, y por empleados estatales. En estos casos la demanda se trasladaba al
centro de la ciudad, donde se constituia un punto de encuentro, luego se marchaba por las

calles céntricas y se finalizaba generalmente frente a los edificios publicos de la ciudad.

*2 En los primeros seis meses del afio 2001 se registraron en La Plata 87 marchas de protesta —contra 44
marchas durante el mismo periodo del afio 1999 y cerca de 60 en igual periodo del 2000—, en todos los
casos hubo cortes de calle. Fuente: Diario El Dia, 17 de junio de 2001.



El afio 2002 y la explosion de la crisis®® argentina acentuaron la presencia del ciudadano
comun en el espacio publico*. La crisis es un momento privilegiado, hace visible, permite la
mediacion reflexiva de las determinaciones de la estructura y genera las condiciones para el
surgimiento de nuevas subjetividades colectivas o formas de percepcion, apropiacion
simbolica y accion. Las situaciones de descomposicion convocan al lugar del sujeto: lugares
simboélicos y reales desde donde el conjunto pueda pensarse como reapropiandose a si
mismo, lugares del "rehacer" para conquistar una nueva unidad y no simplemente para
reponer una unidad perdida (Gémez, 2002)

Es asi que este afio pude observar no tanto nuevas acciones en los espacios urbanos,
como si nuevos actores y nuevas formas en la representacion de esas acciones. Por un lado,
aparece el ciudadano comun apropiandose del espacio de la lucha y la protesta, lugares
simboélicos que cotidianamente eran asumidos por el ciudadano sindicalizado, aquél que
lleva al espacio publico —de manera planificada— las demandas de un sector —generalmente
productivo— de la poblacion. Este nuevo actor —que provisoriamente llamaremos ciudadano
comun- comienza a asumir el espacio publico como escenario de expresion de sus demandas
y a utilizarlo como plataforma de lanzamiento en su incipiente intervencion en los asuntos
publicos de la ciudad. Mds adelante veremos que muchas de estas acciones espontdneas se
irdn transformando paulatinamente en acciones organizadas.

Por otro lado, aparecen nuevas formas en la representacion de esas acciones de protesta
—sobre todo en aquellas manifestaciones que tienen como protagonistas a ciudadanos de
clase media®* -, vinculadas a lo que Antonio Mela —retomando libremente los tipos de

orientacion de la accion social propuestos por Jirgen Habermas— llama actuar dramatargico.

*3 Entiendo el concepto de crisis —siguiendo la definicién de Marcelo Gémez en su articulo “Crisis del
capitalismo, formas de conciencia y resurgir de la accion colectiva’- como aquella situacién que hace que
rompamos los lazos que definen lo esperable, lo deseable y lo posible, abriendo lo social y nuestro propio
comportamiento a la incertidumbre. En la crisis los comportamientos sociales, y sobre todos los colectivos,
apuntan a profundizarla. En ultima instancia hay crisis cuando hay comportamientos criticos que reproducen
X4amp|ifican la crisis demostrando la insostenibilidad del orden vigente.

Segun un recuento oficial de la Secretaria de Seguridad Interior, la protesta social en Argentina sumé
12.766 hechos —numero que incluye manifestaciones, cortes de rutas o de calles, marchas y toma de
edificios publicos o privados en todo el pais— durante el periodo enero-julio de 2002, lo que indica que unas
60 manifestaciones callejeras se realizaron por dia. La provincia de Buenos Aires y la Capital Federal fueron
las areas mas calientes, concentrando el 44 por ciento de los hechos y un porcentaje similar de
manifestantes. Fuentes: Diario Clarin, 18 de junio de 2002. Diario El Mercurio, 23 de Agosto de 2002.

4 Segun una encuesta coincidental (Ciudad de Buenos Aires y Conurbano Bonaerense) sobre nuevas
practicas reivindicativas y predisposicion a la accién colectiva realizada por el Centro de Investigaciones en
Estadistica Aplicada/UNTREF, el 75% de los encuestados considera que diversas formas de accién
colectiva pueden ser eficaces y adecuadas. Entre ellas se destacan las movilizaciones y marchas con un
23%, seguidos por los escraches a politicos y empresarios con un 14.2%, el boicot a empresas o bancos
con 12.3% y las huelgas y paros con 11.7%. Hay que resaltar la preferencia por nuevas formas de accion
colectiva que estan levemente asociadas con los niveles educativos: a mayor nivel educativo mayor
preferencia por formas de accion colectiva novedosa.



Esta forma de accion es propia de sujetos que, interactuando, se configuran reciprocamente
como actores frente a un publico, mostrando a las contrapartes, en modo expresivo, una
parte de su propia subjetividad. En el actuar dramatirgico, la comunicacién tiene una
finalidad expresiva*®, y la seleccion de codigos obedece a esta finalidad y a las exigencias de
eficacia en la representacion reciproca de la propia subjetividad. En este caso, el rol del
contexto espacio-temporal puede ser comparado al de un escenario teatral. Al igual que el
escenario es seleccionado en funciéon de su capacidad de hacer resaltar el significado del
texto y la fuerza expresiva del parlamento —dice Mela—, los elementos del ambiente son
analizados en base a su simbolismo y a partir de esta caracteristica son asumidos como
términos de referencia de la accion.

Un caso paradigmatico de estas nuevas formas de asumir la protesta lo constituye el
"cacerolazo", prictica que se observa desde diciembre de 2001 en innumerables ciudades del
pais, donde las movilizaciones de los sectores medios mostraron una nitida ruptura con las
reglas institucionales: desconociendo el estado de sitio, escrachando casas de politicos y
sindicalistas, hostigando en los portones de la residencia presidencial, presionando a
legisladores, etc. (Gémez, 2002). En la ciudad de La Plata, el "cacerolazo" asumié multiples
facetas en la protesta social: de su gestacion "espontanea" del 19 y 20 de diciembre de 2001,
pas6 a convertirse en la wvedette indiscutida de otras manifestaciones posteriores que
empezaron a tener algun grado de organicidad. Hay un dato que no me parece menor a la
hora de estudiar esta practica, y es que en la escena del cacerolazo —al menos de los
primeros— se (con)funden la fiesta y la protesta. Los ciudadanos no sélo "toman" el espacio
publico para vocear "que se vayan todos", los cacerolazos suelen estar marcados por la
alegria y el placer de estar juntos, de desafiar, de recuperar los espacios de los que los sujetos
sociales habian sido expulsados.

Otro ejemplo de estas practicas estético-politicas y socioestéticas podemos encontrarlo
mes a mes en algin cruce de arterias del barrio Norte de la ciudad, donde los vecinos de este

barrio realizan un "baldazo" para protestar por la falta de soluciones concretas por parte del

46 L . . : . . .
Toda forma de accién social —independientemente de su orientacion predominante— supone el

compromiso de un conjunto de sujetos, los cuales operan en el ambito de una situacién especifica que
tienen en comun. Tal situacidon puede ser comprendida como el conjunto de los elementos del ambiente
material y social que rodean a los sujetos agentes y que tiene una relevancia especifica respecto a los fines
de las acciones de que se habla. En tal sentido no desconozco que los fines de la protesta comporta
acciones de tipo estratégico (donde los sujetos operan en ambitos donde es esencial que la comunicacion
sea controlada y orientada al logro de fines pre-establecidos), pero observo que en las practicas que
describo en este punto, el actuar que Mela sefiala como dramaturgico esta presente en gran medida y se
impone en la lectura de las acciones resefiadas. Para mayores referencias ver Mela, Antonio. “Ciudad,
comunicacion, formas de racionalidad”. En revista Dia-logos de la Comunicacion N° 23. FELAFACS. Lima,
1989.



municipio al problema de las inundaciones. Esta practica se lleva a cabo todos los dias 27 de
cada mes con el fin de recordar el llamado "domingo negro" del 27 de enero de 2002,
cuando practicamente toda la ciudad quedé bajo el agua a raiz de una fuerte tormenta. En
esta fecha, los vecinos se juntan en alguna esquina con pilotos, baldes, paraguas, pancartas,
bombos y otros elementos con los que se manifiestan "por la inaccion municipal para
resolver esta situacion"*.

Al ser consultado por las razones de la protesta, uno de los vecinos comenté: "estamos
acd porque la tinica garantia con la que contamos es la organizacion y la movilizacion de la
gente" (mientras arengaba al resto del grupo al grito de "inundados"). Cuando se le
pregunté a una vecina por el "vestuario" utilizado en la escenografia del "baldazo" -
paraguas, antiparras y patas de rana, entre otros— deslizd con ironia que "son accesorios
muy utilizados en nuestro barrio".

Otra practica similar a la descrita anteriormente fue la que realizaron un grupo de
vecinos el 12 de marzo de 2002, "festejando" el primer afo del incumplimiento de la
empresa distribuidora de gas (Camuzzi Gas Pampeana S.A.) para instalar una red de gas*.
En una original protesta, los vecinos se acercaron a la sede de la empresa y entre grandes
pancartas, llevaron una torta con una vela. Alfredo Pefalba, uno de los vecinos impulsores
del "festejo", dijo que "fue pensado como protesta, de manera original, luego de un afio de
reclamos  sin respuesta”.

El 3 de julio de 2002, docentes de escuelas rurales y de la periferia de la ciudad cortaron
la calle frente a la Gobernacion provincial y realizaron un "guardapolvazo" —colgaron
guardapolvos en las vallas que protegen los accesos al edificio— para manifestar el rechazo a
los recortes aplicados en el pago por ruralidad, la reforma del estatuto de la actividad y las
medidas de ajuste del presupuesto educativo.

Bocinas, cacerolas, sirenas y banderas argentinas fueron los instrumentos que utilizaron
la noche del 10 de septiembre de 2002 miles de personas en todo el pais para reclamar mas
seguridad, en el marco de una jornada denominada "basta de violencia". En este sentido, los
ciudadanos platenses se sumaron a la protesta haciendo sonar las bocinas de sus autos o
saliendo a los balcones con banderas argentinas.

El 12 de marzo de 2002, varias comunidades de escuelas (EGB 52, EGB 29, EGB 39,

EGB 60) se nuclearon en puntos de la ciudad para exigir al Gobierno provincial la

47 Otro "baldazo" en 7 y 32 por el problema de las inundaciones. El Dia, La Plata, 28 de junio de 2002. No
paran las protestas por las inundaciones. E/ Dia, La Plata, 16 de marzo de 2002.

Baldazo en barrio Norte a dos meses de la inundacion. E/ Dia, La Plata, 26 de marzo de 2002.

*8 Reclamo con torta aniversario en las oficinas de Camuzzi. E/ Dia, La Plata, 13 de marzo de 2002.



cancelacion de las deudas que mantenia con los proveedores de los comedores escolares. La
comunidad educativa de la EGB 29 decidi6 sacar las mesas a la calle e hicieron un dltimo
almuerzo de protesta®.

En todas estas practicas hay algo para destacar: es evidente que estos grupos urbanos y
movimientos sociales no desconocen lo que sus "dramatizaciones" en el espacio publico
comportan de efectividad mediatica. Podran no ser conscientes de los multiples lazos que van
tejiendo cada vez que se encuentran, incluso podran desestimar que el (re)encuentro
produzca redefiniciones en las identidades colectivas y en el devenir de la historia de la
ciudad, pero si hay algo de lo que son absolutamente conscientes es de que en sus rituales —
que se expresan en dramatizaciones espacio-temporales y practicas socioestéticas que
presentan y representan vivencias y problemdticas sociales— sus principales espectadores
seran los medios de comunicacion vy, a través de ellos, el resto de la sociedad. Esta "lucidez"
no me parece menor. La investigadora Rossana Reguillo sefiala al respecto que los medios de
comunicacion —especialmente la television— han operado una transformacién radical en la
nocion de "visibilidad". Asi, la visibilidad se ha convertido no sélo en uno de los debates
fundamentales para los movimientos sociales contemporaneos, sino ademas en un problema
clave para el sostenimiento de identidades, proyectos y conflictos en el ambito de lo que ha
dado en llamarse "opiniéon publica" (Reguillo, 2000). Son este tipo de elementos sobre los
que descansa —al decir de Jorge Gonzalez— una buena parte de la posibilidad real y objetiva
de la conformacién y ejercicio del poder cultural terrenal. El analisis de estas practicas
deberia entonces darnos algunas pistas y aportaciones al conocimiento de diversos procesos
sociales de construccion de sentido a través de luchas por mostrar cudl de los contendientes
(ciertamente en posiciones desiguales y desniveladas) es capaz de sostener y elaborar las
definiciones, las versiones y "visiones" mas plausibles, mas legitimas de la realidad de la vida

y del mundo, capaces no solo de ser impuestas, sino sentidas y respetadas (Gonzalez Sanchez,

1989).

Los eventos en la calle. Los cortes de calle en los eventos deportivos y culturales. Caracteristicas
de los eventos deportivos y culturales en la calle

Se encuadran dentro de este item aquellas practicas en la calle que se realizan en forma
planificada y que son alentadas por la administracién comunal, importantes empresas y la

Iglesia, entre otros. A modo de ejemplo se pueden citar los actos oficiales conmemorativos de

* Dia de protestas y cortes de calles en distintos barrios. El Dia, La Plata, 13 de marzo de 2002.



fechas patrias, la maratén Carrefour, la procesion del Corpus Christi, etc.

Al decir de Néstor Garcia Canclini, la identidad es una construccion que se relata. Se
establecen acontecimiento fundadores, casi siempre referidos a la apropiacion de un
territorio por un pueblo o a la independencia lograda enfrentando a los extrafios. Se van
sumando las hazafias en las que los habitantes defienden ese territorio, ordenan sus
conflictos y fijan los modos legitimos de vivir en él para diferenciarse de los otros. Los libros
escolares y los museos, los rituales civicos y los discursos politicos, fueron durante mucho
tiempo los dispositivos con que se formul6 la Identidad de cada nacién y se consagré su
retorica narrativa (Garcia Canclini, 1995)

En todas las sociedades existen instancias en las que el conjunto de sus integrantes se
congregan para realizar algin tipo de ritual comun que es a la vez una manera de
homenajearse y de reproducir su ordenamiento interno. Las efemérides patrias que se
ritualizan en los actos conmemorativos constituyen hitos sobre los cuales se construye un
imaginario colectivo del "nosotros" sobre la base de la narrativa central de la
"argentinidad".

Los héroes son simbolos poderosos, en tanto son presentados como arquetipos, modelos
a imitar: ellos encarnan ideas y aspiraciones de una sociedad, tal como las definen quienes
ejercen la dominacion.

La exaltacion de los héroes toma diversas formas simbodlicas, sean ellas materiales o
inmateriales: monumentos (estatuas, bustos), cuadros, celebraciones, conmemoraciones de
distinta indole (incluyendo libros de texto escolares, nombres de calles, barrios, pueblos o
ciudades, sellos postales, numismatica, marchas, etc.). Esas formas materializan la memoria
historica definida por el poder. En esta tarea, la discusion sobre los simbolos y su respectivo
contenido nos ofrece un amplio campo para entender mds cabalmente la vision del orden
politico, de la sociedad y su historia por parte de quienes detentan el poder, pero también de
quienes lo disputan y, en consecuencia, aspiran a establecer otros simbolos. Es decir, el
conflicto entre diferentes actores en el plano politico-social-ideleologico se expresa también
en la lucha por los simbolos. Estos se construyen y/o se inventan, pero en cualquier caso
supone un acto de voluntad para imponerlos en el imaginario social y hacer efectiva la
relacion de significado que cada uno de ellos establece entre dos objetos, dos ideas, dos
imdgenes o entre unos y otras (Ansaldi, 1996)

En la ciudad de La Plata se puede observar que los festejos patridticos constituyen, cada
vez mas, un espectaculo donde la elite dirigente representa las solemnidades conmemorativas

bajo la mirada del pueblo reducido cada vez mas al papel de espectador. Por ejemplo, en el



marco de los festejos por el 191° aniversario de la Revolucion de Mayo, la Municipalidad de
La Plata organizé las siguientes actividades (solo resefiaré las que se realizaron en espacios
publicos):

A las nueve de la manana se iz el Pabellon Nacional en plaza Moreno con el
acompanamiento de la banda militar "Paso de Los Andes". Posteriormente se realizé6 un
homenaje a Mariano Moreno, en el veredon central de la plaza que lleva su nombre.
También por la mafana se colocd una ofrenda de laureles en los jardines de la Legislatura
Provincial frente al mosaico evocativo de las figuras de la Primera Junta.

El intendente de la ciudad, encabezd el acto de inicio de obras de la remodelacion
integral de la avenida 7, en la calle 7 y 35, a las 10:30 horas. A las 11 horas, el entonces
gobernador de la provincia de Buenos Aires, Carlos Ruckauf, acompaii6 al jefe comunal y a
las autoridades municipales a la Catedral para participar del Solemne Tedeum, oficiado por
el Arzobispo de la arquidiocesis de La Plata.

A las 18 horas se dio fin a los festejos con el arrio del Pabellon Nacional en plaza
Moreno. Estas rutinas conmemorativas muestran grupos cada vez menos numerosos de
personas que presencian desganadamente la reiteracion de los mismos programas y los
mismos gestos. Casi no se observan ciudadanos que concurran a estos actos de manera
espontanea.

Sin embargo, aparecen otros aniversarios que invierten la relacion: las fechas
conmemorativas de la implantaciéon de la ultima dictadura militar y de la Noche de los
Lapices, por ejemplo, son cada vez mas sentidas y protagonizadas por el pueblo. Son los
ciudadanos los que aparecen cargandolas de sentido y apropiandose de su significacion. Es
asi que el 16 de septiembre de 2002, estudiantes, organizaciones de derechos humanos,
asambleas barriales y partidos de izquierda recordaron "La Noche de los Lapices" en una
multitudinaria marcha que recorrié el centro platense durante mas de tres horas. Ese dia se
cumplieron 26 anos de aquella noche ocurrida entre el 15 y el 16 de setiembre de 1976,
cuando un grupo de alumnos que reclamaban la implementacion de un boleto secundario
fue secuestrado, desapareciendo la mayoria de los jovenes. La de ese dia fue la marcha
numero 17 que rememord aquel hecho, ya que la primera movilizacion se realizo en 1985, a
instancias de estudiantes de Bellas Artes que salieron a la calle después del juicio a las juntas
militares de la dictadura, y desde entonces no se interrumpio un sélo afio.

La marcha, que arranc6 en plaza San Martin y recorrié la calle 50 hasta el Palacio
Comunal y la avenida 53 para concluir en el ministerio de Obras Publicas —donde los

estudiantes reclamaron aquel 16 de setiembre una tarifa de micros especial para los



secundarios— reunié a unas 2.500 personas. La columna de tres cuadras fue encabezada por
las Madres de Plaza de Mayo y Pablo Diaz, uno de los dos sobrevivientes del grupo
secuestrado en 1976. También participé en la primera linea Rosa Schonfeld de Bru, la madre
de Miguel, el joven alumno de la Facultad de Periodismo y Comunicacion Social asesinado
en 1993 por policias de la comisaria novena.

La concentraciéon estuvo integrada, ademas, por militantes de la Coordinadora de
Estudiantes Secundarios, que organizaron la marcha, alumnos de los colegios Bellas Artes,
Nacional y Liceo, Albert Thomas y de distintos establecimientos de ensefianza media.
También participaron la FULP, las agrupaciones estudiantiles de izquierda CEPA vy
Aguanegra, H.I.J.O.S. (hijos de desaparecidos), el Partido Obrero, la Corriente Clasista y
Combativa, el Polo Obrero y la murga Tocando Fondo, entre otros.

Durante la conmemoracién no faltaron tampoco los "escraches", que tuvieron lugar en
la Gobernacion y en el Palacio Municipal, donde los estudiantes arrojaron huevos contra las
fachadas, y antes del acto central en el playon del ministerio de Obras Publicas la marcha
paso por la puerta de la comisaria primera, donde los manifestantes quemaron un muifieco
gigante —una combinacién de busto militar con un alacran— confeccionado por estudiantes
del Bachillerato de Bellas Artes. Asimismo, en la entrada al ministerio de Obras Publicas, un
grupo de alumnos de Bellas Artes, dejo inaugurado un mural alusivo al 16 de setiembre de
1976.

Es asi que actores y practicas se van constituyendo en el espacio publico de manera
diferenciada. Mientras que los actos oficiales tienden a reproducir (y a perpetuar) un modo
de estar en el espacio contenido, homogéneo y jerarquizado, los actos organizados por la
sociedad civil tienden a desbordar estos espacios y ponen en juego practicas mas horizontales

e innovadoras.

“Tomar” la calle como espacio de la contracultura o cultura alternativa

En este punto se destacan manifestaciones de caracter cultural popular. Algunas de ellas
son practicas de larga data, como la quema de muifiecos en Afilo Nuevo y el carnaval; otras,
son expresiones nuevas como los malabaristas y lanzallamas que se apropian de la calle en
los cortes de semdforo; y finalmente nos encontramos con las murgas, que si bien no
constituyen un fendémeno reciente, en los ultimos afios retomaron su musica y su sentido
social reivindicatorio-contestatario, recuperando las calles, expandiéndose, ganando publico,

y haciéndose portavoz temporal de un discurso politico-social que apuntaba a la integracion,



la revalidacion de la cultura popular, la participacion y el protagonismo social.

Respecto de la quema de mufecos en Afio Nuevo pude observar que ésta constituye un
pasaje de ruptura a través del cual se sale temporariamente de la vida cotidiana para hacer
una reflexion sobre ella y resignificarla con un caracter metaférico. La quema de muiiecos
constituye —desde la década del 50— un festejo tradicional urbano en la ciudad de La Plata; a
lo largo de los afios ha generado un sentimiento de pertenencia y con ello signos de identidad
dentro de un barrio y de la ciudad toda. El espacio publico del barrio es el escenario donde
se despliegan las actividades preparatorias de este ritual urbano: los vecinos se autoconvocan
en la vereda y debaten acerca del comienzo de las tareas y el disefio del mufeco; los mas
chicos son los encargados de pedir dinero a conductores automovilisticos que transitan por
las calles donde se ubica el centro de construccion del muidieco y golpeando las puertas del
barrio; otros se encargan de cebar mate y de organizar actividades recreativas para los ratos
libres o los momentos de guardia nocturna. Adolescentes y jovenes son los responsables de la
construccion, que se inicia en las veredas y finalmente termina en el medio de la calle, donde
sera quemado el muifieco. En la madrugada del 1° de enero los vecinos se concentran en las
veredas y calles que hardn de escenario de la hoguera; para que el mufieco pueda ser
considerado una buena quema tiene que arder un buen rato y explotar, tiene que cumplir con
las exigencias de ser una manifestacion estruendosa y lograr una importante convocatoria de
publico, no sélo barrial, sino de la ciudad toda. Luego de la quema, generalmente los vecinos
se quedan en la calle bailando y brindando por el nuevo ano que comienza. Es asi que en
esta época del afio se modifican tanto los patrones de uso como los de ocupacion del espacio
urbano, y el barrio se reconstituye en una variedad de ambientes y de formas de intensas
redes de comunicacion que facilitan el intercambio social.

La murga, por su parte, conforma una verdadera autocaricatura de la sociedad, por
donde desfilan identificados y reconocidos, los acontecimientos salientes de la misma, lo que
la gente ve, oye, y dice, tomados en chanza y en su aspecto insélito, comico y sin concesiones,
y si la situacion lo requiere, mostrard la dureza conceptual de su critica, que es su verdadera
esencia. La veta de protesta punzante, ironica, aguda, mordaz, inteligente y comunicativa, es
la estructura y esencia de la murga.

En la ciudad de La Plata, las murgas suelen acompafiar marchas reivindicativas y
encuentros de caricter cultural y popular, y también protagonizan sus propios encuentros en
corsos y festivales. Varias veces al ano suelen desfilar por las calles de nuestra ciudad —
generalmente se apropian de la calle 7 en el trayecto que va de Plaza Italia a Plaza San

Martin— en lo que llaman las "marchas carnavaleras" para protestar contra la "misiadura" y



pedir no s6lo el feriado de carnaval®®, sino también la realizacion de corsos gratuitos en las
principales avenidas de La Plata. Celebracion y protesta son dos conceptos que en la murga
se entrelazan permanentemente. Lino, integrante de la murga "Tocando Fondo" se refiri6 a
los motivos de la 5° Marcha Carnavalera que se realiz6 en la ciudad el 8 de diciembre de
2001: "Hacemos esto desde la alegria y bailamos en las calles por la alegria de vivir, para que
no nos roben la educacion vy la salud piublica, y como una forma feliz de protesta contra el
ajuste economico". En el mismo sentido, Martin Plundel explica que "la idea es reclamar sin
perder la alegria, esa es la esencia de la murga. Se pueden decir las cosas mds terribles con
mucho sentido del humor, a la gente eso le gusta; cuando nos ven en la plaza se enganchan
enseguida". Las plazas también son espacios de ensayo y encuentro de murgueros; invitados
por la Union Platense de Artesanos Independientes participaron de varios eventos en la feria
artesanal de Plaza Italia. La llegada de la primavera es una fecha muy especial para los
artesanos, "no solo por lo que significa en el plano simbélico, también porque con la
primavera empieza el buen tiempo. Para los puesteros un dia de sol es una bendicion",
explicé Mario Aquilino Atunez, integrante de la Comision de Cultura de la Union Platense
de Artesanos Independientes, encargada de la organizacion de este tipo de encuentros.

En uno de estos festivales en Plaza Italia los murguistas fueron llegando a la zona de 7 y
44 a partir de las 14. Unos ya llevaban puestos sus trajes, con las tipicas colas tipo frac,
mientras otros empezaban a cambiarse en las veredas o sobre el pasto de la plaza. Los que
estaban ya preparados se reunian en pequefios grupos de dos o tres para pintarse antifaces y
mdscaras unos a otros. Los encargados de ponerle ritmo al baile probaban los bombos y los
platillos. Hacia las 16 todo estaba listo para empezar. Las murgas convocadas fueron siete:
Tocando Fondo, Quemando Mandinga, Batuquelé, Los Sospechosos del barrio, El Gueto,
Sudestada y Los Batuqueiros. Segun lo planeado por los organizadores, unas entraron por el
sector de diagonal 74 y 6, y el resto lo hizo por el lado opuesto de la plaza, sobre 8 y 45,
para luego reunirse todas en el playon central. Poco después de las 16 las dos columnas
comenzaron a avanzar hacia el centro de la plaza pegando patadas al aire al ritmo de los
bombos y los platillos.

La artesana Laura Chiatti, también encargada de la organizacion, dijo que otra de sus

0a llegada al poder de la dictadura militar de 1976 en Argentina, significd para las murgas el secuestro y
desaparicion de todos sus espacios naturales, y en algunos casos de sus integrantes. El decreto 21.319,
firmado por Jorge Rafael Videla, Julio Bardi y Albano Arguindegui derogé el articulo primero de otro decreto
ley por el cual lunes y martes de carnaval eran feriados nacionales.

La Ley de Seguridad Nacional y el Estado de Sitio habilitaban a todas las fuerzas represivas y de seguridad
a "reprimir, disolver y/o aniquilar" toda manifestacion callejera. Las murgas en su conjunto se vieron
privadas de su espacio de ensayo y actuacién, sin calles ni carnaval, reprimidas como permanentes
sospechosas en virtud de su tradicion contestataria.



intenciones era lograr que la plaza vuelva a ser un lugar cultural y familiar: "queremos que
la gente sienta este lugar como suyo, y que lo pueda disfrutar presenciando un especticulo
que no excluya a ninguno de los integrantes de la familia. Lo bueno de las murgas es su
espontaneidad, la gente se pone a bailar casi sin darse cuenta".

Se estima que entre limpiavidrios, trapitos, mendigos, malabaristas y vendedores
ambulantes, en La Plata hay mas de 500 personas que salen a diario a tratar de conseguir
dinero en actividades informales®!.

Las esquinas del microcentro y las intersecciones con semaforos de las avenidas de acceso
a la ciudad operan como imanes para atraer a esa mayoria de desocupados de todas las
edades, muchos de ellos provenientes del conurbano bonaerense y otros procedentes de los
barrios de la periferia platense. Las esquinas con semaforo de calle 7 —especialmente 7 y 32—,
de Diagonal 80 y de la calle 44 se ubican entre las mds buscadas por quienes se dedican a
estas actividades informales.

Y en esos sitios —al decir de quienes los ocupan— son tantos los que se dan cita a diario
que ya no alcanza con ofrecer una mercaderia o un servicio, ahora es necesario apelar a un
plus de ingenio s6lo para tener una oportunidad de diferenciarse y sobrevivir.

"Hoy por hoy la necesidad hace milagros. Hay que adaptarse a la situacion y usar el
ingenio para poder llevar un mango a casa", dice Fernando Medina envuelto en un traje de
Papa Noel que pagd 26 pesos en una casa de cotillon, cargando una canasta y sin dejar de
ofrecer pan dulce a los automovilistas que circulan por la esquina de 44 y 135. Ya aprendi6
que su interpretacion del célebre personaje navidefio en plena calle y mientras vende tiene
sus cosas: son muchos los pibes que se paran a saludarlo, tocarlo o atn a dejarle alguna
cartita. Comprar el traje fue casi una espontanea estrategia de marketing para la familia
Medina, después de haberse parado durante varios dias en esa esquina sin vender un sé6lo
pan dulce. La idea repercutié positivamente en las ventas: con el traje vendian —en diciembre
de 2001- un promedio de 30 pan dulces por dia.

La ultima modalidad que adquiri6 el rebusque en las esquinas de la ciudad es la de los
malabaristas: chicos y jovenes que aprovechan los 46 segundos en que los semaforos
detienen el transito para hacer ripidos ntimeros de circo y pasar la gorra para recibir una
moneda a cambio de su expresion.

Se los puede ver en 12 y 51, corriendo de aqui para alla al ritmo del semaforo; también

en 7y 32 o en 44 y 31 —las esquinas mas cotizadas son aquellas que convocan una mayor

*" Fuente: Diario El Dia, 19 de diciembre de 2001.



cantidad de autos, o las que tienen los semaforos mas largos—, donde tienen contabilizada la
duracién de la luz roja y, clavas en mano, hacen su nimero en busca de cambiar una sonrisa
de los automovilistas por una moneda.

Armar la rutina fue menos dificil que desarrollarla en los escasos segundos que les da el
semaforo: "El rojo dura 46 segundos; el verde 35. Lo averiguamos recorriendo varios
semdforos céntricos. Cuando nos dimos cuenta de que los 46 segundos de la esquina de 12 vy
51 eran la mayor duracion que se podia pretender de una luz roja en una avenida ancha,
muy concurrida, céntrica y sin colectivos, nos decidimos. Costé acostumbrarse, pero fuimos
ganando en oficio", dice Paulina, "abora sabemos que cuando se prende el munequito del
semdforo peatonal nos quedan 3 segundos para salir de la calle".

La modalidad comenz6 a aparecer a mediados del afio 1999, frente al Palacio Municipal,
pero ahora ya ganaron varias esquinas, y lo que comenz6 como un juego inspirado en lo que
ocurria en algunas calles portefias, ya se convirtié en una postal entre circense y urbana de
las esquinas platenses. "En realidad empezamos a hacer malabares como hobby y nuestro
principal objetivo es dar a conocer lo que hacemos. De hecho, actualmente hacemos lo
mismo para el Teatro de la Comedia. Pero los primeros dias encontramos que la gente lo
asociaba con los niimeros callejeros en los que se pasa la gorra y nos daba monedas, asi que
decidimos incluir el gorro", dice Matias, y agrega: "no se puede vivir de esto, pero nos deja
lo suficiente para salvar algunos gastos de la facultad vy el colegio. Y sobre todo para pagar
algunos de los elementos, como los monociclos, que son bastante caros".

El espectaculo estd bien organizado: ni bien aparece la luz roja, los chicos aprovechan los
46 segundos que tienen antes de que el semaforo se ponga en verde y, frente a la hilera de
coches, arrancan su espectaculo de clavas y acrobacias. 15 segundos antes de que los autos
pongan primera, uno de los malabaristas pasara un enorme gorro de clown entre las
ventanillas buscando monedas o una simple sonrisa del conductor. Asi durante toda la tarde,
entre cinco y seis horas, hasta que los brazos digan basta y la calle ya no esté tan transitada.

Dulio cuenta que "a muchos automovilistas no les gusta ni medio que nos pongamos
adelante a hacer nuestro show. Pero la mayoria, por suerte, nos deja alguna moneda o
simplemente nos devuelve el gesto con una sonrisa".

"La reaccion de la gente es diversa y nos encanta que sea asi", dice Matias, antes de
describir el abanico de respuestas que cosechan: "para la mayoria, al principio, era una
sorpresa; después se fueron acostumbrando. La reaccion mds comiin es la sonrisa, los
comentarios. Pero también estan los que te miran mal o los que amagan arrancar cuando el

semdforo todavia estd en rojo".



Los malabaristas platenses dicen que cosecharon algin que otro gesto conmovedor con
su numero, como el dia que desde el megafono de una ambulancia que esperaba el cambio
de luz, el chofer comenz6 a pedir un aplauso para los malabaristas. O bien cuando el
representante de la banda "Los Piojos" les ofrecié participar en uno de los recitales del
grupo. La contracara la vivieron el dia en que una patrulla de Control Urbano les advirtio
que no podian hacer su nimero sobre la senda peatonal. "Después de eso hablamos con
concejales para conseguir un proyecto de ordenanza que autorice las actividades artisticas en
las esquinas", relataron.

Como todo, el arte callejero también maneja recetas y codigos propios, a saber: nunca
hay mdas de tres o cuatro artistas por semdaforo, no ensayan en la vereda mientras un
compaifiero trabaja porque distrae la atencion, si llueve poco tratan de no suspender el
espectaculo y, algo que no todos hacen, evitan pasar la gorra si se cometieron tres errores

seguidos.

La calle peatonal

La calle peatonal de la ciudad se “abre” al peaton los fines de semana y constituye la
arteria principal del centro comercial platense; morfoldgicamente es una especie de extension
de la vereda y cuenta con equipamiento urbano especifico, como luminarias y asientos que
favorecen la apropiacion del espacio en torno a ellos. Es el lugar elegido por los adolescentes
para planificar sus encuentros nocturnos; también se transforma en el escenario de payasos y
estatuas vivientes que despliegan su arte a cambio de una moneda; pero fundamentalmente
es el territorio del ciudadano-consumidor.

El 22 de septiembre de 2001, la peatonal fue el escenario elegido por diferentes fuerzas
politicas en la busqueda de un espacio distendido para difundir propuestas electorales. Unos
repartian chocolatines. Otros, panfletos. Algunos se mostraron junto a famosos de la TV.
Mas alld, invitaban a escrachar a una empresa privatizada de servicios. Ese fue el abanico
que desplegaron el PJ, los cavallistas, la UCR, el Frente Platense y el Polo Social ese sabado al
mediodia en calle 8 —el dia, la hora y el lugar elegido por los platenses para las compras y el
café-.

La idea de todos fue entregar folletos con las propuestas y que los candidatos
conversaran con la gente. Pero apenas pudieron cumplir con el primer objetivo porque la

mayoria de los vecinos recibia los papeles y seguia de largo. La notable indiferencia del



publico movié a una humorada cerca de una mesa instalada en 8 y 48 donde se vio al radical
Javier Quinterno junto a otros candidatos del Frente Platense: "mird la bola que le dan a
aquel", mientras sefialaban a un joven que ofrecia abonos de TV satelital y ante quien
mucha gente se detenia a oir su propuesta de venta.

En la misma esquina, pero sobre la vereda del sol, se instalaron los del Polo Social que
esperaban a Alicia Castro, para una caminata por 8 y un escrache frente a las oficinas de
Azurix. Ahi el plan era desplegar un panel con una ventana mirando al frente de la empresa
como simbolo del pais que el Polo quiere cambiar. "Es una idea de Tony Blair", comentd un
organizador.

En 8 y 48 también se instald el sector de Sergio Barbatto —que repartié volantes
personalmente— con una camioneta tapada de afiches y militantes tomando mate, en busca
de pintar la tipica imagen del "vecino" al que apunta esa fuerza.

La rivalidad electoral no impidié que candidatos y militantes se cruzaran en saludos y
breves charlas. En ese marco hubo espacio para la nostalgia de tiempos mejores en materia
de campanas y algunos recordaban cuando, ademas de volantes, a la gente se le podia regalar
remeras, llaveros, pochoclo, lapiceras y otros souvenirs. Ese dia sélo los cavallistas pudieron
darse el lujo de agregar a los folletos pequenos chocolatines con la cara de Alejandra
Sturzenegger.

El PJ, en tanto, habia preparado un acto que en los papeles prometia una gran
convocatoria: exhibir al intendente Alak y a los candidatos Bonicatto y Bruera junto a los
coémicos "Pachu y Pablo" del staff de Marcelo Tinelli.

El grupo se instal6 en una mesa de un bar de 8 y 47 y mientras tomaron café con
habanos de chocolate posaron para las fotos. Asediados por las mujeres, Pachu y Pablo
firmaron autdgrafos. Y antes de las 11 —cuando la costumbre sabatina dice que la gente
recién empieza a llegar al centro— Alak se despidié de los hombres de la TV y se fue al barrio
de Tolosa a inaugurar una plaza.

El 20 de abril de 2002 la colectividad catalana de la Plata conmemoré un nuevo
aniversario de San Jordi, patrono de la region de Catalufia. Los festejos tuvieron lugar en la
peatonal de calle 8 entre 48 y 49, donde se realiz6 una exposicion de tejido y bailes tipicos a
cargo del ballet de la Asociacion Espanola de General Alvear.

Desde muy temprano, cerca de 50 tejedoras brindaron una colorida muestra de encaje a
bolillo, que llamé la atencion de los platenses que disfrutaban de una soleada mafiana en el
centro. La gente se interiorizO sobre esta técnica de tejido que es muy antigua y que los

catalanes la trajeron de Grecia.



Cerca del mediodia, la atraccion paso del tejido al baile. Muchas personas se acercaron a
la esquina de 8 y 47 para observar al ballet que lleg6 a nuestra ciudad invitado por el Casal
platense para mostrar las danzas tipicas de cataluiia.

De acuerdo a lo observado, la peatonal permite permanencias mds dilatadas en el espacio
y anula —en algunos sentidos— el concepto de unidireccionalidad de la calle. De este modo,
los recorridos dejan de establecerse en una trayectoria prefijada —que marca la direccion del
rumbo— para desplegarse en multiples sentidos (sinuosos, ondulantes, zigzagueantes,
circulares), donde el espacio presenta alternativas en su circulacién y abre las posibilidades a
diversos itinerarios. Es asi que en la frontera —calle-vereda, vereda-comercio— se genera un
tipo de movimiento que Deleuze y Parnet caracterizan como "linea de fuga" (Deleuze y
Parnet, 1980), el cual desestabiliza el orden y diluye la funciéon de cada uno de los segmentos
(en este caso: calle, vereda y comercios). Es posible, por ejemplo, avanzar por el medio de la
calle peatonal y encontrarse de pronto en la vereda (no hay cordon que sefale el limite entre
un espacio y otro), entrar a una galeria comercial en forma de U (que nos devuelve a la
misma vereda) y seguir la marcha por el centro de la calle. Asi, la calle trasciende el limite
estructural dado por la geometria, convirtiéndose en un limite fractal (indefinido, irregular e
interrumpido) que forma una linea de frontera permeable donde circulan multiples fuerzas
generadoras de movimiento, tensiones y conflictos, conformando numerosas redes aleatorias

de relacion y comunicacion, posibilitando nuevas relaciones, usos y significados.
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Presentacion

En los ultimos afios los comedores comunitarios, junto con otras instituciones no-
formales, han tomado en muchos casos el lugar que el Estado y las instituciones formales
fueron dejando en manos de terceros. Una de estas funciones basicas, es la formacion de
ciudadania y la formacién, en general, de sujetos activos en una sociedad que hoy aparece
desmovilizada.

Es a partir de este espacio que se torna tan interesante como necesario indagar acerca de
qué tipo de sujetos se construyen en estos espacios y qué tipo de identidad se esta
configurando a partir de las practicas particulares de los comedores.

Cada practica que realiza el hombre esta orientada hacia una idea de futuro, a veces para
modificarlo, otras para mantener las cosas como estan. Estas practicas aunque sea de forma
inconsciente estan fuertemente vinculadas con la idea de accidn, cada accion tiene una
consecuencia y si no es uno mismo quien la prevé y la contempla, siempre hay alguien que lo
hace por nosotros. Los comedores comunitarios, como espacios de acciéon comunitaria y
social no escapan a esta logica. Lo que aqui se intentara serd develar el modo en que se
organizan estos espacios para producir un futuro que anhelan y necesitan. Los modos de
entrar en relacion, las formas de produccion, la manera en que se dan a conocer. Todas las
actividades que se realizan en el dmbito de los comedores nos estaran hablando de una
forma de ser de estos espacios, de una forma de constituirse en espacio de construccion

social.

%2 Este articulo fue publicado en la Revista Question n° 11, septiembre de 2006.



Introduccion

La crisis generalizada que atraves6 y que actualmente atraviesa la sociedad argentina
presenta, mas alld de sus componentes econémicos, una importante dimension social. Es
sobre este registro de transformaciones sociales hacia donde apunta esta investigacion, a fin
de comprender las diferentes formas que adquieren los sujetos y los movimientos que
integran en los procesos de reconfiguracion o reconstitucion identitaria.

Las transformaciones operadas en el mundo del trabajo y las reformas introducidas en el
dominio del Estado son el origen de un cambio en las relaciones con la politica y lo politico
de los sectores populares, que ven asi modificados los repertorios de accion colectiva a los
que tienen acceso. La nueva relacion con lo politico y las nuevas modalidades de accién se
descentran hacia lo local (o el barrio), donde los mas desprotegidos encuentran una fuente de
“reafiliacion”, medios de subsistencia e incluso una base de recomposicion identitaria.

Las claves para entender los movimientos sociales y las nuevas formas de participacion y
accion se encuentran antes de la crisis, preceden los ultimos cuatro afios en que la crisis se
incuba, y superan los efectos de su posterior estallido en diciembre de 20013, En tanto que
teniendo una vision prospectiva vemos que las lineas mayores que dan cuenta de las formas
de accién colectiva que observamos hoy, seguramente atravesaran la crisis actual: vinieron
para quedarse.

El primer elemento de esta transformacion social estd dado por la reorganizacion general
del mundo del trabajo. Hasta los anos ochenta, la sociedad argentina era una sociedad
salarial, con casi el 75% de su poblacion activa implicada en relaciones laborales. Luego de
su desintegracion progresiva iniciada a fines de los afios setenta y de su reestructuracion
violenta en los afios noventa, las relaciones salariales alcanzan hoy en dia a poco mas de un
tercio de la poblacion activa’®.

Apenas una pequefia minoria ha escapado a la desalarizacion y mantiene ain relaciones

*% Diciembre del 2001 hizo evidente que Argentina no podia seguir por el sendero politico-econémico por
que cual venia transitando los anteriores diez anos. La crisis desatada los dias 19 y 20 de diciembre puede
extenderse para el analisis unos 6 6 7 meses antes (desde la renuncia del vicepresidente Carlos “Chacho”
Alvarez, hasta mediados del afio 2002, luego de la muerte de los dos militantes de organizaciones sociales
en Avellaneda).

> Esta transformacion se opero en un lapso de 20 anos. Los momentos claves de este proceso son: la crisis
del modelo populista con el ultimo gobierno de Perdn en 1975; los comienzos de la desestructuracién del
modelo precedente y la puesta en practica de las primeras tentativas de inspiracién neoliberal con la
dictadura militar de 1976-1983; la hiperinflacion que derrumba el gobierno de Raul Alfonsin en 1989 y que
sometié a vastos sectores de la poblacion a situaciones de miseria extrema por primera vez en la historia
del pais; y finalmente, el decenio de Carlos Menem (1989-1999) de desestructuracion del Estado, de
apertura comercial y de flexibilizacion de las relaciones laborales. Todo este periodo se caracterizé por una
desindustrializacion creciente y una fuerte concentracion del capital financiero.



salariales estables. La mayor parte de la poblacion, por el contrario, sélo conoce en la
actualidad relaciones precarias, caracteristicas de la economia no-formal. Es decir que se
encuentra en situaciones de hiperprecariedad: mas de un tercio de la poblacion activa trabaja
en condiciones ilegales, con un salario muy bajo, fuera de toda protecciéon social y sin
sindicalizacion. El 20% restante se encuentra sin trabajo. La violencia de esta
desestructuracién del lazo salarial se agudizé con la redefinicién del rol del Estado. Este
renunci6 a la pretension de ocupar el lugar central en el control de la economia, y redujo en
forma drastica su participacion en la produccion de bienes y servicios por medio de un vasto
programa de privatizaciones. Sumado a esto, el Estado social redujo hasta el extremo sus
mecanismos mas elementales de proteccion social®’.

Como era de esperar, tal transformacion radical de la sociedad argentina se tradujo en un
proceso de empobrecimiento que impacté sobre una parte importante de la clase obrera,
pero también sobre segmentos enteros de las clases medias, empleados del sector publico y
privado, profesionales independientes, jubilados y jovenes ingresantes al mercado de trabajo.
Estas franjas importantes de la poblacion se encontraron asi frente a una situacion de
dependencia de las politicas de asistencia social.

Este escenario, asi planteado, genera una constante necesidad de reordenar y reordenarse,
de establecer los limites, de “marcar la cancha”, para poder estar en el mundo.

Asi las cosas, hasta la misma idea de tiempo y temporalidad esta siendo modificada. Al
respecto de esta resignificacion de las percepciones temporales, cabe la consideracion que
hace Ludmila Catela, acerca de los piquetes, que bien puede aplicarse a los comedores, ya
que desde la practica solidaria, y el compartir ante la falta de oportunidades se asemejan en
mucho al caso de los comedores: “El piquete es mas que un lugar donde se va a protestar. Es
un espacio pero también el tiempo que reemplaza al del trabajo” (da Silva Catela, 2003). Y
entonces el tiempo del piquete no es el de la desocupacion, el del vacio que deja el sin-
trabajo, sino un tiempo-otro, un tiempo-accion de solidaridad y apoyo mutuo, de compartir
tristezas y organizar protestas, un tiempo para recrear pertenencias y revivir valores
colectivos, para construir simbolos horizontales y quebrar jerarquias, para llenar de
movimiento un presente aparentemente inmovil y retejer memorias de desaparecidos y

antepasados.

*® En este punto decisivo, mas alla de la amplitud de las desregulaciones salariales, en su historia reciente
la Argentina se diferencia de otras sociedades salariales, y en especial de las de Europa continental, que en
general no achicaron sus sistemas de proteccion social, sino que los ampliaron.



La identidad

Este concepto, es central ya que lo que se intenta describir son procesos formativos que se
desarrollan dentro de un espacio socio-comunitario, los comedores en los que los sujetos que
alli participan, se forman y transforman en un juego que genera nuevos rasgos de identidad.

En este sentido, para comenzar a construir un encuadre sobre esta nocion, retomaré a
Gilberto Giménez. Este autor plantea como propuesta inicial, “...situar la problemadtica de la
identidad en la interseccion de una teoria de la cultura y de una teoria de los actores sociales.
Es decir, concebir la identidad como un elemento de una teoria de la cultura distintivamente
internalizada como habitus” (Giménez, 1997). De este modo la identidad no seria mds que el
lado subjetivo de la cultura considerada bajo el angulo de su funcién distintiva.

En efecto, la identidad se atribuye siempre en primera instancia a una unidad distinguible,
cualquiera que ésta sea (una roca, un arbol, un individuo o un grupo social). “En la teoria
filosofica” - dice D. Heinrich - “la identidad es un predicado que tiene una funcion
particular; por medio de él una cosa u objeto particular se distingue como tal de las demas
de su misma especie” (Habermas, 1987). Ahora bien, hay que advertir de inmediato que
existe una diferencia capital entre la distinguibilidad de las cosas y la distinguibilidad de las
personas. Las cosas s6lo pueden ser distinguidas, definidas, categorizadas y nombradas a
partir de rasgos objetivos observables desde el punto de vista del observador externo, que es
el de la tercera persona. Tratandose de personas, en cambio, la posibilidad de distinguirse de
los demds también tiene que ser reconocida por los demds en contextos de interaccion y de
comunicacion, lo que requiere una “intersubjetividad linglistica” que moviliza tanto la
primera persona (el hablante) como la segunda (el interpelado, el interlocutor). Dicho de
otro modo, las personas no sélo estan investidas de una identidad numérica, como las cosas,
sino también -como se verd enseguida- de una identidad cualitativa que se forma, se
mantiene y se manifiesta en y por los procesos de interaccion y comunicacion social
(Habermas, 1987). Situdndose en esta perspectiva de polaridad entre auto-reconocimiento y
reconocimiento social, Alberto Melucci  (1992) elabora una tipologia elemental que

distingue analiticamente cuatro posibles configuraciones identitarias:

* identidades segregadas, cuando el actor se identifica y afirma su diferencia
independientemente de todo reconocimiento por parte de otros;

* identidades hetero-dirigidas, cuando el actor es identificado y reconocido como



diferente por los demads, pero él mismo posee una débil capacidad de reconocimiento
autéonomo;

* identidades etiquetadas, cuando el actor se autoidentifica en forma auténoma,
aunque su diversidad ha sido fijada por otros;

* identidades desviantes, en cuyo caso “existe una adhesion completa a las normas y
modelos de comportamiento que proceden de afuera, de los demas; pero la
imposibilidad de ponerlas en practica nos induce a rechazarlos mediante la

exasperacion de nuestra diversidad”.

Esta tipologia de Melucci reviste gran interés, no tanto por su relevancia empirica, sino
porque ilustra como la identidad de un determinado actor social resulta, en un momento
dado, de una especie de transaccion entre auto- y hetero-reconocimiento. La identidad
concreta se manifiesta, entonces, bajo configuraciones que varian segun la presencia y la
intensidad de los polos que la constituyen. De aqui se infiere que, propiamente hablando, la
identidad no es una esencia, un atributo o una propiedad intrinseca del sujeto, sino que tiene
un cardcter intersubjetivo y relacional. Es la autopercepcion de un sujeto en relacion con los
otros; a lo que corresponde, a su vez, el reconocimiento y la “aprobacion” de los otros
sujetos.

Como se dijo, uno de los rasgos principales de la identidad es el de la distinguibilidad, es
decir, la posibilidad o la necesidad de ser particulares y de poseer una identidad personal.

Esta caracteristica, se asienta sobre tres pilares:

* La pertenencia social (categorias, grupos, redes y grandes colectividades). Siendo la
pluralidad de pertenencias la que define y constituye la identidad personal. La tradicion
socioldgica ha establecido solidamente la tesis de que la identidad del individuo se define
principalmente -aunque no exclusivamente- por la pluralidad de sus pertenencias sociales.
Esta pluralidad de pertenencias, lejos de eclipsar la identidad personal, es precisamente la
que la define y constituye. Mas aun, puede postularse una correlacion positiva entre el
desarrollo de la identidad del individuo y la amplitud de sus circulos de pertenencia. Es decir,
cuanto mas amplios son los circulos sociales de los que se es miembro, tanto mas se refuerza
y se refina la identidad personal. La tesis de que la pertenencia a un grupo o a una
comunidad implica compartir el complejo simbdlico-cultural que funciona como emblema
de los mismos, nos permite reconceptualizar dicho complejo en términos de

“representaciones sociales”. Entonces diremos que pertenecer a un grupo o a una comunidad



implica compartir -al menos parcialmente- el nicleo de representaciones sociales que los
caracteriza y define. El concepto de “representacion social” ha sido elaborado por la escuela
europea de psicologia social (Jodelet, 1989), recuperando y operacionalizando un término de
Durkheim por mucho tiempo olvidado. Se trata de construcciones socio-cognitivas propias
del pensamiento ingenuo o del “sentido comun”, que pueden definirse como “conjunto de
informaciones, creencias, opiniones y actitudes a proposito de un objeto determinado”
(Abric, 1994). Las representaciones sociales serian, entonces, “una forma de conocimiento
socialmente elaborado y compartido, y orientada a la practica, que contribuye a la
construccion de una realidad comin a un conjunto social” (Jodelet,1989). Las
representaciones sociales asi definidas -siempre socialmente contextualizadas e internamente
estructuradas- sirven como marcos de percepcion y de interpretacion de la realidad, y
también como guias de los comportamientos y practicas de los agentes sociales.

* Los atributos identificadores. Son un conjunto de caracteristicas tales como
disposiciones, habitos, tendencias y la imagen del propio cuerpo, que se derivan de la
percepcion que se presenta en los procesos de interaccion social. Ademas de la referencia a
sus categorizaciones y circulos de pertenencia, las personas también se distinguen -y son
distinguidas- por una determinada configuracion de atributos considerados como aspectos
de su identidad.

Algunos de esos atributos tienen una significacion preferentemente individual y funcionan
como “rasgos de personalidad”, mientras que otros tienen una significacion preferentemente
relacional, en el sentido de que denotan rasgos o caracteristicas de socialidad.

Sin embargo, todos los atributos son materia social: “Incluso ciertos atributos puramente
biologicos son atributos sociales, pues no es lo mismo ser negro en una ciudad
estadounidense que serlo en Zaire...” (Pérez-Agote,1986)

Muchos atributos derivan de las pertenencias categoriales o sociales de los individuos,
razon por la cual tienden a ser a la vez estereotipos ligados a prejuicios sociales con respecto
a determinadas categorias o grupos. En los EEUU, por ejemplo, las mujeres negras son
percibidas como agresivas y dominantes; los hombres negros como sumisos, dociles y no
productivos; y las familias negras como matriarcales y patoldgicas. Cuando el estereotipo es
despreciativo, infamante y discriminatorio, se convierte en estigma, es decir, una forma de
categorizacion social que fija atributos profundamente desacreditadores (Goffman, 1986)

*  Una narrativa biografica. Esta narrativa reconfigura una serie de actos y trayectorias
personales del pasado para otorgarle un sentido. En una dimensién mas profunda, la

distinguibilidad de las personas remite a la revelacion de una biografia incanjeable, relatada



en forma de “historia de vida”. Es lo que algunos autores denominan identidad biografica o
también identidad intima. Esta dimension de la identidad también requiere como marco el

intercambio interpersonal.

En el proceso de intercambio interpersonal, mi contraparte puede reconocer y apreciar en
diferentes grados mi “narrativa personal”. Incluso puede reinterpretarla y hasta rechazarla y
condenarla. Pues, como dice Pizorno, “en mayor medida que las identidades asignadas por
el sistema de roles o por algin tipo de colectividad, la identidad biografica es multiple y
variable. Cada uno de los que dicen conocerme selecciona diferentes eventos de mi biografia.
Muchas veces son eventos que nunca ocurrieron. E incluso cuando han sido verdaderos, su
relevancia puede ser evaluada de diferentes maneras, hasta el punto de que los
reconocimientos que a partir de alli se me brindan pueden llegar a ser irreconocibles para mi

mismo” (Pizzorno, 1989).

Identidades colectivas

Hasta aqui he considerado la identidad principalmente desde el punto de vista de las
personas individuales, y se ha definido como una distinguibilidad cualitativa y especifica
basada en tres series de factores discriminantes. Se vio céomo en todos los casos las
representaciones sociales desempefian un papel estratégico y definitorio, por lo que se
podria definir también la identidad personal como la representacion -intersubjetivamente
reconocida y “sancionada”- que tienen las personas de sus circulos de pertenencia, de sus
atributos personales y de su biografia irrepetible e incanjeable.

¢Pero se podria hablar también, en sentido propio, de identidades colectivas? Este
concepto parece presentar de entrada cierta dificultad derivada de la famosa aporia
socioldgica que consiste en la tendencia a hipostasiar los colectivos. Por eso algunos autores
sostienen abiertamente que el concepto de identidad s6lo puede concebirse como atributo de
un sujeto individual. Sin embargo, se puede hablar en sentido propio de identidades
colectivas si es posible concebir actores colectivos propiamente dichos, sin necesidad de
hipostasiarlos ni de considerarlos como entidades independientes de los individuos que los
constituyen. Tales son los grupos (organizados o no) y las colectividades. Estos no pueden
considerarse como simples agregados de individuos (en cuyo caso la identidad colectiva seria

también un simple agregado de identidades individuales), pero tampoco como entidades



abusivamente personificadas que trasciendan a los individuos que los constituyen (lo que
implicaria la hipostatizacion de la identidad colectiva).

Se trata mas bien de entidades relacionales que se presentan como totalidades diferentes
de los individuos que las componen y que en cuanto tales obedecen a procesos y mecanismos
especificos. Dichas entidades relacionales estan constituidas por individuos vinculados entre
si por un comun sentimiento de pertenencia, lo que implica, como se ha visto, compartir un
nucleo de simbolos y representaciones sociales y, por lo mismo, una orientacién comun a la
accion. Ademas, se comportan como verdaderos actores colectivos capaces de pensar, hablar
y operar a través de sus miembros o de sus representantes segun el conocido mecanismo de
la delegacion (real o supuesta). “La identidad colectiva -dice Pizzorno- es la que me permite
conferir significado a una determinada accién en cuanto realizada por un francés, un arabe,
un pentecostal, un socialista, un fanatico del Liverpool, un fan de Madonna, un miembro del
clan de los Corleoni, un ecologista, un kwakintl, u otros.

Con excepcion de los rasgos propiamente psicologicos o de personalidad atribuibles
exclusivamente al sujeto-persona, los elementos centrales de la identidad también pueden
aplicarse perfectamente al sujeto-grupo o, si se prefiere, al sujeto-actor colectivo.

Por lo demds, conviene resaltar la relacion dialéctica existente entre identidad personal e
identidad colectiva. En general, la identidad colectiva debe concebirse como una zona de la
identidad personal, si es verdad que ésta se define en primer lugar por las relaciones de
pertenencia a multiples colectivos ya dotados de identidad propia en virtud de un nucleo
distintivo de representaciones sociales, como serian, por ejemplo, la ideologia y el programa
de un partido politico determinado.

No estd de mas, finalmente, enumerar algunas proposiciones axiomaticas en torno a las
identidades colectivas, con el objeto de prevenir malentendidos.

* Sus condiciones sociales de posibilidad son las mismas que las que condicionan la
formacion de todo grupo social: la proximidad de los agentes individuales en el
espacio social.

e La formacion de las identidades colectivas no implica en absoluto que éstas se hallen
vinculadas a la existencia de un grupo organizado.

* Existe una “distincién inadecuada™ entre agentes colectivos e identidades colectivas,
en la medida en que éstas s6lo constituyen la dimension subjetiva de los primeros, y
no su expresion exhaustiva. Por lo tanto la identidad colectiva no es sinénimo de
actor social.

* No todos los actores de una accion colectiva comparten univocamente y en el mismo



grado las representaciones sociales que definen subjetivamente la identidad colectiva
de su grupo de pertenencia.

* Frecuentemente las identidades colectivas constituyen uno de los prerrequisitos de la
accion colectiva. Pero de aqui no se infiere que toda identidad colectiva genere
siempre una accion colectiva, ni que ésta tenga siempre por fuente obligada una
identidad colectiva.

* Las identidades colectivas no tienen necesariamente por efecto la despersonalizacion y
la uniformizacién de los comportamientos individuales (salvo en el caso de las

llamadas “instituciones totales”, como un monasterio o una institucion carcelaria).

La identidad implica la percepcion de ser idéntico a si mismo a través del tiempo, del
espacio y de la diversidad de situaciones. Esta dimension de la identidad remite a un
contexto de interaccion. En efecto, también los otros esperan de nosotros que seamos
estables y constantes en la identidad que manifestamos; que nos mantengamos conformes a
la imagen que proyectamos habitualmente de nosotros mismos. Es necesario hablar de
continuidad en el cambio, por lo que la identidad corresponde a un proceso evolutivo y no a
una constancia sustancial. La dialéctica entre permanencia y cambio es lo que caracteriza a
las identidades colectivas y a las individuales. Estas se mantienen y duran adaptandose al
entorno y recomponiéndose incesantemente, sin dejar de ser las mismas. Se trata de un
proceso siempre abierto y, por ende, nunca definitivo ni acabado.

La identidad se define primariamente por la continuidad de sus limites, es decir, por sus
diferencias, y no tanto por el contenido cultural que en un momento determinado marca
simbolicamente dichos limites o diferencias. Por lo tanto, pueden transformarse con el
tiempo las caracteristicas culturales de un grupo sin que se altere su identidad. O, bien
pueden variar los “emblemas de contraste” de un grupo sin que se altere su identidad. Esta
tesis impide extraer conclusiones apresuradas de la observacion de ciertos procesos de
cambio cultural “por modernizacién” en las zonas fronterizas o en las dreas urbanas. Asi,
por ejemplo, los fenémenos de “aculturacion” o de “transculturacion” no implican
automaticamente una “pérdida de identidad”, sino sbélo su recomposicion adaptativa.
Incluso pueden provocar la reactivacion de la identidad mediante procesos de exaltacion
regenerativa.

Pero lo dicho hasta aqui no permite dar cuenta de la percepcion de transformaciones mas

profundas que parecen implicar una alteracion cualitativa de la identidad tanto en el plano



individual como en el colectivo. Para afrontar estos casos se requiere reajustar el concepto de
cambio.

Se halla siempre dotada de cierto valor para el sujeto, generalmente distinto del que le
confiere a los demds sujetos que constituyen su contraparte en el proceso de interaccion
social. Ello es asi, en primer lugar, porque “aun inconscientemente, la identidad es el valor
central en torno al cual cada individuo organiza su relacion con el mundo y con los demas
sujetos (en este sentido, el “si mismo” es necesariamente «egocéntrico»)”. Y en segundo
lugar, “porque las mismas nociones de diferenciacion, de comparacion y de distincion,
inherentes al concepto de identidad, implican l6gicamente como corolario la busqueda de
una valorizaciéon de si mismo con respecto a los demds. La valorizacion puede aparecer
incluso como uno de los resortes fundamentales de la vida social.

Se podria decir, entonces, que los actores sociales -sean éstos individuales o colectivos-
tienden, en primera instancia, a valorar positivamente su identidad, lo que tiene por
consecuencia estimular la autoestima, la creatividad, el orgullo de pertenencia, la solidaridad
grupal, la voluntad de autonomia y la capacidad de resistencia contra la penetracion excesiva
de elementos exteriores. Pero en muchos otros casos se puede tener también una
representacion negativa de la propia identidad, sea porque ésta ha dejado de proporcionar el
minimo de ventajas y gratificaciones requerido para que pueda expresarse con éxito
moderado en un determinado contexto social, sea porque el actor social ha introyectado los
estereotipos y estigmas que le atribuyen -en el curso de las “luchas simbdlicas” por las
clasificaciones sociales- los actores (individuos o grupos) que ocupan la posiciéon dominante
en la correlacion de fuerzas materiales y simbdlicas, y que, por lo mismo, se arrogan el
derecho de imponer la definicion “legitima” de la identidad y la “forma legitima” de las
clasificaciones sociales (Bourdieu, 1982). En estos casos, la percepcion negativa de la propia
identidad genera frustracion, desmoralizacion, complejo de inferioridad, insatisfaccion y
Crisis.

En cuanto construccion interactiva o realidad intersubjetiva, las identidades sociales
requieren, en primera instancia y como condicion de posibilidad, de contextos de interaccion
estables constituidos en forma de “mundos familiares” de la vida ordinaria. Se trata del
mundo de la vida cotidiana, es decir, “el mundo conocido en comun y dado por
descontado”, juntamente con su trasfondo de representaciones sociales compartidas, es decir,
de tradiciones culturales, expectativas reciprocas, saberes compartidos y esquemas comunes
(de percepcion, de interpretacion y de evaluacion). En efecto, es este contexto lo que permite

a los sujetos administrar su identidad y sus diferencias, mantener entre si relaciones



interpersonales reguladas por un orden legitimo, interpelarse mutuamente y responder “en
primera persona”. Y todo esto es posible porque dichos “mundos” proporcionan a los
actores sociales un marco a la vez cognitivo y normativo capaz de orientar y organizar
interactivamente sus actividades ordinarias.

Segtin el andlisis fenomenoldgico, una de las caracteristicas centrales de las sociedades
llamadas “modernas” seria la pluralizacion de los mundos de la vida en el sentido antes
definido, por oposicion a la unidad y al caracter englobante de los mismos en las sociedades
premodernas culturalmente integradas por un universo simbdlico unitario. Tal pluralizacion
no podria menos que acarrear consecuencias para la configuracion de las identidades
sociales. Por ejemplo, cuando el individuo se confronta desde la primera infancia con
“mundos” de significados y definiciones de la realidad no sélo diferentes, sino también
contradictorios, la subjetividad ya no dispone de una base coherente y unitaria donde
arraigarse, y en consecuencia la identidad individual ya no se percibe como dato o destino,
sino como una opcién y una construccion del sujeto. Por eso “la dindmica de la identidad
moderna es cada vez mads abierta, proclive a la conversion, exasperadamente reflexiva,
multiple y diferenciada” (Sciolla, 1983).

Hasta aqui se ha postulado como contexto social inmediato de las identidades el “mundo
de la vida” de los grupos sociales, es decir, la sociedad concebida desde la perspectiva
endogena de los agentes que participan en ella.

Pero esta perspectiva es limitada y no agota todas las dimensiones posibles de la sociedad.
Por eso hay que anadir de inmediato que la organizacion enddégena de los mundos
compartidos con base en las interacciones practicas de las gentes en su vida ordinaria se
halla recubierta, sobre todo en las sociedades modernas, por una organizacién exdgena que
confia a instituciones especializadas (derecho, ciencia, arte, politica, medios, etc.) la
produccion y el mantenimiento de contextos de interaccion estables. Es decir, la sociedad es
también sistema, estructura o espacio social constituido por “campos” diferenciados, en el
sentido de Bourdieu. Y precisamente son tales “campos” los que constituyen el contexto
social ex6geno y mediato de las identidades sociales.

En efecto, las interacciones sociales no se producen en el vacio -lo que seria una especie de
abstraccion psicologica-, sino que se hallan “empacadas”, por asi decirlo, en la estructura de
relaciones objetivas entre posiciones en los diferentes campos sociales. Desde esta perspectiva
se puede decir que la identidad no es mds que la representacién que tienen los agentes
(individuos o grupos) de su posicion (distintiva) en el espacio social, y de su relaciéon con

otros agentes (individuos o grupos) que ocupan la misma posicion o posiciones diferenciadas



en el mismo espacio. Por eso el conjunto de representaciones que -a través de las relaciones
de pertenencia- definen la identidad de un determinado agente, nunca desborda o transgrede
los limites de compatibilidad definidos por el lugar que ocupa en el espacio social.

Se puede decir, por consiguiente, que en la vida social las posiciones y las diferencias de
posiciones (que fundan la identidad) existen bajo dos formas: bajo una forma objetiva, es
decir, independiente de todo lo que los agentes puedan pensar de ellas; y bajo una forma
simbolica y subjetiva, esto es, bajo la forma de la representacion que los agentes se forjan de
las mismas. De hecho, las pertenencias sociales (familiares, profesionales, etc.) y muchos de
los atributos que definen una identidad revelan propiedades de posicion. Y la voluntad de
distincion de los actores, que refleja precisamente la necesidad de poseer una identidad
social, traduce en tultima instancia la distincion de posiciones en el espacio social.

La teoria de la identidad nos permite entender mejor la accion y la interaccion social. En
efecto, esta teoria puede considerarse como una prolongacion (o profundizacion) de la teoria
de la accién, en la medida en que es la identidad la que permite a los actores ordenar sus
preferencias y escoger, en consecuencia, ciertas alternativas de accion. Por lo que toca a la
interaccion, es el “médium” donde se forma, se mantiene y se modifica la identidad. Pero
una vez constituida, ésta influye, a su vez, sobre la misma conformando expectativas y
motivando comportamientos. Ademas, la identidad se actualiza o se representa en la misma
interaccion.

La “accién comunicativa” es un caso particular de interaccion (Habermas, 1987). La
identidad es a la vez un prerrequisito y un componente obligado de la misma: “Comunicarse
con otro implica una definicién, a la vez relativa y reciproca, de la identidad de los
interlocutores: se requiere ser y saberse alguien para el otro, como también nos forjamos una
representacion de lo que el otro es en si mismo y para nosotros” (Lipiansky, 1992).

Pero el concepto de identidad no sélo permite comprender, dar sentido y reconocer una
accion, sino también explicarla. Para A. Pizzorno, comprender una acciéon significa
identificar su sujeto y prever su posible curso, “porque la prictica del actuar en sociedad nos
dice, mas o menos claramente, que a identidades A1 corresponde una accion que sigue reglas
B1” (Pizzorno, 1989).

Pero hay mas: el concepto de identidad también se ha revelado util para la comprensién y
explicacion de los conflictos sociales, bajo la hipotesis de que en el fondo de todo conflicto se
esconde siempre un conflicto de identidad. “En todo conflicto por recursos escasos siempre
esta presente un conflicto de identidad: los polos de la identidad (auto- vy

heteroidentificacion) se separan y la lucha es una manera de afirmar la unidad, de restablecer



el equilibrio de su relacion y la posibilidad del intercambio con el otro fundado en el

reconocimiento” (Melucci, 1992).

El campo material: los comedores

Pensar a los comedores como un espacio de frontera es reconocerlo como emergente. Se
presenta como un nuevo espacio que recupera practicas de otros espacios, que permite darle
nuevos sentidos y desdibujar los limites que parecian separarlos. Es esa coexistencia lo que
permite definirlo como un nuevo espacio.

Cuando se habla de coexistencia’®® no se refiere a un simple estar en el mismo lugar de,
pensar en coexistencia va mds alla de compartir un mismo escenario, tiene que ver con darle
una identidad a ese espacio vy, en la relacion, cobrar nuevos sentidos. Formar una trama que
dé cuenta de un espacio distinto, de otro espacio que pueda ser recorrido con sentidos
plurales, que no se presenta como clausurado, sino en constante transformacion, en
constante cambio.

Este es experimentado como un lugar donde se puede ir a compartir, a poner en comun.
“Estamos todos en la misma”, es el comentario que surge a cada momento. Con esta frase se
vislumbra uno de los sentidos que cobra el Comedor: el del espacio que nuclea en la crisis,
que une. Los comedores convocan desde la necesidad, la necesidad no sélo de conseguir la
comida diaria, de zafar (como muchos de los entrevistados definen), sino, también, desde la
necesidad de compartir con otros la crisis, de no atravesarla solos. Frente a una situacion que
los desestructura, los desencaja, buscan nuevos espacios para resistir.

En este sentido, la nocion misma de tiempo es puesta en juego, reelaborada vy
resignificada. Al respecto de esta modificacion en las percepciones temporales, cabe la
consideracion que hace Ludmila Catela, acerca de los piquetes, que bien puede aplicarse a los
comedores, ya que desde la practica solidaria, y el compartir ante la falta de oportunidades
se asemejan en mucho. “El piguete es mas que un lugar donde se va a protestar. Es un

espacio pero también el tiempo que reemplaza al del trabajo” (da Silva Catela, 2003). Y

% Coexistir puede parecer un concepto tibio, como si le faltara atravesamiento politico, como si diera cuenta
de algo natural, de algo que es asi. Por eso es importante aclarar que no se piensa la coexistencia en
términos de autodeterminacion, de espacios que conviven en su pureza, porque esto seria pensar que
pueden existir espacios puros, en el sentido de no atravesados por practicas de otros espacios. No puede
pensarse en el trabajo sin la socializacién o el encuentro, no puede dejar de plantearse que lo que es
espacio de necesidades para unos es espacio de trabajo para otros. Pero lo llamativo de los comedores es
como esos diferentes espacios son reconocidos, son representados, reproduciendo, pero también
produciendo nuevos sentidos.



entonces el tiempo del piquete no es el de la desocupacion, el del vacio que deja el sin-
trabajo, sino un tiempo-otro, un tiempo-accion de solidaridad y apoyo mutuo, de compartir
tristezas y organizar protestas, un tiempo para recrear pertenencias y revivir valores
colectivos, para construir simbolos horizontales y quebrar jerarquias, para llenar de
movimiento un presente aparentemente inmovil y retejer memorias de desaparecidos y
antepasados.

Caracterizar a los comedores no es una tarea facil. Como ya se dijo, cada comedor es un
pequefio mundo, su historia, sus objetivos, sus relaciones con la comunidad en la que se
insertan son en cada caso dignas de un andlisis particular. No es el objetivo de esta
investigacion, pero sin embargo acudiré cuando sea necesario a la experiencia o ejemplo
particular para ilustrar lo que se intenta decir. Como primer acercamiento podriamos decir
que cada organizacion de desocupados y cada comedor se ubica como un nodo de redes
sumamente complejas. Hay vinculos (muy diversos) con distintos niveles y sectores del
Estado: desde el Estado nacional hasta los municipios; hay vinculos con los “punteros” de
los partidos politicos; hay relaciones entre las organizaciones; multiples relaciones entre esas
organizaciones y “la gente”: sus beneficiarios directos y el barrio en general. A su vez,
podemos percibir que detras del funcionamiento de algunas de estas redes sociales y politicas

funcionan, al menos en algunos casos, redes de parentesco.

Algunos indicios

Si bien atn no se puede aseverar nada en forma definitiva, hay datos concretos que nos
permiten tener algunas seguridades y certezas en vista de los resultados finales de esta
investigacion.

Este primer recorrido ha echado luz sobre estos espacios y se ha observado una muy
interesante practica comunitaria, con objetivos sociales y un compromiso efectivo que
propician un crecimiento integral de los beneficiarios de los comedores, como asi también de
los titulares y las personas que brindan su apoyo a estos proyectos. Se ha podido indagar en
los espacios de decision politica para intentar comprender y poder pensar cémo se
configuran los comedores dentro de la sociedad. Se obtuvieron datos muy interesantes en
cuanto a cuestiones operativas de los planes de ayuda social, una gran diferencia entre la

“teoria” y la “prdctica” de esta ayuda social. Se ha dado conocimiento de la estructura que



sostiene estos programas, una estructura plagada de burocracia, con, quizds, demasiados
intermediarios entre el prestador de esta ayuda y los beneficiarios directos.

Si bien, es dificil en esta instancia poder arriesgar conclusiones se podria decir, a la luz de
lo indagado hasta el momento, que sin duda existe desde estos espacios una practica social
que va mucho mads alld de la simple distribuciéon de alimentos. Existe en cada uno de estos
comedores un proyecto, muchas veces elaborado en conjunto, otras en forma individual, un
proyecto amplio de formacion y recuperacion de los sujetos como verdaderos ciudadanos,
con una idea de participacion y conscientes del proceso en el que estin inmersos. Esto que
aparece mencionado como el accionar politico o el potencial politico de estos movimientos y
que muchas veces nos es tenido en cuenta como tal.

Se debe mencionar también el proceso y los peligros que corren estos espacios en tanto
formadores de ciudadanos y de accion politica. No es nuevo, ni asombra observar el
acercamiento de las estructuras tradicionales de la politica, partidos politicos, a estos
espacios. Hasta el mismo gobierno -de hecho es el gobierno quien mas fuertemente se ha
interesado en estos movimientos- esta incursionando en formas de participacion comunitaria
explotando, de alguna manera, el capital con que cuentan estos espacios. Esto en si mismo
no es malo, aunque se debe tomar con mucha calma vy, sobre todo, cuidado ya que las formas
de cooptacion de las estructuras tradicionales son por lo general perversas y funcionales.
Estos espacios seran tenidos en cuenta en tanto puedan detentar alguna parte del poder que
estd en juego, de no prosperar esto estd claro que el interés se perderd y con él todas las
prebendas, promesas y proyectos levantados sobre este. Quizds sea tema para otro analisis,
pero la forma de cooptacion no es un elemento menor a la hora de sumergirse en este mundo
de la participacion ciudadana, mas concretamente de la construccion comunitaria.

Quedara para los proximos informes el analisis mas profundo sobre las formas y modos
en que las identidades se constituyen como tales, y los rasgos que estas adquieren para dar
forma a estos sujetos que podrian aparecer como nuevos, aunque no seria preciso ya que el
germen siempre estd presente y la forma de construcciéon comunitaria y solidaria no es una
forma nueva de relacionarse y construir, sino mds bien una forma ancestral y hasta

instintiva.
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La ciudad desde los actores rurbanos: el rebusque como modo de vida®’

Claudia Alejandra Kenbel

Universidad Nacional de Rio Cuarto (Argentina)

Palabras preliminares

El articulo “La ciudad desde los actores rurbanos: El rebusque como modo de vida” fue
escrito en el ano 2007 y presentd los resultados mas significativos de la tesis final de
licenciatura “A mitad de camino entre lo urbano y lo rural: Actores y actividades de
rebusque”, realizada en el marco de la linea de investigacion “Comunicacion y Rurbanidad”
(Departamento de Ciencias de la Comunicacion, Universidad Nacional de Rio Cuarto).
Linea que cuenta con mas de dos décadas de existencia y que se preocupa por comprender
procesos socio culturales emergentes, -en especial los vinculados a la problematica del
desarrollo en su orientaciéon sustentable- y mds especificamente lo que denominamos
procesos de “ruralizacion de la ciudad” (Cimadevilla y Carniglia 2009). O en otras palabras,
de aquéllos que si bien suceden en la urbe, involucran saberes, actores y practicas concebidas
como tipicamente rurales. El caso paradigmatico remite a una postal posible de ver en las
ciudades intermedias y capitales de provincia de nuestro pais pero también de otros como
Brasil, Uruguay, Chile, Colombia, Bolivia 0 México; la de cientos de familias que resuelven
su situacion de subsistencia a través de variadas actividades realizadas con carros tirados con
caballos.

Institucionalmente, desde los afios 2003 hasta el 2005, he participado en calidad de
alumna becaria de los Programas de Investigacion (SECYT-FCH-UNRC). Y desde el afio

2006, como Becaria de Postgrado y alumna regular del Doctorado en Comunicacion Social

%" Este articulo fue publicado en la Revista Question n° 14, junio de 2007.



(UNR), profundizando la linea de investigacion propuesta (FONCYT 2006-2009; SECYT
UNRC 2009-2010; CONICET 2010-2012)

Actualmente me encuentro en la etapa de realizacion de la tesis doctoral la cual tiene
como principal objetivo indagar en los procesos de construccion y circulacion de sentidos
acerca del orden social moderno a través de las memorias sociales. La presencia de procesos
sociales emergentes a los que asistimos y su valoracion publica ponen de relevancia el papel
que las memorias tienen como antecedentes desde los cuales se interpretan esos fendmenos.
Y es en el marco de los procesos de “ruralizacion de lo urbano” donde se ubican nuestras
preocupaciones. Porque sobre esa ruralizacion circulan ciertas concepciones que se
manifiestan en la construccion de estereotipos, estigmas y prejuicios, y también de
expectativas y proyecciones sociales (Cimadevilla; Kenbel 2008). Asi, mientras la
urbanizacion de lo rural aparece como una consecuencia “natural” y prevista en la dindmica
moderna de lo social (analizado entre otros por Weber, Lefevbre y Castells), el proceso
inverso se juzga en muchos casos como desajustado y no deseado. El objetivo general busca,
entonces, identificar las concepciones de orden social subyacentes en los procesos de

construccion y circulacion de la memoria “legitima” de lo urbano y de la memoria rurbana

en la ciudad de Rio Cuarto, para el periodo 1960/2010.

Introduccion

Después de la década del “80 en adelante se advierte un desplazamiento en los objetos de
estudio de la Comunicacion que va desde la “obsesion de lo que pasa en los medios” por
otra vision que incluye las “transformaciones de la vida diaria, de los modos de sentir, de ver,
de conocer” (Mattelart, 1991). El corrimiento se advierte también en el tratamiento de temas
“macrosociales” a miradas “microsociales”, a un retorno del sujeto, de lo que pasa en la
cotidianeidad y en los modos de concebirla. En palabras de Armand Mattelart (1991), “se
perfila otro paradigma, el del reconocimiento del sujeto y la pertinencia de una teoria que
parte de las percepciones de aquél, de su subjetividad, que acoja las oscilaciones de sentido,
que capte la comunicaciéon como un proceso dialogante donde la verdad, que nunca mas sera
unica, se desprende de la intersubjetividad”.

En uno de sus trabajos mas reconocidos, Jesus Martin Barbero (1987) entiende que asi, la
comunicacion pasé a ser cuestion de mediaciones mas que de medios, cuestion de cultura y

de re-conocimiento. Comunicacién como el movimiento que atraviesa, moviliza y descoloca



a la cultura.

Desde este angulo conceptual, resultd propicio cuestionar nuestras experiencias como
habitantes de las ciudades, y la pertinencia de los modelos teéricos desde las cuales eran
abordadas. Objetos, significaciones, procesos y actores —en el caso concreto, la ciudad de Rio
Cuarto- entraron en el plano del analisis.

Las preguntas realizadas para el Trabajo Final de Licenciatura “A mitad de camino entre
lo urbano y lo rural: Actores y actividades de rebusque” (2006- UNRC) comenzaron por mi
propia percepcion: Vengo de un pueblo llamado General Levalle (sur de la provincia de
Cordoba, a 150 kilémetros de Rio Cuarto) de 7.000 habitantes (aproximadamente) donde
ciertos elementos y procesos parecen “pertinentes”, “naturales” al contexto. Es una zona
muy relacionada con la actividad agricola ganadera, por lo cual es muy comun ver a los
“paisanos” transitar las calles en sus caballos, o atarlos frente a algin comercio. Hasta el dia
de hoy, el lechero estaciona en las casas, el carro y su equino. La crianza de animales de
granja, sembrados, trabajadores relacionados con el campo, forman parte del paisaje diario.

Pero... ¢carros y caballos en el centro de ciudades como Rio Cuarto, Rosario, La Plata,
Buenos Aires? Objetos, actores y procesos mas asociados a realidades de localidades
pequenas, del interior, presentes en los corazones de los mds importantes centros urbanos del
pais, despertaron la necesidad de intentar comprender la realidad desde otras preguntas y
lugares. Asi comenz6 todo, asi continua.

El presente articulo es el resultado de un trabajo de investigacion realizado durante el
periodo 2003-2005 en Rio Cuarto, con las historias de nueve actores que viven la otra
ciudad: la marginada, la que perciben desde el galope de sus caballos en medio de la realidad

urbana.

La realidad que supimos construir

En La construccion social de la realidad (1976) Berger y Luckmann sefalan que el mundo
de la vida cotidiana no s6lo se da por establecido como realidad por los miembros de la
sociedad en el comportamiento intersubjetivo de sus vidas, sino que es un mundo que se
origina en sus pensamientos y acciones. Se presenta como coberente y ordenado para quienes
lo viven: los hechos se muestran dispuestos de antemano en pautas que parecen

independientes a la aprehension de las personas y se imponen.



La realidad estda objetivada, hay un orden que antecede, sin embargo esto no implica un
“determinismo estricto” (Ibafez, 1988). Ese orden, naturalizado para muchos, se manifiesta
en la regularidad de las acciones de los actores (rutinas) y en los significados que crean y
recrean a diario.

Sin embargo, las cosas en si mismas rara vez o nunca tienen un significado unico, fijo e
inmodificable. Como sostiene Stuart Hall (1997), es por nuestro uso de las cosas y por lo que
decimos, pensamos y sentimos acerca de ellas —como las representamos- que les damos un
significado.

Desde la perspectiva de los estudios culturales britanicos se asume que los procesos
simbdlicos se consideran no sélo reflexivos sino constitutivos de la formacion del mundo
moderno: tan constitutivos como los procesos econdmicos, politicos o sociales.

En la construccion colectiva de lo que entendemos por realidad, esta en juego el poder de
significarla, especialmente cuando ciertos hechos o procesos son problemadticos, o rompen el
marco de las expectativas previas, cuando estdn involucrados intereses sociales poderosos o
radicalmente opuestos (Hall, 1982). Sostiene Hall (1982) que las significaciones entran en
cuestiones sociales conflictivas y controversiales como una fuerza social real y positiva,
afectando sus resultados.

Parto del supuesto de que los actores, a través de sus modos de razonar y sus practicas,
participan en el proceso de construccion de la realidad. No se trata de dar cuenta de una
realidad que es externa, sino que las mismas maneras de pensar y actuar son, en parte, la
realidad que perciben. Lo que las personas piensan y hacen estd ligado al mundo que viven y
creen vivir. Tal proceso es intersubjetivo.

El mundo se cimienta a través de procesos de simbolizacion presentes en todas las
sociedades, los cuales permiten a los actores elaborar esquemas organizadores y referencias
con los que ordenan la vida social. Segun Pérez y Saavedra (2001) esta simbolizacion
constituye un a priori a partir del cual la experiencia de cada uno se construye vy la
personalidad se forma, interviene como una matriz intelectual, una constitucion de lo social,
una herencia vy la condicion de la historia personal y colectiva.

En sintesis, en esa realidad que los actores aprehenden se producen pujas de poder: ¢Qué
tipo de concepciones prevalece? ¢Qué significados se naturalizan, se objetivan y aparecen
como los unicos posibles? Para el caso concreto, la pregunta seria, ¢Como construye Rio
Cuarto lo que es y desea ser como ciudad? ¢Qué actores vehiculizan qué tipo de procesos
simboélicos con respecto a la realidad urbana?

La importancia del analisis radica en que las concepciones dominantes suelen actuar como



sustento de las politicas publicas o aparecen con fuerza para quienes son los responsables de
los medios masivos de comunicacion. Es decir, del como se definen ciertas situaciones o
procesos, se desprenden consecuencias concretas que afectan, sin duda, la vida de las

personas.

Comunicacion y cultura: copula y ensueio

La cultura esta relacionada con un conjunto de significados compartidos, es un proceso,
un conjunto de practicas. Hall (1997), se refiere a sentimientos, adhesiones y emociones
tanto como a los conceptos e ideas. Los significados importan porque no estan sélo “en la
cabeza”: organizan y regulan las practicas sociales, influyen en nuestra conducta y, como
sostuvimos, tienen efectos reales y practicos.

Asi, la cultura estd implicada en todas esas practicas que no estin simplemente
programadas genéticamente sino que tienen sentido y valor para nosotros, las cuales
necesitan ser interpretadas significativamente por otros, o dependen del sentido para su
funcionamiento efectivo. La cultura penetra toda la sociedad.

Héctor Schmucler (1997) propone un interesante ejercicio para pensar la relacion cultura /
comunicacion. Sostiene que la asociacion es un “salto tedrico” que presupone el peligro de

desplazar las fronteras;

Pero, justamente, de eso se trata: de establecer nuevos limites, de definir
nuevos espacios de contacto, nuevas sintesis.
En vez de insistir en una especializacion reductora, se propone una

complejidad que enriquezca...

Jesus Martin Barbero (2004) sostiene que la re-ubicacion del estudio de la comunicaciéon
en el campo de la cultura implica una “des-territorializacion conceptual” que abre el debate
a los actores y sus dindmicas. La comunicacién, como “movimiento que atraviesa y
descoloca la cultura”.

Pues bien, ahora las preguntas podrian ser, ¢de qué comunicacion? ¢De qué cultura?

En su libro Memoria de la Comunicacion, Schmucler (1997) plantea modos de abordar
tales conceptos y su relacion cada vez mas imbricada. Distingue dos modos de entender a la

comunicacion;



* en un sentido técnico-instrumental, como “transmision de informacion”: el modo mas
reciente y mas tradicional de asociar a la comunicacion;

* en un sentido ontoldgico moral, como manera de ser de los hombres en el mundo.
Desde esta segunda perspectiva la comunicacion aparece como “constituyente de lo

humano, como momento de trascendencia de lo individual, de comunion con el otro™.

Completa el autor;

...comunicar (inicialmente) se decia al acto de “comulgar”.

Comunicar era “poner en comun”, lo que no significa simplemente
“transmitir algo al otro”, sino vivir algo con el otro. No es repartir, no es mi
pensamiento que se distribuye, sino que es la coincidencia en una presencia,

en una manera de existir en el mundo...” (1997).

En sintonia con el modo de conceptuar la comunicacion de Schmucler, Martin Barbero

(1999) propone;

...Jla comunicacion de la cultura depende menos de la cantidad de
informacion que circule que de la capacidad de apropiacion que ella movilice,
esto es de la activacion

de la competencia cultural de las comunidades. Comunicacion significara
entonces puesta en comun de la experiencia creativa, reconocimiento de las

diferencias y apertura al otro.

En el contexto de la cultura entendida como ese conjunto de significados compartidos, de
sentimientos y adhesiones, la comunicacion tendrd sentido transferible a la vida cotidiana”
(Schmucler, 1997).

Completando la linea de analisis de la comunicacion y la cultura, Alicia Entel (2006)
entiende que se posibilitdé poner el foco en el “trabajo de la imaginacion”, “el material
sensible” y desestructurar el estudio comunicacional. Tal materia de lo sensible reune las

sensibilidades, las imdgenes, imaginarios y representaciones de distintas procedencias.



Lo rural y lo urbano en discusion

El modo a través del cual accedemos a la comprension del mundo y sus procesos guarda
estrecha relacion con las palabras o las categorias que utilizamos para dar cuenta de ello. En

tal sentido Denise Najmanovich (1995) sostiene:

“Lo que vemos en tanto experiencia visual humana depende de la perspectiva
que estamos mirando y hoy a casi un siglo de la Teoria de la Relatividad,

resultaria absurdo afirmar que existe una perspectiva privilegiada”.

Sin embargo expusimos que el modo de concebir el mundo, las relaciones con los demads y
el entorno resultan de una puja de intereses en el acto mismo de significar. Darle sentido a
nuestra existencia no es una accion neutra, alejada de la idea de poder. Asi como la lucha
existe en el terreno de lo material ante la produccion y la distribucion de los bienes, existe
una lucha en el terreno de la cultura y los significados que la constituyen. Sobre todo porque
cuando un tipo de concepcion trasciende y se instala en la sociedad, tiende a “naturalizarse”,
tornarse la tnica posible y por lo tanto implica determinadas acciones.

Esta discusion importa en tanto se acuerde que la realidad es una construcciéon de los
hombres y no una entidad ya dada; en tal proceso se disputa la prevalecencia de un modo de
concebir el mundo por sobre otros, lo cual favorece a ciertos intereses también.

Najmanovich (1995) se pregunta también si lo que estd en crisis son las cosas en si
mismas o la manera de apreciarlas; a lo que podria responderse “ambas”. Los procesos
sociales han pasado por cambios significativos a lo largo del tiempo y los modos de
significar tales modificaciones también, aunque a veces las miradas tedricas se tomen mas
tiempo que los hechos para cambiar.

Este debate tiene su eje en la discusion suscitada en las ciencias sociales acerca de dos
modos de concebir y significar la sociedad: lo urbano y lo rural. Dos categorias ampliamente
discutidas y resignificadas que engloban practicas, rutinas y representaciones sociales. Cada
uno de los conceptos estuvo y esta asociado a una serie de representaciones que los tedricos,
gobernantes y ciudadania comparten. Por ejemplo, la ligazén de lo rural con lo atrasado vy lo

tradicional, lo urbano con la tecnologia, lo moderno vy el desarrollo’®.

%8 Algunos de los autores que mencionan tales asociaciones son Sergio Gémez (2001), Artemio Baigorri
(1995), Edelmira Pérez (2001), Gustavo Cimadevilla (2000) citados en KENBEL, C (2006) A mitad de
camino entre lo urbano y lo rural: Actores y actividades de rebusque. TFL. Depto. Ciencias de la
Comunicacién. Facultad de Ciencias Humanas. Universidad Nacional de Rio Cuarto.



Historicamente se ha analizado el proceso de urbanizacion de lo rural y se lo entendid
como el “tnico modo posible” de arribar al conocimiento de las sociedades. Hoy estamos en
condiciones de sostener que no es asi y que la realidad merece otra mirada.

Para Daniel Vidart (1960) el campo y la ciudad —por lo tanto lo urbano y lo rural- son las
dos caras acunadas por la historia en la moneda de la cultura humana. Disimiles pero
complementarias se necesitan para explicarse mutuamente y, a la vez, para sefialar sus
diferencias.

A decir de Williams (1989) el contraste entre el campo vy la ciudad es, de modo claro, una
de las principales maneras por las cuales adquirimos conciencia de una parte central de
nuestra experiencia y de la crisis de la sociedad. La frase resume de algin modo el interés por
indagar sobre estos dos modos de acceder a la comprension de la sociedad.

Contrariamente a lo que suele suponerse, Siqueira y Osoério (2001) sostienen que las
relaciones entre lo urbano y lo rural no fueron siempre definidas por la heterogeneidad o por
la polaridad, sino que la preocupacion por conceptuar ambos términos como “dicotomicos”

surge en un momento especifico:

“Si la sociedad fuese de tipo tribal, no habria distincién practica entre lo
urbano y lo rural; si fuese de tipo agraria, habria distincion pero lo urbano
serfa simplemente un centro administrativo regulado por lo rural. Por fin,
cuando la sociedad asume el tipo urbano, ella ya se liberté de la dependencia

del medio rural en cuanto a la produccion” (Siqueira y Osoério, 2001).

El razonamiento de los autores resulta interesante ya que afirman que es la diferenciacion
el proceso que crea lo rural como objeto de analisis. Si esta nocién se hubiera planteado en el
periodo de la Edad Media, no hubiese tenido demasiada relevancia para el hombre de la
época: las ciudades ya existian, pero una parte poco significativa de la poblacion las
habitaba.

Ya en el periodo Paleolitico se verifico el surgimiento de las ciudades como foco de
concentracion de diversas funciones antes dispersas, en un area limitada. Pero comienzan a

ganar importancia durante el proceso de transicion al capitalismo.

“Centros de comercio, las ciudades italianas —Génova, Mildn, Florencia y
Venecia- fueron las pioneras del capitalismo en su fase de acumulacion

primitiva” (Arrighi, 1996 citado por Siqueira y Osoério, 2001).



La aceleracion de la migracion del campo a las ciudades ocurre con el advenimiento de la

Revolucion Industrial en Europa y el ascenso del capitalismo industrial.

Las asociaciones cldsicas: la diferenciacion de Sorokin y Zimmermann

Las ciencias sociales, en especial la sociologia, tuvieron entre sus principales planteos los
cambios producidos por los procesos de urbanizacion vy colocaron a lo urbano como
dominante en lo que se ha dado en llamar la mirada “dicotémica”. Este modo de concebir
las relaciones se funda, a su vez, en la obra clasica de Pitirim Sorokin y Carlo Zimmermann
titulada “Principles of Rural - Urban” que data de 1929 y contiene una serie de criterios
diferenciales referidos a distintos rasgos de la sociedad rural y de la urbana.

Como por ejemplo, diferencias ocupacionales, ambientales, en el tamafo de las
comunidades, en la densidad poblacional, y en las caracteristicas de las poblaciones. El
siguiente cuadro resume las diferencias que considero mas significativas de estos dos modos

de acceder al conocimiento de la realidad.

Tipicamente RURAL Tipicamente URBANO

Campo Ciudad

Tradicional Moderno

Agricultura Industria

Atraso Prosperidad

Conocimiento hereditario Racionalizacién del conocimiento

Menor complejidad Mayor complejidad

Decisiva influencia de la naturaleza Influencia del ambiente artificial y técnico

Menor tamano de la poblacion, mayores Mayor tamano de la poblacién, menos

relaciones personales relaciones personales

Actividades caracterizadas por la Actividades caracterizadas por el uso del
fuerza fisica intelecto

Intuicion Definicion, racionalidad

Menor especializacién del trabajo Mayor especializacion del trabajo

Mayor homogeneidad en las Mayor heterogeneidad en las caracteristicas
caracteristicas de la poblacion de la poblacion

Importancia atribuida a la herencia Importancia atribuida a la superacion



familiar, la tradicion constante, lo novedoso

Poblacién aislada y dispersa que no goza Bienestar general de la poblacién por acceso
de bienestar a infraestructura y servicios

Mano de obra escasamente calificada Mano de obra altamente calificada
Progresiva urbanizacion del campoy Urbanizacion de la vida rural en detrimento
disolucién paulatina de lo rural de espacios y saberes rurales

Flujo migratorio del campo a las ciudades Concentracion urbana, despoblamiento rural

Estas asociaciones clasicas y dominantes han dado lugar a una “naturalizacion” en los
modos de comprender la relacion urbano - rural. Pero los hechos ocurridos en los ultimos
tiempos no siempre pueden ubicarse de uno u otro lado. La visién dicotémica dificilmente
pueda atender realidades, practicas y saberes que interactiian y dan lugar a situaciones

intermedias, hibridas y coexistentes.

La naturalizacién de la mirada dicotdmica: de lo urbano a lo rural
Cimadevilla (2000) asegura que la sociedad tuvo que ser primero concientemente urbana

para reconocer la existencia de su otro lado: el rural.

“La sociedad tuvo que constituirse primero en agregados sobre la base del
establecimiento de relaciones y de la interaccién permanente para reconocer

su opuesto de carencia vincular”.

En este sentido Sergio Gomez (2001) advierte que la direccion de cambios va desde lo
rural hacia lo urbano, de la agricultura a la industria, de lo tradicional a lo moderno, de lo
atrasado a lo prospero. El proceso de transformacion significo el crecimiento de sectores
industriales, la urbanizacion de la vida moderna y concomitantemente, la desvalorizacion de
lo rural.

Consolidada la modernidad y con ella los espacios urbanos entendidos como modelo,
instancia evolutiva y destino civilizatorio en la vida de los hombres, las preocupaciones
también se volcaron hacia el mundo rural pero siempre considerando al polo urbano como
parametro. De hecho la sociologia como disciplina naci6é para dar cuenta de los cambios en

las sociedades, centrandose en las consecuencias de la urbanizacion, es decir con un tipo de



razonamiento citadino. Asi se encargd de desarrollar miradas teéricas referidas a los
procesos de industrializacion, la masificacion y emergencia de los aglomerados urbanos y las
migraciones del campo a la ciudad.

Sergio Gomez (2001) reafirma esta idea al considerar que si se examinan los principales
temas abordados por los autores cldsicos de la sociologia #no se encuentra una preocupacion
especifica por el tema rural.

Si se supone que en un tiempo primero el ambiente era genéricamente uno e
indiferenciado, la distincion permitio cierta clase de categorizacion sélo cuando parte del
territorio se delimité. (Cimadevilla 2005).

La sociologia, en lugar de preocuparse por los efectos en la realidad que antecedia, el

campo, se incliné por las consecuencias urbanas.

A mitad de camino entre lo urbano y lo rural: la idea de la rurbanidad

Artemio Baigorri (1995) argumenta que han desaparecido las diferencias que hicieron
surgir en autores como Simmel y Wirth la preocupacion por un modo de vida urbano que,
con el tiempo y s6lo como negativo fotografico, perfil6 el concepto de lo rural. Para el autor,
el espiritu del capitalismo y la sociedad informacional han penetrado en los espacios rurales
y ya no resulta facil percibir diferencias en cuanto a los habitos, las actitudes y los valores.

Baigorri (1995) explica como fue concebido histéricamente el concepto de lo rural:

“...como residuo de lo — que — atin — no - es urbano, a la espera de un

proceso civilizatorio —cuyo principal elemento es la urbanizacion-".

La dicotomia se ha planteado en términos de “polarizacion, oposicion, como sucesion
historica de etapas y con jerarquia de lo urbano”, explica en sus trabajos. Sin embargo
sostiene que en la actualidad no es tan sencillo definir las situaciones en los términos en que

se venian realizando y agrega:

“...J]a dicotomia no nos sirve, por lo que tendriamos que hablar de
gradaciones, de un continuum que iria desde lo mas o menos rural a lo més o

menos urbanizado” (Baigorri 1995).



Jestus Martin Barbero (1999) sostiene que la distincion entre lo urbano y lo rural ha sido
una oposicion fundante y tranquilizante que actualmente esta sufriendo una transformacion

radical:

“...lo urbano designa hoy un proceso de inserciéon de los territorios y las
comunidades en lo global y lo rural en su oposicion en lo urbano se desfigura
y se desubica por su acelerada exposiciéon a la dindmica tecnoldgica en el
ambito de la produccion y de los medios audiovisuales en el ambito de la

cultura”.

En su ponencia Dindmicas urbanas de la cultura (1991) expresa que hasta hace pocos
anos creiamos saber muy bien de qué estibamos hablando cuando nombrdabamos lo popular
o lo urbano o lo rural: lo urbano era lo contrario de lo rural. Martin Barbero entiende que
este tipo de dicotomias clasicas esquemadticas y engaiosas sirvieron para pensar en procesos
que la experiencia actual ha disuelto. Prefiere hablar de procesos de hibridaciones,
desterritorializaciones, descentramientos y reorganizaciones y entiende que los intentos
tedricos de otro tipo —como la dicotomia clasica- pueden excluir lo que quizds sea mds nuevo
e impactante.

La investigacion realizada se ubica en la linea de razonamiento propuesta por Martin
Barbero al acordar que ciertos modos de observar la realidad han caducado en su intento de
explicar ya que la realidad se muestra mucho mads interrelacionada y compleja que aquélla
que expresan las viejas categorias.

Néstor Garcia Canclini (1990) advierte la falta de vigencia de ciertas conceptualizaciones
y que caracterizan a la realidad desde una mirada compleja y entrecruzada. Plantea la
utilizacion del concepto bibridacion para comprender la dindmica de las denominadas

“culturas urbanas”.

“... la hibridacion no es s6lo la mezcolanza de cosas heterogéneas, sino sobre
todo la superacion o la caida en desuso de las viejas enciclopedias, los viejos
repertorios y colecciones. La hibridacion implica que se han movido las

fronteras™.

En el marco de su obra “Culturas hibridas: Estrategias para entrar y salir de la

modernidad” (1990) Garcia Canclini cita a Manuel Castells (1973) quien sostiene que se



acumularon evidencias de que la sociedad urbana no se opone tajantemente al mundo rural,
que el predominio de las relaciones secundarias sobre las primarias, de la heterogeneidad
sobre la homogeneidad no son adjudicables tinicamente a la concentracion poblacional en
las ciudades.

Diversos trabajos citados por Cimadevilla®® sostienen que se verifica cierta urbanizacion
de lo rural con un crecimiento generalizado de las actividades no agricolas en ese espacio y
por las alteraciones ocasionadas en las estructuras familiares, los perfiles de la demanda de
empleo y el surgimiento de la pluriactividad como estrategia de sobrevivencia.

El analisis se torna atn mds complejo al citar, por ejemplo, el creciente asentamiento de
los hombres de campo en las ciudades, sus inversiones en edificios y servicios urbanos, la
implosion de medios como la telefonia celular e Internet que rompieron con ciertas ideas
referidas a que el mundo rural es estatico y aislado, el uso rural por parte de la gente de la
ciudad de asentamientos tipo countries, el turismo al aire libre. Todos estos fendémenos dan
cuenta de la reflexion de Artemio Baigorri quien sostiene lo dificil de encontrar las variables
que permitan determinar que un darea o poblacidon es netamente urbana o rural, con lo cual
también se prueba que la dicotomia clasica es limitada para comprender las actuales
circunstancias.

¢Qué pasa cuando las barreras se desdibujan? ¢Qué sucede con las “hibridaciones” que

menciona Garcia Canclini?

La ruralizacién de la ciudad

Artemio Baigorri (1995) argumenta que han desaparecido las diferencias que hicieron
surgir en autores como Simmel y Wirth la preocupacion por un modo de vida urbano que,
con el tiempo y s6lo como negativo fotografico, perfil6 el concepto de lo rural. Para el autor,
el espiritu del capitalismo y la sociedad informacional han penetrado en los espacios rurales
y ya no resulta facil percibir diferencias en cuanto a los habitos, las actitudes y los valores.

Agrega:

“...J]a dicotomia no nos sirve, por lo que tendriamos que hablar de
gradaciones, de un continuum que iria desde lo mas o menos rural a lo més o

menos urbanizado” (Baigorri, 1995).

% Entre otros: SCHNEIDER, 2001; GRAZIANO DA SILVA, J y DEL GROSSI, E 2001; VELA, H y HETZEL,
A 2003, MOREIRA, 2003 citados por CIMADEVILLA (2005) De la dicotomia urbano-rural a la emergencia
rurbana. Momentos y movimientos. Revista Esbogos NRO. 13. PGH. UFSC. Brasil.



Jesus Martin Barbero (1999) sostiene que la distincion entre lo urbano y lo rural ha sido
una oposicion fundante y tranquilizante que actualmente esta sufriendo una transformacion

radical:

“...lo urbano designa hoy un proceso de insercion de los territorios y las
comunidades en lo global y lo rural en su oposiciéon a lo urbano se desfigura
y se desubica por su acelerada exposicién a la dindmica tecnoldgica en el
ambito de la produccion y de los medios audiovisuales en el ambito de la

cultura”.

En su ponencia Dindmicas urbanas de la cultura (1991) expres6 que hasta hace pocos
anos creiamos saber muy bien de qué estibamos hablando cuando nombrdabamos lo popular
o lo urbano o lo rural: lo urbano era lo contrario de lo rural. Martin Barbero entiende que
este tipo de dicotomias clasicas esquemadticas y engaiosas sirvieron para pensar en procesos
que la experiencia actual ha disuelto. Este trabajo se ubica dentro de la linea de
razonamiento propuesta por el autor al acordar que ciertos modos de observar la realidad
han caducado en su intento de ofrecer una explicacion ya que la realidad se muestra mucho
mads interrelacionada y compleja que aquélla que expresan las viejas categorias.

Asi, Gustavo Cimadevilla (2000) propone utilizar la llamada “interpenetracion de los

contrarios, cuya idea central es la siguiente:

“Asi como se ha pensado historicamente la urbanizacién de la vida rural,
puede concebirse el proceso contrario, es decir la ruralizacion de lo urbano

sin que por eso se extingan las situaciones precedentes” (Cimadevilla, 2005).

En tal sentido, Jestis Martin Barbero (1999) denomina proceso de “desurbanizacion” a la
ruralizacion de la ciudad en la medida en que se revalorizan culturas de la supervivencia

sobre la base de saberes y valores rurales atin cuando sean aplicadas en la ciudad:

“...en la actualidad, mucha de la gente que vive en la ciudad lo hace sobre la
base de estratagemas ilegales y la mayor parte de esa gente no ha nacido en la
ciudad en la que se encuentra, procede del campo y habita en la ciudad, una
ciudad que no es capaz de proporcionarle trabajo (...) La mayoria de la gente
vive del rebusque, se rebusca la vida rehusando saberes, lenguajes, destrezas

que la vida moderna ha dejado desfasadas” (Martin Barbero, 1999).



Este proceso se produce en varias ciudades de América Latina junto al problema del

desempleo y afecta sobre todo a los sectores mas humildes.

“La cultura de la mayoria (de las personas) que las habita (las ciudades) se
halla a medio camino entre la cultura rural en que nacieron —ellos, sus
padres, o al menos sus abuelos- pero que estd rota por las exigencias que
impone la ciudad y los modos de vida plenamente urbanos” (Martin Barbero,

2004).

Esta situacion intermedia entre lo urbano y lo rural es definida por Gustavo Cimadevilla
como “rurbana”. La idea pretende caracterizar a un continuo que toma distancia de las
lecturas polares y procura apoyarse en el supuesto de las penetraciones y articulaciones que
modifican la dindmica vy la l6gica de los espacios sin que por ello se anulen los precedentes
(Cimadevilla, Carniglia, 2003).

Entonces asi como se urbaniza el campo, puede sostenerse que se ruraliza la ciudad en la
medida en que otros modos, estilos y logicas de reproduccion no siguen los parametros de la
razén dominante y se encarnan en los actores rurales que viven y/o trabajan en la ciudad
(Cimadevilla, 2000). Estos actores y sus practicas se mimetizan en el contexto urbano,
tornandose “naturales”. La ruralizacion, como lo expresa Martin Barbero, se manifiesta en
las culturas del rebusque o en términos de Weller (1997), en las actividades de refugio como
las que llevan a cabo “carreros, cartoneros, junta basuras, etc. Quienes, movilizindose en
carros tirados por caballos y sin pretenderlo, modificaron los paisajes, planos, estéticas vy
dignidades, y también regulaciones y convivencias urbanos” (Cimadevilla, 2005).

Milton Santos (1997), geégrafo brasilero, también analiza lo que sucede entre el mundo
rural y el urbano. El autor asegura que frente a la racionalidad dominante (la urbana),
deseosa de conquistarlo todo, se puede hablar de irracionalidad, de produccion deliberada de
situaciones no razonables desde el punto de vista de los actores no beneficiados. A la

irracionalidad se la puede llamar “contra racionalidad™.

El autor agrega;

“Esas contra racionalidades se localizan, desde el punto de vista social, entre

los pobres, los migrantes, los excluidos, las minorias; desde el punto de vista



economico entre las actividades marginales, tradicional o recientemente
marginalizadas; y desde el punto geografico, en las dreas menos modernas o
mads opacas, tornadas irracionales para los usos hegeménicos” (Santos, 1997:

246).

Estas situaciones se definen por la incapacidad de subordinacion completa a las
racionalidades dominantes ya que los actores no disponen de los medios para acceder a la
modernidad material. Esta experiencia es caratulada por Santos como de una adaptacion
creadora a la realidad existente. Se trata de racionalidades paralelas, divergentes o

convergentes.

“...los actores que estan fuera del circulo de la racionalidad hegemonica,
descubren su exclusion y buscan formas alternativas de racionalidad,
indispensables para su supervivencia. La racionalidad acaba asi por producir

sus propios limites” (Santos, 1997:246).

La tesis que realicé intentd problematizar la idea de la ruralizacion de la ciudad al dar
cuenta de una serie de procesos que involucra elementos y razonamientos catalogados como
“rurales” dentro del ambito de la ciudad de Rio Cuarto. Las denominadas actividades de
rebusque fueron comprendidas desde el concepto de Milton Santos de las “racionalidades
paralelas”.

En definitiva, algunas de las preguntas que guiaron el trabajo se relacionaron a la
posibilidad de analizar situaciones sociales concretas, como la existencia de grupos familiares
que en el contexto de una ciudad pretendidamente “urbana y moderna” como Rio Cuarto
utilizan transportes de traccion de sangre (catalogados como rurales) para el desarrollo de
sus trabajos. La presencia de estos actores suscité todo un debate en torno a las politicas
aplicables a ellos, qué hacer con los caballos y los carros -los cuales transitan por las calles
junto a los automéviles y provocan consecuencias en el transito- y cOmo pensar estrategias
gubernamentales tendientes a la erradicacion de las actividades.

La idea fue tratar de entender estas situaciones desde el punto de vista de los actores
involucrados, es decir, subirse al carro e intentar comprender las representaciones que ellos
sostienen sobre sus actividades, la vida junto a los caballos, como se ven a si mismos, como
creen que los ven los demas y cudl es la relacion que mantienen con organismos como el

Municipio o los medios de comunicacion locales. Todo esto, desde la mencionada



“interpenetracion de los contrarios”, con especial hincapié en el proceso de ruralizacion de

lo urbano.

Rio Cuarto, la ciudad

Ante todo, y considerando que la autora de esta tesis no es de la ciudad, me parecié
apropiado presentar brevemente algunas caracteristicas generales de Rio Cuarto.

La ciudad se encuentra ubicada al suroeste de la provincia de Cérdoba, dista 210 Km de
la capital (Cérdoba) y 601 Km la separan de Buenos Aires.

Con 165.000 habitantes (Censo 2001) ocupa el segundo lugar en poblacion de Cordoba,
siendo ademds la mas importante de la region central del pais (Sur de Cérdoba, NO de
Buenos Aires, San Luis y La Pampa) por lo cual ejerce una fuerte atraccién comercial y de
servicio. Ubicada en el centro geografico de la Argentina, se vio favorecida en su desarrollo
como importante nudo de comunicaciones de las rutas del Mercosur.

El tramo urbano de la ciudad esta claramente dividido por el rio Cuarto.

En relacion con el nivel ocupacional®® en la ciudad, sobre una poblacién de 165.000

habitantes, estos son los datos;

Mais de 62.000 tienen algtn tipo de ocupacion. De ese total, 45.700 son obreros o

empleados (73,5% del total de ocupados)

* FEl salario mensual promedio de los empleados que declararon haber percibido alguna
remuneracion es de $ 481 por una jornada laboral en dias héabiles de 7,2 horas
diarias, lo cual equivale a U$S 160. Si segmentamos estos datos entre quienes tienen
empleo formal (personas bajo relacion de dependencia segun se le haya realizado el
descuento jubilatorio) e informal se obtiene lo siguiente:

* El empleado formal esta contenido en el 52,8% del total de empleados de la ciudad, o
sea, algo mas de 24.000 personas. Perciben en promedio un salario mensual de $ 679
por una jornada de 8 horas diarias, aproximadamente U$S 225.

* El empleo informal (que incluye los planes de empleo de las diferentes jurisdicciones

estatales) representa el 47,2% de la poblacion, lo cual equivale a mas de 21.000. El

salario mensual promedio en este caso es de $ 259 por una jornada laboral de 6,3

horas por dia. Las personas que trabajan con carros y caballos en la ciudad se ubican

en esta categoria.

€0 Empleo Formal e Informal en la ciudad de Rio Cuarto (en linea) URL: http://

www.seyd.unrc.edu.ar/seyd/CIR/informes 01.pdf (consultado 20/02/2006)



Asi, en promedio, un trabajador informal percibe un salario del 38% del monto que

percibe uno del circuito formal por una jornada del 20% inferior.

El caso del cirujeo: la actividad segun pasan los afios

Sin duda, de las actividades realizadas con transporte de traccién animal, el cirujeo
representa al mayor numero de casos en la ciudad y, como verdn, en otros puntos del pais.

Segtin datos del municipio, de los censos realizados en el afio 2000 con actualizacién en el
2003, “existen en la ciudad 500 recolectores informales o cirujas que recogen todo tipo de
residuos solidos y luego clasifican en su vivienda para posteriormente comercializarlos.
Utilizan como medio de transporte carros tirados por caballos. La concentracion de
viviendas precarias se extiende por todas las costas del rio, de ambos lados y en los barrios
periféricos de la ciudad™".

De acuerdo con un relevamiento realizado por la Subsecretaria de Promocion Social a
través del “Programa de Recuperadores Urbanos de Residuos”, entre octubre del 2004 y
mayo del 2005 hay 359 grupos familiares dedicados al cirujeo, lo cual hace un total de
mads de 600 personas®. Si calculamos que los grupos familiares estin compuestos, al menos,
por dos mayores y nifos, la cifra de personas dedicadas a la actividad, asciende a mas de
1.000. De mayo de 2005 a septiembre del mismo afio, el numero se increment6: 400
familias, es decir, mds de 800 personas®*.

Si bien el tema de los cirujas estuvo presente en todas las gestiones municipales, el
Programa de Recuperadores Urbanos fue lanzado el 21 de abril de 2005 y menciona como
finalidad “facilitar la integracion sociolaboral del ciruja en la ciudad de Rio Cuarto”®. Para
llevar a cabo sus objetivos, los miembros del Programa se abocaron a conocer la situacion
actual de la actividad y realizaron un estudio, el cual dio cuenta del grupo que efectivamente

se dedica a la actividad. Algunas de las caracteristicas que mencionan son:

* Hay personas que realizan la actividad desde hace mds de 30 afios;

* El cirujeo es un medio de subsistencia, un modo de vida y de identidad cultural que se

¢ Programa Habitat (2003) Municipalidad de Rio Cuarto.

62 Programa Recuperadores Urbanos de Residuos (Mayo de 2004 a septiembre de 2005) Subsecretaria de
Promocién Social de la Municipalidad de Rio Cuarto.

| a dependencia menciona “674 que efectivamente realizan el trabajo del cirujeo”.

64 Programa Recuperadores Urbanos de Residuos (Mayo de 2004 a septiembre de 2005) Subsecretaria de
Promocién Social de la Municipalidad de Rio Cuarto.

® Cabe aclarar que el transporte de traccion a sangre se utiliza también para trasladar arena, hacer venta
ambulante de frutas y verduras, cargar escombros de las obras en construccion o de particulares; ademas
de la recoleccion informal de residuos, aspectos que desarrollo en la tesis.



transmite de generacion en generacion;
En la ciudad de Rio Cuarto el cirujeo “reviste las caracteristicas propias de la
subocupacion, tales como la falta de prevision social, condiciones inadecuadas de

salubridad y baja rentabilidad.”

La remuneracion mensual del grupo familiar oscila entre los $ 50 y los $ 200%. Son muy

pocos los que manifestaron percibir mas de $ 500.

Del total de familias entrevistadas se dedujo que el conjunto obtiene ingresos que oscilan

entre los 60.000 y 100.000 pesos por mes, lo que anualmente equivale a 720.000 vy

1.200.000 pesos. De las cifras se desprendié que el ingreso per capita es inferior al valor de

la canasta bésica de consumo y que debido a esta situacion, las familias complementan sus

trabajos con changas. Utilizan el carro y los caballos como medio de trabajo y movilidad.

De todas las personas que se dedican al cirujeo, el 75% pertenece a la franja de la
poblacion econdémicamente activa, con una mayor concentracion en las edades
comprendidas entre los 15 y los 54 afios; una pequefia proporcion tiene entre 55 y 70
anos (3%) y el 21% restante esta constituido por menores de 14 anos. El estudio
también indic6 que “en algunos casos las personas presentan problemas de salud
producto de las exigencias de la actividad”.

En la actualidad se han incorporado a esta tarea familias cuya posibilidad laboral se
encuentra acotada debido a las exigencias socio-culturales del mercado. Por ejemplo,
personas que contaban con trabajos de baja calificacion cuyos ingresos se vieron
disminuidos como consecuencia de la crisis econdémica del pais. Es el caso de los
“nuevos cirujas”, ya que desde la Subsecretaria de Promocién Social entienden que el
cirujeo es “circunstancial” hasta hallar nuevas oportunidades laborales y que este
grupo “posee una escasa identificacion con la tarea”.

La mayoria de los que se dedican al cirujeo residen en las margenes del rio Cuarto. En
las zonas se visualizan microbasurales y corrales de animales.A este dato del lugar
donde mayoritariamente vive la gente que tiene carros y caballos, agrego, en los
barrios donde cuentan con descampados o zonas donde puedan tener a los caballos,
sin estar necesariamente sobre las margenes del rio Cuarto

Segtin el relevamiento, el cirujeo es “una actividad que sigue una légica individual e

% Una mayor discriminacion de los datos indica que el 41% gana entre $101 y $200; 36% hasta $100; 9%
entre $201 y $300; 6% $301 y $400; 4% $501 y $600 y el 2% entre $801 y $1200.



intra-familiar. La mayoria manifiesta una “negacion a trabajar con personas ajenas a
su familia”.

* Los niflos en muchos casos acompafian a sus padres en los recorridos o bien se
quedan en las casas, pero participan en la clasificacion de los materiales tomandolo
“como un juego cotidiano”.

* La mayoria cuenta con escasos recursos econémicos, se encuentran “por debajo de la
linea de pobreza” y son “pobres estructurales”.

* En relacion con el nivel de instruccion®” que poseen, la poblacion adulta se caracteriza
por tener el primario incompleto (45%) o por no haber asistido a ningin
establecimiento educativo (13%). Existe una mayor desercion por parte de las
personas de sexo masculino.

* En cuanto al recorrido que realizan las personas con los carros y los caballos, la
Subsecretaria menciona que el 16% de los grupos familiares recolecta sdlo en el
microcentro, el 9% lo hace en el macrocentro y el 17% combina micro y
macrocentro. El 58% realiza su tarea en la periferia y en diferentes sectores de la
ciudad.

* En relacion con la frecuencia semanal de recoleccion por grupo familiar, el 47% lo
hace todos los dias, el 33% por la manana o por la tarde, y el resto lo hace en doble
turno (20%).

El 50% del total de los entrevistados le dedica de dos a cuatro horas por dia a recolectar.

* El relevamiento arroja como dato que el medio de movilidad mas utilizado es el carro
con caballo (70%). Le siguen el carro de mano (26%), con bicicleta (4%) y a pie
(4%).

* Los materiales que mds se recolectan y comercializan son el cartén, el vidrio, las
botellas y el papel (son los de mas facil obtencion).

* Los comerciantes les reservan el material y se establece una relacion de “compromiso,
responsabilidad y rutina diaria” con los cirujas.

* En muchos casos “la presencia de los menores que solicitan el material contribuye a

una mayor recoleccion”.

®7 Los datos arrojan las siguientes cifras: el 45% tiene el primario incompleto, el 20% primario completo, el
13 % nunca asistié a la escuela, el 10% secundario incompleto, el 5% sin datos, el 4% asiste al secundario,
el 2% asiste al primario, el 1% recibe educacion especial.



De acuerdo con el estudio, el trabajo del ciruja “tiene poca estructuraciéon ya que la
organizacion de las salidas para recolectar varia segtn las necesidades del momento y esta
condicionado por los cambios climaticos porque la lluvia moja los residuos secos y provoca

una disminucion de material recuperable”®s.

Qué le preocupa a la ciudadania de Rio Cuarto de los actores con carros y caballos

Las preocupaciones pueden sintetizarse en tres puntos:

* Transito: Se registran accidentes protagonizados por la presencia de animales sueltos
en rutas y calles, ademas del caos vehicular provocado por la convivencia obligada de
todo tipo de automotores y carros de traccion a sangre, sobre todo en las horas de
cierre de los comercios. Carros y caballos no cuentan con las medidas de seguridad
adecuadas para circular y esta prohibido, por ordenanza, su circulacion por las calles
céntricas de la ciudad.

* Problemas vinculados al medio ambiente: La recoleccion de residuos a cargo de los
cirujas —que en Rio Cuarto se lleva a cabo principalmente con carros- se realiza sin
ningin tipo de proteccion (por ejemplo guantes y barbijos), por lo que estan
propensos a contraer enfermedades relacionadas con el tratamiento de grandes
volimenes de basura. La separacion de los residuos ocurre en los barrios donde ellos
habitan, favoreciendo la conformacion de microbasurales y focos de contaminacion.
Igual problema se observa sobre el cauce del rio.

* La presencia de nifios y adolescentes en la actividad: En la medida en que en este tipo
de actividades participa toda la familia, se transmite de generacion en generacion; es
comun ver en los carros a los padres con sus hijos o a nifios solos que cirujean. Estas
situaciones aumentan las posibilidades de desercion escolar, los expone a distintas
enfermedades y en muchos casos los nifios tienen un dominio menor de los animales,

por lo cual también pueden protagonizar accidentes de transito.

Frente a estas preocupaciones, las miradas implicaron politicas. La Subsecretaria de
Promocion Social de la Municipalidad de Rio Cuarto, por ejemplo, a través del Programa de

Recuperadores Urbanos de Residuos®, realiz6 un relevamiento de las personas que utilizan

&8 Programa Recuperadores Urbanos de Residuos (Mayo de 2004 a septiembre de 2005). Subsecretaria de
Promocién Social de la Municipalidad de Rio Cuarto.

8 El Programa Recuperadores Urbanos de Residuos (2005) depende de la Subsecretaria de Promocion
Social de la Municipalidad de la ciudad de Rio Cuarto. Desde esta dependencia se trabaja con las personas



carros y caballos en la ciudad, para evaluar posibles proyectos tendientes a la erradicacion de

los animales.

El trabajo realizado

En funcién de las preocupaciones tedricas relacionadas con la idea de la “interpenetracion
de los contrarios” -con especial énfasis en la “ruralizacion de la ciudad”- y en el hecho
concreto de la existencia de personas que en la ciudad de Rio Cuarto utilizan el transporte
de traccion a sangre, el objetivo principal que me propuse alcanzar fue identificar las
prdcticas vy las rutinas de los actores rurbanos con las “actividades de refugio o rebusque” y
las representaciones sociales que sostienen sobre si mismos, sus relaciones sociales y las
instituciones que median sus actividades en el dmbito urbano de la ciudad de Rio Cuarto.

Para lograr lo propuesto, realizamos nueve entrevistas en profundidad y observaciones
participantes a los actores rurbanos en sus dmbitos de trabajo tras recorrer, varios meses, los
barrios donde suponiamos encontrar las personas de interés para la investigacion.

El grupo poblacional del cual se extrajo la muestra estuvo integrado por las personas que
poseian transportes de traccion a sangre en la ciudad de Rio Cuarto. De acuerdo con la
definicion tedrica, se tratdé de una poblacion “rurbana”. Segin el relevamiento de la
Subsecretaria de Promocién Social de la Municipalidad el niumero estimado es de mas de

800 personas. De este grupo se selecciond6 una muestra que contemplo las siguientes

variaciones:
* Sexo
e Edad

* Tipo de actividad que los actores realizan con los caballos
* Ubicacion geografica del lugar donde viven y/o trabaja el actor.

* Predisposicion de los actores para otorgar informacion.

dedicadas al cirujeo. Llevaron a cabo un estudio para caracterizar el grupo poblacional que se dedica a la
actividad con el objetivo de realizar politicas tendientes a “facilitar su integracion sociocultural”.



La muestra final qued6 constituida por:

* Un hombre de 53 anos dedicado a la venta de frutas y verduras con un carro tirado
por caballos.

* Un hombre de 29 afos dedicado a la extraccion de la arena y el cirujeo.

* Un hombre de 71 afios dedicado a la extraccion de la arena.

* Un hombre de 57 afios dedicado a la extraccion de la arena.

* Cinco mujeres dedicadas al cirujeo de 24, 30, 50, 57 y 18 anos.

Las actividades de rebusque, algo mas que estrategias de sobrevivencia

El trabajo realizado durante el periodo 2003-2005 con las personas que en Rio Cuarto
llevan a cabo las denominadas “actividades de rebusque o refugio”, permitié arribar a una
serie de consideraciones:

En primera instancia fue posible identificar #res tipos de actividad, las cuales engloban
logicas y rutinas de trabajo reconocibles. La deteccion de las mismas se centrd, en un
principio, en aquellas personas que utilizaran caballos para el desarrollo de sus actividades
por considerar a estos animales como mas tipicos del mundo rural. A medida que la
investigacion avanzo, fue posible divisar otros elementos calificados como “rurales”. Las

llamadas actividades de rebusque identificadas son:

* La extraccion de arena del rio Cuarto —que atraviesa la ciudad- con una estructura de
hierro (rastrén) tirada por caballos. Los animales también se utilizan para el
transporte del material extraido.

* La venta ambulante de frutas y verduras con carros a traccion a sangre.

* La recoleccion informal de residuos en carros tirados por caballos.

La distincion es a los fines de la investigacion ya que en los hechos es comun que un
grupo familiar realice varias actividades.

Las actividades son realizadas por personas que viven en los denominados “barrios
marginales”, ubicados en su mayoria, sobre las costas del rio. Las mismas “presentan las

caracteristicas propias de la subocupacion tales como la falta de prevision social, condiciones



inadecuadas de salubridad y baja rentabilidad”” . El grupo de personas que en la actualidad
viven del llamado “cirujeo”o de otras actividades que usan carros y caballos en la ciudad,
asciende a mds de 1000 sobre un total de 165.000 habitantes.

En segunda instancia, analicé algunas caracteristicas en comun de estas actividades de

rebusque:

* Utilizan, como elementos principales, carros y caballos, lo cual involucra un conjunto
de saberes y un estilo de vida que de algin modo gira en torno a la tenencia de los
animales.

* Se basan fundamentalmente en un #po de conocimiento heredado, transmitido
generacionalmente. Se trata de actividades surgidas en los contextos familiares o de
vecindad que requieren de la destreza fisica de los actores —para “palear la arena”,
levantar importantes cantidades de residuos- y de la recuperacion de ciertos saberes”".

* Fue posible reconocer rutinas en sus practicas. Las mismas giran entorno a los
caballos (cuidados, alimentacion y manutencion), el desarrollo de las actividades (hay
horarios para preparar el carro y los caballos, para cirujear o vender las frutas y
verduras, como también estd mas o menos pautado a qué hora se extrae, se zarandea
y se vende la arena), y a las propias acciones de los actores como realizar tramites
personales, complementar la actividad principal con otras changas y las actividades de
la casa, en el caso de las mujeres.

* Los actores valoran la independencia relativa respecto a las actividades ya que son
ellos los que organizan los tiempos y las rutinas. Reconocen que les agrada no tener
que rendirles cuentas a nadie mds que a ellos mismos y sus familias. Entienden lo que
tienen como parte de un esfuerzo propio, sin un patrén que paute sus tiempos y sus
ganancias.

* Son actividades que requieren de la confianza entre los actores y aquellas personas
con quienes traban relaciones comerciales. Esa confianza se logra con el tiempo y la

constancia.

"® Esta definicion pertenece a las conclusiones de un relevamiento realizado por el Municipio de Rio Cuarto
a través del Programa Recuperadores Urbanos de Residuos (2004-2005). Subsecretaria de Promocion
Social, cuyo objetivo fue detectar el numero de personas que en la ciudad trabajan con carros y caballos.

" Esta informacion que se transmite de padres a hijos o entre vecinos se relaciona a los caballos como
medios de vida (manutencioén, alimentacion, la salud), todo lo referido a la actividad en si (recorridos, la
clientela, la separacién de residuos, cuando es conveniente extraer arena del rio) y conocimientos
necesarios para el devenir cotidiano (como armar un bombeador para tener agua, aspectos relacionados
con la construccion de las viviendas, crianza y manutencion de animales -como gallinas, ovejas, cerdos-
para autoconsumo familiar y venta).



* Se trata de empresas familiares con cierta division de tareas, segin la cantidad de
miembros por familia que trabajen o colaboren en la actividad.

* Son practicas basadas en la necesidad de los actores de trabajar: hay una mezcla de
apego por lo que se hace, con una recuperacion de saberes por parte de sus padres o
vecinos, la necesidad de trabajar, el poder realizar actividades en los mismos barrios
donde viven, -a metros de sus viviendas, y en compaiiia de sus familias- y que sean
ellos mismos los gestores de sus trabajos.

* Son actividades que se desarrollan al aire libre, en contacto permanente con la
naturaleza, por lo cual las rutinas pueden variar si llueve, si hace demasiado frio o en
relacion con las estaciones del afio. De hecho, la misma salud de los actores y la de los

caballos, estan sujetas a los factores climaticos.

Otro factor que favorece la modificacion en las rutinas de trabajo de las actividades de
rebusque se relaciona con la necesidad de los actores de subsistir. Las actividades de
rebusque son inestables, la remuneracion varia de acuerdo a la demanda, a las condiciones
de trabajo y a la misma situaciéon socio econémica. Asi, en ciertos periodos se torna mas
necesario salir a trabajar mds veces por dia o realizar tareas tipo “changas” para

complementar la economia familiar.

El caballo, mi mejor amigo

Como anticipé la traccion animal se constituye como central en cuanto a los elementos
que utilizan en las actividades de rebusque. El origen de la relacion actor / caballo data de los
padres y los abuelos, con cierta salvedad para el caso de los recolectores informales. En estos
ultimos también aparecio el factor coyuntural como aporte en la utilizacion de los equinos.
Esto es, si en la propia familia no hubo antecedentes, en el mismo ambito del barrio esta el
vecino que si tiene carros, caballos, el conocimiento sobre las actividades y la predisposicion
para compartirlos. Esta situacion favorece la reproduccion de la actividad.

¢Por qué resultan atractivos los carros y los caballos?

* Porque se constituyen en parte del equipo de trabajo para los actores rurbanos: son

integrantes de sus vidas, se constituyen en parte de la herencia que se transmite’ vy las

2 Esto es, en su momento fueron elementos usados por los abuelos o los padres para el desarrollo de
actividades relacionadas a oficios o trabajos rurales; después pasaron a sus hijos como parte del capital
conseguido con esfuerzo. En ese traspaso también se transmite el conocimiento sobre el caballo y las
utilidades que se le pueden brindar junto al carro.



propias actividades de rebusque estin pensadas en funcién de la presencia de los
caballos.

* Son utiles para multiples funciones: para trabajar, hacer changas (como transportar
escombros, llevar arena a las obras, colocar champas de césped), realizar compras,
conseguir el alimento para los caballos. Es un medio multiple funcién, el medio de
movilidad por excelencia.

* Son medios econdmicos: las mismas actividades de rebusque contemplan la
posibilidad de conseguir el alimento para los caballos en las verdulerias o los barrios
donde viven los actores cuentan con amplios terrenos donde pueden pastar sin costo;
en cuanto a los carros, se adquieren en los mismos barrios, a préstamo o con
facilidades de pago, en el caso de compra.

* Otorgan ciertas ventajas en la realizacion de las actividades: los entrevistados
manifestaron que resultan muy ttiles para transportar importantes volumenes de
residuos o de arena en relacion con un carro de mano, por ejemplo. La fuerza la ejerce

el animal.

Qué hay de rural y de urbano en las actividades de rebusque

Como anticipé, las actividades descriptas como de “rebusque o refugio” y caracterizadas
como rurbanas -porque recuperan saberes y elementos calificados como rurales en un
espacio urbano- se ubican tedricamente en el dambito de la rurbanidad, definida como un
continuo que toma distancia de las lecturas polares y procura apoyarse en el supuesto de las
penetraciones y articulaciones que modifican la dindmica vy la légica de los espacios sin que
por ello se anulen los precedentes (Cimadevilla, Carniglia, 2003).

A partir de la informacion obtenida de los encuentros con los actores rurbanos y de las
observaciones realizadas en sus propios ambitos de trabajo puedo afirmar que la rurbanidad
no puede ser descripta como homogénea. No sélo es un continuo porque se aleja de la
clasica y “naturalizada” lectura dicotémica, sino que las propias situaciones y procesos que
intenta explicar presentan diferencias. En ese continuo que va de lo rural a lo urbano o
viceversa, la extraccion de la arena con el rastron tirado por caballos se acerca mads al polo
de lo rural, mientras que la recoleccion informal de residuos y la venta ambulante de frutas

y verduras se ubican mds cerca de lo urbano”.

73 . . . . g . . .z

Algunas de las razones que justifican la afirmaciéon se relacionan con a) la ubicacion del lugar de
trabajo: Mientras que los recolectores y los verduleros tienen que trasladarse al ambito urbano para trabar
relaciones comerciales, la extraccion y venta de la arena se produce en el mismo barrio donde viven los



Ahora bien, jes posible vincular estas actividades de rebusque con las labores calificadas como
tipicamente rurales? Una serie de consideraciones permite afirmar que si con relacion a los

siguientes puntos:

« Las tareas rurales se realizan al aire libre y se encuentran influenciadas por los
factores ambientales; las actividades de refugio también. De hecho son los agentes
climaticos y los relacionados con los cambios estacionales los que modifican las
rutinas. Como ejemplos aparecieron, las crecientes del rio Cuarto, las lluvias, el frio y
el calor.

« Las labores calificadas como rurales se caracterizan por recurrir a un tipo de
conocimiento tradicional y familiar, utilizan la fuerza fisica, su “fuerza es la mano”.
Por comparacion, las actividades catalogadas como urbanas se distinguen mas por el
uso del intelecto. El caso de las actividades de refugio se asemeja al de las tareas
rurales en el sentido de que se constituyen sobre la base de un conocimiento heredado
que nace en el seno de las familias o del mismo barrio y que efectivamente, requieren
de un uso importante de la fuerza fisica’™ —sea para cargar arena, escombros,
verduras o volimenes de residuos-.

« Las comunidades rurales se distinguen de las urbanas por ser menos numerosas y esto
posibilita un contacto mas asiduo entre las personas y relaciones que perduran a lo
largo de los afios. La vida en los barrios donde viven y trabajan los actores rurbanos
guarda ciertas similitudes con esta descripcion: Si bien en los ultimos afos el nimero
de construcciones ha aumentado, aun existe la idea de que “todos se conocen con
todos”, viven familias enteras que han visto crecer a sus hijos a los hijos de sus
Vecinos.

» En relacion con las caracteristicas de las poblaciones urbanas y rurales, Vidart (1960)

sefiala que el saber del hombre de campo apunta hacia el contorno inmediato y

actores. De alguna manera los primeros estan “obligados” a ir al micro y macro centro ya que alli obtienen
su materia prima (en el caso de los cirujas, los residuos); b) la relacion con los caballos: a través de las
observaciones y de las entrevistas, es posible asegurar que el cuidado y la manutencion de los equinos
son diferenciados segun la actividad; ¢) un estilo de vida caracterizado como rural: la actividad de la
arena con el rastrén supone que los actores pasen la mayor parte en los barrios, en contacto asiduo con los
“vecinos de siempre”, con quienes mantienen relaciones duraderas; la percepcion del tiempo es mas lenta
que en el corazén de la ciudad y se trata de personas relacionadas de algun modo con el folclore, las
destrezas vy los desfiles de gauchos. La misma actividad de la arena supone un continuo contacto de los
actores con la naturaleza: el trabajo en el rio, el zarandeo de la arena, la relacion con los caballos. No
sucede lo mismo con los recolectores y los verduleros.

" No es que este tipo de actividades no requieran del uso del intelecto -de hecho poseen légicas de
funcionamiento, saberes asociados a la comercializacion, al uso de los caballos- pero se distinguen de las
tareas administrativas (tipo oficinas) mas caracteristicas de las urbes en donde la totalidad o mayor parte del
trabajo es de tipo intelectual o relacional.



habitual que la tradicion le sefiala y el trabajo le exige. En cambio el hombre urbano
es un trashumante laboral, un ser lleno de recursos que actiia en zonas abstractas (...)

« Los propios actores valoran el hecho de poseer el conocimiento para el desempefio de
sus actividades. Aprecian saber sobre carros, caballos, como debe estar el rio para la
extraccion, como seleccionar y acomodar el carton, qué frutas y verduras vender y los
distintos saberes relacionados a la comercializacion. O sea, tener un conocimiento
que les permita desenvolverse lo mejor posible en las actividades que realizan.

+ Las labores rurales se llevan a cabo en el entorno inmediato de los actores, es decir
cerca de sus casas. No sucede lo mismo con la mayoria de los trabajos urbanos para
los cuales hay que recorrer ciertas distancias. Estas situaciones traen consecuencias en
las apropiaciones del espacio y en la percepcion del tiempo. Las actividades de
rebusque se desarrollan en los mismos barrios donde viven y trabajan los actores. Alli
cuentan con el espacio suficiente como para criar los caballos y otro tipo de animales
para el autoconsumo, guardar los carros y relacionarse permanente con sus pares,

quienes suelen realizar el mismo tipo de actividad.

Somos lo que hacemos
El titulo esta relacionado a otro de los objetivos de conocimiento que me propuse:
Conocer cuales son las representaciones que los actores rurbanos poseen de ellos mismos; es

decir como se ven, se piensan y se explican.

Encontré que en sus discursos se mantuvieron ciertos topicos relacionados con:

» Las diferencias entre las actividades: si bien en todos los casos utilizan carros y
caballos como elementos principales, parece no ser lo mismo repartir frutas y
verduras, transportar arena y cirujear. Las diferencias se trasladan a las ganancias de
unos y otros, el como los ven los demas, la higiene y la historia de cada una de las
actividades”.

» El rebusque como posibilidad de futuro: los padres desean que sus hijos puedan

acceder a una realidad distinta a la de ellos, pero también lo ven como una situacion

’® Ser arenero con los rastrones data de tres o cuatro décadas atras, la arena —como elemento- es un
“material limpio” y aparentemente se generan mas ganancias que en el cirujeo. Presenta una rutina mas
rigurosa relacionada al cuidado de los caballos y para emprender la actividad se necesita contar con algo
mas que un carro y un caballo.



dificil de alcanzar. Frente a esto, prefieren que la cadena no se corte y se la puedan

“rebuscar” con el carro y el caballo.

En definitiva, los actores se definen con relacion a las actividades que realizan -entendidas
como trabajos que les permiten cubrir al menos sus necesidades basicas-, se reconocen en
situacion de pobreza con respecto a otros actores de la sociedad con los cuales interactian

permanentemente y dan cuenta de la validez de su estrategia de sobrevivencia.

El rebusque, un modo de vida

Antes de finalizar este articulo quisiera compartir algunas cuestiones referidas a la idea
del rebusque que considero es el topico que mejor caracteriza el enfoque general de la
investigacion —la ruralizacion de la ciudad-.

Sostuve que para mi es posible asociar la idea del rebusque con la de las “racionalidades
paralelas” del gebgrafo brasilero Milton Santos (1997). En resumidas cuentas esta idea se
refiere a situaciones definidas por la incapacidad de subordinacion completa a las
racionalidades dominantes ya que los actores no disponen de los medios para acceder a la
modernidad material. Esta experiencia es caratulada por Santos como de una adaptacion
creadora a la realidad existente.

Frente a la imposibilidad (casi historica) de acceder a otras condiciones de vida, estos
actores disefaron —seguramente de modo inconsciente, empujados por la misma situacion y

necesidad de subsistir- toda una estrategia de vida relacionada a la idea del rebusque:

« Ante todo, se trata de personas con carencias materiales y econdmicas. Se las rebusca
aquel actor que desea o necesita vivir de determinada manera y no lo consigue con la
concrecion de una actividad. En el caso de los llamados actores rurbanos, el rebusque
estd asociado a la necesidad de subsistencia.

+ El rebusque supone recuperar saberes del entorno inmediato, saberes de la tradicion y
la herencia familiar que se transmiten via comunicacion oral y experiencias. Es un
conocimiento que se adquiere, o bien de realizar la misma accién, o por la
observacion continua. Recuerdo a Don Milo (arenero) contarme que él aprendi6 los
oficios del campo mirando a su padre quien le ensefié todo lo relacionado a los
caballos; también se me viene a la memoria Maria (ciruja barrio Las Delicias), quien
convivido con los equinos y los residuos desde pequefa porque sus padres eran

recolectores.



Como el rebusque se compone de un conocimiento de tipo familiar o del entorno
proximo, también contempla un alto contenido afectivo que genera un apego por la
actividad. Al ser un trabajo que guarda relacion con los padres y los abuelos, lo que se
transmite, ademds de los conocimientos, son valores relacionados a la libertad de
trabajar por propia cuenta, el esfuerzo y la perseverancia.

El rebusque hace referencia a actividades que involucran de algin modo a los
distintos miembros del grupo familiar con cierta division de tareas. Los nifos crecen
en contacto con la actividad y el entorno de la misma, lo cual favorece su
reproduccion ya que al crecer, forma parte de su dambito cotidiano y se presenta como
posibilidad de futuro.

También la logica del rebusque contempla la utilizacion de elementos que impliquen
bajos costos de adquisicion y mantenimiento, pero que abarquen una gama
importante de utilidades. Como sostuve, en el caso del carro, el mismo se consigue o
bien prestado, con facilidades de pago, por intercambio o los actores al realizar
actividades como el cirujeo cuentan con los elementos como para fabricarlos ellos
mismos.

Las actividades de rebusque suponen wuna logica que permite desarrollarlas
paralelamente a la realizacion de otras “changas” que complementen la economia
familiar. Cirujear en el centro de la ciudad puede llevar de dos a tres horas, lo cual
otorga la posibilidad de hacer mas actividades (tipo changas como hacer la limpieza
en una casa o llevar escombros) en el resto del tiempo.

El rebusque admite la auto produccion de alimentos, como la crianza de animales
para la venta y el consumo de la propia familia en los casos entrevistados. Los actores
cuentan con los espacios suficientes para criarlos, la alimentaciéon no les ocasiona
demasiado gasto, los conocimientos vienen de familia o se adquieren con facilidad y
es un capital al cual se puede recurrir en caso de crisis o para generar un ingreso extra
a la actividad principal.

La idea del rebusque supone que la ganancia generada con la actividad permite vivir
“el dia a dia”, sin posibilidad de planificar a largo plazo, de realizar aportes
jubilatorios o acceder a una obra social que costee los gastos relacionados con la
salud. Se trata de una ldgica con cardcter actual que asegura, en alguna medida, la
alimentacion diaria y el pago de ciertos servicios —acceder a una garrafa de gas, pagar
la luz comunitaria.

El mismo entorno donde viven contribuye en el rebusque como estrategia de vida: en



los casos visitados se trata de los “barrios marginales” sobre las costas del rio Cuarto.
No pagan alquiler ni el servicio de agua potable, no hay lineas telefénicas, ni
impuestos, tampoco servicio de gas natural. En muchos casos los alimentos provienen
de programas de ayuda estatal (tipo bolsones que contienen desde carne, verduras,
leche, fideos, arroz, yerba, azucar), lo mismo sucede con la salud. O sea que el
caracter actual de la actividad les permite afrontar la realidad del dia a dia a la vez
que su misma situacion de pobreza los coloca como beneficiarios de la ayuda estatal,

lo cual contribuye a que ciertas necesidades estén cubiertas.

A mitad de camino entre lo urbano y lo rural. Notas para posibles nuevos

viajes en carro

En esta parte final quisiera compartir una serie de interrogantes que, creo, podrian
colaborar en proximas etapas de trabajo.

Si en una primera instancia de estudio la definicion del actor rurbano pasé por referirlo a
la utilizaciéon de un elemento rural como el caballo en el marco de la ciudad, ¢serd posible
que en adelante se lo pueda vincular con otros componentes? En definitiva, ¢puede
extenderse la idea del rebusque a otras actividades o situaciones relacionadas con lo
tipicamente rural en un medio urbano?

¢Qué pasa en otras ciudades parecidas a Rio Cuarto? ;Como se manifiesta este tipo de
actividades de refugio? ¢Existiran otras de similares caracteristicas? ¢Como son
contempladas en el ambito estatal?

Las actividades de rebusque, ¢s6lo se relacionan a una necesidad de subsistencia?

¢Qué pasa en el resto de los paises de Latinoamérica con el tema de la rurbanidad?

¢Qué sucederia si se planteara a la rurbanidad como elemento de anilisis en el marco de
las politicas de estado o en el trabajo de las organizaciones no gubernamentales que se
ocupan de estos grupos poblacionales?

¢Por qué los propios actores entienden las actividades y sus elementos como compatibles
con este momento historico y el resto no?

Si la presencia de los carros y los caballos data de décadas y décadas atrds, ¢por qué no se
buscaron formas de convivencia con el resto de los medios de movilidad? ¢Por qué siempre

se intento erradicarlos?



¢Qué hubo a lo largo del tiempo que permitié la transmision de estas actividades de
generacion en generacion? ¢Por qué generan un apego tan fuerte a pesar de que los mismos
actores han podido optar por realizar otras actividades?

¢Cémo fueron cambiando estas actividades de refugio hasta la actualidad? ¢Tienen
proyeccion a futuro? ¢Deberian desaparecer? ¢A cambio de qué? ¢Por qué?

Frente a estos interrogantes, desde el campo de la Comunicacion el desafio fue analizar
practicas, rutinas y representaciones a partir de los encuentros que mantuvimos con los
actores involucrados. Acceder a sus discursos, a sus formas de apropiarse del mundo y de
darles sentidos. Ir al encuentro del otro, escucharlo e intentar comprenderlo.

Creo que la apuesta puede ser atin mayor si pensamos a la comunicacion en tanto una
arista de conocimiento y accion que, conjugada con otras, sumen en la vision de situaciones
como las descriptas por este trabajo. Una comunicacion integral, pensada, comprometida,
con animos de aprender de las diferencias, una comunicacion de la realidad, conflictiva,

multifacética, que aprenda a escuchar y a involucrarse.
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Este libro redne 10 articulos que, desde diferentes lugares y
perspectivas, retoman la problematica de la “Comunicacion,
globalizacion y territorios”. Publicados en distintos numeros de la
Revista Question/Cuestion, los textos son recuperados para su
relectura con el fin de comprender cémo se fue estructurando
este eje de estudio en la ultima década.

La comunicacion en un contexto globalizado, como objeto y
como perspectiva, atraviesa a estos articulos y se convierte en una
suerte de hilo de Ariadna que une la diversidad, da cuenta de una
mirada y una preocupacion en comun: cdmo ciertos procesos
politicos, econdmicos y sociales han transformado los espacios y
las practicas de los sujetos en ellos.
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