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Desde sus inicios hasta la fecha, Marva puede ser considerada como un tipo de manufactura
capitalista, debido a que sus fundadores consiguieron el dinero suficiente para comprar los medios de
produccion, y hay una cantidad de trabajadores libres que al no tener medios de produccion venden su
fuerza de trabajo; poseen un nimero reducido de empleados, operarios y administrativos, que realizan
tareas especificas para lograr los productos terminados y comercializarlos, todos los empleados son
entendidos entonces como un trabajador colectivo que estéa parcelizado en diferentes tareas.

La cantidad de trabajadores es justo la necesaria para cubrir la demanda que presenta la empresa.

El cardcter técnico del trabajo en la manufactura tiene dos caracteristicas fundamentales:

- Es un trabajo manual que depende en gran medida de la fuerza, habilidad, aptitud, seguridad, rapidez
de la forma en que el obrero maneja su herramienta de trabajo.

- En segundo lugar, es un trabajo parcelario, es decir, un trabajo en el que cada obrero se especializa
en una tarea muy concreta y estos trabajos parcelarios llega a constituir el objeto global. (soldadores,
torneros, quienes ensamblan, quienes manejan el depdsito, en Marva solo hay 2 personas por area, por

lo que cada trabajo es sumamente especifico)

Esto tiene efectos positivos ya que implica un aumento del rendimiento en el trabajo; ello quiere decir

que con el mismo esfuerzo, en el mismo tiempo, se producen mas productos.

Mas alla de la propuesta de "empresa familiar” podemos decir que dichas relaciones fraternales no
existen, ya que sigue reproduciendo las relaciones de produccién tipicas de explotador/explotado, y no
un espacio de colaboracion como ocurre por ejemplo en las cooperativas. El capitalista explota y
explotara al obrero aunque no se lo proponga conscientemente, aunque luche contra esa explotacion,

ya que las leyes objetivas del sistema capitalista son inflexibles””

Las actualizaciones en los procesos productivos estén ligadas principalmente a la inclucion de
magquinarias que mejoran la terminacion de las piezas para facilitar el ensamblado (procesos CNC) y a
la capacitacion interna de los trabajadores y compra de maquinarias nuevas cuando se incluye un
nuevo producto o se modifica alguno ya existente, en el catalégo de la empresa.

DIVISION DEL TRABAJO

e FUERZA DE TRABAJO: 9hs cinco dias a la semana

® AGENTES DE LA PRODUCCION: 22 personas

® PRODUCTOS: hornos, tostadoras, lavadoras, secadoras y planchas industriales

® TRABAJADORES DIRECTOS: Soldadores, Torneros, Personal para montaje, Personal para
deposito

® TRABAJADORES INDIRECTOS: Administrativos, Ingenieros, Disefiadores e Investigadores
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En caso de fallar alguna pieza se puede solicitar al servicio técnico de la empresa la reparacion. Sus
productos estan pensados para durar toda la vida, y en caso de ruptura, al ser fabricantes de todos los
componentes pueden ser reemplazados, no es necesario desechar el producto en su totalidad.

En Marva cuentan con un drea de investigacion y disefo, sin embargo la mayorfa de los cambios en
cuanto a actualizacion de productos se ven impulsados por una necesidad del mercado, o por la
misma competencia, por lo que no hay un incentivo desde la empresa.

Sin embargo al ser productores de la maquinaria requerida para la realizacion de dichos productos se

realiza una investigacion constante y se van dando pequefas actualizaciones.
Es decir que la mayor intervencion no es en el producto final, sino en los medios de produccion.

IDEOLOGIAY CONCLUSIONES FINALES

En consideraciones generales la empresa analizada, nos demuestra una organizacion del tipo
capitalista de manufactura productiva, que varié a lo largo del tiempo desde los servicios a la
produccion, sorteando los cambios de politicas productivas del estado, en cada cambio d
administracion politico econémico, diferentes relaciones de cambio monetario crisis y hasta
contextos de crédito industrial, beneficiosos o perjudiciales (Inestabilidad econémica de politicas
publicas), y sobreviviendo a la competencia en el érea de servicios alternados en etapas de
produccion, siempre en la cola del cometa de la sustitucion de importaciones y la premisa de
“ingenierfa inversa”

Esto nos pone como grupo en una contradiccion ideoldgica, por un lado podemos criticar las
estructuras de mando y la copia de modelos a otras empresas, y por otra parte el modelo de empresa
que se reinventa continuamente ante las problematicas de la produccion en una economia
precarizada por los golpes de los cambios en politica publica productiva que no es estable y
sosteniendo con esto la produccion activa y fuentes de trabajo més que necesarias.

Reflexionamos sobre estas teméticas en busca de enriquecer nuestra formacion ideolégica y en
lucha directa contra las "POSVERDADES', que cooperan a través de la colonizacién de la
subjetividades, en deteriorar el tejido entero de nuestra cultura, sociedad y Estado en su totalidad.
Del materialismo histérico marxista tomamos las categorias de clases desde lo organizativo y o socio
econdmico hasta los conceptos fundamentales del capitalismo, desde Althusser diferenciamos
superestructuras estructuras infraestructuras y por sobre todas las cosas que las clases sociales
también se diferencian en constructos ideoldgicos, la ideologia y no ideologia no son lo mismo en la
génesis del todo en un estado.

De aquf parte el entendimiento de nuestra responsabilidad como disefiadores industriales de no ser
meramente reproductores de ideologias importadas y de formas que solo representen la necesidad
del consumo innecesario, y marcamos como eje que la ideologia debe y tiene que estar presente en
nuestra formacion profesional, esperanzados que esta ya aunque sea en sus comienzos de
formacion, nos guie en el ejercicio de la practica profesional del disefio industrial.
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RELACIONES TECNICAS DE PRODUCCION: por cada érea de trabajo hay dos personas una de las
cudles es "jefe de drea" y un obrero, de forma que en primera instancia se genere un control entre los
trabajadores directos, quienes a su vez responden a los trabajadores no directos (ingenieros).

Existe entonces una relacién de explotador explotado, en la que, los obreros venden su fuerza de
trabajo a los duefios de la empresa, quienes son a al mismo tiempo, los duefios de los medios de

produccién.

AREAS DE DIVISION TECNICA DEL TRABAJO

e soldaduras
e torneria
e montaje: el ensamblado se realiza en islas por niveles de produccién
e deposito
investigacion y disefio
administrativos
® ingenieria
e consumo de energia y efluentes
® departamento comercial

OBTENCION DE LA MATERIA BRUTA HASTA LA PRODUCCION FINAL

PROCESOS TERCERIZADOS

1- Obtencién del hierro mediante mineria a cielo abierto o subterranea

2 - Trituracion de las rocas

3 - Eliminacion de las impuresas mediante imanes o flotacion (obtencién de un hierro con una pureza
del 70%)

4 - Trituracion del hierro mediante molino de barras

5 - Separacion magnética

6 - Molienda para obtencién de un grano atin mas fino de hierro

7 - Fundicién en altos hornos y aleacién con carbono

8 - Conformacién de pre-elaborados (cafos, chapas, tochos, alambre, perfilaria)

PROCESOS REALIZADOS EN MARVA

9 - Procesos de transformacion del acero (corte, perforado, maquinado, soldado, torneado)
10 - Ensamblaje

11 - Comprobacion

12 - Embalaje

13 - Venta

14 - Reparacion
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Marva prioriza la calidad y durabilidad de sus productos a través del disefio y la ingenierfa de cada
pieza, garantizando que cada producto vendido se encuentre en 6ptimas condiciones, incluyendo en la
compra una garantia de reparacion. Se destacan por brindar productos completamente nacionales,
ofreciéndole confianza y rapidez de compra a sus clientes.

Los pilares bésicos de esta empresa son el disefio, la evolucién tecnoldgica y el asesoramiento

personalizado. Para lograrlo cuenta con una division de Ingenierfa y Proyectos abocada a estudios
econdmicos y técnicos para lavanderfas. Esta politica de trabajo le permitié ser reconocida entre
distintos clientes: hoteles, hospitales, hosterfas, clinicas, escuelas, autoservicios, lavaderos, cérceles,

clubes y gimnasios, entre otros.

OBJETIVOS DE LA EMPRESA

ALTA CALIDAD DE PRODUCTOS

® Disefio
® Solvencia
o Eficacia
® Fiabilidad

e Evolucion tecnolégica permanente

ASESORAMIENTO COMPLETO Y PERSONALIZADO

e Asesoramiento técnico y comercial para dar respuesta a las necesidades de los clientes.

e Una Divisidn de Ingenieria y Proyectos desarrolla continuos estudios econémicos y técnicos
para lavanderias

e Un Servicio Post-Venta se ocupa del seguimiento de las instalaciones y de la constante

formacion continuada de técnicos.

SATISFACCION AL CLIENTE

e Confianza
® Continuidad industrial

e Recomendaciones a futuros clientes
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o NOMBRE:

o ARNO DE FUNDACION: 1982

o LUGAR: Buenos Aires, La Plata

e CARACTER: Empresa familiar / Industria nacional

e RUBRO: Fabricacién de equipamiento y maquinaria comercial para lavanderia y gastronomia
La empresa produce méaquinas 100% de industria nacional, realizando todas las piezas metélicas
dentro de sus fabricas desde la materia prima. Algunas partes de la produccién, que incluyen otros

materiales (acero inox, vidrio, plasticos), terminaciones més precisas o piezas preelaboradas, son
tercerizadas, adquiriéndolas ya elaboradas en otras fébricas.

La casa matriz de la fébrica se ubica en la Ciudad de La plata, lugar desde el cual distribuyen sus
productos terminados a las casas comerciales del resto del pais.

Los principales sectores a los que abastecen con sus productos son:

® HOTELES ® HOSPITALES
® GASTRONOMIA © GERIATRICOS
© LAVADEROS AUTOMATICOS © IND. MINERA
® CLUBES ® TRANSPORTE
® GIMNASIOS

ORIGENES Y CRECIMIENTO

“Los primeros pasos de Lavaderos MARVA tuvieron lugar en 1982, con la explotacién de locales
instalados en la Capital Federal y en Mar del Plata, mediante la utilizacién de maquinas
importadas. Debido a la gran respuesta obtenida, en 1983, los titulares de Marva deciden encaran la
fabricacién integral de las lavadoras dentro del pais, lo que implicé un significativo adelanto.

La empresa inicié entonces, una cuidadosa investigacién y llegé a la conclusién de que lo méas
indicado era elegir la tecnologia europea para las lavadoras por su tambor horizontal, y la tecnologia
norteamericana para las secadoras. Luego de fabricar los prototipos fueron exhaustivamente
probados y en 1985 comenzaron a comercializarse en el pais las primeras maquinas de
fabricacién 100% nacional. La aceptacion del piblico fue inmediata lo que llevé a la empresa a un
crecimiento que superd todas las previsiones, llegando en menos de tres afios de comercializacion de
maquinas a ser lideres en ventas, instalando lavaderos en todo el pais! (Informacion extraida del

sitioweb oficial de Marva Arg)
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® MATERIA BRUTA: Hierro y aleantes
® MATERIA PRIMA: Laminados de acero, chapas, tochos, etc.
o MATERIA AUXILIAR: Servicios (electricidad, gas, agua, etc) e Insumos consumibles (electrédodo,

discos de corte, adhesivos, tornilleria, etc.)

® ESPACIO DE TRABAJO: La
fabrica se ubica en un predio
de aproximadamente 2 has,

la zona construida abarca un

cuarto de ese espacio.

A grandes rasgos, la fabrica se divide en cuatro secciones de trabajo; en planta alta se encuntran los
departamentos administrativos y proyectuales; En planta baja la primera seccion es la de eléctronica y
gastronomfa, luego sigue un galpén de aproximadamente 50 mts de largo por 20 mts de ancho, donde
se realizan los trabajos de conformado en metal, seguido por la seccion de ensamblaje donde cada
operario realiza una operacion. Ademas cuentan con un depdsito externo, donde reciben las piezas

preelaboradas en otras fabricas, y almacenan los productos ya terminados hasta su posterior envio.

También cuentan con instalaciones dedicadas a los trabajadores que incluye un espacio de bufet, y

bafios con vestidores y lockers para cada uno.

Aplicando las definiciones de los medios de trabajo que hace Marta Harnecker desde los postulados

de Marx, se reconocen en esta empresa:

e MEDIOS DE TRABAJO EN SENTIDO ESTRICTO: soldadora, torno, plegadora, amoladora,

martillos, destornilladores, etc.

® MEDIOS DE TRABAJO EN EL SENTIDO AMPLIO: Predio, taller, servicios de luz, agua y gas, etc.
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Para el disefio de sus productos, la empresa analiza a la competencia y los avances tecnolégicos
que poseen (extranjeras y nacionales), en buisqueda de sintetizar las mejores cualidades de las
principales marcas, destacandose sobre todo en dos elementos fundamentales: la sencillez
constructiva y una probada robustez mecénica.

Los productos que fabrican se dividen en dos rubros:

AVANDERIA ’_ PLANICHAS

LAVADORAS SECADORAS Prensa Calandra
Fusionadora

ol ]

Capacidad para Capacidad para Equivale a 10 Capacidad para Capacidad para

105/ 16/ 22/ 34 7/14/ 33/ 65 kg planchas 65/100/ 130/ 18/ 25/ 35/ kg

kg de ropa de ropa convencionales. 150/ 195 kg de de ropa por hora
ropa por hora

TOSTADORAS HORNOS PIE PARA HORNO
Producen T cocina 80 con8
360 medialunas = bandejas de
tostadas cada quince chapa
por hora. minutos.

J aluminizada.
N

]

SERVICIOS PARA LOS CLIENTES

Asesoramiento: a través de los puestos comerciales, la empresa guia al cliente para elegri el equipo
ideal para su comercio, priorizando la optimizacion de sus recursos. El departamento de Ingenierfa y
Proyectos desarrolla continuos estudios econdmicos y técnicos para lavanderfas.

Técnicos especializados: Ya que la empresa fabrica desde cero todos sus productos, se encarga tam-
bién de capacitar a su equipo para la reparacion de los mismos.

Cobertura y Post Venta: Al ser nacional, la empresa goza de una buena y fluida comunicacién con sus
clientes, tanto en el proceso de venta, como en el proceso de seguimiento de sus productos vendidos.

Repuestos: La empresa se encarga tambien de comercializar los repuestos necesarios para piezas en
mal estado.





