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Prélogo

Ellibro Las redes del hdbitat. Demandas colectivas y conflictos urba-
nos despliega un abordaje novedoso para el estudio de los conflic-
tos en torno al habitat y la vivienda que atraviesan la vida cotidiana
de los sectores populares urbanos. Ante una situacién estructu-
ral caracterizada por las persistentes dificultades en el acceso a la
tierra y a la vivienda, legible en la expansion vertiginosa de los
asentamientos informales en la Argentina contemporanea, Sole-
dad Balerdi formula la pregunta por la conformacién de demandas
colectivas en torno al habitat y por la productividad social de los
conflictos urbanos.

El punto de partida de esta investigacién fueron las obras de
ampliacidn y canalizacién del arroyo El Gato como respuesta gu-
bernamental a la trdgica inundacién ocurrida en La Plata en abril
del afio 2013, las cuales incluian un proyecto de relocalizacién de
los asentamientos informales situados en sus margenes. Involucra-
da en la tramas sociales de uno de esos barrios —Las Quintas— por
su actividad como extensionista universitaria con anterioridad a las
obras, en este libro Soledad acompana, describe, analiza y también
participa en la activacion de una red heterogénea de actores (ha-
bitantes de Las Quintas, el Movimiento, el Proyecto, entre otros)
que se van tramando y conformando un colectivo cambiante a me-
dida que el conflicto se desenvuelve y se transforma: inicialmente,
un reclamo por informacién oficial sobre la relocalizacion de Las
Quintas; un debate sobre los criterios de afectacion de la obra luego;
la transformacion de la relocalizacién de amenaza a oportunidad
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mas tarde; y finalmente, su posterior desactivacion en un contexto
de entrelazamiento de las diversas temporalidades involucradas (la
obra, el barrio, la politica).

Basado en un prolongado y paciente trabajo de campo y con
una consistente arquitectura narrativa que replica la temporalidad
del campo y a la vez la intersecta con problemas analiticos medula-
res sobre accidn colectiva, politica publica y segregacion urbana, en
este fascinante texto polifacético se entrelazan la extension univer-
sitaria y la investigacion social, el enfoque etnografico y la sociolo-
gia pragmatica, una obra de infraestructura para dar respuesta a las
tragicas consecuencias de una ciudad inundada y los efectos nega-
tivos de la misma en un asentamiento informal, y la construccién
de un reclamo sobre el barrio que supone tanto el despliegue de un
entramado multiescalar de actores y de agencias como la redefini-
cién de las propias dinamicas locales desde la distinciéon entre “lo
qom” y “lo paraguayo” hacia la producciéon de “Las Quintas” como
barrio de “migrantes”.

No es nuestra intencidn en este prologo reponer el argumento y
las diversas aristas que se desprenden de una obra integral —rigurosa
y reflexiva, informada empiricamente y productiva en términos ana-
liticos— sino que nos gustaria sefialar cuatro aspectos salientes del
trabajo que felizmente se publica.

1. La productiva tension entre extension e investigacion.

Este libro condensa una valiosa experiencia anfibia por parte de la au-
tora, moviéndose constantemente entre la extension universitaria y la
investigacion social. En este sentido, ilumina un conjunto de trans-
formaciones y debates abiertos en los ultimos 15 afios en las ciencias
sociales en torno al estatuto del conocimiento cientifico, su relacién
con los diversos saberes sociales, la coproduccién de conocimiento,
y el sentido y los usos del conocimiento sociolégico y antropoldgico.

LAS REDES DEL HABITAT - SOLEDAD BALERDI 10



Definitivamente esta investigacion se comprende mejor en el
marco de esta formacién institucional mdas amplia en la que se des-
pliega y a la cual enriquece: no sdlo la jerarquizacion de la extension
universitaria en la tltima década, sino también su redefinicién des-
de una perspectiva iluminista que imaginaba la transferencia lineal
del saber universitario a la comunidad hacia una perspectiva mas
simétrica que la proyecta como espacio del didlogo de saberes y que
bien puede erigirse en una instancia fructifera para la construcciéon
de conocimiento. La insercidn inicial de Soledad en Las Quintas se
vincula con la extension y este lugar no se esconde en el libro. Al con-
trario, los dilemas expresados en la tension entre pretender conducir
las acciones en el barrio o acompariar a los vecinos a que lo hagan,
son fuente constante de interrogacion y de reflexividad. En esta linea,
y en relacion con la cuestion de la ensefianza de la metodologia y la
formacién en investigacion, el libro puede considerarse un valioso
ejemplo de como enfrentar los problemas especificos que plantea la
investigacion de situaciones y contextos familiares.

En este sentido, la posibilidad misma de construir la pregunta de
investigacion que organiza este libro descansa en gran medida en que
la inundacion de La Plata encontré a la autora en el campo, combi-
nando la extension y la investigacion, la cual inicialmente se orientaba
a pensar las dimensiones étnico/nacionales en las tramas politicas lo-
cales. El acontecimiento de la inundacién constituye asi un punto de
inflexién no sélo para la ciudad y sus habitantes, sino también para la
propia investigadora que, ya inscripta en el campo, pudo entrever las
dindmicas politicas, sociales y urbanas que el acontecimiento genero
Y, fiel a una investigacion inductiva, redefinir el objeto y dedicarse a
seguir el desenvolvimiento de estos eventos. Volviendo a la cuestion
de la ensefianza de la metodologia, esto muestra cémo las experien-
cias biograficas pueden (y suelen) ser fuentes de la investigacion social,
pero a la vez destaca la necesidad de que, a partir de ellas, se construyan
objetos-problema susceptibles de abordarse con los instrumentos ted-
rico-conceptuales y metodologicos de las ciencias sociales.
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2. Perspectiva etnografica y sociologia pragmatica

Este libro ensaya una convergencia entre etnografia y sociologia
pragmatica que, lejos de ser tan sélo un acto declarativo, se sostiene
a lo largo de todo su desarrollo. Esta propuesta de articulacién no
consiste exclusivamente en un precepto metodologico, sino en asu-
mir que la critica deja de ser una facultad exclusiva de la observa-
dora y se traslada a los actantes, todo lo cual supone no desarrollar
un metalenguaje mas potente que el de los propios actores y tiene
implicancias en los modos de abordar analiticamente el conflicto, la
estatalidad y el habitat, entre otras cuestiones medulares de este libro.

Esta articulacion se expresa en la premisa de seguir el conflicto,
en un sentido tanto geografico como hermenéutico. Por un lado,
seguir el conflicto en este libro implicé el desplazamiento geogrdfi-
co hacia los diversos lugares donde de manera sucesiva o simultdnea
el conflicto se desarrollaba: las asambleas en el barrio, las reuniones
con autoridades en el ministerio y otras dependencias estatales, las
presentaciones en el Consejo Social de la universidad, los recorridos
con potenciales personas interesadas en la relocalizaciéon por otros
barrios periféricos de la ciudad, entre muchos otros. Podemos de-
cir, entonces, que nos encontramos ante una etnografia multisitio
que “sigue a la cosa” y que al hacerlo no s6lo conecta lugares, sino
también distintas escalas y tiempos heterogéneos. Por otro lado, y
de manera simultanea, seguir el conflicto supuso también seguir a
los actores en sus interpretaciones, es decir, desarrollar una escucha
atenta, minuciosa y comprensiva hacia las categorias, los fundamen-
tos, los criterios y las l6gicas elaboradas por los heterogéneos actores
entramados en el desarrollo del reclamo.

Esta actividad que organiza la pesquisa y la escritura del libro es
pensada por la autora como un didlogo con los distintos y desiguales
actores involucrados en el conflicto, a quienes acertadamente Sole-
dad elije llamar “interlocutores” (y no informantes), en tanto las in-
terpretaciones presentadas en el libro son parte intrinseca del proce-
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so de interlocucidn que establecié con ellas en el campo. Asumir las
implicancias de esta cualidad dialogica del campo permite repensar
la relacion entre extension e investigacion que reflexivamente vuelve
a lo largo de las paginas de este libro: ni acompaiiar el conflicto ni
tampoco conducirlo, sino ser una de las interlocutoras en ese espa-
cio-tiempo del conflicto por el que circulan, se prestan, se apropian
y se contestan categorias, argumentos e interpretaciones sobre la ciu-
dad, el barrio, la vivienda, el estado, la politica y la relocalizacion.

3. Redes del habitat

Contra la tendencia habitual a pensar al habitat como un atributo de
la naturaleza, este libro sittia al habitat popular en una intrincada red
de relaciones sociales. La cosa miente, supo decir Lefebvre retoman-
do a Marx para pensar el espacio que, antes que una cosa, debia ser
pensado como una relacién entre cosas, signos y personas. La no-
cion de redes del habitat denomina con precision el entramado de
relaciones involucradas en los procesos de produccioén, reproduccion
y transformacion del habitat popular. En este proceso convergen, se
asocian y se enfrentan habitantes de barrios populares, movimien-
tos sociales, activistas juridicos, medios de comunicacidn, distintas
instancias gubernamentales, agentes inmobiliarios, proyectos de
extension universitarios e investigadores en ciencias sociales, entre
otros, en especificas configuraciones historicas que delinean campos
de fuerzas y horizontes temporales donde se despliega el conflicto y
sus oportunidades.

A partir de un conflicto especifico este libro avanza en la descrip-
cion de las formas en que se tejen las redes del habitat y de los modos
en que se despliega la agencia de los sectores populares al interior de
esas redes. En este sentido, este libro no sélo muestra la contradic-
cién como un rasgo constitutivo (antes que patoldgico) del accionar
estatal, que se traduce en modalidades de intervenciéon no-univocas,
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no-monoliticas, relacionales y situacionales. Sino que muestra tam-
bién que esta contradiccién es leida por los actores entramados en el
reclamo como oportunidades que habilitan “meterse en el Estado” y
“hacer uso” de sus “grietas”

Asimismo, la interlocucion establecida a lo largo del conflicto con
las y los habitantes de Las Quintas respecto de lo que se anhela de
un “barrio”, una “vivienda” y un proceso de “relocalizacion” mues-
tra que, incluso en condiciones de vida desfavorables y desiguales, la
agencia de los sectores populares no se reduce a la logica de la nece-
sidad. La identificacion de los criterios movilizados por los habitantes
de Las Quintas para evaluar la localizacidn, el barrio y las viviendas
de cada uno de los potenciales destinos de la relocalizacion deberia
constituir un aprendizaje para toda politica posterior involucrada en
procesos de urbanizacion del habitat popular.

4, Devenires

Por ultimo, este libro se destaca por el tratamiento de las heterogéneas
temporalidades involucradas en las redes del habitat: el tiempo del ha-
bitar, el tiempo de la obra, el tiempo de la relocalizacion, el tiempo de
la politica... Todos estos tiempos —y los modos en que los actores los
conciben y actiian en base a sus horizontes temporales— se entrela-
zan en la secuencia informacidn, afectacion, relocalizacién, tiempos
y tensiones que constituyen los mojones que organizan el capitulado
de este libro, el cual sélo aparentemente se puede pensar como un
proceso lineal. Cada una de las etapas de conflicto es, en cambio, el
anudamiento de diversos actores, escalas y tiempos en la demanda
por un habitat justo.

En este sentido, colocar la emergencia del conflicto en la intersec-
cion entre el tiempo excepcional de la inundacion, el tiempo politico
de la necesidad de una respuesta antes de las elecciones, el tiempo
técnico de la obra de infraestructura y el tiempo largo de la historia
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de los habitantes de Las Quintas y su lucha por tierra y vivienda, evita
el “presentismo” comuin a muchos trabajos cualitativos sobre los sec-
tores populares. Del mismo modo, el analisis de las interpretaciones
desarrolladas con posterioridad a la desactivacion del reclamo y los
devenires plurales de los actores involucrados, resittia el conflicto que
es objeto de este libro en un proceso social mas amplio, temporal-
mente mas largo y politicamente abierto de las redes del habitat en el
que los sectores populares urbanos disputan su lugar y sus condicio-
nes de existencia en la ciudad.

Ramiro Segura y Juan Ignacio Piovani
La Plata, junio de 2020
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Introduccion

;Como se conforman las demandas por el habitat en los sectores
populares? ;Como se construyen localmente? ;Qué actores sociales
participan y de qué manera las llevan adelante? Este libro aborda la
cuestion urbana y la construccion del habitat popular desde una pre-
gunta por la conformaciéon de demandas colectivas. Para ello, recorre
etnograficamente el proceso de emergencia y transformacién de un
reclamo por relocalizaciones en un barrio popular de la ciudad de La
Plata entre los afios 2013 y 2017.

El reclamo estudiado form¢ parte de un conflicto por habitat que
en términos generales se enmarca en las dificultades de acceso a la
tierra y a la vivienda por parte de los sectores populares y a la pro-
blematica de los asentamientos informales en la Argentina contem-
poranea. Este conflicto particular estuvo motivado por la ampliacién
y canalizacién del arroyo El Gato, obra de infraestructura hidrauli-
ca desarrollada por el Ministerio de Infraestructura de la provincia
de Buenos Aires con motivo de la tragica inundacién ocurrida en
la regién en abril del afio 2013. La obra estuvo acompafada por un
proyecto de relocalizacion de cientos de viviendas de los barrios in-
formales que se asientan hace décadas a los margenes del arroyo. Las
Quintas, escenario del trabajo de campo de este libro, es uno de los
barrios que se vieron atravesados por esta obra. Alli, vecinos, mili-
tantes y extensionistas fueron entramdndose en este conflicto que, si
bien originado en el barrio, excedid pronto la escala barrial.

A partir de seguir etnograficamente este proceso, y en base al en-
foque de la sociologia pragmética, este libro aborda la emergencia y
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transformacion de esta red de actores y del reclamo por habitat que
llevé adelante, atendiendo al conflicto como una dimensidn intrinse-
ca de la vida social, y buscando describir su productividad especifica.
Para ello, analiza cémo la red transformé un clima de incertidum-
bres en el marco de posibilidades para la accién colectiva; como en
este proceso se construyeron categorias, saberes, competencias para
instalar la demanda y posicionarse como actores legitimos de recla-
mo ante el Estado; como se construyeron evaluaciones y lecturas de
situacion en funcién de los tiempos politicos y las temporalidades,
presiones, intereses, expectativas de los demas actores intervinientes;
como se desarrollaron distintas estrategias de accién en base a estas
lecturas, y se establecieron negociaciones, compromisos y acuerdos
con los funcionarios; cémo se formularon criterios practicos para de-
finir las opciones de solucién posibles al conflicto. Finalmente, mues-
tra como la desactivacion del reclamo no implicé el fin del conflicto,
sino que este continu6 permeando la cotidianeidad de los actores in-
volucrados a partir de tensiones y dilemas que quedaron irresueltos.

Esta etnografia fue elaborada a partir de mi participacion activa
en las tramas de interaccion estudiadas no sélo como investigadora
sino también como extensionista. En ese sentido, este libro también
invita a reflexionar sobre el rol de la extension universitaria y sobre
las posibilidades y desafios que implica la articulacién entre la exten-
sién y la investigacion.

El recorrido que me condujo a la pregunta de investigacion de
esta etnografia se inicia en el afio 2011 a partir de mi insercién en
un Proyecto de extension universitaria mientras cursaba los tltimos
afos de la Licenciatura en Sociologia en La Plata. El Proyecto’, al que
habia sido invitada por colegas de la carrera, trabajaba en un “barrio
qom” de la periferia de la ciudad desde el afio 2009. Sus miembros

! “El Proyecto” es el término nativo para nombrar a este colectivo entre sus miembros,

y el que utilizaré en este libro.
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eran en su mayoria docentes, graduados y estudiantes de las carreras
de Sociologia, Psicologia, Ciencias de la Educacién, Antropologia y
Trabajo Social de la Universidad Nacional de La Plata, y las tareas a
las que se abocaban en el barrio consistian centralmente en el acom-
pafiamiento de la insercion escolar de los nifios y el desarrollo de ta-
lleres de literatura infantil, de psicologia comunitaria, de produccién
audiovisual con jovenes y de tejido con mujeres.

Dos afios después de haberme integrado al Proyecto en el taller de
produccién audiovisual con jovenes del barrio (el “taller de compus”
como lo llamdbamos), me vi ante la necesidad de pensar un tema
de investigacién para mi inscripcioén al Doctorado. Durante todo el
proceso desde que inicié mi participacion en el Proyecto, algo de la
cotidianeidad del barrio habia llamado siempre mi atencion: el lugar
de la politica en las tramas cotidianas. Me refiero al papel de los refe-
rentes, sus complejos vinculos con politicos, partidos e instituciones
externos al barrio, los relatos nunca muy claros sobre los intentos
fallidos por obtener la titularidad de las tierras, los devenires de la
Asociacion Civil conformada entre los vecinos.

Decidi entonces comenzar a indagar las dindmicas de la politica
cotidiana en el barrio y en particular aquellas formas de la politi-
ca que estaban permeadas por identificaciones étnicas especificas.
Esto me interesaba concretamente ya que habia notado que la cons-
truccion de un “nosotros comunidad” o de un “nosotros qom” era
elaborada principalmente por quienes eran (auto)percibidos como
los referentes del barrio, los que tenian contacto con los distintos
funcionarios o politicos que se acercaban, los que eran convocados
como delegados para las reuniones del Instituto Nacional de Asuntos
Indigenas (INAI), los que tradicionalmente habian movilizado las ac-
ciones colectivas en pos de conformar una Asociacion Civil. La etni-
cidad se me aparecia asi como recurso que era puesto a jugar por los
referentes del barrio para posicionarse como actores legitimos para
reclamar o recibir determinados beneficios sociales y en ultima ins-
tancia, como sujetos de derechos particulares, los “pueblos origina-
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rios” (Balerdi, 2012). Esta pregunta inicial, como veremos, continu6
mutando, o mas bien especificindose.

Con este interés inicial comencé en 2013 la escritura de registros
etnograficos tras mis idas semanales al barrio y mis conversaciones
informales con distintos vecinos a quienes conocia. Sera entonces, a
mediados de ese afo, que escuche hablar por primera vez acerca de
una obra de infraestructura hidrdulica que estaba por comenzar a
desarrollar el Ministerio de Infraestructura de la Provincia de Bue-
nos Aires sobre el arroyo El Gato que pasaba junto al barrio. Un afio
después de esa novedad, a partir de mediados del 2014, emergi6 alli
un conflicto en torno a esta obra de infraestructura, del que partici-
pé como miembro del Proyecto de extension y a su vez como inves-
tigadora, ya que se convirtid en el escenario etnografico en el que
desarrollé el trabajo de campo para este libro siguiendo el proceso
durante todo su desarrollo.

Las Quintas y la cuestion de la tierra

La primera vez que fui al barrio, a mediados del 2011, el Proyecto de
extension al que comenzaba a sumarme habia organizado una mues-
tra de fotografia. Durante los meses anteriores, un fotégrafo cubano
que era amigo de Anabela? la directora del Proyecto, habia dictado
un pequeno taller de fotografia en el barrio del que habian participa-
do cuatro jovenes. Ese dia, sus fotografias impresas eran expuestas
en la estrecha calle de tierra que conduce al Salén Comunitario del
barrio, atadas por piolas de algodén que habian sido colgadas de los
alambrados y chapas de los terrenos, en ambos lados de la calle.
Habia ido al barrio junto a un compaiiero, que también lo conocia
ese dia por primera vez, y a Vanina, otra compafera de la Facultad

> Los nombres propios han sido modificados para resguardar el anonimato.
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que por entonces era coordinadora del Proyecto y nos habia invita-
do a sumarnos. Viajamos unos treinta minutos en colectivo de linea
desde el centro de la ciudad hasta el lugar. Desde la parada en que
descendimos, caminamos unas tres cuadras dejando atras las calles
asfaltadas y entrando rapidamente a un barrio de casitas bajas, mu-
chas de ladrillos y otras tantas de chapa y madera. El “barrio qom”,
como se le llamaba entre los miembros del Proyecto, ocupaba unas
dos manzanas de trazado regular, pero interrumpido, en el fondo,
por un arroyo ancho que zigzagueaba muy préximo a las casas que se
apilaban en su margen, el arroyo El Gato.

RN )
> QOOO 00() §§§< ARROYO

EL GATO

%00 N°%()

Tlustracion. Mapa de Las Quintas.

Lo primero que me llamd la atencidn al acercarnos al barrio fue el
pilar colorido con la imagen tallada de la Virgen Maria que se erguia
en una de las esquinas. Luego sabria que esa esquina dividia el “ba-
rrio qom” del contiguo “barrio paraguayo” A esa, mi primera apre-
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ciacion del lugar, se sumo también la imagen y el olor de una gran
cantidad de basura apilada contra los margenes de la calle de ingreso,
mezclandose con el barro de las zanjas al aire libre.

Durante las dos o tres horas de esa tarde en que estuvimos en el ba-
rrio, Vanina nos mostrd el Saléon Comunitario y nos presento a algunos
de los vecinos con los que los miembros del Proyecto trabajaban. El
Salén en donde se desarrollaban las actividades y talleres del Proyecto
era un espacio de unos treinta metros cuadrados, de ladrillos y techo
de chapa, con dos ventanas y una puerta de madera. En su interior ha-
bia unas cinco computadoras antiguas que habian sido donadas por la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacién, colocadas con-
tra una pared en fila sobre unos bancos de madera. En la otra pared se
apilaba en unas estanterias metélicas una montana de libros para nifios
y en el centro cuatro pupitres escolares agrupados formando una gran
mesa, rodeada por largas banquetas de madera. Luego aprenderia que
el espacioso e iluminado Salén, con sus pisos de baldosas bordé y pa-
redes revocadas, contrastaba enormemente con las pequeiias viviendas
del barrio, en su mayoria con pocas o ninguna ventana, con paredes
sin revoque y pisos de cemento, cuando no de tierra. Este contraste se
intensificaba si compardbamos la fachada del Salén: un colorido mural
en relieve con imédgenes de nifios y animales decoraba la pared delante-
ra del lugar. Habia sido realizado algtin tiempo atras por los miembros
del Proyecto en conjunto con un grupo de jévenes de la Facultad de
Bellas Artes, y representaba personajes de la cosmologia qom.

Esa tarde también conocimos a Raul. Vanina nos adelant6 que se
trataba de uno de los “referentes de la comunidad” con los que los
miembros del Proyecto trabajaban. Raul era un hombre de unos cua-
renta afos, de tez oscura y sonrisa franca, de altura mediana y cuerpo
algo robusto. Llevaba siempre su pelo negro prolijamente cortado y
generalmente vestia pantalon de jean y camisa a cuadros los sabados,
y en los dias de trabajo, pantalén y camisa de grafa. Como la mayoria
de los habitantes del barrio, Ratl era de origen chaquefio. El y su
familia fueron de los primeros en asentarse en el lugar, luego de que
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migraran a La Plata a principios de los aflos 2000 en busca de trabajo.
Era albaiil y en el momento en que lo conoci estaba empleado “en
blanco” para una empresa constructora local. Sus dos hijos, Francisco
y Mati, tenian entre quince y diecisiete afios por ese entonces.

Esa tarde Raul nos recibidé con mucha amabilidad, como continud
haciendo siempre, y compartié con nosotros unos mates mientras con-
versabamos de la muestra de fotografias que nos convocaba ese dia.
Con el correr de los afos, entablaria numerosas charlas con él: sobre su
anterior vida en el Chaco, sobre su situacién en La Plata, sobre su traba-
jo, sus deseos y desafios, sobre el barrio, las relaciones entre los vecinos,
las dificultades por establecer formas de organizacién colectiva, sobre
politica y politicos. Raul fue quien nos abri6 las puertas del barrio, en
un sentido no sdlo figurado: para ingresar al Salon Comunitario habia
que atravesar la reja que marca el limite de su terreno, ya que el Salén
se ubicaba frente a su casa, dividido por una especie de patio interno de
unos tres metros de ancho. Ademds, Ratl era quien se hacia cargo de la
llave del Salén y quien regulaba el acceso al mismo durante los dias en
que el Proyecto no tenia actividades. A su vez, ese espacio era utilizado
por él para alojar a sus familiares del Chaco cuando venian de visita, o
como espacio de reunion cuando recibia a algtin funcionario o politico
de los que se acercaban al barrio cada tanto.

Esta impronta personal de parte de Raul y su familia hacia el espa-
cio del Saléon Comunitario fue por mucho tiempo algo que entre los
miembros del Proyecto buscamos limitar: pretendiamos que los talle-
res que realizabamos alli condujeran progresivamente a que los nifos
y jovenes que participaban se “apropiaran” del lugar, que lo sintieran
como propio y a su vez “de todos”. Pensdabamos que a largo plazo, el
sentimiento de pertenencia a un espacio y a un colectivo contribuiria
a fortalecer la organizacion en el barrio que desde nuestra mirada
aparecia como necesaria y aun dificil de concretar.

Aquel fue entonces mi primer encuentro con el barrio al cual se-
guiria yendo durante varios afios. De las tantas charlas mantenidas
luego con los jovenes que participaban del “taller de compus” que
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comenzamos a sostener los sabados junto a compaiieros del Proyec-
to, aprenderiamos a dejar de llamarlo “barrio qom” y a comenzar a
nombrarlo como los propios jévenes lo hacian: Las Quintas. En esa
diferencia se jugaba una manera de comprender al barrio que nos
tensionaria a los miembros del Proyecto muchas veces y que haria
pendular nuestra intervencion en el mismo en dos sentidos cuyos
limites nos fueron siempre dificiles de establecer (si acaso eso es po-
sible): por un lado, el de respetar los intereses y modos de hacer de las
personas con quienes trabajadbamos, y por el otro, el de buscar influir
en los cursos de esas acciones, orientandolas hacia lo que entendia-
mos mas conveniente para ellos. Esta tension atravesara también el
modo en que los miembros del Proyecto asumiremos nuestra inter-
vencion a partir de la emergencia del conflicto que aborda este libro
(y que sera particular objeto de reflexién en el capitulo 5).

Las primeras familias de Las Quintas se asentaron en las tierras
en el aflo 1999°. Los primeros habitantes que habian llegado de la
provincia del Chaco y se encontraban por entonces viviendo junto a
familiares en el “barrio qom” de Malvinas, en la periferia de La Plata,
supieron de la existencia de un terreno desocupado no muy lejos de
alli y decidieron instalarse. Un conjunto de investigaciones realizadas
en el barrio con anterioridad a la llegada del Proyecto de extension al
mismo (Depetris, 2007; Pisani, 2009 y Silvestrin, 2010) recuperan los
relatos de ocupacion del terreno por parte de estos primeros vecinos:
la incertidumbre, el temor durante los primeros dias ante la posibili-
dad de ser expulsados, el alivio de recibir palabras de bienvenida de

* La historia de los origenes de Las Quintas que presentaré sintéticamente en esta

introduccion, permitird volver mds comprensible el escenario sobre el que se
instalara el conflicto analizado en este libro y algunas de las modalidades que
asumira. Esta breve historia ha sido elaborada en base a los conocimientos de la
conformacion del barrio que las incontables conversaciones con sus habitantes a
lo largo del trabajo de campo me brindaron, y también a partir de un conjunto de
tesis elaboradas en el marco de carreras de grado en sociologia y antropologia que
se basan en trabajos de campo realizados en el barrio.
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algunos de los habitantes establecidos de la zona y la tranquilidad
posterior al haber logrado permanecer en el terreno ya pasados al-
gunos meses.

Luego -y en un proceso que continuard con los afios— irian lle-
gando nuevas familias que se instalarian en el barrio a partir de
la autoconstruccién de viviendas en los espacios disponibles. Las
investigaciones precedentes coinciden en sefialar que el principal
motivo de la decision de migrar de estas familias residid en la bus-
queda de empleo y mejores ingresos. La eleccion del destino de la
migracion, por su parte, estuvo supeditada a las redes de parentesco
que condujeron a la llegada de nuevas familias junto a las ya esta-
blecidas en el barrio.

Los primeros vecinos asentados sabian por rumores que el pro-
pietario de esas tierras habia fallecido, por lo que imaginaban que na-
die las reclamaria. Sin embargo, algunos afios después de instalados
aparecio6 un heredero. “Se enter6 de nuestra ocupacion por el diario -
sostenia uno de los vecinos cuya voz cita Pisani (2009: 54)- pero vino
a vernos con la intencién de donarlas” Esta persona habria cedido
gratuitamente la tierra a los vecinos. De todos modos, como sostiene
Silvestrin (2010), la cesién no garantizaba la obtencién del titulo de
propiedad de la tierra por parte de las familias, y la regularizaciéon
del dominio se volvia necesaria si se pretendia acceder a subsidios o
programas para la urbanizacion del barrio o para mejorar la calidad
de las viviendas.

A partir de entonces, momento que Pisani (2009) identifica como
“bisagra” en el relato de la historia del asentamiento, se inicia un pro-
ceso de organizacién de los vecinos asentados en torno a la lucha
por la titularizacién de las tierras. Este proceso, como sostuve, tiene
lugar en los afios previos a que el Proyecto de extensién comenzara a
trabajar en el barrio. Sin embargo, su devenir y sus resultados serdn
mencionados y recordados por los habitantes en numerosas conver-
saciones mantenidas con los miembros del Proyecto en los afios si-
guientes. Este proceso determinara en parte la situacién habitacional
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existente al momento en que se desarrolla el conflicto que aborda
este libro, asi como habra dejado marcas en las relaciones entre los
vecinos y los modos de organizarse en el barrio, que nos conducirdn a
los miembros del Proyecto a la percepcion de que la accién colectiva
para la lucha por mejores condiciones de vida era una meta, como
mencioné, necesaria pero muy dificil de lograr.

La “cuestion de la tierra’, como solia llamarla Radl, se convertiria
entonces en la primera preocupacion de los habitantes del barrio y la
obtencion de la propiedad de la misma su principal objetivo. Para ello,
en los primeros afios del asentamiento, sus habitantes conformaron
una Asociacion Civil y procedieron a solicitar la inscripcion ante el Re-
gistro Nacional de Comunidades Indigenas del INAT para la obtencién
de la personeria juridica. No obstante, la lucha por el acceso legal a la
tierra fue para los vecinos un proceso arduo y que a fin de cuentas no
los condujo a la obtencién de la regularidad dominial buscada.

En principio, se presentaban en esta busqueda dos caminos posi-
bles -la titularizaciéon comunitaria a través de los canales establecidos
por las normativas especificas de derechos indigenas®, o la titulariza-
cion individual de los terrenos a partir de la denominada “Ley Pie-
rri”-, y no habia acuerdo sobre cudl seria la alternativa deseable (y

*  Argentina reconoce el derecho indigena a la tierra tanto en su legislacion nacional como
apartir dela ratificacion de acuerdos internacionales (como el Convenio 169 dela OIT).
La Ley nacional 23.302 sancionada en 1985 dispuso la creacién del INAI, organismo
que seria el encargado de otorgar las personerias juridicas a las comunidades indigenas
del pais, como paso previo al reconocimiento de sus derechos sobre las tierras que estas
ocupaban en forma “tradicional, actual y publica”. En el afio 2006, luego de los reclamos
de organizaciones indigenas ante los procesos de desalojo que muchas comunidades
venfan sufriendo, se sanciond la Ley 26.160 que declaraba la emergencia territorial
y disponia de un plazo de cuatro aios para que el INAI realizara un relevamiento
técnico-catastral de las tierras ocupadas por estas poblaciones (mientras se suspendian
las érdenes judiciales que disponian los desalojos).

La Ley nacional 24.374 establece un régimen de regularizacién dominial para “los
ocupantes que, con causa licita, acrediten la posesion publica, pacifica y continua
durante tres (3) afios con anterioridad al 1° de enero de 2009, respecto de inmuebles
edificados urbanos que tengan como destino principal el de casa habitacién Gnica y
permanente, y reunan las caracteristicas previstas en la reglamentacion”

LAS REDES DEL HABITAT - SOLEDAD BALERDI 25



factible) entre los habitantes del barrio al respecto. Ambas imponian
obstaculos técnicos, legales y burocraticos dificiles de sortear y re-
querian de una inversion en tiempo y dinero, y de un asesoramiento
especifico con los que los habitantes no contaban.

Entre los vecinos de Las Quintas, quienes rechazaban la alterna-
tiva de la propiedad individual de los terrenos sostenian que volveria
obsoleta la Asociacién Civil, y que, al desaparecer esta figura recono-
cida institucionalmente, seria aiin mas dificil para el barrio gestionar
el acceso a beneficios sociales y recursos otorgados por organismos
del Estado a las comunidades indigenas (Silvestrin, 2010). Del otro
lado, la propiedad comunitaria de las tierras por vias del INAI parecia
por entonces una meta casi imposible de obtener. De hecho, hasta el
momento no existia ningun antecedente en la Provincia de Buenos
Aires, y el primer caso de otorgamiento de una escritura comunitaria
tuvo lugar recién en el afio 2014, cuando la comunidad Nam Qom de
Malvinas obtuvo la propiedad de las tierras que habitaban en dicho
barrio platense hacia mas de veinte afios.

En paralelo a los intentos infructuosos por obtener la titularidad
de las tierras, los vecinos llevaron adelante numerosas gestiones con
dirigentes politicos y organismos del Estado en la busqueda por acce-
der a planes de vivienda para el barrio (Depetris, 2007). Sin embargo,
la regularizaciéon dominial aparecia en todos los casos como condi-
cion necesaria previa al acceso a cualquiera de estos beneficios.

Por otro lado, el devenir de la organizacién también tuvo sus
altibajos. No era facil lograr la participacién constante de todos los
vecinos en las asambleas, e incluso las tareas de los miembros de la
comision directiva requerian de una dedicacién que era para ellos di-
ficil de sobrellevar (segtn los testimonios recuperados por Depetris,
2007). A esto se sumaria una serie de disputas entre los vecinos: en
torno a la vinculacién de la Asociacidén con determinados partidos
politicos u organizaciones sociales que era vista por algunos como
deseada o conveniente, y por otros como una pérdida de autonomia
de la propia comunidad (Pisani, 2009); en torno a cuanto y cémo los
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referentes distribufan la informacion o participaban a los demas ve-
cinos en las decisiones tomadas; en torno a cuan equitativamente se
distribuian los recursos materiales obtenidos para el barrio.

Finalmente, para los primeros afios en los que el Proyecto de ex-
tension comenzd a trabajar en el barrio, la Asociacién Civil ya con-
taba con muchas dificultades para mantenerse en pie, y para el mo-
mento en que se inicid el conflicto que es objeto de este libro, ya habia
perdido vigencia. Lo que aqui quiero sefialar es que serdn en gran
medida estas experiencias las que configuraran las expectativas, te-
mores, intenciones, decisiones de los habitantes del barrio en el con-
flicto que se desatara a partir del 2014 con la obra de infraestructura
y el proyecto de relocalizacion.

Si bien, como mencioné mas arriba, la pregunta por la etnici-
dad orienté mis intereses de investigacion iniciales, un escenario
etnografico atravesado tan determinantemente por la problemad-
tica del acceso a la tierra y las condiciones habitacionales —pro-
blematica presente en las preocupaciones y acciones cotidianas
de las propias personas con quienes iniciaba mi trabajo de cam-
po-, me condujo a especificar mis interrogantes en dicho senti-
do. Esto ademads seria potenciado especialmente por el proceso
que comienza a desarrollarse cuando estoy dando mis primeros
pasos en el trabajo de campo para la tesis doctoral: un conflicto
motivado por la relocalizacidn del barrio y la emergencia de una
demanda por el habitat, que nucleara no sélo a los habitantes del
“barrio qom”, sino también a sus vecinos del “barrio paraguayo”
Entonces, si bien la pregunta que orientaba mis primeros registros
etnograficos se vinculaba al papel de la etnicidad en las tramas
politicas en el barrio, la preocupacion cotidiana mas palpable para
mis interlocutores se centraba en “la cuestion de la tierra’, y el
conflicto activado en torno a un proyecto de relocalizacién de las
viviendas del barrio vendra a actualizar esta preocupacion, junto
a una historia de expectativas y temores vinculada a ella. A su vez,
este conflicto dara al barrio que yo conocia otra escala: articu-
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lando (sin diluir) al sector “qom” con el “paraguayo’, y asimismo
obligandome a seguir el conflicto mas alla del barrio mismo.

Extension-investigacion. Un doble rol en el campo

Haber llevado adelante esta etnografia no s6lo como investigadora o
tesista, sino también como extensionista, me impuso un doble desafio
en términos metodoldgicos. El Proyecto de extension no fue sélo el
espacio desde el cual me inserté en el barrio y llevé adelante el trabajo
de campo, sino que fue también un actor de la trama analizada. Esto
implicd la busqueda por desnaturalizar las propias practicas y senti-
dos de la intervencion en el cruce entre extension e investigacion, y
a su vez, la posibilidad de problematizar y conceptualizar modalida-
des nativas de la practica extensionista. La extension contribuye a la
produccién de conocimiento en el ambito universitario. Este conoci-
miento, como sostiene Pinedo (2020: 1), “no estd ni en la mente, ni
en los planes, ni en los papers de nadie, sino en las relaciones entre las
personas y entre las personas y los procesos que traspasan de un lado
a otro las membranas que vinculan a la sociedad con la universidad”
(p- 1). Este libro busca reponer empiricamente esas relaciones que se
dan “en las fronteras porosas entre universidad y territorio” (Pinedo,
2020: 1), en un caso concreto. Para ello es necesario realizar una des-
cripcion de la dinamica que cobrd el accionar del Proyecto durante
el periodo de mi trabajo de campo, tanto como situar este accionar
dentro de los debates sobre las formas de intervencion de la extension
universitaria en las ltimas décadas.

El Proyecto era uno de los numerosos proyectos de extension de
la Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion de la cual
muchos de los miembros, aunque no todos, formabamos parte como
estudiantes, graduados o docentes. Sostenido a partir del trabajo vo-
luntario de sus integrantes, y del financiamiento otorgado por la Uni-
versidad y por la Facultad para vidticos y otros gastos cotidianos en
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el desarrollo de las actividades, tuvo siempre objetivos mas o menos
similares, aunque afo tras afio fue cambiando su composicién con la
incorporacion de nuevos miembros o la salida de otros. Los roles de
direccién y coordinacién, por su parte, no siempre se mantuvieron
ocupados por los mismos integrantes®.

Segun el reglamento de extension de la UNLP, los proyectos tie-
nen una duracién anual, por lo que para garantizar una intervencién
continuada, era necesario presentarse afio tras ao a la convocatoria
a partir de la cual se seleccionarian aquellos que serian aprobados y
financiados por la Universidad. Bajo este formato, se hacia necesa-
rio repensar y formular objetivos generales y actividades a realizar
en la intervencion. En este marco, los dos objetivos que se sostenian
con regularidad en el Proyecto eran el de promover el acceso efectivo
al derecho a la educacion de los nifios y jovenes del barrio, y el de
fortalecer los espacios de encuentro y organizacion colectiva de la
comunidad. El diagndstico sobre el que los miembros del Proyecto
fundabamos estos objetivos era el de que la poblacion del barrio era
particularmente desfavorecida, debido a —como sostenian los textos
que presentdbamos a estas convocatorias- “su triple condicién de po-
bre, migrante interna y perteneciente a un pueblo originario”. Esto se
conjugaba con la percepcién de que, como mencioné anteriormente,
no habia en el barrio una trama consolidada que garantizara la orga-
nizacién colectiva —algo que desde nuestra 6ptica era fundamental
para la lucha por (y la obtencién de) mejores condiciones de vida
para sus habitantes-.

Estos objetivos generales debian traducirse a tareas y acciones
practicas que nos permitieran concretizarlos. Para ello, los objetivos
especificos de las actividades realizadas suponian, entre otras cosas,
habilitar para los nifios y jovenes que participaban de los talleres el

¢ En este libro, al hacer referencia a estos cargos, lo hago en funcién de quienes

ocupaban tales lugares durante el desarrollo del trabajo de campo, a pesar de que
posteriormente se hayan visto modificados.
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acceso a herramientas informaticas, el fortalecimiento de la lectura y
la escritura, de la expresion artistica, el acompafiamiento de las fami-
lias en la escolaridad. Ademads, se buscaba que el Salon Comunitario
no quedara restringido al dominio de una sola familia, y que progre-
sivamente funcionara como un espacio comun de encuentro del que
todos los habitantes del barrio pudieran sentirse parte.

Ahora, si bien orientados por estos objetivos, en concreto los ta-
lleres sostenidos semanalmente en el Salon tuvieron distintos forma-
tos que estuvieron determinados en parte por la formacion discipli-
naria de quienes integrdbamos el Proyecto (psicélogos que sostenian
un “taller de psicologia comunitaria’, o cientistas de la educacion que
llevaban adelante un “taller de educacién y literatura para nifos”), en
parte por las posibilidades materiales con las que contdbamos (por
ejemplo, la posibilidad de contar con computadoras de escritorio en
el Salén que nos permitié implementar el “taller de compus” con los
jovenes del barrio), y en parte también por lo que entendiamos como
problematicas sociales que —-mas alla de aquellos objetivos generales—
debian ser trabajadas (como la cuestion de género y el rol de la mujer,
que abordabamos en el “taller de mujeres”).

A estas actividades cotidianas se sumard, como parte de la in-
tervencion que asumiran los miembros del Proyecto en el conflicto
que aborda este libro, la participacién en una red que articulara a
diversos actores y que llevara adelante una demanda por relocaliza-
ciones en el barrio. Esta no serd la inica modalidad de intervencién
de la Universidad como institucion en este proceso. Este libro analiza
también la intervencién de un drgano universitario mas amplio que
funcionara como espacio de dialogo y articulacién entre los distintos
actores intervinientes y que sera el marco en el que se llevaran ade-
lante las negociaciones con los funcionarios publicos en las instancias
mas avanzadas del reclamo. Me refiero al Consejo Social de la UNLP,
6rgano que presentaré con mas detalle en el capitulo 1.

;Cudl es el marco de posibilidad para una intervencion de este
tipo por parte de agentes que se identifican con (e inscriben su accio-
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nar en) no sélo la Universidad en términos generales, sino especifi-
camente en la extension universitaria? Pinedo y Diaz (2016) sefialan
que la jerarquizacion de la extension universitaria en los ultimos afios
en la Universidad Nacional de La Plata, y en la Facultad de Humani-
dades y Ciencias de la Educacién en particular, se puede comprender,
por un lado, en funcién del impulso dado por el Estado a las univer-
sidades nacionales a partir del afio 2003, fundamentalmente en ma-
teria presupuestaria. En este marco, se crearon politicas especificas
hacia la extension universitaria orientadas por la Secretaria de Politi-
cas Universitarias del Ministerio de Educacién de la Nacién. Por otro
lado, la reforma del estatuto universitario de la Universidad Nacional
de La Plata en el aflo 2008 impulsé una modificacién del area que
implicé mayor alcance, instrumentos y reconocimiento institucional
para la extension’.

Ahora bien, si en términos generales podemos decir que la fun-
cion de la extension es la vinculacion de la universidad con la socie-
dad, esta afirmacion bastante ambigua abriga en si concepciones y
formas de la practica extensionista muy disimiles. De modo esque-
matico, podrian identificarse dos grandes perspectivas sobre esta fun-
cidén universitaria. Por un lado, la extension entendida como “trans-
ferencia”: esta es la mirada cldsica que concibe a la extensién como
una relaciéon unidireccional donde el conocimiento y la produccién
de saberes son exclusividad de la universidad que los “transfiere” a la
sociedad. Por otro lado, la extension es concebida como “territoriali-
zacion” de la universidad (Trinchero y Petz, 2014) y como “circulari-
dad dialéctica” (Manzano, 2019) o “hibridacion” (Vaccarezza, 2015)
de conocimientos. Desde esta mirada, la extension se percibe como
la intervencién y produccion de saberes en forma conjunta con la
sociedad, a partir de un “didlogo” o de una “reciprocidad” (Fuentes,

7 Sibien en Argentina, desde la reforma universitaria de 1918, la extension forma parte

de una de las tres funciones de la universidad, junto con la investigacion y la docencia,
en la practica aquella siempre se ha desarrollado en menor medida que estas.
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2016), “atendiendo a las demandas, intereses y necesidades de la mis-
ma” (Pinedo y Diaz, 2016: 3). Podriamos decir que estas modalidades
de extension mencionadas se diferencian de la concepcion clésica de
la “transferencia” en su intencién por discutir la jerarquia de saberes
sobre las que la universidad se funda.

Estos puntos de vista disimiles, lejos de restringirse a conceptua-
lizaciones abstractas sobre la universidad y la extensién, permearon
concreta y cotidianamente nuestras reflexiones como integrantes del
Proyecto sobre nuestra propia practica extensionista en Las Quintas.
Si bien en términos generales inscribirfamos nuestra intervencién
en la perspectiva del “didlogo” y la “coproduccion de saberes en la
interaccion” con los habitantes del barrio, la puesta en practica de
esta manera de concebir la extension (especialmente, como veremos,
cuando nos involucremos en el conflicto al que se aboca este libro),
no estuvo libre de tensiones y dilemas que describiré e iré problema-
tizando a lo largo de estas paginas. Asi el trabajo de reflexion sobre
estas tensiones y dilemas se volvera necesaria a los fines de lograr
objetivar mi lugar en el campo y el modo en que construi como dato
etnografico esta intervencion desde un doble rol.

;Qué implicancias tuvo entonces seguir el conflicto en cuanto a
mi doble rol en el campo? Lo que aqui intentaré sostener es que una
participacion de este tipo no sélo brinda una posibilidad inigualable
de acceso a las tramas de interaccion bajo analisis y de compartir los
codigos y lenguajes del campo?, sino que también permite —-median-
te la reflexividad (Guber, 2014)- volverse dato etnografico sobre el
mundo de practicas y sentidos estudiado. La reflexividad oper6 aqui

8 Como sostiene Borges (2003: 44), en el campo etnogrifico, los extrafios o

extranjeros no son solo aquellos que vienen de afuera, sino centralmente aquellos
que no comparten los cddigos, el lenguaje del lugar. Estar en el campo siendo parte
activa de €] como extensionista me permitié aprender desde un inicio sus cédigos
e ir compartiendo el lenguaje especifico que se iria constituyendo en el proceso:

informacidn”, “afectacién’, “incertidumbre”, “relocalizacién”, “asamblea”, “mesa
chica’, “negociacion” serdn términos nativos que compartiré y construiré con mis

interlocutores en tanto parte de ese campo.
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como una herramienta analitica a través de la cual intenté convertir
ciertas tensiones del campo en datos etnograficos que me permitie-
ran captar algo de las ldgicas de las dindmicas de interaccién en las
que participé como extensionista e investigadora.

Los riesgos de volverme portavoz del Proyecto que mi participa-
cioén en el campo como miembro de este colectivo conllevaba, me
impusieron en este caso el desafio de desnaturalizar las propias accio-
nes como parte integrante de la red del reclamo y del conflicto, y esto
fue asumido a partir de la busqueda por explicitar los dilemas, las
incomodidades, las dudas que tuvimos (tuve) como integrantes del
Proyecto en nuestra intervencion y sobre las que conversamos y re-
flexionamos cotidianamente a lo largo del proceso estudiado (aspec-
tos que irdn apareciendo alo largo del libro). La descripcién y analisis
de estas tensiones, dudas, incomodidades, asi como sostiene Guber
(1995) sobre la reflexividad en torno a los “incidentes” generados en
las situaciones de interaccion en el campo, permiten echar luz sobre
el objeto de estudio. Sobre la base de la reconstruccion etnografica
de la intervencién del Proyecto en el conflicto y de la reflexién sobre
ella, una de las apuestas de este libro serd entonces mostrar en acto un
cruce posible entre extension e investigacion.

Seguir el conflicto

En el transcurso de esta investigacion, basindome en Cefai (2013), he
procurado articular la perspectiva etnografica con ciertas premisas
de la sociologia pragmatica en términos de qué mirar y cdmo hacerlo.
En particular busqué poner en acto este cruce entre una version del
enfoque etnografico y el pragmatico a partir de lo que llamaré seguir
el conflicto, en las acciones que enlaza, en los contextos en los que se
despliega y en su desarrollo temporal.

Haciéndose eco del postulado general que propusieron inicial-
mente autores de la sociologia pragmatica francesa en los afos 80
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como Boltanski y Thevenot (1989) —esto es, pasar de una sociologia
critica a una sociologia de la critica—, Cefai (2013) dara especial én-
fasis a pensar la confluencia entre este enfoque y el método etnogra-
fico. El enfoque pragmatico converge con una mirada de la etnogra-
fia como proceso investigativo que se sustenta en una observacion
prolongada de actividades en situacidn, a partir de la implicacién
directa del investigador, y que supone manejar con habilidad el ac-
ceso a un terreno, la toma de notas lo mds densa y precisa posible, y
un analisis arraigado en esta experiencia de trabajo de campo (Ce-
fai, 2013). Esta convergencia se da en el hecho de que, al igual que
en la etnografia concebida de esta manera, el enfoque pragmatico
“acompana las ‘experiencias’ y las ‘perspectivas’ de los actores” (Ce-
fai, 2009: 4) en las situaciones de accion e interacciéon que hacen
emerger acciones concertadas y actores colectivos. Como sostiene
Cefai: “el desafio [que propone el enfoque pragmatico] es el de des-
cribir la mutacion de las experiencias colectivas y de los ambientes
institucionales, haciéndolos emerger luego de las actividades en
proceso de realizacion” (2009: 4).

Precisamente, la sociologia pragmdtica, en la bisqueda por superar
los problemas que reconoce en las perspectivas disposicionalistas, se
propone “ofrecer mejores descripciones de la actividad de los actores
en situaciones particulares” (Boltanski, 2011: 23), observar qué hacen,
como interpretan las intenciones de los demas, cdmo discuten y argu-
mentan sus propias posiciones, en la medida en que se involucran en
disputas. En este proceso, los actores tienen la capacidad de desarrollar
competencias para la critica, esto es: producir demandas, denunciar in-
justicias, presentar pruebas en apoyo de sus reclamos o construir ar-
gumentos para justificarse frente a las criticas a las que ellos mismos
son sometidos (Boltanski, 2011: 27). Esta concepcidn orienta en este
libro una buisqueda por no jerarquizar mis interpretaciones como in-
vestigadora por sobre las de los actores. Sin desconocer que se trata de
discursos que se inscriben en marcos de legitimacion diferentes, esta
etnografia se construye centralmente en el didlogo con sus protago-
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nistas, a quienes elijo llamar “interlocutores” (y no informantes). Lejos
de una simple manera de nombrar a las personas que segui en esta
investigacion, se trata mas bien de una conviccion acerca de que las
interpretaciones que aqui presento son parte intrinseca del proceso de
interlocucion que estableci con ellas en el campo.

En este sentido, la apuesta de esta etnografia pragmatica (o “prag-
matismo etnografico”, como sostiene Cefai, 2013) es la de seguir a
los actores en sus teorias, sus interpretaciones, sin que la investiga-
cion pretenda desarrollar un metalenguaje mas potente que el de los
propios actores (Latour, 2008). El principio de seguir a los actores,
formulado inicialmente por Callon (1986), no implica sélo un des-
plazamiento espacial —como el sentido literal de la palabra podria
sugerir-. Implica seguirlos en sus interpretaciones, en las preguntas
que se realizan, en las maneras y los términos con que las responden,
en los modos en que se asocian para lograrlo (Balerdi, Boix, Iuliano,
Welschinger, 2017: 4).

Inspirada en esta clave interpretativa, esta etnografia sigue el
conflicto. “Conflicto” refiere al término nativo con el que los actores
nombraron el proceso de emergencia y desarrollo de un reclamo en
torno a relocalizaciones en el barrio y de una red de actores que lo
llevé adelante. En ese sentido, el término alude al objeto empirico
que abordo en esta investigacion. Pero “conflicto” también refiere a
la mirada analitica de este proceso que propongo: concebir la trama
de interacciones y la red de actores estudiados como conflicto, aten-
diendo a las acciones que lo hacen emerger y a las distintas escalas y
temporalidades que atraviesa. Siguiendo las premisas de la sociologia
pragmatica, el conflicto sera abordado como un proceso que no por-
ta una unidad identitaria ni una légica tnica de interpretacion, que
estd conformado por experiencias situadas de asociacién, que estd en
constante transformacion, y que no es lineal, sino que supone distin-
tas temporalidades y cambios de escala.

En concreto, se trata de un conflicto que no sucede sélo en el ba-
rrio. Las Quintas es el escenario a través del cual accedo inicialmente
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al conflicto pero del cual saldré necesariamente en la tarea de seguir
su desarrollo. En él se conjugaran una problematica local (el reclamo
que emerge en torno al proyecto de relocalizacién de algunas vivien-
das del barrio), con otra a nivel municipal (la inundacién de la ciudad
de La Plata y las consecuencias politicas y urbanas que este proceso
tendra), y también provincial (la intervenciéon del gobierno provin-
cial a través de un proyecto de infraestructura hidraulica que sera
gestionado por el Ministerio de Infraestructura). Ademas, se tratara
de un conflicto atravesado por distintos tiempos, que intentaré seguir
en el libro: los que impondra el desarrollo técnico de la obra de in-
fraestructura y la construccién de las viviendas; los que impondran
los intereses, necesidades, interpretaciones y opiniones cruzadas de
los distintos actores involucrados; los que implicaran las situaciones
de interaccién, concertacion, negociacion entre ellos; y finalmente,
los que impondra el contexto politico en el que tuvo lugar el reclamo.

Cefai (2011) sostiene que el desplazamiento del analisis tradicio-
nal de las movilizaciones colectivas que propone la sociologia prag-
matica (del modelo de la accion racional o la movilizacion de recur-
sos a la multiplicidad de regimenes de compromiso y de justificacion,
que abordaremos con mas detalle en el apartado siguiente) tiene tres
implicancias al nivel del hacer investigativo: partir de los contextos de
experiencia de los propios actores en situacion, no deificar macro-es-
tructuras sino mostrar los procesos de coordinacién e interaccién
que configuran macro-actores, y recurrir a métodos cualitativos de
investigacion. En particular, la investigacion etnografica permite se-
guir “las variaciones contextuales y las transformaciones temporales”
de los procesos de asociacion de colectivos.

Siguiendo esta linea, entonces, asumo el desafio de analizar y
comprender este proceso de emergencia de un reclamo y de una red
de actores que lo lleva adelante —proceso que sera concebido como
conflictivo y nombrado como “conflicto” en términos nativos— a
partir de, como sostiene Cefai, seguir etnograficamente sus varia-
ciones contextuales y sus transformaciones temporales, sin asignar-
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le un principio tnico de explicacién (la etnicidad, la vecindad o
cualquier otro) y atendiendo en cambio a los modos de asociacién
que lo hacen emerger.

Ser miembro del Proyecto de extensién y haber por ello tenido
insercion en el barrio antes y durante la emergencia del conflicto,
me permitié seguir este proceso desde sus inicios y durante todo su
desarrollo. Seguir el conflicto se constituy6 no s6lo en mi hacer et-
nografico, sino también en mi tarea como miembro del Proyecto de
extension, y bajo este doble rol participé de asambleas en el barrio,
reuniones con funcionarios, “mesas chicas” de coordinacién e inter-
cambios de mails con otros actores de la red, encuentros en el mar-
co del Consejo Social, recorridos por la ciudad cuando se evaluaban
destinos posibles para la relocalizaciéon. Los registros que tomé en
cada una de estas situaciones me permitieron elaborar, junto a otros
documentos y textos conformados por notas periodisticas, publica-
ciones en redes sociales y materiales escritos por los actores intervi-
nientes, un diario de campo que data su primera entrada en junio de
2013 y la dltima en diciembre de 2017.

La estrategia narrativa de este libro sigue también el desarrollo
del conflicto y es por ello, como veremos, que el texto se inicia en el
capitulo 1 con la emergencia de un reclamo, y concluye en el capitulo
5 con las tensiones que quedan irresueltas luego de su desactivacion.
Es importante aclarar que esta estrategia de exposicién otorgara al
proceso estudiado un efecto de unicidad y linealidad artificial, como
si el conflicto tuviera un principio, un desarrollo y un desenlace. El
objetivo de recomponer al final del libro los dilemas latentes que que-
dan al desactivarse el reclamo como tal, serd el de tensionar justa-
mente este efecto.

Ademads, seguir las multiples temporalidades que atraviesan al
conflicto no supone necesariamente recomponer una mirada histé-
rica sobre el proceso. ; Cdmo evitar el riesgo del presentismo al que
este enfoque podria propender? El riesgo de la “oclusion del tiempo
histérico” que Pinedo y D’Amico (2015) identifican en los analisis
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funcionales abstractos a los que tienden ciertas etnografias, o bien el
riesgo que el énfasis de la sociologia pragmatica en las situaciones de
interaccion y en la accién haciéndose podria también —erréneamen-
te— sugerir®. La historia de conformacién del barrio que presenté en
esta introduccién contribuye a dar cuenta de que este tipo de configu-
racion local especifica no surge espontaneamente, ni en el momento
en que la investigadora llega al campo. A su vez, este riesgo se intenta-
ra evitar atendiendo a los sentidos que los habitantes construyen del
proceso en base a sus experiencias previas: lo que sucede en el con-
flicto también se explicard por las propias trayectorias y experiencias
sedimentadas de los actores que intervienen (arraigadas en procesos
histéricos mas amplios, y que no se vinculan necesariamente a acon-
tecimientos que surgen o tienen lugar durante el conflicto mismo).

El estudio de un reclamo y de una red

El conflicto como proceso en transformacion, con distintas escalas y
temporalidades, supone que los actores tengan que hacer un trabajo
social de delimitacién del mismo. Construir una demanda en torno
a un proyecto de relocalizacién de viviendas del barrio, como vere-
mos, supondrd para los actores involucrados otorgarle a este proceso
una unidad, categorizarlo, asignarle sentidos, organizarlo en funcién
de ciertos criterios. Asimismo, supondra enlazarse con otros actores
para llevar adelante el reclamo. Serd en este proceso de delimitacion
del conflicto que emerge una red de actores y se constituye una de-
manda por el habitat. Desde esta pregunta general, la relevancia de
reconstruir etnograficamente las acciones, sentidos y tramas concre-
tas que dan lugar a la red y al reclamo sera sostenida, como ya ade-

® Como sostienen Barthe et al. (2017), la sociologia pragmdtica “no se limita a
estudiar el presente de nuestras sociedades, sino que consiste més bien en estudiar
toda accion, presente o pasada, en su presente” (2017: 266. Resaltado propio).
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lanté, a la luz de un marco teérico con eje en la sociologia pragmatica
francesa, y en articulacion con otras propuestas directamente vincu-
ladas o que podriamos considerar afines a este enfoque.

Las variadas obras que se suelen identificar dentro del pragma-
tismo francés, que forman parte de lo que Piovani y Nardacchione
(2017) han llamado “sociologias poscontemporaneas’, surgen en la
década de 1980 en torno al legado de la obra del pensador que, como
sostienen los autores, “podriamos considerar més destacado entre los
clasicos contemporaneos: Pierre Bourdieu” (Piovani y Nardacchione,
2017:5). Esta corriente, influenciada mayormente por la etnometodo-
logia, el interaccionismo y el pragmatismo norteamericano, se funda
en un cuestionamiento hacia la sociologia critica bourdieana, a partir
de un desplazamiento fundamental: la critica deja de ser exclusiva del
observador y se traslada a los actantes. Como sostienen Nardacchio-
ne y Acevedo, ya “no se trata de develar lo que se encuentra ‘oculto’
detras de las estructuras sociales mediante la operacion critica del
investigador, sino que se deben ‘poner en valor’ los aspectos criticos
que los propios agentes sociales producen” (2013: 89). Este principio
de simetria entre el saber cientifico y el saber practico formara parte
de una ruptura que va a proponer la sociologia pragmatica con esa y
otras antinomias cldsicas de la sociologia, a partir de una continuidad
entre el individuo y el colectivo, lo particular y lo general, lo micro y
lo macro (Corcuff, 1998).

Una de las lineas centrales de esta corriente es la inaugurada por
Luc Boltanski (2000, 2011, 2015) sobre las formas de justificacion,
denuncia o reivindicacion en publico, desde un “enfoque constructi-
vista de los grupos sociales” (Corcuff, 1998: 75). Aqui nos basaremos
centralmente en esta perspectiva, en algunos de sus antecedentes
(Felstiner, Abel y Sarat, 1981), y en los aportes que a ella ha hecho
posteriormente Daniel Cefai (2009, 2011). Sintéticamente, estos au-
tores abogan por desplazar el punto de partida que los estudios de
acciones colectivas tradicionalmente han puesto en los actores co-
lectivos preconstituidos, y reconstruir en cambio los procesos de
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emergencia, el “trabajo social de definicion y delimitacion” (Boltans-
ki, 2015: 75) de los mismos, intentando responder a la pregunta por
“cémo son hechos los ‘colectivos, de qué y por qué, y mediando qué
operaciones” (Cefai, 2011: 141).

La obra de Bolstanski sobre la construccion de validez de las de-
nuncias publicas (2000) aborda el andlisis de un conjunto de cartas
de lectores recibidas por el periddico francés Le Monde entre 1979 y
1981 que implicaban, explicitamente o no, la denuncia de una injusti-
cia. Propone asi la superacion de la distincién entre accién individual
de protesta y accion colectiva, afirmando que las denuncias varian
segun la posicion de los actores involucrados (que el autor distingue
analiticamente en: “denunciante”, “victima’, “perseguidor” y “juez”)
segun se trate de actores colectivos (en el extremo, personas colec-
tivas autorizadas a representar a toda la humanidad) o actores indi-
viduales (en el extremo contrario, un individuo singular), y segun la
relacion (de proximidad o de alteridad) entre ellos. Esta conceptua-
lizacién ird en linea con su propuesta —plasmada mas cabalmente en
su obra sobre la construccion de los “cuadros” en Francia (2015)- de
abandonar en el analisis la concepcion sustancialista de los grupos
sociales'’. Como sostiene Corcuff, “contra la dicotomia individual/
colectivo, el corpus de las cartas se distribuye en un continuo que va
de lo particular a lo general, de los individuos a los colectivos y de la
habladuria a la accién politica” (1998: 78).

Mas alla de esta conceptualizacion especifica, esta perspectiva
ofrece elementos interesantes para pensar qué requiere una deman-
da para ser considerada vélida en el espacio publico. Segtn el autor,
ésta debe atender a ciertos criterios: debe ser factible de generaliza-
cidn, tener pretension de universalizacion; debe garantizar el desin-
terés por parte de los actores involucrados, es decir, que los intere-
ses comprometidos en la denuncia no son puramente individuales,

10 Esta no sera una premisa exclusiva de la sociologia pragmatica. Ver Brubaker (2012).
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sino que responden a un “interés general’; ademas, la denuncia
debe tener la capacidad de desingularizar las relaciones de los ac-
tores involucrados (cuanto mayor sea la alteridad entre la “victima”
que ha sufrido la injusticia y el “denunciante” que la hace conocer
a la opinién publica, mayor sera la garantia de que no hay intereses
individuales involucrados en la denuncia) y en la misma operacion,
establecer “principios de equivalencia” entre actores diferentes que
puedan reconocerse en ese “interés general”. La garantia de cumpli-
miento de estos criterios exige un esfuerzo, un trabajo colectivo y la
puesta en practica de procedimientos particulares. Esta perspectiva
nos permite atender a la accién politica como proceso, como accioén
dindmica que se transforma y a “las operaciones de construccion de
los colectivos” (Boltanski, 2000: 25).

[...] el socidlogo debe tratar la calificacién singu-
lar o colectiva del caso como producto de la acti-
vidad misma de los actores. En lugar de tratar con
colectivos plenamente constituidos y, en cierto
modo, ya preparados para su uso, puede entonces
aprehender las operaciones de construccién de los
colectivos examinando la formacién de las causas
colectivas, es decir, la dindmica de la accién politi-
ca (Boltanski, 2000: 25).

Uno de los precedentes de la obra de Boltanski en esta linea es un
trabajo de Felstiner, Abel y Sarat (1981) en el campo de la sociolo-
gia del derecho norteamericano de la década del 80. Este trabajo, al
que Boltanski hace referencia en su obra, resulta especialmente per-
tinente para el proceso que aborda este libro. Felstiner, Abel y Sarat
discuten con el abordaje tradicional de las disputas, anclado en mi-
radas institucional y juridico-céntricas. Segtin sostienen los autores,
el analisis de los litigios en el campo de la sociologia del derecho ha
estado dominado por una agenda que se interesa por los agentes y
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las instituciones formales y sus productos (conflictos institucionali-
zados, judicializados, registros, estadisticas), y que relega el estudio
del proceso de conformacién de las disputas como tales.

Esta perspectiva resulta interesante porque, con el foco en el pro-
ceso de conformacion de una demanda y no en su resultado, plantea
una serie de pasos necesarios que deben seguirse de una experiencia
perjudicial o injusta para que llegue a conformarse una disputa como
tal en el plano institucional: esto es, cémo las experiencias se trans-
forman en reclamos y los reclamos en disputas. El primer paso en este
proceso (“naming”) es percibir una experiencia como perjudicial,
“nombrarla” como tal. La explicacién de esto radica en que, para los
autores, en muchas ocasiones la aparente tolerancia de las personas a
injurias e injusticias representa en verdad una dificultad en percibir
que han sido perjudicadas (1981: 633). El siguiente paso (“blaming”)
consiste en convertir la experiencia perjudicial en un reclamo. Para
esto el perjuicio debe ser atribuido a la falta de otro individuo o en-
tidad social, es decir, se debe “culpar” a alguien. Esto supone percibir
los perjuicios como violaciones a ciertas normas, incumplimiento
de derechos o injusticias, y como remediables. El tercer paso (‘clai-
ming”) supone que el actor (individual o colectivo) que posea un re-
clamo, lo exprese a la persona o entidad que considera responsable,
y solicite algtn tipo de solucién o remedio. Finalmente, un reclamo
se transforma en disputa cuando es rechazado total o parcialmente.

Dentro de otros campos de interlocucion teérica podemos encon-
trar interpretaciones similares respecto al proceso de construcciéon
de un reclamo. Para el pensamiento politico posfundacional (Laclau
y Moulfte, 2004), por ejemplo, las demandas no devienen necesaria-
mente de las posiciones subalternas. Estas se erigen como mediacién
entre “una situacion estructural de subordinacién y la construccion
de posibles antagonismos” (Retamozo, 2009: 113). Como sostiene
Retamozo siguiendo a Laclau, los antagonismos emergen como re-
sultado de acciones de resistencia ante situaciones que son conside-
radas como injustas o indeseables en la forma de estructuracion de
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las relaciones sociales y que son presentadas como demandas insa-
tisfechas en el espacio publico (2009: 114). De ello se deriva la cen-
tralidad de abordar el proceso de conformacion de una demanda,
como “espacio minimo de andlisis e investigaciéon” (2009: 111). En
convergencia con lo que venimos sosteniendo, para Retamozo, “es
el sentido que se asigna a determinada situacién la que la produce
como demanda (y esta produccién es subjetiva) [...] esto produce que
un sector de la poblacién decida actuar para buscar modificar esa
situacion percibida como injusta” (2009: 116).

Finalmente, volviendo a la propuesta de Felstiner, Abel y Sarat
(1981), la importancia de atender a las instancias iniciales de las dis-
putas (naming, blaiming, claiming) y no s6lo al momento en que las
disputas ya estan conformadas, radica en que, por un lado, permite
explicar el alto desgaste existente en este proceso —esto es, experien-
cias que no son percibidas como perjudiciales, percepciones que no
se convierten en reclamos, reclamos que son expresados a personas
cercanas pero no a los acusados como responsables—. Y por otro, en
que permite dar cuenta de una mayor gama de comportamientos,
ya que, segin los autores, en las instancias finales de las disputas, los
patrones institucionales restringen las opciones de accion de los dis-
putantes (Felstiner, Abel y Sabat, 1981: 636).

Posteriormente Cefai (2009, 2011) en sus trabajos sobre el estudio
de las movilizaciones colectivas sostuvo que el pragmatismo aporta
nuevas preguntas al campo de la sociologia de la accion colectiva que
contribuyen a ampliar el horizonte de regimenes de accion posibles,
restituyendo poder a la accién concertada, discutiendo con una vi-
sién instrumental y estratégica de la experiencia colectiva, aportando
a pensar las redes y organizaciones en contextos de experiencia y ac-
cién en proceso de desarrollo.

Para este autor, antes que probar con modelos preestablecidos que
expliquen las motivaciones y orientaciones de la accién colectiva a
priori, se debe describir y comprender “la situacién problematica a la
que las personas estan confrontadas y qué las lleva en un momento
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dado a comprometerse en una accion colectiva” (Cefai, 2011: 140).
Esto permite a la investigacion, y especialmente a la etnografia (Cefai
et al., 2012), acompanar los momentos de emergencia de una parti-
cipacién no programada o espontdnea, dar cuenta de los procesos
de adquisicion de capacidades politicas, atender a los modos de par-
ticipacién que exceden a los canales de participacion instituidos, e
incluso comprender los sentidos del rechazo a participar.

El aporte de Cefai se nutre no s6lo del pragmatismo, sino tam-
bién de la sociologia norteamericana de los problemas publicos ini-
ciada por la obra de Joseph Gusfield (1981) y enfocada en atender
c6mo un asunto se convierte en tema de conflicto o controversia en
las arenas de la accién publica. La perspectiva que Gusfield propone
es una perspectiva cultural o, como la llama el autor, “dramattrgica”
Heredera de la tradicion goffmaniana, analiza las acciones publicas
—valiéndose de la metafora del teatro, la dramatizacion, la puesta en
escena—, como “performances” que hacen uso de una retdrica espe-
cifica en la bisqueda de la persuasién de un publico. Més alld de la
tradicion tedrica en la que el autor filia su obra, algunas de las impli-
cancias centrales de esta perspectiva —que encuentra muchas simili-
tudes con el trabajo de Felstiner, Abel y Sarat (1981)- resultan utiles
a los fines de este libro.

Gusfield estudia la construccidon de conducir alcoholizado como
problema publico y sefiala en primer lugar la importancia de nom-
brar un problema -esto es, categorizar y definir un evento- para
constituirlo como objeto de preocupacion social e identificar res-
ponsables de su solucion. Ahora, ;quién tiene la capacidad para de-
finir un problema? Gusfield reconoce que la arena publica no es un
campo en el cual todos los actores puedan intervenir e influenciar
a los demas en iguales términos, y que la posibilidad de moldear la
definicion de los asuntos publicos depende de grados diferenciales
de acceso, poder y habilidad para hacerlo. Aquellos grupos o ins-
tituciones que poseen la habilidad para crear e influenciar la defi-
nicioén publica de un problema, se constituyen para Gusfield en los
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“propietarios” del problema. La “propiedad” estd dada por el poder,
la influencia y la autoridad para definir la realidad de un problema.
Por otro lado, si debemos preguntarnos quién define a un problema
como tal, también debemos indagar acerca de quién se ocupa del
mismo una vez establecido como problema. La “responsabilidad” es
el otro elemento central que debe tenerse en cuenta en el andlisis de
la construccion de los problemas publicos. Gusfield reconoce dos
tipos de responsabilidad: la causal, que se refiere a la teoria causal
que se elija para explicar la existencia de un problema, y la politica,
que supone la identificaciéon de una persona, grupo o institucion
que esta obligado a hacer algo al respecto. Propiedad, responsabi-
lidad causal y responsabilidad politica definen la estructura de un
problema publico. Y segiin Gusfield, los problemas ptblicos deben
analizarse como estructuras, esto es, dando cuenta de cémo surgen
y se evidencian en la arena publica, quién los define, qué teorias
causales se utilizan para explicarlos y a quiénes se les atribuye la res-
ponsabilidad de su solucién. Pero afirmar que los problemas publi-
cos poseen una estructura no significa sostener que estos posean un
caracter fijo o inmutable. Se trata simplemente de una herramienta
conceptual para volver comprensible el proceso.

Esta perspectiva nos permite preguntarnos por: qué actores, y
mediante qué acciones y procedimientos, construyen una situacion
particular en un problema perjudicial, como se definen los afectados
por dicho problema, a quiénes se reconoce como responsables y qué
soluciones surgen como deseables y posibles. En sintesis, este enfo-
que justifica y a su vez explica la relevancia de atender al proceso de
conformacion de las demandas o reclamos sin pretensiones efectistas
(sin fijar el analisis al éxito o fracaso final de la accién colectiva) y sin
asumir la existencia previa de un actor organizado (antes que eso,
atendiendo a como se trama una red de actores en el desarrollo mis-
mo de la accidn colectiva), y cudles son los mecanismos a través de
los cuales emerge y se legitima la demanda, y en tltima instancia, se
construye y sostiene el conflicto.
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Una de las investigaciones locales que ha cruzado el estudio de
los conflictos con algunos de los aportes de la sociologia pragmatica,
es la de Gabriela Merlinsky (2013) sobre los conflictos ambientales
en la Argentina contemporanea. La autora aborda este objeto desde
un enfoque que concibe a las posiciones de los actores en el conflicto
como construyéndose en el proceso mismo de despliegue de la ac-
cion colectiva, dindmica que va generando en su desarrollo formas
organizacionales y lazos institucionales (2013: 43). Su perspectiva
también pone en juego las categorias de competencias y pruebas, que
los actores desarrollan y a las que se someten en el proceso de consti-
tucidn de un conflicto ambiental: “[...] en aquellas situaciones donde
hay un foco de disputa por un dafio o afectacion ambiental, se pone
en discusion qué tipo de conocimiento serd admitido como prueba
y quiénes pueden ser los actores acreditados para generar ese cono-
cimiento” (Merlinsky, 2013: 43, 44). Asi también asume el desafio de
pensar la “publicizacion” (Cefai, 2014) de los conflictos, en el sentido
de las arenas publicas hacia los que se proyectan y los publicos que
construyen (Merlinsky, 2013: 45).

Uno de los elementos que aporta este antecedente para abordar
un conflicto que se constituye en torno a una demanda por hébitat, es
la apuesta por atender a la “productividad del conflicto” (Merlinsky,
2013), a la naturaleza productiva de las situaciones conflictivas. Esta
perspectiva se ancla en la propuesta de autores como Melé (2012, 2016)
y Duhau (2012) que, en el campo de los conflictos urbanos, abordan el
estudio de lo que denominan “conflictos de proximidad’, esto es, situa-
ciones conflictivas que involucran a grupos movilizados por el control
de su espacio de residencia o su espacio cercano. En sintonia con la
propuesta pragmatica, Melé sugiere superar las posiciones normativas
sobre los conflictos y enfocar en cambio en las formas de la accién que
los hacen emerger, dejar abierta las interpretaciones y partir de un im-
perativo de descripcion fina de las situaciones, los actores y los con-
textos en que se traman, y de sus efectos territoriales, juridicos y poli-
tico-institucionales (Melé, 2012). Propone avanzar hacia un “examen
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pragmatico de lo que producen” (Melé, 2016: 7) los conflictos: desde
actores colectivos, actualizaciones locales del derecho, nuevos conoci-
mientos y representaciones sobre el territorio, reapropiaciones del es-
pacio, hasta publicos y espacios publicos de debate. En términos gene-
rales, los conflictos urbanos articulan diferentes actores, probleméticas
y escalas. Desde aqui, sostiene que debemos atender a la construccion
de diferentes formas de alianza y de la hibridacién de las posiciones de
los diferentes actores que se genera en el marco de un conflicto (Melé,
2016: 6). El concepto de “red” en este libro sera concebido en este sen-
tido mas bien pragmatico, partiendo de no asumir la unicidad a priori
de los actores colectivos, y en cambio rastreando las conexiones que los
hacen surgir y viendo cémo se ensamblan'’.

Entonces, en linea con estas miradas precedentes, este libro pone
el foco en un conflicto que se constituye en torno a una demanda por
el hébitat. En particular, se pregunta por como se construye local-
mente (en qué términos, mediante qué operaciones, con qué crite-
rios), qué actores la despliegan (cémo se enlaza una red de actores del
reclamo) y cudl es su devenir (qué escalas, tiempos y ritmos distintos
atraviesa). Para ello es importante reponer el contexto y las condicio-
nes especificas bajo los que este tipo de demandas se produce.

La cuestion del habitat en Argentina.
Politicas de vivienda y tierra

El escenario general en el que se desarrolla el conflicto que aborda este
libro se caracteriza por un mercado habitacional segmentado y res-
trictivo a escala nacional (Di Virgilio, 2015; Clichevsky, 2012; Cravino,

1" Vale aclarar que no asumiré aqui las consecuencias mas profundas del término “red”
en el sentido especifico en que la Teoria del Actor Red de Bruno Latour y Michel Callon
lo ha desarrollado, vinculado a una versién “radical o generalizada” (Nardacchione,
2011: 178) del principio de simetria entre actantes humanos y no-humanos.

LAS REDES DEL HABITAT - SOLEDAD BALERDI 47



2008). En este marco, y por muchos afios, los sectores populares han
debido resolver su acceso a la tierra y la vivienda a través de meca-
nismos informales, lo que ha conducido a que las urbanizaciones po-
pulares se caractericen por condiciones de precariedad habitacional,
falta de infraestructura de servicios basicos e irregularidad dominial.
En este apartado haremos un breve recorrido por las distintas orienta-
ciones que ha tenido la politica ptblica en materia habitacional en las
ultimas décadas en Argentina, para llegar a comprender el contexto en
el que se desarrolla el conflicto concreto que aqui abordamos.

Barreto (2012) sostiene que, en términos generales, la politica ha-
bitacional desplegada en Argentina desde 1976, con el inicio de la
ultima dictadura militar, hasta el afio 1989, tuvo pocas variaciones y
se trat6é de una intervencién “convencional” abocada centralmente a
la construccién de grandes conjuntos de viviendas colectivas finan-
ciadas por el Estado destinadas a los asalariados formales. Durante
este periodo, segin sostiene el autor, los pobladores de asentamientos
o viviendas precarios que en su mayoria estaban excluidos del siste-
ma laboral formal, no fueron destinatarios de politicas habitacionales
especificas o de importancia, en tanto el paradigma dominante con-
sideraba que las condiciones habitacionales en las que vivian eran
temporarias, ya que tarde o temprano estos sectores serfan incluidos
al sistema formal, y los asentamientos informales serian erradicados.

La orientacion de la politica habitacional cambié a partir de la
profundizacién neoliberal. En el Area Metropolitana de Buenos Ai-
res, Cravino, Fernandez Wagner y Varela (2002) sostienen que a
diferencia de las politicas predominantes durante las décadas del
60 y 70 hacia las ocupaciones irregulares de tierras por parte de los
habitantes populares de la ciudad —centradas en la erradicacién-, a
partir de los afios 80 y 90 la modalidad adoptada sera la de la “radi-
cacion” (motivado en parte por las propias demandas de asentados
y villeros). Esto suponia la regularizaciéon dominial de las tierras
ocupadas y la reurbanizacion de los barrios. La logica detrds de esta
nueva intervencion era la de volver a los pobres urbanos “propie-
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tarios”, enmarcada en una “lucha contra la pobreza” desde la ptica
neoliberal del privilegio de la propiedad privada. Esto suponia una
cristalizacion de la desigualdad (en tanto los pobladores de villas y
asentamientos seguirian habitando en dichas villas y asentamien-
tos) y una “secundarizacion de la cuestion de la vivienda”.

A partir de entonces, la vivienda social dejé de ser promovida
como derecho, y pasé a ser concebida como un bien de mercado.
Desde esta logica, se favorecio la propiedad privada de las viviendas,
se dejaron de construir grandes conjuntos habitacionales colectivos
y se promovié la descentralizacion de la politica habitacional hacia
los gobiernos provinciales y municipales. En paralelo, se comenza-
ron a implementar politicas focalizadas hacia los sectores mas des-
favorecidos, que en materia habitacional, como dijimos, implicaron
principalmente la regularizacién dominial de tierras ocupadas y la
urbanizacion de villas y asentamientos (Barreto, 2012).

La modalidad de intervencién del Estado en materia de habitat
volveria a tomar un nuevo rumbo en la década siguiente. A diferen-
cia de la orientacion focalizada y descentralizada, y de la ausencia
de politicas publicas habitacionales sélidas que caracterizaron la
intervencion estatal de los noventa (Ferraudi Curto, 2014; Cravi-
no, Fernandez Wagner y Varela, 2002), a partir de los afios 2003
y 2004 el gobierno de Kirchner impulsé una nueva bateria de po-
liticas habitacionales en el marco de una situacién de emergencia
social tras la crisis del 2001. El Programa Federal de Construccién
de Viviendas, el Programa Federal de Mejoramiento de Viviendas
“Mejor Vivir’, asi como el Subprograma de Urbanizacién de Villas
y Asentamientos y el de Construccion de Viviendas con Municipios
entre otros (Bettatis, 2009)'?, se inscribirian en una nueva moda-
lidad de intervencién “recentralizada” del Estado en los barrios,

12 Estos nuevos programas se sumaran a otros que ya existian y a los cuales se les dara
continuidad, como fueron el Programa Federal de Emergencia Habitacional, el Programa
de Mejoramiento de Barrios, y el Fondo Nacional de la Vivienda (Bettatis, 2009).
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orientada hacia “la produccién de vivienda nueva para los sectores
desprotegidos” (Ferraudi Curto, 2014: 116) y como estrategia de re-
activacion de la economia, buscando revertir los efectos de la crisis.

Este nuevo impulso otorgado a la politica habitacional se dio en un
contexto en el cual el problema del acceso al suelo urbano y a la vivienda
se convertia cada vez mas en materia del debate publico. Como deta-
lla Canestraro (2016), la accién articulada de movimientos sociales, or-
ganismos del estado y el campo académico confluyeron en los tltimos
afos en la creacion de espacios de accion politica en materia habitacio-
nal, como por ejemplo la red “Habitar Argentina. Iniciativa multi-sec-
torial por el derecho a la Tierra, la Vivienda y el Habitat”, creada en el
afo 2009 y que desde el 2011 comenz6 a impulsar diversos proyectos de
ley vinculados al ordenamiento territorial y a la regularizacién dominial.
Quiza uno de los antecedentes centrales que ilustra este contexto para la
provincia de Buenos Aires es la sancion en el afio 2012 de la denominada
“Ley de Acceso Justo al Habitat” (la cual se abordard con mayor detalle
en el capitulo 1), que declara como proposito “la promocion del derecho
ala vivienda y a un habitat digno y sustentable a partir de cuatro princi-
pios rectores: el derecho a la ciudad y a la vivienda, la funcién social de la
propiedad, la gestion democratica de la ciudad, y el reparto equitativo de
cargas y beneficios” (Canestraro, 2016: 63).

Ahora bien, este marco que delineamos como escenario del conflic-
to que aborda este libro estard también atravesado por la continuidad
de practicas de expulsion y desalojo forzoso a ocupantes de tierras que
se seguiran produciendo en variados contextos locales, a pesar de las
orientaciones politicas y los programas publicos a nivel nacional. Los
desalojos del Parque Indoamericano en Buenos Aires en 2010%, o el de
Abasto en el Gran La Plata en el afio 2015 son dos ejemplos de ello™.

1 Ver Cravino, Palombi y Quintar (2014).
" https://diariohoy.net/politica/abasto-crece-la-tension-y-encaran-el-
desalojo-50415

https://www.paginal2.com.ar/diario/elpais/1-158317-2010-12-08.html
Periédicos consultados el 21 de junio de 2018.
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Ademas, este escenario estara marcado también por una de las
contracaras de estas politicas habitacionales para la vida cotidiana de
los sectores populares. Como senialaran algunos autores, estas nuevas
politicas implementadas a partir del 2003 y 2004, si bien orientadas
a dar respuesta a las grandes dificultades de acceso al suelo y a la vi-
vienda de los sectores populares del pais, por lo general se limitaran
a la construccion de viviendas en las periferias metropolitanas, con-
tribuyendo —como veremos en este libro— a reforzar la segregacion
residencial de esta poblacion (Segura, 2014). Barreto (2012) en su
analisis sobre las continuidades y cambios de las politicas publicas
habitacionales implementadas en el periodo 2003-2007 en relacién
a la década previa, sostiene que una de las continuidades fue preci-
samente que los nuevos programas se orientaron a cubrir el déficit
habitacional “cuantitativo” a partir de la construcciéon de viviendas
nuevas, y esto se llevo a cabo continuando

con la produccién masiva y seriada de viviendas
individuales de menores estandares de calidad y
de lenguajes formales tradicionales, agrupadas en
pequeiias nuevas urbanizaciones, también de tra-
zados tradicionales, ubicadas en las periferias su-
burbanas, con subestdndares de infraestructuras,
de equipamientos sociales y de vias de articulacion
ala ciudad, guidas generalmente por la logica de la
oferta privada de suelo (p. 27).

Precisamente, como sefialan Di Virgilio y Rodriguez (2013), los de-
bates que tuvieron lugar en torno a la Ley de Acceso Justo al Habitat,
“fuertemente criticada por desarrolladores e inversores que enarbola-
ban las banderias de la propiedad privada y blandian las amenazas de la
expropiacion de predios por parte de la autoridad publica” (p. 17), pon-
dran en cuestion esta tendencia que se observa de las politicas ptiblicas
habitacionales como dinamizadoras de los mercados inmobiliarios.
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Podemos afirmar que el conjunto de politicas habitacionales que
se implementd a nivel federal a partir del 2003 implicé conside-
rables mejoras en el acceso a la vivienda por parte de los sectores
sociales mas desfavorecidos, pero convivié al mismo tiempo con
desigualdades estructurales persistentes en materia habitacional
que, a pesar de las acciones emprendidas, no lograron ser revertidas
(Kessler, 2014). En la actualidad, la Encuesta Nacional sobre la Es-
tructura Social argentina elaborada en el marco del PISAC (Piova-
ni, 2017), ha revelado que un 40% de las viviendas existentes a nivel
nacional presenta algun tipo de déficit habitacional en términos de
su calidad constructiva o sus dificultades para adecuarse a la canti-
dad, caracteristicas y necesidades de los hogares que las habitan (Di
Virgilio y Rodriguez, 2018: 198).

Este serd, en sintesis, el escenario en el que se instalara el conflicto,
en la capital de la provincia con mas asentamientos informales del
pais (Buenos Aires), localidad que a su vez presenta la mayor canti-
dad de asentamientos informales de dicha provincia’. Este conflicto
que se tramara a partir de un reclamo por acceso al suelo y a la vi-
vienda en el barrio de Las Quintas, en la periferia de la ciudad de La
Plata, tendra una especificidad: a diferencia de muchos de los casos
estudiados por la bibliografia (Cravino, 2012; Ferraudi Curto, 2014;
Moreno, 2016; Olejarczyck, 2017), el proyecto de relocalizacién que
motorizard este conflicto no serd inicialmente motivado por la imple-
mentacién de un programa habitacional, sino por un objetivo prima-
rio, la construccién de una de las mayores obras de infraestructura
hidraulica de la provincia, a su vez impulsada por una tragedia local,
la inundacion ocurrida en la ciudad en abril del afio 2013.

5 https://www.infobae.com/politica/2017/05/23/mapa-de-las-villas-en-argentina-

juntas-son-mas-grandes-que-la-ciudad-de-buenos-aires/

https://www.eldia.com/nota/2017-1-15-la-plata-es-la-ciudad-bonaerense-con-

mas-asentamientos-y-villas-tiene-129
Periédicos consultados el 21 de junio de 2018.
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Recorrido del libro

Los cinco capitulos que componen este libro siguen cronolégicamen-
te el proceso de emergencia y transformacion del conflicto, pero al
mismo tiempo cada uno problematiza distintas dimensiones anali-
ticas. Informacion, afectacion, relocalizacion, tiempos 'y tensiones son
categorias nativas que emergen en el campo, que son construidas por
los actores intervinientes y adquieren sentidos especificos en el de-
sarrollo del conflicto, y asimismo se vuelven significativas para com-
prender este proceso analiticamente y en el didlogo con la bibliogra-
fia (Peirano, 2004; Borges, 2003).

El primer capitulo aborda la emergencia del conflicto. Para
ello, presenta la inundacién ocurrida en abril de 2013 en la ciudad
de La Plata como punto de inflexién, describe la obra de infraes-
tructura hidrdulica que surge a partir de la inundacién y que mo-
tiva el conflicto, y traza las primeras acciones que van tramando
una red de actores de reclamo en torno al desarrollo de la obra.
Su principal objetivo es describir como se configura un clima de
incertidumbre en el barrio en torno a la obra y a una posible relo-
calizacion de las viviendas, y cdmo en este escenario se activa un
reclamo por informacion.

El segundo capitulo aborda la instalacién del conflicto. Describe
las acciones llevadas a cabo por la red de actores que termina de
conformarse en torno al reclamo, y en particular un relevamiento
censal que realiza el proyecto de extension en el barrio y a partir del
cual se elaboran los criterios que la red de actores pone en juego
para construir un sentido especifico de afectacién. La disputa en
torno a qué se entiende por afectados, a quiénes incluye esta cate-
goria, sentard las bases para la definicién de los destinatarios de la
relocalizacidn, que es trabajado en el siguiente capitulo.

El tercer capitulo aborda el proceso de asambleas, reuniones, dia-
logos, negociaciones entre la red de actores del reclamo y los fun-
cionarios en torno a las condiciones de la relocalizacién: cuantos y
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quiénes de los vecinos del barrio seran incluidos en la relocalizacién,
y a donde se relocalizaran. El objetivo es reconstruir el sentido etno-
grafico de relocalizacion, a partir de analizar cdmo se llevan adelante
las negociaciones para determinar sus condiciones y mediante qué
criterios se disputa su significacion.

El capitulo 4 aborda la ultima etapa del proceso de reclamo mar-
cada centralmente por el contexto electoral del afio 2015 vy los rit-
mos que este impondra a las negociaciones. Ademas de los tiempos
electorales, se pondran en juego los tiempos de la obra y de la cons-
truccién de las viviendas, los de los funcionarios, los de los vecinos,
los de la red de actores del reclamo, para dar cuenta de como se fue
desarrollando el proceso. El tiempo aqui es una categoria nativa que
permea de modo concreto el conflicto y organiza las acciones de los
actores involucrados en él. Estos fueron actuando en funcién de la
lectura que hicieron de los tiempos de la obra y las viviendas, de los
demas actores involucrados y de los politico-electorales.

Finalmente, el cambio de gestion en la ciudad y en la provincia
luego de las elecciones del mes de octubre de 2015 implicé la sus-
pension de las negociaciones que venian sosteniéndose con los fun-
cionarios provinciales y municipales para atender al reclamo de los
habitantes del barrio y encontrar una solucién conjunta al conflicto.
En este nuevo escenario, el reclamo se desactivé. El dltimo capitu-
lo aborda las lecturas e interpretaciones posteriores que hicieron los
protagonistas del conflicto una vez desactivado el reclamo. A partir
de ello, reconstruye sus reflexiones y sus balances en cuanto al deve-
nir del conflicto y a los motivos de la disolucion del reclamo, respecto
al rol del Estado en este proceso, asi como a su propio accionar y al de
los demds actores intervinientes y a los dilemas que supone la inter-
vencion en territorio. El objetivo es el de seguir pensado la vigencia
del conflicto luego de la desactivacion del reclamo, atendiendo a los
dilemas y tensiones que este habilitd, y a las interpretaciones que de
él hicieron los actores intervinientes. Muestra la productividad del
conflicto, mds alla de su “visibilidad” como tal.
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Por ultimo, las conclusiones, mds que reiterar lo narrado previa-
mente, buscan reorganizar los hallazgos de este libro en una clave de
lectura que parta de la pregunta de investigacion propuesta hacia las
dimensiones sobre las que el recorrido etnografico permitié echar
luz. En este sentido, se problematizan las modalidades de interven-
cion estatal en este conflicto y las teorias nativas sobre el Estado que
elaboran mis interlocutores a partir de ello; los criterios locales cons-
truidos en torno al habitat, el barrio y la vivienda, la gestion publica y
la accién colectiva en este proceso; los acuerdos y tensiones que per-
mearon todo el conflicto, asi como las condiciones estructurales en
que este se desarrollo, y las competencias que desplegaron los actores
para actuar en este contexto.
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CAPITULO 1

Informacion. Gestionando la incertidumbre

El 2 de abril de 2013 una imprevista y abundante lluvia inundé, en
cuestion de horas, las localidades de La Plata, Berisso y Ensenada.
El agua, que en muchas zonas superd la altura de un metro por
sobre el nivel del suelo, gener6 incontables destrozos materiales y
se cobro la vida de 89 personas (reconocidas oficialmente). El pro-
posito de este capitulo es describir como surge el conflicto en Las
Quintas y cdmo comienza a gestarse el reclamo, en su primera mo-
dalidad: un reclamo por informacion oficial y precisa. El texto se
inicia con una presentacion de la inundacién y sus consecuencias
(la obra de canalizacion del arroyo El Gato y el proyecto de relocali-
zacién de las viviendas asentadas en sus margenes) como punto de
inflexién a partir del cual se iniciara el conflicto. Luego describe el
momento en que “la obra” como problemética llega al barrio y los
temores que se despliegan en torno a ello.

A partir de alli, el capitulo se concentra en el desarrollo del clima
de incertidumbre que se genera en torno a la falta de informacion
oficial por parte de los funcionarios a cargo del proyecto de obra y
de las relocalizaciones, y a la sucesion de acciones que van traman-
dose en pos de esa falta de informacion y que irdn conformando una
red de actores del reclamo. El objetivo analitico serd el de sostener
un desplazamiento en el andlisis: en lugar de partir de actores colec-
tivos preconstituidos, mostrard la importancia de describir los pro-
cesos mismos de construccidn, ensamble y organizacién de actores
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en torno a un reclamo. Con esta intencién, veremos cémo la falta
de informacion y las particulares modalidades de intervencion del
Estado que contribuyen al clima de incertidumbres que se gesta en
el barrio en torno a la obra, configuran un campo para la accién que,
a diferencia de lo que ha sucedido en otros casos estudiados por la
bibliografia, no conducird a la inaccién o a la apatia, sino a la confi-
guracion de una red de actores que se movilizara por (y contra de)
esa incertidumbre.

La inundacidn y las obras

Durante los dias siguientes a la inundacién, mientras se extendian
las campaiias solidarias de donaciones y ayuda a los inundados (ca-
miones con productos de limpieza, alimentos y ropa llegaban desde
distintas localidades del pais), en gran parte de la ciudad se padecia
la falta de electricidad y de agua potable. Numerosas instituciones
(centros culturales, facultades, clubes deportivos) se ofrecieron como
lugares de acopio y distribuciéon de donaciones. Asimismo, trabaja-
dores de los gobiernos local y provincial circulaban con camiones
por la ciudad repartiendo colchones y botellas de agua a los vecinos
que de a poco iban vaciando y limpiando sus viviendas, sacando sus
pertenencias arruinadas a la calle.

La inundacién tuvo una gran repercusion mediatica. El evento
fue cubierto por todos los periddicos, programas de noticia y de ra-
dio de escala nacional. En los dias inmediatamente posteriores a la
inundacion, los titulares sostenian: “La peor catastrofe de La Plata:
48 muertos y decenas de desaparecidos” (La Nacidn, 4 de abril de
2013)'¢, “El agua tendio6 en La Plata su trampa mortal” (Pdgina/12, 4

desapareado (Consultado el 7 de abr11 de 2017).
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de abril de 2013)", “La peor tragedia en La Plata provocé al menos
48 muertos” (Clarin, 4 de abril de 2013)"%, “La Plata: tragica inunda-
cién suma 51 muertos y aun quedan 514 evacuados” (Ambito, 4 de
abril de 2013)". El nimero oficial de victimas fue incrementandose
a medida que pasaban los dias y fue objeto de intensas disputas. El
gobierno de la provincia de Buenos Aires lleg6 a informar 67 muer-
tos, pero un fallo judicial de marzo de 2014, casi un aio después de
la tragedia, reconocié que fueron 89 personas las victimas fatales de
la inundacién®.

El gobierno nacional declaré tres dias de duelo a partir del 3 de
abril y la entonces presidenta Cristina Fernandez de Kirchner reco-
rri6 a pie distintas zonas de la ciudad y anuncié por cadena nacional
una serie de beneficios monetarios para los damnificados, incluyen-
do montos adicionales por tnica vez para jubilados y pensionados,
duplicacién de la Asignacion Universal por Hijo y de asignaciones
familiares por tres meses, y créditos para refaccion de viviendas.

Uno de los efectos politicos mds importantes de este episodio fue
la emergencia de colectivos sociales y culturales nucleados en torno
al reclamo y visibilizacion de las consecuencias de la inundacién. Las
asambleas vecinales de inundados, luego nucleadas en la Asociaciéon
de Familiares y Victimas de la Inundacién (AFAVI) y en la Unién
de Asambleas de Inundados 2 de Abril, lograron posicionarse como
actores de peso en la dindmica politica local posterior a las inunda-
ciones, y fueron uno de los actores que mas presionaron al gobierno

17

https://www.paginal2.com.ar/diario/elpais/1-217280-2013-04-04.html
(Consultado el 7 de abril de 2017).

8 https://www.clarin.com/ciudades/peor-tragedia-plata-provoco-muertos 0
SJ8PYYsv7e.html
(Consultado el 7 de abril de 2017).

Y http://www.ambito.com/682451-la-plata-tragica-inundacion-suma-51-muertos-
y-aun-quedan-514-evacuados (Consultado el 7 de abril de 2017).

20 Fallo 27068- “RODRIGUEZ SANDRA EDITH C/ PODER EJECUTIVO S/
HABEAS DATA), disponible en: http://aguasturbias.com.ar/sites/aguasturbias.
com.ar/files/fallo_arias.pdf (Consultado el 7 de abril de 2017).
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provincial para el pronto desarrollo de obras hidréulicas que previ-
nieran futuras inundaciones.

Durante los dias inmediatamente posteriores a la inundacion, to-
dos los medios de comunicacion locales (mas grandes o mas peque-
fos) escribian, publicaban, anunciaban por radio, television, diarios,
revistas, redes sociales, las imdagenes y testimonios de los estragos
causados a lo largo y ancho de la ciudad. En la mayoria de las no-
ticias se plasmaban los desastres sufridos por viviendas de barrios
pudientes o de clase media de La Plata, como La Loma, Tolosa, Barrio
Norte, Ringuelet. Sin embargo, algunas organizaciones y colectivos
periodisticos comenzaron a retratar también las consecuencias de
la inundacién en los barrios populares de la ciudad. “Las imagenes
son implacables, pero no estan en la television’, sostenia la periodista
Laura D’Amico en una nota del 7 de abril de 2013 publicada en la
revista local La Pulseada?.

Invitada por miembros del Proyecto de extension, Laura se acercd
a Las Quintas en los dias posteriores a la inundacién para registrar y
fotografiar sus consecuencias. La nota afirmaba:

Cuando el martes empez6 a subir el agua, a eso de
las 7 de la tarde, Ramdn, uno de los vecinos, se dio
cuenta de que la mano venia fulera. La luz se ha-
bia cortado y empezaba a caer la noche. Trataban
de organizarse para aguantar la tormenta cuando
otro vecino llegé con un camidn y se ofrecié a lle-
varlos hasta el club La Granja, un galpén al que no
se puede llamar centro de evacuados. Las mujeres
con nifos fueron las primeras en subir. Otros pre-

2! Maria Laura D’Amico. (7 de abril de 2013). “San Carlos y la promesa”. Revista La
Pulseada. En: http://www.lapulseada.com.ar/site/2p=4653 (Consultado el: 5 de
abril de 2017).
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firieron aguantar el agua en su casa y cuidar sus
pocas pertenencias.

—Agarré a la nena, los documentos y me fui a eva-
cuar —-dice una de las mujeres que acaban de regre-
sar, 20 horas después—. Desde ayer que estoy con
esta remera —se lamenta.

“El agua subié hasta acd’, repiten todos, y se sefia-
lan la cintura. Viendo el tamano de las precarias
viviendas, es fcil reconocer que 1 metro basta para
que se hayan mojado todas sus cosas.

La frase “perdimos todo’, tan escuchada al otro
lado de la avenida 32, acd se mantiene ausente. Es
dificil perder todo cuando nunca se tuvo nada.

La Avenida 32 simboliza, en los sentidos locales de la ciudad, la
diferencia entre el centro y la periferia, ya que es una de las cuatro
avenidas que conforman la circunvalacién de La Plata, y que marcan
el limite entre el casco fundacional y los barrios del “Gran La Plata”
“En esta zona viven unas 60 familias qom, —sostiene el epilogo de
la nota- que no perdieron todo en la inundacién porque no tenian
nada. Siguen esperando al Estado. Necesitan colchones, alimentos y
productos para combatir ratas y viboras.

En la misma tdnica, el Foro por los derechos de la Nifez, la Ado-
lescencia y la Juventud de la CTA Provincia de Buenos Aires subi6
por esos dias a su canal de Youtube, bajo el nombre “Testimonios de
la Inundacién”, una serie de videos de entrevistas a vecinos de ba-
rrios populares afectados por la inundacién. Uno de esos videos re-
trata el testimonio de Fernando, referente de Las Quintas con quien
los miembros del Proyecto de extension inicialmente establecimos
lazos y quien junto a Raul acompaiié nuestro ingreso al barrio. En
el video, las palabras de Fernando se van alternando con imagenes
de Las Quintas tomadas dos dias después de la inundacién: nifios
corriendo por las calles de barro, casas de chapa, colchones descar-
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tados apilados en la esquina, vecinos seleccionando y repartiendo
ropa recibida como donacién.

Nosotros también estamos afectados de este fend-
meno [dice Fernando mirando a la cdmara], esta
lluvia que inundéd todo nuestro barrio, un barrio
precario. Y la mayoria de nosotros, cuando em-
pezd el agua, nosotros mismos nos autoevacua-
mos, a todos los chicos que estaban en medio
del desastre. Casi mas de la cintura nos llegé el
agua. Y bueno, llegamos y nos llevamos a todos
los chicos al camino. Ninguno, ninguno aparecié
en este lugar, ustedes ven ahora los que estan re-
partiendo son chicos de la Facultad; ninguno de
los referentes municipal, comunal, ninguno se
acerco. Estamos practicamente aislados de todo,
aislados porque ustedes bien saben que hay casas
muy precarias, muy precarias, algunos no tienen
ni siquiera un contrapiso en la casa... Entonces
eso es lo que a mi me dolié el alma, yo vi a mi
propia gente... eh... se fue todo, las cosas se las
llevé el agua, se llevo todo, no tienen nada... ahora
se estdn recuperando recién y estan necesitando
colchones, porque todos los colchoncitos que te-
nian se mojé todo, no quedd nada... y bueno, al-
gunas camas, y también agua, algunos alimentos
también pa’ los chicos, porque trabajo no estamos
trabajando ahora. [Palabras de Fernando?].

2 Testimonios de la Inundacién. “Viernes 5 de Abril, 16:30hs. Barrio San Carlos,
comunidad Qom”. Video publicado en el Canal de Youtube de la CTA Provincia de
Buenos Aires el 8 de abril de 2013.

Disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=tY8fMKQOkvs (Consultado el
5 de abril de 2017).
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Esta no era la primera vez que el barrio se inundaba. El arroyo El
Gato, tan proximo a las viviendas, solia desbordarse en dias de abun-
dante lluvia. No obstante, en esta ocasion el fenémeno fue extraordi-
nario. Por un lado, debido a la magnitud de las precipitaciones y la
altura que alcanzd el agua, afectando también a zonas de la ciudad
donde habitan sectores sociales medios y altos que no habian sufrido
directamente anteriores inundaciones. Pero, ademas, debido ahora a
la posibilidad —antes ausente- para los vecinos de Las Quintas de ob-
tener recursos que subsanaran las pérdidas materiales sufridas (col-
chones, muebles, ropa, alimentos).

Luego de este episodio, numerosas organizaciones se acercaron
al barrio durante las semanas posteriores a la inundacion, acompa-
nados de camiones y camionetas repletos de donaciones para los
vecinos, que depositaban en el Salon o en la Iglesia del barrio. Las
Quintas fue testigo de un torbellino de personas y cosas que circu-
laron por esos dias: militantes de agrupaciones politicas, estudian-
tes secundarios y universitarios, voluntarios de distintas institucio-
nes publicas que se ofrecian a colaborar. Las primeras donaciones
incluian ropa, alimentos no perecederos y productos de limpieza
—esto fue lo que llevamos los miembros del Proyecto de extension,
gracias a las donaciones que la Facultad recibié esos dias y que re-
partid entre los barrios en los que tenia algin tipo de insercién ex-
tensionista—. Luego, en los dias posteriores, siguieron llegando bol-
sas con grandes cantidades de ropa usada, calzados y carteras, que
se fueron apilando en montafias en el piso del Salon y de la Iglesia.
Con el paso de las semanas, esto se fue convirtiendo en una pila de
objetos sin interés y en desuso que obstaculizaba la circulacién por
el espacio.

La inundacion del 2 de abril marcé un punto de inflexién, un an-
tes y un después en la percepcion de la ciudad. Por un lado, transgre-
di6 las diferencias tradicionales entre la periferia y el centro, afectan-
do a diversas zonas sin distinciones.
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Pero también los acontecimientos que se desataron con la inun-
dacién marcaron un antes y un después en el barrio, en nuestro hacer
como Proyecto de extensién y en mi mirada hacia las acciones e inte-
racciones de sus habitantes como problema de investigacion.

En el barrio, porque la respuesta del gobierno provincial a la inun-
dacién fue la implementaciéon de una gran obra de infraestructura
hidraulica en la regién que implicd, entre otras cosas, la ampliaciéon
y canalizacion del arroyo en cuyos margenes se emplazaban muchas
de sus viviendas.

En nuestro hacer extensionista, porque a partir del desarrollo de
esta obra, nos involucramos activamente en algo de lo que no habia-
mos participado antes en Las Quintas y que los miembros del Proyec-
to siempre habian tenido interés por motivar: una “accion colectiva’
Circulaba en el Proyecto, como sostuve en la Introduccién, un diag-
nostico de que en Las Quintas habia dificultades para que se conso-
lide la organizacidén colectiva, y que estas dificultades se plasmaban,
entre otras cosas, en el hecho de que la Asociacion Civil gom no tenia
vigencia por entonces y que los referentes del barrio solian pedirnos
ayuda para convocar al resto de los vecinos a las escasas reuniones a
las que finalmente estos no asistian. Este diagnostico sustentaba —des-
de una mirada no libre de ciertas pretensiones vanguardistas— uno de
los objetivos que los miembros del Proyecto atribufamos a las activi-
dades de extension que desarrollabamos en el Saléon comunitario del
barrio: fomentar la apropiacion colectiva de un espacio comun y la
consolidacion de lazos de vecindad y amistad que condujeran a limar
posibles asperezas en los vinculos existentes.

Pero la inundacién también represent6 un punto de inflexiéon en
mi decision de seguir este conflicto, porque se convirtié para mi rapi-
damente en el escenario etnografico propicio en el cual atender a las
dindmicas de la politica cotidiana en el barrio. Es a partir de nuestro
involucramiento en el desarrollo del mismo que me decidi a cons-
truir este proceso en mi objeto empirico de investigacion y comencé
mi devenir en extensionista-investigadora.
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Como mostraré en este capitulo, la falta de informacion oficial
sobre la obra de infraestructura hidraulica en el arroyo El Gato
y sobre sus consecuencias para las viviendas de Las Quintas, y
el clima de incertidumbres que se generara por ello en el barrio,
motivaran los primeros pasos de un conflicto que articulara una
red de actores heterogénea y un entramado complejo de interac-
ciones, y cuyo desarrollo sera el objeto de analisis de este libro. En
este proceso, y antes de adentrarnos en la emergencia del conflicto
que se inicia con la llegada de la obra a Las Quintas, describiré las
caracteristicas especificas del proyecto de obra y del plan de relo-
calizaciones que lanza el gobierno de la provincia de Buenos Aires
con motivo de la inundacién.

Si bien la causa inmediata de la inundacién fue la abundancia y
celeridad de las precipitaciones, con el correr de los dias comenza-
ron a surgir y a circular otras interpretaciones que ponian el foco
en la falta de controles en el desarrollo urbano de los ultimos afos
en la ciudad de La Plata y centralmente en la ausencia de obras
hidraulicas adecuadas y preventivas. El “proceso de urbanizacion
descontrolado” que vivié la ciudad a partir del 2003, sostiene Segu-
ra, “incremento la impermeabilizacion del suelo y no fue acompa-
nada por las obras hidraulicas y canales de desagiies necesarios, asi
como tampoco con el mantenimiento de los arroyos que cruzan la
ciudad” (Segura 2015: 161).

Algunas de estas interpretaciones se vieron plasmadas en in-
formes elaborados por actores académicos que ofrecieron explica-
ciones sobre el acontecimiento y recomendaciones de soluciéon?®.

» Informes elaborados por el Departamento de Hidraulica de la Facultad de
Ingenieria de la UNLP. Ver:
http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/27334 (Consultado el 7 de abril de 2017)
y Romanazzi, P, Urbiztondo, J. y otros; “Estudios Hidrolégicos - Hidrdulicos -
Ambientales en la Cuenca del Arroyo del Gato”; Laboratorio de Hidrologia - ADH
- Fi - UNLP, Informe final, La Plata, noviembre de 2007.
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Estos sefialaban centralmente la existencia de zonas altamente
urbanizadas emplazadas sobre los propios cauces de los arroyos
de la region, que condujeron a limitar la capacidad de evacuacion
de los desagiies pluviales existentes. Estos diagnosticos cuestiona-
ban, ademas, la falta de implementacidn de acciones preventivas
por parte del gobierno y recomendaban la ampliaciéon de la capa-
cidad de conduccién de agua de los arroyos y la construcciéon de
nuevos conductos.

Finalmente, el 11 de julio de 2013, la Legislatura de la provincia
de Buenos Aires sanciond la Ley provincial N°14.527 autorizando al
gobierno provincial, a cargo por ese entonces del gobernador Daniel
Scioli, a endeudarse por el monto de 1973 millones de pesos (pro-
vistos por el Estado Nacional) para financiar la reconstruccion de la
infraestructura dafiada por las inundaciones y la realizacion de obras
con el objetivo de prevenir dafos ante futuras precipitaciones como
la del 2 de abril.

Las obras a las que exclusivamente debia aplicarse el financia-
miento, detalladas como Anexo de la Ley, eran once: el saneamiento
de la cuenca del arroyo El Gato, la construccion del derivador de la
Avenida 31 y de la Avenida 143, los desagiies pluviales en el arroyo
Maldonado, la adecuacién de los arroyos Rodriguez y Don Carlos,
y Carnaval y Martin, los desagiies pluviales en Villa Dietri (Ensena-
da), en Barrio Universitario (Berisso), en cuenca Watzerborn (Be-
risso), y en cuenca Zoologico (La Plata), y por ultimo, la reurbani-
zacién de margenes de arroyos. La Ley preveia ademas la creacion
de una Comisién Bicameral integrada por diez legisladores (cinco
por cada Camara) para el “seguimiento, fiscalizacién y control” de
estos objetivos.

En particular, el “saneamiento de la cuenca” del arroyo El Gato
suponia el ensanchamiento del canal y su revestimiento de hormigén
armado, permitiendo lograr una “mayor capacidad de transporte” de
los caudales de agua. Segin el proyecto de obra, la canalizaciéon del
arroyo se realizaria en once “etapas” simultaneas, correspondientes
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a once tramos en los que fue dividido el arroyo a su largo®, y cada
tramo implicaria el ensanchamiento de la base de fondo del canal en
distintas medidas.
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Plano de obra de la canalizacién del arroyo El Gato, indicando las distintas
etapas de la misma®.

El barrio de Las Quintas, ubicado entre las calles 138 y 140, que-
dé comprendido dentro de la tltima etapa de la obra y la base del ca-
nal alli seria de 15 metros de ancho. La cantidad exacta de metros en
que se ensanchara el arroyo y las implicancias de esto en cuanto a la
proporcion de margen de tierra de ambos lados del canal que se veria
afectada por la ampliacion, sera —como veremos luego— desconocido

# Desde su desembocadura en el Rio Santiago, hasta la Avenida 143, en el barrio
de San Carlos de la ciudad de La Plata. Cada etapa estaria a cargo de distintas
empresas constructoras.

» Obtenido del sitio web de la Comisién Bicameral de Control y Fiscalizacion de las
Obras (www.obrasregioncapital.com). Consultado el 1 de junio de 2015.
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entre los vecinos del barrio al iniciarse la obra, y por ello se convertira
en objeto de especulaciones, temores e incertidumbres.

Respecto ala “reurbanizacion de los margenes de arroyos’, el Ane-
x0 de la Ley preveia la relocalizacion de las familias asentadas en los
margenes del arroyo El Gato y para ello, la construccion de viviendas
en otra zona con su respectiva inversion en infraestructura (electri-
cidad, agua, gas, cloacas, cordén cuneta sin pavimento). El proyecto
de obra en su totalidad seria implementado por el Ministerio de In-
fraestructura de la provincia. A grandes rasgos, el desarrollo técnico
de la obra estaria a cargo de la Direccién provincial de Saneamien-
to y Obras Hidraulicas, que era parte de la Subsecretaria de Obras
Publicas. El desarrollo de las viviendas y la relocalizacion de las fa-
milias, por su parte, estarian a cargo del Instituto de la Vivienda, el
cual formaba parte de la Subsecretaria Social de Tierras, Urbanismo
y Vivienda. Para la relocalizacion, el Ministerio proyectd la construc-
cion de 444 viviendas “definitivas” mas 120 “transitorias” en el barrio
platense de “el Mercadito”, en un predio ubicado entre las calles 1 y
514, delimitado por el Mercado Regional, el arroyo El Gato y las vias
del ferrocarril Roca. De las 444 viviendas “definitivas’, 120 serian fi-
nanciadas por el organismo Fonplata®, cuya inversiéon contemplaria
ademas las obras de relleno de todo el predio, e infraestructura de
servicios tales como red de agua potable, gas, electricidad, redes via-
les. Las 324 viviendas restantes serian financiadas por el Plan Federal
de Urbanizacién de Villas y Asentamientos Precarios” y estarian a

% El Fondo Financiero para el Desarrollo de los Paises de la Cuenca del Plata
(Fonplata), es un organismo multilateral conformado por Argentina, Bolivia,
Brasil, Paraguay y Uruguay que otorga préstamos a los paises miembros para
proyectos de desarrollo (Sitio web Fonplata: http://www.fonplata.org/fonplata/
preguntas-frecuentes.html. Ultima consulta: 10 de abril de 2017).

# El Plan Federal de Urbanizacion de Villas y Asentamientos Precarios, establecido
en 2005, era gestionado por la Direccion de Politicas Habitacionales de la
Subsecretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, organismo dependiente de la
Secretaria de Obras Publicas del Ministerio Nacional de Planificaciéon Federal,
Inversion Publica y Servicios. A través de este programa, el Estado Nacional,
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cargo de la empresa Malaga Construcciones S.A. Las 120 viviendas
“transitorias” de mamposteria se construirian para acelerar el trasla-
do de algunas familias a quienes posteriormente se entregarian las
viviendas definitivas. Estas serian financiadas por la Subsecretaria de
Recursos Hidricos de la Nacion y se erigirian en un sector del predio
ubicado entre las viviendas definitivas y el Mercado Regional.

La llegada de la obra a Las Quintas: preocupacion
e incertidumbre

Una tarde fria de junio de 2013 fui al barrio junto a Miguel, un com-
pafiero extensionista, dispuestos a trabajar con los jovenes en las
computadoras del Salén como haciamos todos los sabados. Alli fue
cuando escuché por primera vez hablar de la obra de ensanchamien-
to del arroyo. Samanta, una compaiera del Proyecto que era también
la maestra a cargo de las clases de la primaria de adultos que se dic-
taban durante los dias de semana en el Saldn, fue esa misma tarde al
barrio. Mientras conversaibamos de pie junto al sector de las compu-
tadoras, en un rincon del Salon durante el transcurso de la actividad,
nos conté —en tono de preocupacion y confidencia- que su padre
trabajaba en el sector de Hidraulica del Ministerio de Infraestructura
de la Provincia y le habfa comentado de un proyecto que habia sido
aprobado para implementarse “dentro de un afio aproximadamente”,
a consecuencia de la reciente inundacién en la ciudad, y para lo cual
“la Provincia se esta endeudando por millones de pesos”. Este proyec-
to, nos explico alarmada, suponia ampliar los margenes del arroyo El
Gato “unos cuarenta metros” hacia ambos lados. Considerando que

en coordinacién con los organismos provinciales de Vivienda, financiaba la
construccién y el mejoramiento de viviendas y de obras de infraestructura para
el mejoramiento del habitat urbano. Disponible en: http://www.vivienda.gob.ar/
construccion/normativa.html (Consultado el 26 de abril de 2017).
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el barrio estaba emplazado sobre los margenes del arroyo, segtn ella
esta ampliacion supondria que “lo levanten y tengan que trasladar a
todas las familias” que vivian alli. Segiin su padre, dijo, “no serfa tan
negativo para las familias” dado que, al tratarse de un asentamiento
que esta edificado, las autoridades tendrian la obligacion de reloca-
lizarlas a un “barrio de vivienda”. Todo esto implicaba para Samanta
una expresion de las contradicciones entre las politicas locales, pro-
vinciales y nacionales, ya que mientras la Provincia parecia avanzar
hacia la desaparicion del barrio y el traslado de las familias, el go-
bierno nacional, a través del Ministerio de Desarrollo Social, estaba
comenzando a repartir materiales de construccidn en el barrio.

Efectivamente, en las Ultimas semanas habiamos visto llegar al
barrio grandes cantidades de materiales —ladrillos, bolsas de cemen-
to, chapas, madera— que iban siendo repartidas entre las familias y
depositadas en los patios o junto a la entrada de sus viviendas. Esto
formaba parte, como mencioné, del despliegue de intervenciones que
se sucedieron en Las Quintas —y en muchos de los barrios populares
de La Plata- a causa de la inundacién.

A poco mas de un afo de la sancién de la Ley que daria origen
al proyecto hidraulico, y de la conversaciéon que mantuvimos en el
Salén comunitario del barrio con Samanta, la obra finalmente llego a
Las Quintas. A finales del mes de septiembre de 2014, Verdnica, otra
compailera, escribié por mail al resto de los miembros del Proyecto
de extension con preocupacion luego de haber hablado con algunas
vecinas en el marco del taller semanal de mujeres que brinddbamos
en el Salén comunitario:

Gabriela nos coment6 que los del Movimiento Jus-
ticia y Libertad habian estado ese fin de semana en
el barrio por el tema del arroyo. Surgié aca un tema
que me parece importante detallar porque creo que
va a atravesarnos como proyecto de extension: la
obra de ensanchamiento del arroyo El Gato, que
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contempla ampliar el cauce del arroyo, 15 metros
a cada lado, profundizarlo y cementarlo. Esta obra
ya esta a 50 metros del barrio, sin que ninguna au-
toridad se haya acercado hasta ahora a hablar con
los vecinos para saber qué va a pasar con ellos, si
estan obligados a reubicarse, donde, los riesgos
de tener ese tramo tan cerca y estar atn ellos ins-
talados alli. La gente del Movimiento fue con un
ingeniero quien les mostré los planos de la obra y
les explicé lo que podia pasar si ellos seguian ahi.
[Palabras de Veronica. Registro de diario de campo
24 de septiembre de 2014].

La noticia que trasmitié Verénica a los miembros del Proyecto
de extension nos puso sobre alerta. La conversacion con Samanta,
en la que nos habia adelantado los planes del Ministerio de Infraes-
tructura que conocia por su padre, habia sido la Gnica que habiamos
tenido sobre el tema hasta entonces. En ese lapso de un afio, la obra
efectivamente habia comenzado a llevarse a cabo, y ante esto, algunas
mujeres del barrio transmitieron a Verénica sus preocupaciones al
respecto. El mensaje de estas mujeres contiene los elementos nodales
a partir de los que se configura este capitulo: cdmo se construyen
y circulan los rumores y la informacién, como se gesta a partir de
ello el clima de incertidumbres que caracterizara el primer tiempo
de este conflicto, y cdmo comienzan a incorporarse otros actores a
esta trama.

La obra de ensanchamiento y hormigonado del arroyo habia sido,
como mencionamos, planificada para desarrollarse en once tramos
de manera simultdnea. El dltimo de ellos habia iniciado en la Aveni-
da 137, a dos cuadras del barrio. El arroyo es largo y serpenteante, y
desde la Avenida 137 hasta la altura del barrio (por las calles 139 y
140) presenta una forma curva, que obstaculiza la visibilidad directa
desde el barrio hacia la Avenida. Sin embargo, por entonces desde las
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viviendas que se encontraban emplazadas sobre el margen del arro-
yo, comenzaban incipientemente a poder verse las transformaciones:
maquinas y hombres trabajando en el canal, montanas de tierra re-
movida, los primeros tramos de la base de hormigdn, las primeras
placas de contencion de los laterales del canal.

Fotografia propia tomada desde el inicio del tramo once de la obra, sobre el puente de la
Avenida 137 en direccion hacia el barrio. En ella pueden observarse la base del canal, los
muros de contencién de hormigén y el pequefio caudal de agua que corre en el centro.

Segun la informacién que nos transmitié Veronica, el cauce del
arroyo se ampliaria unos quince metros de ancho “para cada lado”
Este dato, que contrastaba con el que indicaba el proyecto de obra
para ese tramo (quince metros de ancho en total) pero que por ese
entonces desconociamos®, habia sido dado a los vecinos por un inge-

* Conocimos la Ley 14.527 y el detalle de las obras en adjunto recién en mayo de
2015, ocho meses después de que nos llegara la preocupacion de las vecinas por
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niero que se habia acercado al barrio algunos dias antes, acompaiiado
por Coco, referente del Movimiento Justicia y Libertad.

El Movimiento Justicia y Libertad es una organizacién territorial
local que surge en el aflo 2005 como desprendimiento del Movimien-
to de Trabajadores Desocupados Justicia y Libertad. Tiene insercién
en muchos barrios populares y asentamientos de la zona, a partir tan-
to de la gestion de planes sociales y cooperativas de empleo, como
del trabajo territorial con comedores, centros educativos, entre otras
cosas. Su principal modalidad de insercion en el territorio es a partir
de personas, mayormente mujeres, que habitan en el barrio y cum-
plen el rol de “coordinadoras™ funcionan de nexo entre los demads
vecinos que, como ellas, “estan con” el Movimiento, y los principales
referentes de la organizacién que no viven en el barrio; coordinan
el trabajo de las cooperativas en las que sus vecinos participan, con-
trolan la asistencia de los miembros de su grupo a las asambleas y
marchas a las que convoca el Movimiento; gestionan la distribucién
de los recursos que la organizacién les aporta. Si bien el Movimiento
tenia insercion en el barrio desde hacia algunos afnos —varias de las
mujeres que nosotros conociamos por el Proyecto de extension tra-
bajaban en cooperativas del Programa Argentina Trabaja y el Plan
Ellas Hacen® a través del Movimiento—, y en varias ocasiones habia-
mos oido hablar de Coco por parte de los vecinos, nunca habiamos
tenido contacto con ninguno de sus referentes.

El 9 de septiembre, un ingeniero hidraulico y civil se acercé a Las
Quintas acompaiiado por Coco a conversar con los vecinos sobre la

la obra que se acercaba al barrio. Accedimos a este material a partir de que la
Comision Bicameral para el Control y Fiscalizacién de las obras los subiera a su
reciente creado sitio web: www.obrasregioncapital.com.

El “Ellas Hacen” es un Plan implementado en 2013 por el Ministerio de Desarrollo
Social de la Nacién, destinado a mujeres madres con tres o mas hijos y/o con hijos
con discapacidad y mujeres victimas de violencia de género, que formaba parte
del programa “Argentina Trabaja’, orientado a la generacion de empleo e inclusién
social a través de la ocupacion de personas sin ingreso formal en cooperativas para
ejecutar, entre otras, obras de infraestructura.
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obra. Recorrieron juntos las calles del barrio, se acercaron al margen
del arroyo, el ingeniero mostré a los vecinos algunos planos y les in-
formé -aclarando que no era funcionario del Ministerio de Infraes-
tructura, sino alguien con conocimiento profesional sobre la inun-
dacién y la obra- cudntos metros supondria el ensanchamiento del
arroyo. La visita del ingeniero activ6 los rumores entre los vecinos y
los miembros del Proyecto. A partir de entonces, la imagen del avan-
ce de la obra que hasta ese momento no habia despertado demasia-
das inquietudes, adquirié mayor relevancia y se convirtié en fuente
de dudas y especulaciones diversas: ;Qué significaba que el canal se
ampliara quince metros de ancho “para cada lado”? ;Cuantas y cuéles
viviendas se verian afectadas por ello? Estos datos —que provenian de
la informacién que el ingeniero les habria transmitido a las vecinas y
ellas a su vez a Veronica- se complementaban con el resultado de las
indagaciones que Samanta realizaba por intermedio de su padre en
su entorno laboral en el Ministerio de Infraestructura:

Lo que [los funcionarios del Ministerio] tienen
proyectado es mudarlos [a los vecinos] a un barrio
de viviendas que estan construyendo para todas las
familias que tienen que reubicar, no s6lo en nuestro
tramo, sino en toda la obra completa. Las viviendas
estan en el barrio que esta cerca de la bajada de la
autopista. El tema es que la empresa constructora
se fundié y estan licitando nuevamente. Por esto
es que la obra del arroyo va mas rapido que la
construccion de las casas. Supuestamente ellos [los
funcionarios] el aio pasado censaron a todas las
familias y estan haciendo una casa para cada una.
Ahora el problema es que estd la orden de termi-
nar la obra del arroyo antes de febrero del aflo que
viene, entonces tienen que avanzar si o si. Lo que
se propuso es mudarlos a unas casas prefabricadas
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en algun predio cerca del barrio transitoriamente
hasta que terminen las casas. Y se les entregaria [a
los vecinos] un certificado de adjudicacién de las
casas que se estan construyendo.

Bueno esta es la informacién oficial, ahora para
mi hay que tomar todo esto con pinzas, porque yo
no sé si realmente la gente de nuestro barrio esta
censada. Yo en principio hoy no hablaria con ellos
hasta no tener en claro ninguna de estas cuestiones
para no generar expectativas. Segin el proyecto
hay que reubicar el barrio practicamente completo.
[Palabras de Samanta en un correo electrénico en-
viado alos miembros del Proyecto. Registro de dia-
rio de campo 25 de septiembre de 2014].

El relato de Samanta aportaba algunos elementos méds al panora-
ma. En primer lugar, las viviendas definitivas para reubicar a todas las
familias que habitaban a lo largo del arroyo atin no estaban termina-
das, por lo que estas serian reubicadas temporalmente en viviendas
transitorias y se les otorgaria un “certificado de adjudicacién” de las
casas definitivas como reaseguro®. En segundo lugar, la obra iba a
afectar a todo el barrio, que habria sido censado por los funcionarios
del Ministerio a los fines de determinar el numero de viviendas a
reubicar. Esto dltimo, sin embargo, fue puesto en duda por Samanta,
quien descreia de la existencia de dicho censo. Luego varios de los ve-
cinos negarian haber sido censados por funcionarios del Ministerio.

El clima de incertidumbre se fue generando asi, en gran medida,
porque en el barrio no habian recibido hasta el momento ninguna vi-

* Luego sabriamos que este relato es fiel a lo sucedido en uno de los primeros
tramos de la obra, en la zona de Ringuelet, donde el conflicto con las autoridades
del Ministerio se inicié cuando los vecinos a reubicar rechazaron las viviendas
transitorias por temor a que posteriormente no les otorgasen las definitivas.
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sita “oficial” por parte de funcionarios del Ministerio de Infraestruc-
tura. Ante esta ausencia, el conocimiento sobre la situacion se elabo-
raba centralmente en base a las palabras del ingeniero hidraulico que
tenfa conocimiento técnico sobre la obra y habia sido invitado por
el Movimiento Justicia y Libertad para advertir a los vecinos sobre
sus consecuencias, y a los datos que aportaba Samanta desde lo que
podia averiguar informalmente en el Ministerio. A su vez esto circu-
laba entre los miembros del Proyecto de extension y los vecinos con
quienes conversabamos del tema, compartiendo dudas y expectati-
vas. Asi, la informacidn sobre algo tan relevante como la posibilidad
para los vecinos de tener que abandonar sus viviendas, se iba cons-
truyendo en un primer momento de modo fragmentario, a partir de
datos de tercera mano, relatos parciales y rumores.

Asentamiento e “ilegitimidad”: el temor al desalojo

En este clima de incertidumbre, comenzaron a generarse temores y
malestar en el barrio ante la amenaza de posibles consecuencias ne-
gativas de la obra. En un texto pionero sobre relocalizaciones masivas
motivadas por grandes proyectos de desarrollo, Leopoldo Bartolomé
(1985) analiza las consecuencias que tiene el anuncio de una reloca-
lizacién compulsiva de miles de personas de la ciudad de Posadas a
causa de la construccion de la represa hidroeléctrica de Yacyretd. La
tesis del autor es que la misma posibilidad de la relocalizacién intro-
duce un poderoso factor de desorganizacion e incertidumbre entre
la poblacién que da lugar a un deterioro de la calidad de vida de los
involucrados, con antelacion a la concrecion de las relocalizaciones.
Desde el anuncio de la obra, en 1974, hasta el momento en que el
autor escribe, transcurren muchos anos en los que circulan rumores,
noticias y promesas diversas, y un gran desconocimiento acerca de
plazos y condiciones de la relocalizacion. Todo esto, sumado al he-
cho de que la concrecion de la obra se posterga afio tras afo, genera
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angustia, expectativas frustradas, incertidumbre, desconfianza y sus-
picacia entre los residentes.

En Las Quintas, de modo similar a lo analizado por Bartolomé, la
falta de informacioén oficial, sumada a los rumores y datos parciales
que comenzaron a circular con la llegada de las obras al barrio, pro-
vocaron preocupacion y angustia entre los vecinos. Esto sin embargo
adquiria un sentido particular en el barrio, relacionado, como vere-
mos, al hecho de tratarse de un asentamiento informal.

Claudia y Gabriela eran dos jovenes amigas y cufiadas que vivian
en Las Quintas desde hacia algunos anos. Gabriela tenia 5 hijos y
Claudia 4. Ambas trabajaban en una cooperativa de construccién del
Plan Ellas Hacen, gestionada por el Movimiento Justicia y Libertad.
Los dias en que no debian asistir a los talleres de capacitacion de la
cooperativa o a sus lugares de trabajo, tomaban clases con una maes-
tra de escuela primaria para adultos. Ambas, junto a sus familias, vi-
vian en dos pequefias casas de madera y chapa de las mds cercanas
al margen del arroyo. En una conversaciéon que mantuvimos casi un
aflo después de la llegada de la obra al barrio, Gabriela y Claudia re-
memoraban las palabras del ingeniero y el desconcierto que su visita
les provocd.

Claudia: Cuando se empezé a hacer la obra, di-
jeron que iban a sacar a todas las personas que
estaban cerca del arroyo dijeron... por el tema de
que cuando llovia, y si llovia fuerte, se llegaba a
rebalsar, iba a venir muy fuerte el agua. Enton-
ces iban a sacar a todos los que estaban cerca del
arroyo... los que estaban al lado, tenian que dejar
de quince a treinta metros. El Coco trajo un in-
geniero, y dijo que treinta metros tiene que tener
el arroyo, quince metros era de este lado y quince
metros de aquel lado.
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Gabriela: ese que vino con el plano [el ingeniero]
dijo que supuestamente la obra agarraba punta a
punta, que imaginate lo que iba a ser el arroyo,
iban a pasar camiones y camiones, agarraba de
alla hasta aca.

Claudia: nosotros estibamos asustados porque dijo
“van a llegar las maquinas, van a empezar a tirar
casas’, “no importa si hay criaturas o qué” dijo...
“si ellos no les vinieron a avisar, los del ministerio,
igual eso va a pasar” dijo. [Entrevista con Claudia y
Gabriela, diciembre de 2015].

El hecho de que hubiera maquinas trabajando sobre el canal a
pocos metros del barrio, sumado a que ningtn funcionario se habia
acercado por entonces a notificar a los vecinos sobre la obra, profun-
diz6 la incertidumbre. En este marco, la posibilidad de que sus vi-
viendas tuvieran que ser removidas bajo cualquier circunstancia y sin
ninguna alternativa aparente a cambio, generaba temor. Claro, este
temor se hacia mas palpable entre quienes, como Gabriela y Claudia,
habitaban mas préximos al arroyo, por lo que el riesgo de que sus
viviendas tuvieran que ser removidas era més alto.

En este escenario, la imagen de las amenazantes “topadoras” arra-
sando las viviendas a su paso no era infundada. El temor siempre
presente de que esto suceda estaba vinculado a las condiciones de
habitat de las familias, que se habian ido asentando en el barrio y no
poseian la titularidad de esas tierras. Esto configuraba para los veci-
nos no so6lo un particular modo de habitar el barrio, sino también un
vinculo especifico con el Estado.

Gabriela: se decia que toda la tierra que estaba al
lado del arroyo que supuestamente se sabia que no
habia que hacer casas ni nada de eso porque le co-
rrespondia al Estado... que por eso no nos han avi-
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sado nada, que todo esto, que por eso se mandan
las méquinas y van a venir a romper casas, todo,
porque asi se arm¢ primero Sole... supuestamente
[el ingeniero] trajo un mapa, no entendiamos un
carajo viste, y decia que acd y aca tenia que hacer
el arroyo, asi y asi, tenia que tumbar todo esto y
esto [haciendo sefias en el aire con la mano], ;vos
sabés qué? nosotros nos quedamos todos asi [hace
un gesto de perplejidad], yo encima vivia en la casa
de mi cufiado, no sabia qué hacer. [Entrevista con
Claudia y Gabriela, diciembre de 2015]

Los origenes de Las Quintas, en torno al afio 2000, no se remon-
tan, como si sucede en muchos otros barrios populares de la ciudad,
a una toma colectiva y organizada de la tierra. El barrio presenta la
particularidad de haberse ido conformando paulatinamente a partir
de la llegada, por un lado, de familias provenientes del Chaco que
comenzaron a asentarse en el terreno a partir de redes y lazos de pa-
rentesco, y por otro, familias provenientes de Paraguay que no tenian
originalmente en su mayoria vinculos parentales con sus vecinos,
y fueron llegando al barrio mediante el alquiler o la compra de las
viviendas a habitantes anteriores. Desde entonces, y en gran medi-
da a través de recursos distribuidos en el barrio por distintas areas
del Estado provincial y nacional (materiales de construcciéon prin-
cipalmente) a partir de mediados de la década del 2000, y la llegada
continua de nuevos habitantes de Chaco y Paraguay, el barrio se fue
conformando y creciendo ininterrumpidamente.

Ahora, si bien Las Quintas nunca habia sido desalojado, muchos
de sus habitantes cargaban con experiencias previas o conocian rela-
tos ajenos de desalojos forzosos a manos de las fuerzas policiales®. A

' Que Las Quintas no haya sido desalojado puede vincularse al hecho de que se
trata de un barrio conformado mayormente por tierras fiscales, y cuyo sector de
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esto se sumaba, para los vecinos qom del barrio, la historia (cercana)
de las expulsiones de comunidades indigenas en la provincia de Cha-
co®. La experiencia de los habitantes de Las Quintas estd tramada
por una compleja acumulacién de sentidos y experiencias heterogé-
neas que son propias, como sostienen Cecilia Ferraudi Curto y Pa-
blo Seman (2016), del proceso histérico que conforma las “camadas
geoldgicas de lo popular” en Argentina: “desde el largo plazo de las
pérdidas y la decadencia hasta el tiempo relativamente breve de las
mejoras moderadas” (p. 150). De esta manera, el vinculo de sus ha-
bitantes con el Estado en torno al habitat se fue configurando tanto
a partir de los recursos materiales obtenidos para la mejora de sus
viviendas en los ultimos afios, como a partir de las dificultades -de
mas largo alcance- sufridas en el acceso a la propiedad de la tierra,
lo que muchas veces los ha enfrentado al temor de su erradicacion.
En la conversacion anteriormente mencionada, Claudia y Gabrie-
la interpretan que la ausencia de informacion por parte del Minis-
terio de Infraestructura sobre las consecuencias de la obra para sus
viviendas se explica por la ilegitimidad de ese habitat: el hecho de ser
un asentamiento justificaria que sus habitantes no tengan derecho a
ser notificados sobre una posible relocalizacién. Como ocupantes de
un margen de tierra que es propiedad del Estado, los vecinos serian
habitantes ilegitimos (Carman, 2011) de un drea natural que debe ser
intervenida en beneficio de (el resto de) la ciudad, y una erradicacién

tierra privada fue originalmente cedido, segun relatan los propios vecinos, por su
propietario anterior (como vimos en la Introduccién). Ademds, al no erigirse el
asentamiento de las familias como acontecimiento que irrumpe notoriamente en
un momento determinado (como sucede con las tomas colectivas de tierra) sino
que va emergiendo lentamente y de a poco, su origen no tiene —como si sucede en
otros casos— repercusiones medidticas ni genera alarma entre los habitantes de la
zona. Con esto quiero decir que si bien Las Quintas es un barrio ya establecido que
no ha afrontado por ahora riesgos de desalojo, muchos otros asentamientos de la
ciudad no han corrido la misma suerte.
2 Ver: Wright (2008), Tamagno (2001) y Maidana (2009).
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forzosa y violenta (“no importa si hay criaturas”) es una amenaza pre-
sente en sus experiencias e imaginarios.

Maria Carman, en su etnografia Las trampas de la naturaleza
(2011), analiza las politicas de expulsiéon por parte del gobierno de
la ciudad de Buenos Aires sobre poblacidn habitante de dos villas, la
villa Rodrigo Bueno y la Aldea Gay, desalojadas parcial o totalmen-
te a mediados de la década del 2000 para la apertura de un corredor
de parques frente al Rio de La Plata. Segtin la autora, para legitimar
la accion gubernamental se apel6 fundamentalmente a la preserva-
cién de la naturaleza como argumento justificativo del desalojo. La
tesis de Carman es que, en ambos procesos, los diferentes actores
(agentes estatales y privados) que promovieron los desalojos invo-
caban la preservacion del medio ambiente, o la voluntad por pre-
venir o detener un supuesto dafio ambiental que los habitantes de
esas zonas producirian, para justificar su expulsion. Esto respondia
a una determinada concepcidn respecto de estos habitantes como
sujetos “ontoldgicamente liminales” (2011: 47) sobre la que se basa-
ban las justificaciones del desalojo.

La deshumanizacién de los pobladores de la villa funcionaba, se-
gun la autora, como operacién simbolica que allanaba el camino para
el ejercicio de la violencia publica, cuyo potencial uso se ejercia como
amenaza ubicua en las villas, atemorizando a sus pobladores.

Un antecedente central en esta linea de investigaciones sobre
erradicacion de villas en Buenos Aires lo constituye el trabajo de
Esther Hermitte y Mauricio Boivin (1985), en que analizan el pro-
grama de erradicaciéon masiva de villas miserias en Buenos Aires
entre 1976 y 1982. En un planteo similar al que posteriormente rea-
liza Carman, los autores sostienen que en este proceso se asocié
a la villa como “lugar de anomia” y a sus habitantes “como seres
apaticos, indolentes, carentes de iniciativa, meros receptores de las
politicas oficiales, restdndoles toda capacidad politico-organizati-
va” (1985: 119), como estrategia para legitimar las erradicaciones.
Este proceso de erradicacion de villas responde, segin los autores, a
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“intereses sobre el espacio urbano que adquiere valor y a una politi-
ca estatal que considera a esos nucleos habitacionales como insalu-
bres y generadores de situaciones ‘andmalas’ que en buena medida
contaminan a la ciudad toda” (1985: 120)*.

Si bien habra algunos puntos en comun entre la politica de ex-
pulsion llevada a cabo por el gobierno de la ciudad de Buenos Aires
en los casos anteriores, y la modalidad de intervencién que tendra el
Instituto de la Vivienda en nuestro caso (me refiero centralmente a
un desaliento de las reuniones e iniciativas colectivas, ciertas accio-
nes intimidatorias hacia los habitantes, y una apariencia de unanimi-
dad, consenso y de aceptacion voluntaria a la relocalizacion), en Las
Quintas encontraremos algunas diferencias significativas que ponen
de manifiesto la relevancia del caso para pensar las modalidades de
intervencidn estatal en otros contextos locales y politicos. En primer
lugar, la respuesta del gobierno provincial ante los numerosos barrios
populares asentados sobre los margenes del arroyo que obstaculiza-
rian el desarrollo de la obra no sera la erradicacion, sino la relocaliza-
cion: esto supone la existencia de un plan de construccion de vivien-
das a las que las familias serian trasladadas, que a su vez prometeria
una mejora en sus condiciones de habitat*. En segundo lugar, vere-

3 Para profundizar en el analisis sobre las villas de Buenos Aires (en sus origenes,
conformacion, condiciones, sentidos y modos de organizacién de sus habitantes)
ver algunos de los trabajos mas importantes de este prolifero campo de
investigaciones: Casabona, V. y Guber, R. (1985); Guber, R. (1984 y 1991) Cravino,
M. C. (2006); Cravino, M. C,, ]. P. del Rio y J. I. Duarte (2008); Mazzeo, V. (2013).

* Esto se explica centralmente, como vimos en la Introduccién, por un cambio
de paradigma en materia de politica urbana: en los afios 80 y 90 la accién del
Estado sobre los asentamientos informales en las ciudades de la region pasara
de la “erradicacion” —que se implementaba como “solucion” a esta problematica
en décadas anteriores— a una nueva modalidad de intervencién orientada hacia
la “radicacién” de los pobladores, que incluia centralmente la regularizacion
dominial de las tierras ocupadas y la reurbanizacion de los asentamientos (Cravino,
Fernandez Wagner y Varela, 2002; Ferniandez Wagner, 2009). Esto respondi6 en
parte a un nuevo consenso internacional que tuvo lugar a fines de los afos 70,
en torno a “la denominada ‘tesis de Soto: acerca de que la solucién a la pobreza
pasa por la integraciéon economica de los mds pobres mediante el acceso a los
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mos a lo largo del proceso que la concepcion sobre los vecinos como
habitantes ilegitimos, que si aparecera tacitamente en la voz de algu-
nos agentes, no guiara todas las intervenciones de las distintas areas
del Ministerio, ni serd univoca entre todos los funcionarios.

;Qué elementos actuaron aqui configurando las especificidades
de nuestro caso? ;Fue quizas el acontecimiento que motivo las obras
(la inundacién) y la particular modalidad de intervencién que tuvo
el Estado provincial para paliar sus efectos? ;Fue el modo en que se
tejieron los vinculos entre los diferentes actores (vecinos, extensio-
nistas, militantes de organizaciones, funcionarios) al calor del deve-
nir del conflicto? Para enfocar la singularidad del proceso continuaré
con la recomposicion de la trama de actores que fue configurandose
en torno al conflicto.

“Esto huele a humanidades”. El primer paso
en el reclamo

Los miembros del Proyecto de extension entendiamos que la infor-
macién que manejabamos era parcial e incierta, y que su difusion en
el barrio contribuiria a aumentar el malestar y la incertidumbre entre
los vecinos. Ante esto, decidimos establecer contacto con las auto-
ridades del Instituto de la Vivienda y solicitar “informacién oficial”
Asi, algunos dias después de la visita del ingeniero al barrio, Anabe-
la -la directora del Proyecto- solicité por intermedio del Secretario
de Extensién de la Facultad una entrevista con un alto funcionario
del Instituto, con la expectativa de obtener informacién precisa so-
bre la aparente relocalizacion de las familias del barrio. Si bien nos

titulos de propiedad del suelo que habitan” (Fernandez Wagner, 2009: 14). Ahora,
como sostuvimos, a pesar de este cambio de orientacion en la politica estatal en
materia urbana, en Argentina la practica del desalojo o erradicacién forzosa de
ocupaciones de tierra no sera eliminada del repertorio de intervencion estatal en
muchos lugares del pais.
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ibamos a presentar como miembros de un Proyecto de extension de
la universidad que trabajaba en el territorio y conocia a las familias
desde hacia varios anos, Anabela entendia que, a pesar de eso, no
éramos “interlocutores de peso” para el Instituto de la Vivienda. Por
esta razon, la estrategia con la que junto al Secretario de Extension
pensaron la entrevista, se basaba en: “ir, escuchar” y “deslizar” que
llevariamos el tema al Consejo Social de la Universidad.

El Consejo Social es un érgano de la Universidad Nacional de La
Plata creado en el aflo 2010 por iniciativa de la Secretaria de Exten-
sion de la Universidad. Esta integrado por miembros de distintas Fa-
cultades y funciona como espacio de articulacion entre la universidad
y representantes de distintas dreas del Estado provincial y municipal,
y de organizaciones territoriales, cooperativas, sindicatos. Sigue una
agenda de trabajo anual que se organiza en seis comisiones perma-
nentes: Tierra y vivienda, Economia social y solidaria, Salud, nifiez
y adolescencia, Plan regional de residuos, e Inclusion educativa. El
espacio de trabajo del Consejo tiene lugar habitualmente en una sala
del edificio de Presidencia de la Universidad en la que se llevan a cabo
las reuniones plenarias convocadas por la direccion del Consejo para
tratar los distintos temas. En ellas se encuentran cara a cara diversos
actores que llevan una problematica particular, y discuten y negocian
su resolucion. Al menos hasta el ailo 2015, los plenarios del Consejo
contaban regularmente con la presencia de algun representante del
Ministerio de Infraestructura. Es por ello que la mencién al Consejo,
pensaba Anabela, legitimaria mds nuestro pedido de informacién al
Instituto y nos ubicaria ya no como un pequeiio actor sin influencias,
sino como un interlocutor de peso en la ciudad: la Universidad.

El encuentro con el funcionario del Instituto de la Vivienda tuvo
lugar un viernes de principios de octubre de 2014. Ese dia llegué a la
hora prevista y me uni a Anabela y Verdnica, que me esperaban en la
vereda del enorme y gris edificio de calle 7. En el gran hall del edificio
circulaba gente con prisa de un lado a otro. Buscamos el piso al que
debiamos dirigirnos en un cartel sobre la pared que mostraba el or-
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ganigrama del lugar. Subimos al segundo piso por uno de los ascen-
sores y llegamos hasta la puerta de la oficina, una entre muchas en un
largo corredor blanco. Alli la secretaria nos indicé que el funcionario
no se encontraba porque habia tenido que salir un momento, que lo
esperaramos. Tomamos asiento en las tres sillas contiguas a la puerta
que habia en el pasillo. Luego de unos diez minutos, un hombre pasé
caminando apresuradamente frente a nosotras y se dirigié a la puerta
de la oficina. Sin detenerse y casi sin mirarnos, antes de cruzar la
puerta y cerrarla tras de si dijo en voz alta “esto huele a humanida-
des™. Con Anabela y Verénica cruzamos miradas con desconcierto
justo cuando el hombre volvié a salir por la puerta y nos hizo una
sefia con la mano para que entraramos. Nos pusimos de pie, y mien-
tras ingresabamos a la oficina nos saludé a cada una con un beso en
la mejilla mientras repetia su nombre, presentandose, en un tono de
voz fuerte, el que mantendria durante toda la reunién: “Rogelio Os-
car, mucho gusto”. Era un hombre de unos 55 aflos, con pelo corto y
completamente blanco, tez rojiza y grandes ojos celestes. Llevaba un
pantalon de vestir y una camisa en tono rosado, con el primer botén
del cuello desprendido.

Al ingresar, nos guié con un “por ahi chicas, vamos chicas” entre
algunos escritorios hasta otra puerta interna que correspondia a su
oficina. En el interior nos encontramos con dos mesas con sillas a su
alrededor y Oscar nos pidié que eligiéramos donde sentarnos. No-
sotras nos ubicamos en la primera de las mesas, la mas cercana a la
puerta y con mas sillas.

Mientras se encontraba aun de pie preparando un mate, nos
dijo que le explicaramos el motivo de nuestra presencia. Anabela

* Como mencioné al comienzo, el Proyecto de extension era un Proyecto de la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacién. A esa pertenencia se
referfa el funcionario con la mencién “humanidades”. El comentario, no obstante,
proveniente de un funcionario ptiblico de alto rango y arquitecto, no implicard para
nosotras solo una referencia a nuestra adscripcion institucional, sino que dejard
entrever un tono peyorativo que parecia subestimar nuestra formacion disciplinar.
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comenzd contdndole que éramos miembros de un proyecto de ex-
tension que trabajaba hacia cinco afos en un “asentamiento qom”
conformado por “familias migrantes” provenientes de Chaco, ubi-
cado en las calles 140 y 525, que estaba localizado casi por entero
sobre los médrgenes del arroyo El Gato, y que a causa de la obra
de ensanchamiento del arroyo que se estaba llevando a cabo, habia
mucha incertidumbre entre los vecinos, que estaba provocando “la
preocupacion y angustia de la gente”.

Oscar ya se habia sentado a la mesa frente a nosotras y comenza-
do a cebar el mate. Cuando Anabela terminé de hablar, él le pidié que
repitiera la direccion del barrio, mostrandonos, segtn lo que percibi,
que no estaba al tanto del asunto. Anabela volvié a decirle la direc-
cion, y esta vez Oscar le pasé un pequefio cuaderno y una birome
que tenia sobre la mesa: “anota vos, porque yo o anoto, o preparo el
mate, todo no puedo... ustedes chicas lo entenderan, soy hombre,
no puedo hacer dos cosas al mismo tiempo”. Las tres permanecimos
serias ante la broma y Anabela anoté la direccion en el cuaderno.
Quizd nuestra seriedad le sugirié a Oscar que el estilo aparentemente
bromista y distendido con el que inaugur6 la reunién no iba a ser
bien recibido y marco el tono tenso que tendria el encuentro. A partir
de este momento y a lo largo de la reunién fue incrementandose y
explicitindose esta tension.

Luego de que Anabela anotara la direccién del barrio en el cua-
derno, Oscar continué preguntando de cuantas familias estibamos
hablando. Le dijimos que se trataba de unas cincuenta familias apro-
ximadamente e insistimos en que “la falta de informacion oficial so-
bre la obra” era lo que las mantenia “preocupadas” y “angustiadas”.
Oscar resopld, se acomod¢ en la silla y dijo: “aja, ;angustia por qué?
;qué significa esa angustia?”. Veronica respondio: “por la relocaliza-
cion”. No habifamos mencionado esa palabra hasta entonces. Oscar
pronuncié un “ahhhh” en tono de aprobacién, como si hubiéramos
dicho la respuesta correcta. A continuacion, se puso de pie y nos in-
dicé que buscaria algo en Internet. Fue hacia la otra mesa y se ubico
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junto a un pequefo escritorio contiguo sobre el que habia una com-
putadora. Mientras caminaba nos dijo “que alguien siga cebando el
mate por favor”

Desde la computadora, nos volvié a pedir que le precisairamos
las calles del barrio y ubicé la zona sobre una imagen satelital del
territorio. Luego nos pidié que sefialaramos sobre la imagen la ubi-
cacién precisa del mismo. Nosotras nos pusimos de pie y nos acer-
camos a la computadora. Yo identifiqué la zona y la sefialé sobre la
pantalla. “Acd estd la canchita’, les dije a Anabela y a Verdnica, “este
es el Salén comunitario”, “este es el barrio”, dije a Oscar, “y este es
el barrio paraguayo”, agregué. Cuando Anabela habia introducido
el tema, habia mencionado que el “asentamiento qom” se hallaba
junto a un “barrio paraguayo” que se encontraba en la misma situa-
cién problematica respecto a la proximidad al arroyo, pero aclaré6
que no tenfamos datos precisos respecto a la cantidad de familias,
ya que no trabajabamos con ellos. En base a esta indicacién, Oscar
colocé una etiqueta sobre la imagen satelital en la que escribié con
el teclado la frase “comunidad qom”

Una vez que volvimos a nuestros respectivos lugares en la prime-
ra mesa, Oscar —habiendo visto la imagen satelital del barrio-, co-
menzo6 a explicarnos que si se hallaba localizado efectivamente sobre
los margenes del arroyo, “como parece verse desde el mapa’, la obra
hidraulica de ensanchamiento del mismo afectaria a las viviendas e
implicaria que los habitantes de las mismas tengan que ser relocaliza-
dos. Dijo que la obra posiblemente implicaria unos treinta metros de
ensanchamiento, mas otros diez metros correspondientes al “camino
de sirga”. El dato sobre la cantidad de metros que ocuparia el canal
era, una vez mas, distinto al que pensdbamos: ahora al parecer ocupa-
ria cuarenta o cincuenta metros, dependiendo del camino de sirga*.

* El camino de sirga es una calle o camino reglamentario que debe dejarse entre el
canal de un rio o arroyo y las construcciones inmediatas. Pero este término, como
sostiene Carman (2015), no juega un papel menor en los procesos de relocalizacion.
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Anabela aprovechd para comentar que era posible que los habi-
tantes del asentamiento estuvieran en proceso de obtener una cesiéon
de derecho de la tierra sobre la que habitan, y que sabiamos que en
el aflo 2010 el Instituto Nacional de Asuntos Indigenas (INAI) habia
realizado un censo en el barrio por el tema. Si bien la posibilidad
de que las familias obtuvieran la titularidad de las tierras era, por
entonces, lejana (sobre todo considerando que la Asociacién civil
del barrio, mediante la cual debian tramitar la solicitud, estaba inac-
tiva), esta mencién nos permitia adelantarnos a un argumento que
esperdbamos de parte de Oscar: que los habitantes del barrio estan
ocupando las tierras sobre las que habitan sin poseer la titularidad de
las mismas. Oscar, en realidad, plante6 que mas alla de quién fuera
el titular de las tierras, estas, mientras fueran tierras privadas, no se
verfan afectadas por la obra, ya que la misma sdlo podia afectar tie-
rras “publicas”™: “las tierras privadas —nos dijo-, estan catastradas, y
las tierras catastradas no son afectadas por la obra publica. Pero si
estas viviendas estan sobre el margen del arroyo, sobre una zona que
reglamentariamente no puede estar catastrada, entonces se trata de
tierra publica y efectivamente va a estar afectada por la obra”. Lo que
puede haber sucedido, explicd, es que algunas familias estén ubica-
das sobre tierra privada, posean o no la titularidad de la misma, eso
no importaria para el caso, y que el barrio haya ido creciendo, por
“crecimiento vegetativo o porque llegaron otras familias del Chaco” y
entonces al no tener mas lugar para construir sus viviendas, se hayan

En el caso de la relocalizacion de villas en la cuenca Matanza-Riachuelo para la
construccién de un camino riverenio que la autora estudia, esta categoria define quién
debe ser relocalizado: “El camino de sirga es una antigua categoria del codigo civil
que el juez retoma para establecer la obligacion de liberar 35 metros desde el talud del
rio, con el objeto de avanzar en la limpieza de las orillas y del curso de agua. El nuevo
uso de esta categoria, con el visto bueno de la Corte y adaptado a las necesidades
de la megacausa ambiental, convierte a esas vastas villas en espacios discernibles,
legibles, cuyos habitantes —a partir de ciertas técnicas de mediciéon— pasan a estar
contemplados dentro o fuera de la linea demarcatoria” (Carman, 2015: 67).

LAS REDES DEL HABITAT - SOLEDAD BALERDI 87



ido ubicando cada vez mas préximas al arroyo. En ese caso, esas fa-
milias si deberian ser relocalizadas, pero las primeras no.

Oscar elegia sus palabras cuidadosamente, parecia hablarnos con
vocacion pedagdgica, casi como explicando la obviedad de algo muy
simple pero que sus oyentes desconocian. Nosotras permanecimos
en silencio, escuchindolo. Ahora al parecer quiza no todo el barrio
tendria que ser relocalizado, sino sélo las viviendas ubicadas sobre
aquellas extensiones de tierra que, estando tan préximas al arroyo,
eran “publicas”. Esto abria las puertas a una nueva preocupacion que
habiamos conversado previamente entre nosotras y que ahora apa-
recfa como posibilidad: la relocalizacién de sélo algunas familias y
no de todas ;qué implicancias tendria para un barrio tramado pro-
fundamente por lazos sumamente intrincados de parentesco y de
vecinazgo? Asi, cuando Oscar terminé de hablar, Verénica puso de
manifiesto esta preocupacion: sostuvo que desde el Proyecto nos pa-
recia importante tener en cuenta el hecho de que “se trata de una co-
munidad”. En ese sentido, agregd, nos parecia que debia evaluarse la
posibilidad de “relocalizar a todas las familias del barrio juntas’, a pe-
sar de que no todas las viviendas fueran a ser afectadas por la obra®.

Oscar respondié que la obra publica estaba pensada para que
aporte un “doble beneficio”. Por un lado, un beneficio mas general
para toda la ciudad de La Plata: “es algo que deberia haberse hecho
hace muchos afos, pero bueno, se esta haciendo ahora, y por suerte
se esta haciendo”. Por otro lado, aporta también un beneficio parti-
cular: que todas las familias a relocalizar “mejoren su condicién de
vida”. “Ahora —aclar6- hay que ver qué implica esa mejora”. Continud
explicando que el Instituto de la Vivienda estaba realizando “mesas
de trabajo” con las familias, para generar “procesos colectivos de reu-
bicacidon” Anabela entonces le dijo que desde el Proyecto estibamos

¥ Laideade “comunidad”, que aparece tanto como recurso para legitimar el reclamo,
como expectativa de algunos de los miembros del proyecto, serd trabajada en el
capitulo 3.
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interesadas en poder participar de esas mesas. Le pregunté cuando
comenzarian a llevarse a cabo en el barrio y si era posible que antes
de fin de ese afo se acercara alguin representante del organismo para
comunicar oficialmente toda esta informacion a los vecinos. Oscar
demord en contestar, se froto varias veces la cara con ambas manos
mientras pronunciaba un largo “ehhh...”. “Si -retomé-, pero no te
puedo decir cudndo... capaz es la semana que viene, capaz es dentro
de un mes”. Anabela insisti6 solicitando mas precision: “pero ;no se
sabe por lo menos si va a ser de acd a un mes o de acd a un aino?”. “No,
no, como maximo de aca a tres meses” respondi6 Oscar, y agrego:

El dato con el que necesitamos trabajar es cons-
truido, es un dato duro [refiriéndose al proyecto
concreto de ampliacion del arroyo: cudntos me-
tros se ampliard, sobre qué margenes, en cuanto
tiempo], pero hay que construirlo, y yo todavia no
tengo ese dato. Yo no te puedo decir cuando voy a
ir a hablar con las familias, porque no es lo mismo
un proyecto de extension de la universidad que...
yo tengo otro rol, yo no puedo ir a la comunidad
y decir cualquier cosa a las familias, “capaz te vas
vos” o “capaz te vas vos”. Y hay tiempos distintos,
estdn los tiempos de las empresas, los tiempos de
la comunidad, los tiempos del Instituto, y es en
esta diferencia de tiempos en la que se generan los
conflictos. Y este que tenemos acd es un pequeiio
conflicto, pero el objetivo de la obra publica siem-
pre es el del beneficio, de la ciudad entera, pero
también de esta comunidad, que va a mejorar sus
condiciones de vida. El tema es que no siempre se
puede hacer respetando los tiempos de la comu-
nidad, porque si fuera por los tiempos de la co-
munidad por ahi no se hace nada... y aca la idea
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es hacer participe a la comunidad de un proceso
colectivo de relocalizacién, pero con la condicién
de que se tienen que relocalizar. [Palabras de Ro-
gelio Oscar durante la reunién. Registro de diario
de campo, 3 de octubre de 2014]

La explicacién de Oscar aportaba una serie de elementos suma-
mente interesantes: las implicancias diferentes de la obra para la ciu-
dad y para los vecinos de Las Quintas, el rol de los funcionarios, el
problema de los tiempos, que iran apareciendo a lo largo del libro.
Por su parte, Anabela respondié que entendiamos que “la obra tie-
ne que hacerse” y que coincidiamos en que “es algo positivo’, pero
insisti6 con la preocupacion de los miembros del Proyecto: “porque
trabajamos hace muchos afios en el territorio, conocemos a las fa-
milias, sabemos que incluso muchas de ellas en los ultimos afios y
con mucho esfuerzo han construido sus casas de ladrillo y ademas la
Universidad ha invertido en el salén comunitario del barrio, que por
mds que sea una inversion econdmica modesta, también ha invertido
en tiempo, en trabajo, en recursos humanos. En definitiva —conclu-
yo- nos preocupa fundamentalmente la falta de informacién oficial
que hay en el barrio respecto a la relocalizacién”. Verénica, apoyando
la posicidn, agrego: “las familias no saben si se las va a relocalizar o
no, cuando, si a todas o a algunas, si se las va a indemnizar”

Ante este ultimo comentario, Oscar reaccioné algo escandali-
zado: “;indemnizarlas por qué? En todo caso ocuparon unas tierras
que no deberian haber ocupado. Pero bueno, eso ya esta, ya es asi,
ahora el objetivo es que esas familias mejoren su condicién de vida.
Bueno —concluyd con gesto de impaciencia- ;a ustedes qué opcio-
nes se les ocurren?”. Tomo su pequeiio cuaderno con intenciones de
anotar y nos insté a que menciondramos las alternativas que pensa-
bamos como soluciones ante esta situacion. Nosotras nos quedamos
unos segundos en silencio, desconcertadas. No habiamos esperado
este tipo de preguntas. Oscar insistié desafiante: “diganme qué se les
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ocurre, porque yo no s€. Se notaba molesto. Verénica, en tono algo
inquieto, respondid: “que los trasladen a un barrio nuevo, o que les
den tierras y los materiales para que construyan sus casas”. Oscar in-
terrumpi6 a Verdnica algo irdnico: “pard, para, que vas muy rapido”.
Tomo la birome y escribié en su cuaderno, como apuntando lo que
Veroénica decia. Levanto la cabeza, nos mir6 detenidamente y volvio
a interpelarnos: ‘ynada mas? ;no se les ocurre nada mas? Porque en
definitiva estas dos cosas que me decis son lo mismo: relocalizarlos”.
En ese momento entr6 a la oficina una mujer, interrumpié a Oscar
y le hizo una indicacidn, este sali6 unos segundos. Al quedarnos solas
con Anabela y Verénica acordamos finalizar la reunion. Oscar volvié
a entrar a la oficina y nos pidié que continudramos, pero Anabela le
transmiti6 que ya podiamos concluir. El, ain de pie junto a la puer-
ta, exclamé: “jah, qué bueno, mejor!”. Anabela dijo que el Secretario
de Extension llevaria el asunto a la Comision de Tierras del Consejo
Social de la Universidad. Luego agregd que esperaba que Oscar se
contacte con nosotras para conversar sobre el avance del tema y para
informarnos respecto de las “mesas de trabajo”. El se acercé a la mesa
y le alcanzd nuevamente el cuaderno para que Anabela anote alli sus
datos de contacto. Mientras ella escribia, le dijo bromeando: “anétalo
ahi... asi ya sé a quién no tengo que llamar”. Luego, continu6 dicien-
do que él consideraba que generalmente hay dos posturas: la de quien
intenta “dialogar”, “encontrar una solucion”, y la de quien se para “con
los brazos cruzados” (como mostrando intransigencia). Para ¢él, dijo,
generalmente “los universitarios” toman la segunda. “No lo digo por
ustedes chicas —agreg6-, pero yo también soy de la universidad (es
arquitecto) y también tengo proyectos de extension hace afios y tengo
experiencia en el tema, y lo sé porque lo he visto muchas veces”.
Nosotras nos pusimos de pie y nos acercamos a la puerta para
retirarnos. Mientras haciamos esto, Oscar insistio: “que se haga esta
obra es una buena noticia”. Nos abri6 la puerta y antes de retirarnos
Anabela le contesté que no estdbamos en contra de la obra, que en-
tendiamos que se trataba de una mejora, pero que nuestra intencion
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como Proyecto era “garantizar” que las familias contaran con “toda la
informacién oficial adecuada, precisa y necesaria”. “sPor qué usas esa
palabra? -le respondié Oscar enojado y alzando mas la voz— Garantia
es una palabra horrible. ;Qué estas queriendo decir? ;Por qué ustedes
garantizarian algo y yo no? No existe eso de garantizar, ustedes no
garantizan nada, en todo caso participan, pero no garantizan” “Bue-
no —dijo Anabela intentando conciliar- podemos decir co-garanti-
zar si querés. A lo que nosotros nos referimos es que el acceso a la
informacién estatal también es un derecho” Mientras saliamos de la
oficina y camindbamos hacia el pasillo la discusion continué. Oscar
seguia insistiendo en que a él no le gustaba —~desde una postura tedri-
ca o ideologica, dijo- la palabra garantizar, “;por qué suponen que la
universidad puede garantizar algo que el Estado no?”. “iPero la uni-
versidad también es el Estado!”, respondi6é Anabela. Atravesamos los
escritorios que habia fuera de la oficina y llegamos al pasillo. Oscar,
que camino detrds de nosotras hasta la puerta, nos despidié antes de
irnos con un: “gracias chicas, me encanté que vinieran”.

Antes del encuentro con Oscar, habiamos imaginado que nuestra
legitimidad como Proyecto de extension a elevar un pedido de infor-
macién ante un funcionario del Instituto de la Vivienda podia llegar a
ser puesta en duda. Ademas, preveiamos que este pedido podia llegar
a ser leido por parte de los funcionarios como una demostracion de
oposicion a la obra. Considerando esto, y con la intencidn de allanar
el terreno para obtener una respuesta favorable, habiamos decidido
expresar nuestro acuerdo con su realizacion (no proyectarnos como
un actor inflexible que se opone a cualquier tipo de intervencién en
el barrio). Esto no respondia simplemente a una postura estratégi-
ca. Si bien no teniamos certezas de que la obra cumpliria con evitar
futuras inundaciones en la ciudad, y muchos relatos que circulaban
por entonces ponian esto en duda, apoydbamos su realizacion. Al fin
de cuentas, el arroyo, angosto y repleto de basura como se encontra-
ba antes de la obra, no favorecia la circulacion del agua durante las
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tormentas (el barrio, como mencioné anteriormente, solia inundarse
con su desborde), y representaba un foco de contaminacion ambien-
tal para los vecinos. Ademads, buscamos apelar a que somos la univer-
sidad y la universidad también es el Estado. Era desde este lugar que
podiamos exigir que se brindara a los vecinos la informacién corres-
pondiente respecto a lo que sucederia con su barrio y sus viviendas.
Esta fue la premisa que motivaria nuestra intencion por realizar la
entrevista y que a partir de la misma construiriamos como leitmotiv
del reclamo: que el acceso a la informacion estatal es un derecho y
que en el barrio ese derecho estaba siendo vulnerado.

Ahora bien, el encuentro con Oscar no disminuyd nuestras in-
certezas al respecto de las consecuencias de la obra en el barrio. Nos
fuimos sin precisiones acerca de cuantas y cuales casas debian ser
relocalizadas, y respecto a los plazos de dicha relocalizacion. Por
el contrario, nos confirmé algo que no esperdbamos: que los fun-
cionarios no contaban con esos datos con antelacion al desarrollo
completo de la obra, sino que la informacién iba siendo “construi-
da” mientras la misma avanzaba. Luego de la entrevista, Anabela
escribié en un mail a los miembros del Proyecto que “por rumores
nos enteramos que la reunién tuvo mucho efecto y ‘encendid’ la
zona. Parece que no tenfan idea de que habia gente en ese tramo,
que no estaban todos censados y mucho menos que habia capaci-
dad de organizacién. Pero s6lo rumores” [Mail de Anabela a los
miembros del Proyecto. 8 de octubre de 2014].

Auyero y Swistun (2008), en su etnografia sobre el sufrimiento
ambiental en Villa Inflamable, sostienen que el diagnostico coherente
y univoco “para el afuera” que los vecinos realizan sobre su pade-
cimiento en relacién a la contaminacion en la que viven, contras-
ta “para adentro” con una experiencia mucho mas “desordenada’,
menos “definida”: las experiencias cotidianas de muchos vecinos de
Inflamable estan “dominada(s) por las sospechas sobre las acciones
de las empresas, por la incertidumbre respecto de la nunca realiza-
da, pero siempre inminente, accion de las autoridades locales y por
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una constante espera” (2008: 130). Para los autores, la “confusion y
la incertidumbre [...] son productos socioculturales que exacerban
el sufrimiento de los habitantes del lugar” (2008: 120). En este esce-
nario, es, segun los autores, la espera —a que otros accionen, decidan,
hagan por ellos- lo que marca las condiciones de dominacién de los
habitantes y que se traduce en un desaliento a las acciones colectivas.

En su anilisis, y como sucede también en nuestro caso, esta in-
certidumbre es exacerbada, y no aplacada, por la intervencion del
Estado. En las dispersas, confusas o aparentemente contradictorias
intervenciones de las instituciones estatales los autores identifican
desinterés, inaccion, delegacion de responsabilidades. Ahora bien, en
nuestro caso veremos que el clima de incertidumbre en Las Quintas,
al que la particular modalidad de intervencion del Ministerio contri-
buia, no condujo a la inaccién o a la apatia, sino por el contrario a la
conformacion de una red de actores que comenzé a movilizarse en y
por esa incertidumbre.

Es a partir de esta lectura que hicimos del didlogo mantenido con
un funcionario del Instituto de la Vivienda, en la cual buscamos des-
cifrar acciones e intenciones, datos concretos y proyecciones futuras
de la —-multiple y diversa- intervencion estatal en territorio, que se
fue configurando un campo de accién determinado. A partir de en-
tonces, durante fines de noviembre y diciembre de ese afio (2014) se
sucedieron vertiginosamente una serie de acciones que delinearfan la
forma inicial que adopt6 el conflicto que analizo en este libro. En este
escenario, comenzara a tomar forma una red de actores heterogénea
y dindmica que nace de los intentos entrelazados por encontrar “in-
formacién” en la incertidumbre.

La entrevista con Oscar serd, para los miembros del Proyecto de
extension, el primer paso en un reclamo que se inicia, en su primera
modalidad como pedido de informacién oficial, pero luego —como
veremos en los siguientes capitulos- ird ganando fuerza, involucran-
do a otros actores y tomando un nuevo cariz. A continuacion, descri-
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biré la sucesion de acciones que se traman a partir de la entrevista y
que iran dando carnadura al reclamo. En este proceso, los miembros
del Proyecto buscaran legitimar el reclamo mismo y su posicién en él
como “denunciantes” (Boltanski, 2000) en nombre de los vecinos de
Las Quintas, a través del empleo de un lenguaje de derechos especi-
fico y de la construccién del Proyecto como actor legitimo y de peso.

Luego de la entrevista con Oscar, y de llevar ya algunas semanas
manteniendo conversaciones individuales y fragmentarias con al-
gunos vecinos sobre el tema, los miembros del Proyecto decidimos
convocar a una reunion en el barrio para transmitir la (atin dudo-
sa) informacion obtenida hasta entonces. Seria la primera vez, desde
nuestra llegada al barrio como Proyecto de extension, que llamaba-
mos a una reunion de este tipo. Como mencioné anteriormente, des-
de que los miembros originarios del Proyecto comenzaron a trabajar
alli en el afio 2009, cuando atn la Asociacién civil del barrio tenia
vigencia, los (pocos) intentos de realizar asambleas convocadas por
algunos referentes de la asociacion siempre se veian frustrados por la
inasistencia de los vecinos. Desde mi ingreso al Proyecto, a media-
dos del ano 2011, nunca logré comprender cabalmente el derrotero
de la organizacion en el barrio, porque los relatos sobre su historia
siempre eran breves, parciales y confusos. En nuestro trabajo sema-
nal, fuimos elaborando el diagnoéstico de que las disputas y conflictos
interpersonales entre los vecinos de Las Quintas, que emergian con
mas fuerza particularmente siempre que llegaban recursos que distri-
buir al barrio, contribuian a desalentar o dificultar la consolidacién
de acciones colectivas, a pesar de que (o quiza por ello mismo) la
mayoria de los habitantes tiene lazos de parentesco con sus vecinos
(las familias se enredan unas con otras por filiaciones multiples: son
tios, primos, conyuges, sobrinos de quien vive enfrente, detrds, de
un lado, del otro). Ante este diagnostico, y con la convicciéon de mu-
chos miembros del Proyecto de que era necesario que se fortalezca
la accién colectiva en el barrio de alguna manera, iriamos tomando
las decisiones de qué hacer y como avanzar en el reclamo bajo la ten-
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sioén siempre presente entre: (pretender) conducir dichas acciones, o
acompariar a los vecinos a que lo hagan.

La primera reunion en el barrio que tendriamos por el tema fue
convocada entonces “frente al salén comunitario’, en el espacio que
quedaba entre este y la casa de Ratl y Antonela, quienes ya se en-
contraban afuera sentados tomando mate cuando llegamos. Saca-
mos algunas banquetas de madera del salén, las ubicamos junto a
las sillas armando una ronda y nos fuimos sentando. De la reunién
participaron ocho vecinos del barrio: Raul, Antonela, Gabriela, Clau-
dia, Vanesa, Carmela, Serena y Sergio. Anabela introdujo el tema, y
luego hablaron Verénica y Jimena, otra compafiera del Proyecto. En
términos generales dijeron que a raiz de la preocupaciéon que algu-
nos vecinos nos habian manifestado en los espacios de los talleres
del Proyecto, nos habiamos enterado de la problematica del arroyo;
que viendo que no teniamos mucha informacion, solicitamos una
reunioén con el Instituto de la Vivienda, pero esto fue en vano por-
que nos volvimos con las mismas incertidumbres que antes; que por
otros medios (notas de diarios, conversaciones con otras personas
externas al barrio) nos enteramos que en otras zonas del arroyo los
vecinos han venido organizandose para reclamar al Estado que se les
den viviendas “en condiciones”, y que han rechazado las opciones de
vivienda que el Ministerio les habia ofrecido. Luego preguntaron a
los vecinos presentes qué sabian del tema. Hablaron Radl, Gabriela,
Claudia y Sergio. Relataron la visita del ingeniero que habia sido lle-
vado por Coco del “Movimiento™® en septiembre, quien “tenia una
copia de los planos” y les habia mostrado qué casas se verian afecta-
das. Algunos recordaban que el ingeniero habia mencionado que el
arroyo se ampliaria unos 15 metros, pero otros recordaban que habia
dicho 30. Habia una gran diferencia entre ambos datos, ante lo que se

¥ A lo largo del libro me referiré a la organizacién con su nombre completo,
Movimiento Justicia y Libertad, o bien con el nombre con el que era conocido y
referido habitualmente por mis interlocutores: “el Movimiento”
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trat6 de calcular qué implicarian 30 metros de ensanchamiento. Se-
gun Raul, esto supondria que el canal llegase hasta el borde de la pa-
red del Salon (lo que afectaria a las viviendas de todos los presentes,
salvo la suya que efectivamente se encontraba mas alejada). Sergio
dijo que él habia estado tratando de averiguar pero que nadie sabia
nada del tema. Dijo también que él estaba muy preocupado porque
estaba ampliando su casa y que a él nadie lo sacaria de alli, o al menos
deberian devolverle la plata que él habia puesto en los materiales de
construccion para la ampliacién.

Luego de esto, Jimena y Anabela comentaron que habian averi-
guado sobre una “reunion bicameral, que articula las dos cimaras le-
gislativas, la de diputados y la de senadores” en la que se iba a tratar la
problemitica de los vecinos afectados a lo largo de los once tramos de
la obra. Comentaron que los miembros del Proyecto, ante la falta de
informacién de parte del Instituto de la Vivienda, habiamos pensado
que posiblemente fuera util intentar tomar parte de esas reuniones
bicamerales, pero insistieron —fundamentalmente Jimena y luego Ve-
rénica— en que era central que, ademas de nosotros, fueran los pro-
pios vecinos a estas reuniones. Dijeron que era muy importante que
se “organicen”, que cuantos mas fueran mejor, y que quienes fueran
a ir debian saber qué pensaba el resto de los vecinos: “tienen que ver
qué es lo que todos ustedes quieren, porque ustedes son una comuni-
dad, entonces incluso tienen que ver si por ahi quieren una solucion
a esto para todos...” sostuvo Veronica. Los presentes se mantuvieron
mayormente en silencio, aunque coincidieron en que cudntos mas
fueran a esa reunion, seria mds posible que “nos den bola”. Anabela
comentd entonces que habia que esperar a que el Senador que pre-
sidia la Comision Bicameral respondiera una carta que ella le habia
hecho llegar de parte del Proyecto, solicitando una reunién para dis-
cutir la posibilidad de incluir a miembros del mismo y vecinos del
barrio en dicha comisién.

Al finalizar, quedamos en elaborar una lista de los vecinos que
viven junto al arroyo. El objetivo era contar con un nimero preciso
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de los posibles afectados, para una futura participacién en la reunion
bicameral, y para hacer mas contundentes los reclamos, “porque no
es lo mismo cinco casas afectadas que cincuenta”. Este serd, como ve-
remos en el préximo capitulo, el argumento que motivara el siguiente
paso del reclamo: la elaboracion de un relevamiento de afectados. Fi-
nalmente, la reunion concluyd, y antes de irnos, Carmela nos agrade-
cio, alo que se sumo Sergio: “les agradezco por lo que estan haciendo,
que dios los bendiga”

De la lectura del encuentro con Oscar y la reunién en el barrio
elaborada posteriormente por los miembros del Proyecto se deriva-
ran las acciones que decidiremos llevar a cabo luego de estos prime-
ros pasos en el reclamo: por un lado, presentar el tema en el Consejo
Social y en la Comisién Bicameral de Control y Fiscalizacién de la
obra, y por el otro, insistir con el pedido de informacién oficial al
Ministerio, pero esta vez por escrito y ante una instancia mayor, el
“jefe” de Oscar.

Dos semanas después de la primera reunion con los vecinos en
el barrio, presentamos dos notas en la Subsecretaria Social de Tie-
rras Urbanismo y Vivienda, y en la Direccién provincial de Sanea-
miento y Obras Hidraulicas, remitidas por “vecinos residentes en las
inmediaciones del arroyo El Gato” (indicaba las calles del barrio), y
por “docentes, estudiantes y graduados integrantes del Proyecto de
extension’, solicitando se nos “informe oficialmente sobre todas las
cuestiones relativas a la obra” en un plazo méaximo de 10 dias. Las
notas fueron firmadas por unos veinte vecinos del “barrio qom” de
Las Quintas. En ellas se manifestaba: “nuestra preocupaciéon por el
avance de las obras de ampliacion del arroyo sin haber recibido in-
formacion oficial sobre el alcance de las mismas y las posibles conse-
cuencias para nuestras viviendas”

;Como surge la decision de presentar estas notas? Si del encuen-
tro con Oscar, funcionario de un drea del Instituto a cargo de las re-
localizaciones, no se habia logrado obtener la informacién precisa
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esperada, ;por qué los miembros del Proyecto insisten con este re-
clamo, ahora bajo esta modalidad? Manzano (2013) muestra como
en el despliegue de las acciones politicas populares, el vinculo con
el Estado —que se da tanto a partir de la realizacién de tramites co-
tidianos, como de demostraciones situacionales de fuerza— es sos-
tenido por el trabajo colectivo ensamblado de grupos domésticos y
asociaciones barriales que permiten a un grupo de miembros llevar
adelante las tareas de representacion del colectivo. En este proceso,
la autora muestra como esto es posible, entre otras cosas, gracias
a la sedimentacion de aprendizajes en la trayectoria de quienes se
convierten en referentes (aprendizajes que retoman tradiciones de
organizacion colectiva, operatorias de partidos politicos y pedago-
gias de la propia accion estatal).

En nuestro caso también podemos ver cémo, en un proceso que
se va elaborando paulatinamente y en el cual las decisiones y acciones
sucesivas que van conformando el reclamo no estdn exentas de incer-
tezas y dudas (vale recordar que se trataba de una accién colectiva
inédita en el barrio, al menos en lo que concernia a la intervencién
de los miembros del Proyecto), seran claves ciertos sentidos apren-
didos del reclamo al Estado sedimentadas en la experiencia de otros
actores, politicos, militantes, activistas, con quienes los miembros del
Proyecto iran tejiendo lazos. Asi, la decision de presentar estas notas
estuvo basada en gran parte en la sugerencia que Veronica recibi6
por esos dias de parte de referentes del Movimiento Evita vinculadas
a una cooperativa de auto-construccion en el barrio Los Kokitos, en
Melchor Romero, que ademads estaban acompaiiando el reclamo en
Ringuelet originado por la obra de ampliacién del arroyo El Gato
en esa zona. Basados en esta experiencia, estas personas sugirieron
a los miembros del Proyecto que formalizaramos el pedido de infor-
macion con notas por escrito presentadas al Ministerio, como paso
previo a darle difusion al reclamo. La transmision de practicas de
reclamo resulto util para quienes como miembros del Proyecto nos
introduciamos en un terreno hasta entonces inexplorado.
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La situacion en Ringuelet, en el barrio ubicado también a la vera
del arroyo El Gato, pero a la altura de las calles 1 y 7, correspondia al
primer tramo de la obra. El 11 de diciembre, mientras transcurria el
taller de mujeres que sosteniamos los jueves en el Salén comunitario
del barrio, se acercaron Juan y Viviana, dos de los referentes del Mo-
vimiento Evita que habian hecho la sugerencia a Veronica.

Juan y Viviana nos contaron que los vecinos de Rin-
guelet se estan organizando en asamblea desde prin-
cipios de 2014. La asamblea votd a cinco integrantes
para que conformaran una comisién. Asimismo, las
reuniones tienen lugar en un espacio “comun, no
partidario”, sostuvo Viviana, como es una escuela
del barrio. Entre otras cosas, esta organizacion les
permitié a los vecinos comenzar a negociar con el
Instituto de la Vivienda. En abril o mayo de 2014
fueron al barrio “profesionales” del Instituto a rea-
lizar el censo para contabilizar a las familias afecta-
das por la obra de ampliacion, y vecinos del barrio
pudieron acompafiar este proceso como veedores.
Asimismo, cuando los resultados del censo fueron
publicados (colgaron la lista de personas en una de
las paredes de la escuela), la asamblea pudo presen-
tar formalmente reclamos por alguna familia que no
habia sido censada o por datos erréneos. Finalmen-
te, segin nos contaron Juan y Viviana, son unas 120
familias las que deberan ser relocalizadas.

Actualmente, las negociaciones de la asamblea
con el Instituto giran en torno a la calidad de las
viviendas (los vecinos reclaman mejores condi-
ciones de las ofrecidas). Fundamentalmente, el
principal conflicto se da porque como las vivien-
das definitivas ain no estan construidas, el Insti-
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tuto propone trasladar a los vecinos afectados a
viviendas temporarias (prefabricadas), pero estos
desconfian de que finalmente les sean otorgadas
las viviendas permanentes que les prometen, asi
como también rechazan ser llevados a viviendas
prefabricadas de mala calidad. Ante esta situa-
cion, los vecinos estan reclamando al Instituto
que se les otorgue una garantia de propiedad de
las viviendas definitivas, como reaseguro de que
les seran entregadas efectivamente una vez que
terminen de construirse. [Fragmento del diario
de campo. 11 de diciembre de 2014]

Este relato mostraba, por un lado, que la obra de ensanchamiento
y hormigonado del arroyo El Gato estaba generando movilizaciones
en otros barrios populares asentados en sus margenes; y mostraba
también que, al menos en comparacidon con Ringuelet, el incipiente
conflicto en Las Quintas tenia sus particularidades: se trataba apa-
rentemente de un caso de menor envergadura por la menor cantidad
de viviendas afectadas y por el menor entramado de organizacion
colectiva preexistente que pudiera hacer frente al problema. Sobre
este estado de situacién intentaran accionar los miembros del Pro-
yecto junto a otros actores que irdn tramando la red que motorizara
el conflicto, dando inicio a la conformacién de un actor colectivo que
no estaba previamente constituido.

Ahora, jcudles seran algunos de los recursos o herramientas a los
que, en este caso, los miembros del Proyecto apelaran para fundamen-
tar el pedido de informacion? Las notas presentadas en el Ministerio de
Infraestructura hacian referencia a los articulos 57, 58 y 59 de la Ley de
Acceso Justo al Habitat®, segtn la que, sostenian, “deben promoverse

¥ Ley Provincial 14.409. Disponible online en: http://www.gob.gba.gov.ar/legislacion/
legislacion/l-14449.html (consultado el 9 de mayo de 2017).
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la participacion de los ciudadanos y velar por sus derechos de informa-
cion, poner en funcionamiento los instrumentos necesarios para que
esto se cumpla y adoptar las medidas necesarias para garantizar el ac-
ceso y consulta a la informacion relativa al habitat”

La Ley provincial de Acceso Justo al Habitat, sancionada en el afio
2012, es una ley impulsada por un amplio conjunto de movimientos
sociales, organizaciones y actores universitarios. La idea nace algunos
afios antes en el marco del Foro de Organizaciones de Tierra, Infraes-
tructura y Vivienda de la provincia de Buenos Aires (FOTIVBA), y
es discutida y trabajada en numerosos encuentros en el 4ambito aca-
démico y politico en diversos lugares de la provincia, en articulaciéon
con el Instituto de la Vivienda y la Subsecretaria Social de Tierras,
Urbanismo y Vivienda.

El escenario sobre el que esta Ley pretende actuar es el de una
provincia con un gran déficit habitacional. Segtin un informe de la
organizacion Techo Argentina, en el afio 2013 en la provincia de
Buenos Aires existian mas de mil asentamientos informales (entre
villas, asentamientos y barrios populares informales), en los que vi-
vian mas de trescientas mil familias®. Este dato es profundizado
por el Registro Provincial de Villas y Asentamientos elaborado en-
tre mediados de 2014 y fines de 2015 por la Subsecretaria de Tierras
Urbanismo y Vivienda en el marco de la Ley de Acceso Justo al
Habitat. Segun este registro*, son mas de 1500 los barrios caracteri-
zados como villas o asentamientos en la provincia de Buenos Aires.
Particularmente en el partido de La Plata son un total de 129, en el
que viven mas de veinte mil familias.

En este contexto, la ley es creada con el objetivo de promover “el
derecho a la vivienda y a un hdbitat digno y sustentable”, buscando

“ TECHO Argentina (2013) Relevamiento de asentamientos informales 2013, Buenos
Aires. Disponible online en:
http://www.mapaasentamientos.com.ar/downloads/Relevamientos de
asentamientos 2013 BAJA.pdf (consultado el 9 de mayo de 2017).
http://www.sstuv.gba.gov.ar/idehab/
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regular las acciones destinadas a resolver “el déficit urbano pobla-
cional”. El articulo 59 de la Ley sostiene que se debe garantizar “el
acceso y consulta a la informacién necesaria para garantizar la par-
ticipacion efectiva de la poblacion en las instancias de planificacion
y gestion del habitat”.

Las notas que los miembros del Proyecto presentaron a los fun-
cionarios del Ministerio de Infraestructura fueron elaboradas en base
al criterio de que el acceso a la informacién era un derecho que los
vecinos del barrio estaban viendo vulnerado. Ese criterio fue siendo
construido en base a la experiencia que el clima de incertidumbres y
rumores, y los temores provocados por ello en el barrio, fueron gene-
rando. Ahora, este criterio encontré en la Ley de Acceso Justo al Ha-
bitat un fundamento juridico con el que los miembros del Proyecto
buscaron legitimar el reclamo ante el Ministerio. La apelacion a la ley
funcioné como mecanismo de des-singularizacion para legitimar el
reclamo, como forma de desparticularizar a los individuos involucra-
dos “en funcién de una identidad juridicamente definida [sujetos de
derechos], segun reglas, utilizando una argumentacion general [los
articulos de la ley] y haciendo referencia a un interés colectivo [el ac-
ceso a la informacién como derecho de todo ciudadano] (Boltanski,
2000: 266). Esto, vale aclarar, resulté posible en el marco de un con-
texto politico a escala nacional de ampliacion y relegitimacion de la
retdrica de derechos. Es justamente en este contexto en el que la pro-
mulgacién de una ley como la de Acceso Justo al Habitat es posible*.

Casi en paralelo a la presentacion de las notas a Hidraulica y Tie-
rras, los miembros del Proyecto intentaron llevar el tema a la Comi-

2 Podemos sostener que en el contexto de recuperacioén social y econémica que se
inicia en el afio 2003, toma un nuevo rumbo el proceso dindmico de construccién
de derechos (hasta entonces centrado fundamentalmente en las reivindicaciones
en torno a la violacion de derechos humanos en el marco de la dltima dictadura),
dando lugar a una ampliacién y profundizacién de derechos sociales, politicos,
econémicos, que requeriran, ademds de su institucionalizacion o cristalizacion en
normativas, de la intervencion activa de actores sociales y movimientos colectivos
para concretarse (Jelin, Caggiano y Mombello, 2011).
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sién Bicameral (para ello Anabela habia solicitado una reunién con el
Senador que la presidia) y al Consejo Social de la UNLP. La reunién
con los representantes de la Comision Bicameral, que tendria lugar el
23 de diciembre, finalmente fue suspendida en ocasion de la inaugu-
racion del Puerto de La Plata (no se concretaria hasta marzo del afio
siguiente). Por otro lado, por medio del Secretario de Extension de la
Facultad se plante¢ la posibilidad de presentar el tema en el Consejo
Social de la Universidad. Con motivo de esta solicitud, supimos que,
en un encuentro entre una de las representantes del Consejo y un alto
funcionario del Instituto de la Vivienda, este dijo que por el momento
se encontraban trabajando con las relocalizaciones correspondientes
al primer tramo de la obra, y que, si bien “ubicaba el barrio qom”,
no habian recibido aun de parte del drea de Hidrdulica informacién
respecto a la obra o las relocalizaciones en esa zona. Este didlogo nos
confirmd que los funcionarios del Instituto no habian realizado aun
ningun censo en Las Quintas, y que todavia no tenian certezas de
cudles casas debian ser relocalizadas, ya que esta informacién iba
siendo construida por las empresas adjudicatarias de cada tramo de
la obra. Dichas empresas informaban al area de Hidraulica sobre las
viviendas que obstaculizaban la obra a medida que esta iba desarro-
llandose. Como nos habia dicho Oscar, ese dato es construido, y el
Instituto todavia no tenia ese dato. En definitiva, exigiamos certezas
al Ministerio cuando este accionaba en distintos planos de interven-
cion (la obra, la construccion de las viviendas, la relocalizacion de las
familias) sobre la base de informacién desigual y fragmentaria.
Finalmente, el 12 de diciembre asistimos a la reunién plenaria del
Consejo Social con el Secretario de Extension de la Facultad y dos
compaiieras del Proyecto, Vanina y Pamela. La reunién tuvo lugar
en un gran salén del edificio de presidencia de la Universidad. Los
presentes, unas treinta personas, nos sentamos alrededor de la gran
mesa ovalada de madera que ocupaba el centro del saléon, mirando
hacia la pantalla en la que se proyectarian imagenes de una presen-
tacion que desde la direccion del Consejo habian preparado para la
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reunion. Se trataba de la ultima del afio y el objetivo de la misma era
hacer un balance de todas las actividades realizadas por las distintas
comisiones. Entre los presentes habia referentes de organizaciones
territoriales y miembros de las distintas facultades, pero no asistié
ningun representante del Ministerio de Infraestructura como espera-
bamos. Cuando tocé el turno de la comision de tierras, el Secretario
de Extensién y Vanina pidieron la palabra y contaron la situacién en
el barrio. El primero dijo que las familias se encontraban en situa-
cion de doble vulneracién: “fueron los mas vulnerados cuando fue la
inundacion, porque no estaban hechas las obras necesarias para que
el arroyo no se inundara, y ellos que viven a la vera del arroyo fueron
los mas afectados, pero también son ahora vulnerados por las obras
de ampliacion” Los presentes escucharon en silencio, hubo algunos
breves comentarios manifestando apoyo a lo que ambos dijeron, pero
no mas repercusiones. En seguida quien coordinaba la reunién su-
girié que se pasara al siguiente tema porque eran muchos por tratar
y habia poco tiempo. La reunion prosiguié sin mas. Si bien en ese
momento el poco eco que tuvo nuestra intervenciéon nos decepciond
y nos condujo a pensar que habiamos tenido expectativas desmedi-
das respecto a lo que podiamos lograr en el Consejo, luego veremos
que —a medida que avanza el conflicto y se involucran activamente
en ¢l otros actores como Coco, el referente del Movimiento Justicia y
Libertad- aquel se convertird en un espacio crucial de su desarrollo.

Simultaneamente, mientras esto pasaba, y posiblemente en res-
puesta a la sucesion de acciones que se iban entramando en un recla-
mo que comenzaba a tomar forma, Rogelio Oscar fue a Las Quintas.
Esto generd cierta alarma entre los miembros del Proyecto. ;Habria
sido como resultado de nuestra entrevista con él? Al dia siguiente,
Anabela y Pamela fueron al barrio a intentar averiguar algo sobre
dicha visita. Segun lo que lograron reconstruir, el funcionario habia
organizado una reunién en una iglesia de la zona a la que asistieron
algunos vecinos del barrio. Entre ellos se encontraba Serena, una de
las vecinas del sector qom a quien Oscar dijo que debia mudarse en
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el mes de febrero. De acuerdo a lo que Anabela y Pamela pudieron
conversar luego con la propia Serena, Oscar le ofrecié dos alternati-
vas: recibir un subsidio y alquilar una casa en otro barrio hasta que
estuviera terminada la vivienda del proyecto de obra que el Instituto
estaba construyendo “en la zona del Mercadito’, o aceptar un terreno
y una casilla de madera que le darian en el barrio de Romero. Serena,
quien vivia con su pareja y tres nifios junto a otras tres casas de fami-
liares préximos, sostuvo que de tener que elegir preferia la segunda
de las opciones, ya que le habian comentado que “la zona del Merca-
dito es peligrosa”. No obstante, se mostré muy preocupada por tener
que trasladarse sola con su pareja y sus hijos.

Oscar mostrd a los vecinos algunos planos del barrio e informé
que ademads de Serena, las familias de dos viviendas mds serian tras-
ladadas. Ninguna de ellas estaba presente en la reunién. Anabela y
Pamela se acercaron a una de estas dos casas sefialadas y lograron
hablar con una mujer que no estaba enterada de la reunién con Os-
car. Al igual que Serena, la mujer sostuvo que de tener que mudarse,
no lo haria sola (su casa compartia terreno con otras tres o cuatro
viviendas mds en las que habitaban familiares proximos).

Serena fue aparentemente la tinica que completd sus datos per-
sonales en una planilla que Oscar llevaba consigo. Las demas vivien-
das sefialadas, cuyos habitantes no se encontraban presentes en la
reunion, no habrian recibido ninguna notificacion por escrito o en
persona respecto a la misma. Anabela y Pamela, ofrecieron “nues-
tro acompafiamiento” en nombre del Proyecto y explicaron los pasos
que se estaban siguiendo en el reclamo. “Como siempre —concluye
el registro posterior de la visita que elaboraron para el resto de los
miembros del Proyecto-, los vecinos nos agradecen la preocupacion’.

Segtin lo que Anabela y Pamela pudieron reconstruir entonces,
comenzaban a tomarse algunas definiciones, pero estas seguian apa-
reciendo inciertas: ;serian tres las viviendas del barrio que debian
removerse para el avance de la obra?, ;deberian relocalizarse todas las
familias que el funcionario habria sefialado, o s6lo aquellas que com-
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pletaron sus datos en una planilla?, ;las familias podrian optar por
el destino de su relocalizacién? Segtn lo que tenfamos entendido, el
proyecto de obra implicaba la construccién de viviendas en un predio
localizado en el barrio del Mercadito, y no en Romero, como comen-
taba Serena, a quién Oscar le habria ofrecido también esta opcién. La
visita de Oscar al barrio no despejo los temores de los vecinos, y la
informacién siguid circulando a través de rumores. Mientras tanto, la
obra avanzaba y estaba cada vez mas cerca del barrio.

Para diciembre, otra nota de la revista local La Pulseada volvia
a poner la situacién de Las Quintas en escena: “Obras en el arroyo
Del Gato: incertidumbre por la situacion del asentamiento qom” se
titulaba®. Su autora ponia en palabras escritas la inquietud que ha-
biamos ido construyendo entre los miembros del Proyecto en torno
al clima de incertidumbre, y concretaba otra de las estrategias que
nos parecian necesarias en la busqueda por legitimar el reclamo: su
difusién a nivel local.

En el barrio qom platense ubicado en la intersec-
cion de las calles 140, 138, 524 y 527, mas de 50
familias padecieron la inundacién del 2 de abril
de 2013 sin la presencia de las camaras de televi-
sién. En la actualidad, los pobladores de este asen-
tamiento, uno de los que ocupan la denominada
planicie de inundacién del “riachuelo” Del Gato,
sufren el mismo ninguneo ante las obras de am-
pliacion del arroyo planificadas tras aquella ca-
tastrofe, que hoy avanzan casi hasta sus precarias
viviendas sin que ellos hayan recibido informacién
precisa sobre su futuro.

# Maria Laura D’Amico. (23 de diciembre de 2013). “Obras en el arroyo Del Gato:
incertidumbre por la situacion del asentamiento qom”. Revista La Pulseada. En:
http://www.lapulseada.com.ar/site/?p=9236 (Consultado el 9 de junio de 2017).

LAS REDES DEL HABITAT - SOLEDAD BALERDI 107



Conclusiones del capitulo

La normativa que estipulaba la realizaciéon de un ambicioso plan de
infraestructura hidraulica en la region capital de la provincia, plan
que incluia una gran obra de ensanchamiento y hormigonado del
arroyo El Gato y la relocalizacion de las viviendas ubicadas en sus
margenes, fue aprobado pasados apenas tres meses de la mayor y mas
tragica inundacion que experimentara la ciudad de La Plata. A poco
mas de un aflo de la aprobacion de este proyecto, el escenario coti-
diano de Las Quintas comenzaba lentamente a transformarse: a dos o
tres cuadras del barrio empezaban a observarse las grandes maquinas
amarillas en el canal, cavando, cementando, avanzando.

Desde entonces, a partir de relatos parciales que comenzaron a
circular por el barrio sobre una posible relocalizacion y sin que nin-
gun funcionario o autoridad del Ministerio de Infraestructura a cargo
de la obra se acercara a informar a los vecinos, comenz6 a tramarse
un clima de incertidumbre que marcard el escenario en el que inicia
el conflicto que aborda este libro.

Este clima de incertidumbre surge en base al desconocimiento
especifico de los vecinos y los miembros del Proyecto de extension
en torno a cuestiones relativas a la obra y a la relocalizacion que
afectaria inminentemente al barrio. En charlas informales y reu-
niones, a través de rumores y relatos de tercera mano, circulaba
diferente informacion sobre aspectos técnicos de la obra y sus pla-
z0s. En este sentido, diferian las versiones acerca de la cantidad de
metros en que se ensancharia el canal, y acerca de la cantidad de
metros de terreno que ese ensanchamiento afectaria de los marge-
nes del arroyo. Ademas, se desconocia cuanto tiempo demoraria la
obra en llegar al barrio. La incertidumbre giraba también en torno
a la anunciada relocalizacion, y eran estas incertezas y rumores los
que mas ansiedad o preocupacién generaban entre los vecinos y
los miembros del Proyecto. ;Qué viviendas deberian ser demolidas
para el avance de la obra? ;A donde serian relocalizadas las familias
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que habitaban dichas viviendas? ;Cuando y bajo qué condiciones
serian trasladadas?

La incertidumbre no se bas6 unicamente en el desconocimiento,
sino que se cernid también sobre la veracidad misma de la informa-
cion a la que fuimos teniendo acceso inicialmente (a través de las
palabras de un ingeniero que visit6 el barrio o del relato al que una
compaiiera del Proyecto pudo acceder “entre pasillos” en el Ministe-
rio) y luego sobre el alcance y veracidad de la informacién aportada
en particular por funcionarios del Instituto de la Vivienda, al consta-
tar que el propio Ministerio accionaba en distintos planos de inter-
vencion sobre la base de datos especificos que iban siendo construi-
dos y trasmitidos entre las distintas areas institucionales de manera
fragmentaria y parcial.

Auyero y Swistin (2008) encuentran, como mencionamos ante-
riormente, que el desinterés, la inaccion, la delegacion de responsa-
bilidades con que el Estado interviene en el territorio, exacerban la
confusion e incertidumbre de los habitantes de Villa Inflamable en
torno a la contaminacion con la que conviven cotidianamente. Es en
gran parte debido a la incertidumbre, las sospechas y la confusion so-
bre las fuentes, la localizacion y los efectos de la contaminacién sobre
la salud, que se traman las dudas y la desconfianza entre los habitan-
tes de Inflamable que, en la lectura de Auyero y Swistun, desalientan
las acciones colectivas en el barrio.

Si bien en nuestro caso la intervencién del Ministerio también exa-
cerba, en lugar de aplacar, el clima de incertidumbre en el barrio, vimos
que ese clima no condujo a la desconfianza, la inaccién o la apatia, sino
por el contrario a la conformacion de una red de actores que comenz6
a movilizarse en y por esa incertidumbre. Es en gran medida la moda-
lidad de intervencion estatal la que, con sus particularidades, configura
un campo de accién marcado en un principio por la desinformacion y
la incertidumbre, dando asimismo condiciones para la accion.

La trama de acciones presentada en este capitulo muestra ademas
que no es la calle el Gnico terreno en el que se cristaliza la accion
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colectiva, sino que es también el Estado la arena privilegiada de la
disputa. A través de las decisiones y acciones tomadas por los pro-
tagonistas de este capitulo vemos que la accién colectiva también se
trama a través o en multiples intersticios del Estado: mantener una
reunion con un funcionario, discutir el tema en un dmbito de la uni-
versidad, o presentar —como veremos mas adelante- el reclamo ante
la Defensoria del Pueblo o en una Comision legislativa, es leido por
los propios actores como pasos que hacen a su accion colectiva, tan-
to como realizar una asamblea en el dmbito barrial o cortar la calle
frente al Ministerio.

En este clima de incertidumbres, el conjunto de acciones que des-
cribi en este capitulo emerge en torno a un reclamo particular: un
reclamo por informacion oficial y precisa. Y el criterio sobre el que
se basara dicho reclamo serd el del acceso a la informacién oficial
como derecho. El argumento de que el acceso a la informacion es un
derecho de los vecinos del barrio que estaba siendo vulnerado por
parte del Estado se convertira en el criterio que justificard y orien-
tard la accidn en este primer tiempo del conflicto. El clima de incer-
tidumbres y desinformacién que retratamos en este primer capitulo
es el escenario sobre el que los actores identifican, en términos de
Felstiner, Abel y Sarat (1981) el perjuicio (naiming): la vulneraciéon
del derecho de acceso a la informacioén correspondiente a la obra y
sus implicancias directas para los vecinos del barrio. La responsabi-
lidad sobre este perjuicio (blaiming) sera atribuida a una institucién
concreta: el Ministerio de Infraestructura. A partir de alli, comienzan
a tramarse una sucesion de acciones de reclamo que enlazaran a di-
versos actores y se orientardn, en un principio, a saldar esa falta de
informacién. Los miembros del Proyecto de extension, cuya accién
estara atravesada permanentemente por la tensioén entre acompariar
el reclamo de los vecinos o motorizarlo en su nombre, buscara le-
gitimar su posiciéon como “denunciante” (Boltanski, 2000), por un
lado, a través de constituirse como un actor relevante, “no somos soélo
un Proyecto de extension, somos la Universidad”, y con un estatus o
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peso equivalente a la institucion a quien denuncia, “la Universidad
también es el Estado” Y, por otro lado, a través de la apropiacién y el
empleo de ciertas herramientas o tecnologias del saber, que susten-
taran el reclamo: el lenguaje de derechos y en particular, la Ley de
Acceso Justo al Hébitat.

El escenario de incertidumbres y el diagndstico de que el Minis-
terio acciona sobre la base de informacion desigual y fragmentaria,
conducira a la red de actores que se va tramando en torno a este con-
flicto a percibir la importancia de realizar un relevamiento propio
sobre la situacion de los vecinos en relacion a la obra y las condi-
ciones habitacionales de las personas viviendo al margen del arroyo.
El despliegue de acciones y tecnologias en torno a la elaboracién de
dicho relevamiento sera el objeto del siguiente capitulo.
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CAPITULO 2

Afectacion. De la amenaza a la oportunidad

Este capitulo tiene dos objetivos. En primer lugar, dar cuenta del des-
pliegue de acciones que tuvieron lugar en torno a la elaboracién de
un relevamiento sobre la situacién de los vecinos que viven al mar-
gen del arroyo. Este relevamiento fue llevado adelante por la red de
actores que se configura en el escenario de incertidumbre descripto
en el capitulo 1 y surge a partir del diagnéstico de que el Ministerio
de Infraestructura accionaba sobre la base de informacién desigual y
fragmentaria. La intencién es mostrar cémo se construyen claves de
lectura de la informacién y el reclamo inicial por informacién oficial
asume una nueva modalidad: se convierte en un reclamo por ampliar
el criterio de afectacion de los funcionarios del Ministerio.

En segundo lugar, iré mostrando cémo esa red cuya emergencia
vimos en el capitulo 1 va enlazando a nuevos actores y como el con-
flicto, antes incipiente, ahora va ganando mayor envergadura. En este
sentido, el relevamiento serd también un insumo para la colectiviza-
cion del reclamo, evidencia que formara parte misma de la retérica
del reclamo, para volverlo convincente (Best, 1990; Gusfield, 1981).
Este proceso conducira a un episodio clave en el desarrollo del con-
flicto, que condensa las dos formas del reclamo analizadas hasta el
momento (informacién y afectacion), y que sienta las bases para la
trama de interacciones posteriores que seran trabajadas en los capi-
tulos siguientes: la “visita” de los miembros del Consejo Social de la
UNLP al barrio, con cuya reconstruccién culmina este capitulo.
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El recorrido se inicia con la realizacién del relevamiento, la clasi-
ficacion de sus resultados, y finalmente la elaboracion en base a ello
de un nuevo criterio de afectacion, que redefine el reclamo: los “afecta-
dos” seran construidos/producidos en base a criterios diferentes a los
del Ministerio. Veremos como esta herramienta (los datos construi-
dos a partir del relevamiento) tiene efectos concretos: nombra una
realidad, clasifica, incluye y excluye. Asi, en una primera instancia,
el capitulo se centrara en describir cdmo surge la idea de hacer un
“relevamiento’, ante el clima de incertidumbre generado por la au-
sencia de informacidn precisa por parte del Ministerio, y que luego va
tomando fuerza como base para discutir los criterios de los funcio-
narios. El segundo apartado describe la realizaciéon del relevamien-
to, esto es, la aplicacion por parte de los miembros del Proyecto de
extension de una encuesta sobre 58 viviendas al margen del arroyo
entre las calles 138 y 141. En este punto describiré la funcion de Sonia
(referente del “barrio paraguayo”) en la determinacion de las vivien-
das a encuestar, y el relevamiento como la ocasién en la que se dan
los primeros contactos entre vecinas del “barrio qom” y del “barrio
paraguayo’. Esto nos permitira reflexionar sobre el papel de las fron-
teras y las implicancias de la segregacion espacial en la experiencia
cotidiana de los habitantes de Las Quintas (Duhau, 2013; Grimson,
2009; Segura, 2009, 2014).

En paralelo a la realizacién del relevamiento, el capitulo ird mos-
trando como sigue avanzando el reclamo a otras instancias estatales
(la Comision Bicameral, la Defensoria del Pueblo, el Consejo Social
de la UNLP), tema que sera el objeto del tercer apartado. En estas
diversas instancias de reclamo va ganando fuerza el argumento de
que no son “sélo 6 casas” las afectadas, como parecian sostener ini-
cialmente los funcionarios de Infraestructura. Asi, se buscard mos-
trar que el relevamiento tiene una gran influencia en el desarrollo del
proceso en dos sentidos: por un lado, se convierte en una base sélida
y legitima para el reclamo, que es utilizada como argumento en la de-
nuncia ante la Defensoria del Pueblo y ante la Comisién Bicameral de
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Control y Fiscalizacion de las obras. Por otro lado, serd la semilla de
origen de “la lista” que se elaborard posteriormente durante las nego-
ciaciones con la Subsecretaria de Tierras, determinando qué vecinos
serian incluidos y cuales no en la relocalizacién (tema que sera tra-
bajado en el capitulo 3). Puntualmente en el cuarto apartado se abor-
dan las operaciones de clasificacion de los resultados de las encuestas
por parte de los miembros del Proyecto de extension: la construccién
de distintos “grados de afectacion” de las viviendas (“fucsias, rojos y
amarillos”, de la vivienda mds a la menos afectada).

Este capitulo culmina, como dijimos, con la reconstrucciéon de
un evento bisagra en el desarrollo del conflicto (dltimo apartado): la
jornada en que la Comision de tierras del Consejo Social (integrada
por representantes de distintas facultades, asi como por funcionarios
del Instituto de la Vivienda, de la Comisién Bicameral, de la Fiscalia
General, de la Defensoria del Pueblo) realiza, a pedido de Coco -re-
ferente del Movimiento Justicia y Libertad- y acompanados por va-
rios vecinos del barrio, un recorrido por las viviendas de Las Quintas.

Los “caretas” del centro y los “crotos” del arroyo

El desarrollo del reclamo relatado en el capitulo 1 culmind, para di-
ciembre de 2014, con una reunién imprevista entre Rogelio Oscar,
funcionario del Instituto de la Vivienda con quien dos meses atras
Anabela, Verdnica y yo habiamos mantenido una entrevista, y algu-
nos pocos vecinos a quién este les informo sobre la inminente reloca-
lizacion de tres de las familias del barrio. A pesar de que por enton-
ces el incipiente conflicto que comenzaba a tramarse parecia avanzar
vertiginosamente, durante el mes de enero de 2015, los miembros
del Proyecto no tuvimos novedades del tema. Finalmente, en los pri-
meros dias del mes de febrero, en una reunién que mantuvimos con
Anabela, Veronica, Jimena y otros companeros del Proyecto, Anabela
nos cont6 que esa semana habia recibido la respuesta a las notas que
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en diciembre habiamos presentado a las distintas areas del Ministerio
de Infraestructura solicitando informacion: la respuesta escrita con-
sistia en un breve parrafo en el que se comunicaba a los firmantes de
la solicitud presentada que ya se estaba “informando oportunamen-
te” a los “veedores ciudadanos” de los “avances de la obra’, quienes
habian sido seleccionados mediante resoluciéon ministerial. En un
mensaje que Anabela escribi6 a los miembros del Proyecto que no
estuvieron en la reunion, sostuvo: “nos contestaron del Ministerio de
Infraestructura al pedido de informacién. La respuesta es una nega-
cion al derecho de los vecinos a conocer sobre su situacion, dicen que
ellos les estan informando oportunamente a “veedores ciudadanos”.
Asi las cosas, el Ministerio sigue en la misma linea de desprecio y
vulneracion de derechos”.

La figura de los “veedores ciudadanos” habia sido creada en abril
de 2014 mediante decreto provincial dentro del ambito del Ministe-
rio de Infraestructura, a partir del pedido de las asambleas de inun-
dados de la ciudad, articuladas en la Union de Asambleas Barriales
2 de Abril, con el propésito de “promover la participacion vecinal en
el proceso de control social de las obras publicas que ejecute dicho
organismo”*. Para ello, mediante resoluciones ministeriales emitidas
entre los meses de mayo y agosto de 2014 se designaron oficialmen-
te 3 representantes por cada asamblea: Vecinos Autoconvocados de
Tolosa, Asamblea Vecinal Barrio San Carlos, Asamblea Vecinal Plaza
Belgrano, Asamblea Vecinal Barrio Norte, Asamblea Los Hornos 70
y 140, Asamblea Vecinal Parque Castelli y Asociacién Damnificados
y Familiares de Victimas 2 de Abril Regién Capital.

La figura de los “veedores ciudadanos”, que tendra gran relevan-
cia en los reclamos locales a las autoridades provinciales en torno

“ Decreto 148/03 y Resolucién 108/14 del Ministerio de Infraestructura de la Provincia
de Buenos Aires con fecha del 9 de abril de 2014, mediante la cual se “invita” a las
distintas asambleas que componen la Unién de Asambleas Barriales 2 de Abril a
designar a 3 representantes que ejerzan como veedores ciudadanos de las obras.
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a las obras, era desconocida hasta entonces tanto por los miem-
bros del Proyecto como por los propios vecinos de Las Quintas.
El conflicto en el barrio se tramaba asi en paralelo e independien-
temente de las acciones de reclamo que otros actores organizados
venian llevando a cabo en la ciudad. Las asambleas de inundados,
por ejemplo, llevarian a cabo movilizaciones de protesta en los afos
siguientes a la inundacién, cada 2 de abril en el centro de La Plata,
concentrando en la Plaza Moreno —corazén del casco fundacional
de la ciudad- y marchando luego hacia la Casa de Gobierno de la
Provincia de Buenos Aires.

Si la inundacién, como sostuvimos en el capitulo 1, parecia haber
borrado momentaneamente las fronteras entre la periferia y el cen-
tro, estas volvian a erigirse en torno a los procesos de reclamo poste-
riores: las desigualdades socio-territoriales se plasmaran ahora en las
distintas tramas de organizacién que se traduciran en distintos gra-
dos de participacion en el desarrollo de la obra; pero también en las
distintas preocupaciones en torno a este proceso: mientras las asam-
bleas vecinales de inundados reclamaban por la pronta realizacién
de las obras de infraestructura, las preocupaciones de los vecinos de
Las Quintas giraban en torno a las incertidumbres sobre la relocali-
zacion, el temor al desalojo o las posibilidades de obtener viviendas
del Estado, como resultado de las obras que los primeros reclamaban.

En septiembre de 2015 tendria la oportunidad de asistir a una
“asamblea publica de inundados” que tuvo lugar en un salén de la
legislatura bonaerense ubicada en el centro de La Plata. La misma
contd con la presencia de representantes de distintas asambleas am-
bientales, gremios, sindicatos, de distintas localidades de la provincia.
Entre la serie de oradores, tomo la palabra Anibal en representacion
de la Asamblea de Inundados de Tolosa. Anibal era un hombre de
unos 45 anos, platense, residente en el barrio de Tolosa, informatico
egresado de la Universidad Tecnoldgica Nacional. A diferencia de las
personas que lo precedieron en la palabra, sindicalistas o politicos de
mayor experiencia y oratoria aceitada, Anibal hablaba con un tono
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mads dubitativo, aunque con franqueza. La experiencia de la inun-
dacion habia marcado su trayectoria: a partir de entonces se habia
convertido en portavoz de la asamblea de inundados de su barrio,
con la que se introduciria en el mundo de la politica. Ese dia, frente a
las mas de cincuenta personas presentes, Anibal explicd su vision de
la inundacidén y las obras de infraestructura que estaban llevindose
adelante en La Plata:

En el caso de La Plata, al ser una inundacién que fue
transversal a toda la sociedad, afect6 a todas las cla-
ses sociales, y estamos trabajando en distintas asam-
bleas. Hay asambleas barriales, de los barrios de la
periferia y del casco urbano, y estamos trabajando
en varios ejes. El primer eje que es central a nuestra
lucha es la justicia. No puede ser que porque llueva,
la gente se muera. La vision oficial dice que son 89
los muertos y para nosotros son mas de 89.

Otra cosa en la que venimos trabajando es lo que
se comentaba hoy, el tema de los veedores. Estos
tienen una capacidad limitada porque el veedor
trabaja cuando esta la obra, o sea que la obra la di-
se6 otro, la planifico otro. Pero a pesar de eso, el
trabajo constante de los veedores, de las asambleas
le ha arrancado al gobierno decir que le falta plata,
que no tiene plata para hacer las obras que dice que
son las necesarias para solucionar esta ciudad. Y
tiene hoy una escribania, como nosotros le deci-
mos, que es la Comision Bicameral. Esta Comision
Bicameral, conformada por legisladores opositores
y oficialistas, en realidad lo que esta diciendo es lo
mismo que dice el gobierno: dicen que las obras es-
tan en un 50 por ciento [en términos del grado de
avance] cuando es una irrealidad... las obras estan,
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siquiera, a un 30 por ciento. Y la Comisién avala
situaciones, como ser que hay tramos de la obra
que nunca pudieron iniciarse porque es necesario
hacer una relocalizacion de viviendas. Y a pesar de
eso el gobierno les paga a las empresas contratistas
un 20 por ciento de adelanto financiero. ;Por qué
le paga el 20 por ciento a una empresa si esa obra
no se puede hacer? Hace dos afios que las obras no
se podian hacer, no se pueden hacer hoy, falta mas
de un afio para que realmente esas obras se puedan
hacer. Y si las obras no se hacen en su conjunto,
las obras no sirven. Esa es una realidad. Y aparte
de que se estan haciendo de una manera que en
las normas de disefio no son las correctas, porque
se estan haciendo en distintos lugares cuando se
deberian haber hecho desde la desembocadura del
arroyo para arriba.

Ahora, ante todas estas situaciones, si nosotros tu-
viéramos verdaderos mecanismos de participaciéon
popular desde el inicio, las asambleas publicas de-
berian estar desde el principio: que se diga lo que el
gobierno quiere hacer y que los vecinos organiza-
dos puedan tener planes alternativos y decidan qué
es lo que se tiene que hacer. [Anibal. Representante
de Asamblea de Inundados Tolosa. 29 de septiem-
bre de 2015]

Anfbal sostuvo que la inundacién “fue transversal’, “afect6 a to-
das las clases sociales” y que las asambleas que se constituyeron en el
reclamo al Estado por justicia ante las victimas fatales, resarcimiento
por las pérdidas materiales y exigencia de que se tomen las medidas
necesarias para prevenir futuras inundaciones, representaban tanto a
los barrios “de la periferia” como “del casco urbano” Su retérica era
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inclusiva y apelaba, eficazmente, a mostrar que la inundacion afecté a
toda la ciudadania platense, en términos generales. Ahora, la urgen-
cia de la concrecion de las obras de infraestructura hidraulica —que
como representante de la Asamblea de Tolosa exigia— se habia encon-
trado con un obstaculo: habia tramos de la obra que no pudieron rea-
lizarse “porque es necesario hacer una relocalizacion de viviendas”.
Es posible que, desde la visién de Anibal, la pronta realizacién de las
obras no fuera incompatible con una idénea solucién habitacional
para los vecinos que habitaban en los margenes del arroyo. En un
informe elaborado por los “Veedores de las asambleas barriales de
inundados de La Plata” que Anibal compartié en la pagina de Face-
book del diario local El Dia en febrero de 2015, se afirmaba: “Que-
remos que las familias ubicadas al borde del Arroyo tengan certezas
sobre el futuro de sus viviendas con plena dignidad y que las obras
puedan realizarse cuanto antes”. Sin embargo, para algunos habitan-
tes de Las Quintas, como veremos en el registro de la primera asam-
blea en el barrio que relato a continuacion, esta compatibilidad no
seria tan clara, y la obra representaria uno mas de los tantos efectos
de la desigualdad socio-territorial que los atravesaba.

En efecto, mientras los miembros del Proyecto se anoticiaban de la
respuesta dada por el Ministerio de Infraestructura a las notas presen-
tadas unos meses atras, Coco, el referente del Movimiento Justicia y Li-
bertad organizaba una asamblea en el barrio para comenzar a motori-
zar el reclamo entre los vecinos. La reunion a la que asistimos esa tarde
serfa la primera de muchas que se llevarian a cabo en el barrio durante
ese afio, y seria el puntapié a partir del que comenzaria a consolidarse
esa red de actores cuyo desarrollo incipiente describi en el capitulo 1.
Si bien el ailo anterior habiamos tenido una asamblea en el barrio por
el tema, de ella s6lo habian participado miembros del Proyecto y algu-
nos vecinos. Esta, en cambio, nucleard por primera vez a vecinos de
Las Quintas, a miembros del Proyecto de extension, del Movimiento
Justicia y Libertad y de un colectivo de abogados que se sumara a esta
trama, el Colectivo de Investigacion y Accion Juridica.
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Ese viernes llegué a Las Quintas junto a Anabela alrededor de las
7 de la tarde. Nuestra compaiiera Jimena se sumaria algunos minutos
después. Al atravesar la reja de acceso al terreno de Radl, nos en-
contramos a unas veinte personas sentadas en sillas y banquetas de
madera dispuestas en circulo en el espacio entre la casa de Raul y el
Salén comunitario. La reunion ya habia comenzado.

Con Anabela hicimos un saludo general y nos ubicamos en dos
sillas vacias que habia junto a Raul. Al acercarnos, identifiqué inme-
diatamente algunos rostros conocidos del “barrio qom™: Raul y su
esposa Antonela, de pie junto a la puerta de su casa, Angeles —que
vive frente a la casa de Raul-, Gabriela, Claudia, y Teresa —una sefiora
que vive detrds del galponcito de madera junto al Salén-. También
percibi que habia algunos vecinos a quienes no conocia. Luego sabria
que se trataba de tres parejas que viven a la vera del arroyo, pero sobre
la calle 141 a dos cuadras del “barrio qom”, Gabriel, Viviana, Matias,
Rocio, Karina y Carlos, y de dos vecinas del “barrio paraguayo”, Julia-
na, que se encontraba embarazada y con un bebe en brazos, y Sonia.

El “barrio paraguayo” era un sector de Las Quintas que ocupaba
dos manzanas y estaba dividido del “barrio qom” s6lo por una angos-
ta calle de tierra y un pilar colorido con la imagen tallada de la Virgen
Maria ubicado en una de las esquinas de acceso al barrio. Durante
afos, los miembros del Proyecto habiamos realizado talleres y acti-
vidades en el Salén del “barrio qom’, a tan solo una cuadra del “ba-
rrio paraguayo’, sin nunca establecer contacto con los vecinos de este
sector, a quienes no conociamos. Esto se debera a que, desde nuestro
ingreso al barrio, construimos lazos con los vecinos del “barrio qom”
y nos condujimos siguiendo los vinculos y transitos que ellos mismos
realizaban. La frontera entre el “barrio qom” y el “barrio paraguayo’,
presente en la vida cotidiana del barrio, se plasmé también en los mo-
dos en que nos insertamos en él a partir de las actividades de exten-
sién. La distincidn entre el “barrio qom” y el “barrio paraguayo”, que
da cuenta de los usos sociales situacionales de las categorias socio-es-
paciales (Segura, 2015), sera abordada mas adelante en este capitulo.
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Cuando llegamos, estaba hablando Coco. Si bien no lo habia vis-
to antes, supuse enseguida que se trataba de él. Tenia unos treinta y
cinco anos. Con actitud jovial y descontracturada llevaba la palabra
en la reunién, y se interrumpia brevemente para tomar un mate que
le cebaba Sonia. A su lado se encontraba sentada una mujer de unos
cuarenta afos, y sobre su falda una nifia rubia de unos diez afos. Al
lado de ellas se encontraba otra persona a quien tampoco conocia: un
hombre de unos cuarenta y cinco afos, de rostro joven pero cabello
algo canoso. Luego sabria que se trataba de Sandra y Damian, dos
abogados que forman parte de un colectivo activista local denomina-
do Colectivo de Investigacion y Accidon Juridica (CIAJ).

El CIAJ surge en el afio 2004 a partir del trabajo conjunto de un
grupo de “abogados populares” en torno a la produccién de un libro
denominado La criminalizacion de la protesta social. A partir de en-
tonces, el colectivo, que se identifica como una “organizacion politica
que trabaja en la promocion y proteccion de los derechos humanos”,
se dedica a la accién juridica, pero también a la capacitacion a orga-
nizaciones sociales en relacion a temas de derecho a la protesta social,
a la ciudad, violencia policial y género (en este marco se inscribe el
programa “Derecho a tener derechos” que la organizacion impulsa
en el afo 2006), y a la producciéon de materiales de comunicacién
y promocién®. Sandra y Damian habian sido convocados por Coco
para participar de la reunion.

Coco hablaba con motivacion: “si ustedes quieren dar la pelea,
damos la pelea... yo les prometo que estoy aca para dar la pelea con
ustedes”. Los presentes lo escuchaban en silencio mientras Coco los
exhortaba a “dar la pelea’, pero “todos juntos”, “todos los vecinos jun-
tos, por mds de que a uno no lo afecte, que se solidarice con el vecino
afectado” “Por dar la pelea me refiero a organizarnos para poder dia-
logar en mejores términos’, aclaro.

# Informacion obtenida en el sitio web del CIAJ: www.ciaj.com.ar (Consultado el: 22 de
junio de 2017).
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Gabriel, uno de los jovenes de la calle 141, de pie junto a una de
las sillas de la ronda, se animé a tomar la palabra. Conté enojado
que en el mes de diciembre habia ido “gente del Ministerio” a infor-
marles a ellos cuatro (hablaba también por Matias, Carlos y Juliana)
y a los habitantes de dos viviendas mas (en total 6 casas) que iban a
tener que mudarse. Matias confirmo las palabras de Gabriel. Ambos
se mostraban molestos y contaron que les habian ofrecido trasladar-
se “a una casilla en Romero o a un terreno en barrio Aeropuerto’,
pero que a ellos ninguna de estas opciones les gustaba. Sumaron, para
completar el relato, que sospechaban incluso que estas alternativas no
fuesen ciertas, ya que los funcionarios no les dieron “ninguna garan-
tia”. “Nos mienten”, sostuvo Gabriel indignado. “Nos dijeron que nos
iban a llamar a una reunion el 15 de enero y seguimos esperando”. “Ya
estamos en febrero y no vinieron mas”, agregé Matias confirmando la
acusacion de Gabriel.

Juliana, por su parte, era una joven de poco mds de veinte afios,
y hacia cinco se habia mudado al barrio junto a su familia, prove-
niente de la localidad de San Lorenzo, en Paraguay. Por entonces era
madre de una nifa de 4 afios y esperaba a su segunda hija. Su pareja,
Manuel, también era de Paraguay. Ambos vivian juntos en una casa
de ladrillos justo en la esquina en la que la calle 526 se cortaba por el
arroyo El Gato. La madre de Juliana, Norma, de 49 afios, vivia sola a
algunos metros, en una casa de material a la que se accedia a través
de un pasillo interno. Juliana se sum¢ al relato de Gabriel y Matias y
dijo haber manifestado a los funcionarios no querer dejar su casa y
que a cambio recibi6 la amenaza de “te vamos a pasar con la topadora
por arriba si no te movés”. Los presentes se alarmaron. Gabriel, cada
vez mas indignado, arremetié con una frase que plasmara contun-
dentemente su lectura de la situacion: “4me vas a decir que lo de la
inundacion fue culpa del arroyo? iNo! jFue culpa de los pelotudos
que no abrieron las compuertas! O me vas a decir que nunca antes
habia llovido asi... Pero claro, los caretas del centro se inundaron y
que la paguen los crotos que viven en el arroyo”. La interpretacion,
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no solo de la obra y la relocalizacién, sino de la inundacién misma
en clave territorial era novedosa para nosotros, pero muy clara para
vecinos como Gabriel.

Ante estos relatos, Coco continud insistiendo con “dar la pelea”.
Gabriel lo interpeld directamente: “bueno, yo doy la pelea, pero vos
squé proponés?”. Coco, no obstante, no hizo referencia a ninguna
propuesta concreta, s6lo mencion6 la necesidad de “hacer visible el
conflicto”. Los presentes estuvieron de acuerdo. La reunion sigui6
avanzando algunos minutos mas en este tono. Antes de finalizar,
Coco nos pregunt6é amablemente a Anabela, Jimena y a mi si queria-
mos comentar algo, ya que hasta ese momento habiamos permaneci-
do en silencio. Anabela y Jimena relataron brevemente lo que habia-
mos hecho hasta entonces: la reunién con Oscar, el funcionario del
Instituto de la Vivienda, que habiamos mantenido en octubre; la pre-
sentacion de notas solicitando informacidn oficial a la Subsecretaria
Social de Tierras Urbanismo y Vivienda, y a la Direccién provincial
de Saneamiento y Obras Hidraulicas; y la posibilidad de participar
en una reunién de la Comisién Bicameral de Control y Fiscalizacién
de la obra, que estaba siendo gestionada por Anabela a través de un
contacto. En los dias previos a la reunion en Las Quintas, entre los
miembros del Proyecto habiamos estado intentando imaginar los po-
sibles modos de accionar de Coco y el Movimiento. Tratandose de
una organizaciéon popular con militancia barrial, experiencia en to-
mas de tierras, gestion de cooperativas, sin expresion por entonces en
ningun partido politico electoral, temiamos que Coco fuera refrac-
tario a los canales institucionalizados de reclamo por los que desde
el Proyecto estabamos incursionando. Sin embargo, cuando Anabela
concluyd, Coco manifest6 su acuerdo con las acciones que habiamos
tomado e incluso retom¢ la posibilidad de asistir a una reunion de la
Comision Bicameral sefialando su importancia.

La reunion finalizé con el acuerdo de realizar una nueva asamblea
en el barrio la semana siguiente. Los relatos de Gabriel, Matias y Ju-
liana coincidian con el mensaje aparentemente transmitido por Os-
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car a los vecinos en su visita imprevista al barrio en diciembre, pero
ademads sumaban nuevas incertidumbres respecto a los destinos de la
relocalizacion, y temores ante posibles acciones intimidatorias hacia
los vecinos que no aceptaran dicho traslado. Con esto, comenzaba a
vislumbrarse la posibilidad de que no fueran sélo las seiialadas por
Oscar las viviendas que tuvieran finalmente que ser relocalizadas. En
un resumen que Anabela escribié luego para informar al resto de los
miembros del Proyecto que no estuvieron en la reunién, sostuvo:

La propuesta fue dar la pelea colectivamente e in-
cluso poder ampliar la visién de quiénes son los
afectados, hasta la fecha de ayer se individualizaban
seis casas, que involucran al menos a diez familias
pero se sabe que pueden ser muchos mas. Les an-
ticipo que algo que habra que hacer es un censo de
afectados, para lo cual hay que pensar criterios de
afectacion y vulneracion de derechos. Cuestion en
la que tenemos muchooooo para aportar. Se viene
una interesante accion colectiva. [Mail de Anabela.
13 de febrero de 2015]

En esta primera asamblea en el barrio comienza a tomar forma la
idea de realizar un relevamiento propio. Este se convertird en la base
de una nocion particular de afectacion que construird la red de acto-
res del reclamo y con la que disputara los criterios de los funcionarios
del Instituto de la Vivienda.

La siguiente asamblea fue mas breve. Fui con dos comparieras del
Proyecto, Pamela y Sabrina, y de Las Quintas encontramos a Gabriel,
Matias y Carlos de 141, Juliana y Sonia del “barrio paraguayo’, y Clau-
dia, Gabriela, Angeles, Antonela y Ratl del “barrio qgom” Ademds, se
acerco Serena, otra joven vecina del “barrio qom”, junto a sus dos
nifios. Serena era una de las personas a quienes en diciembre Oscar
habia informado de su necesaria relocalizacién. Su pequena casilla de
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madera se ubicaba sobre el margen del arroyo, muy proxima a otra
casa de ladrillos en la que viven sus padres, Carmela y Horacio. Coco
lleg6 en auto junto a una joven compaiiera del Movimiento llamada
Ema que llevé consigo una camara fotografica réflex con la que tomé
fotografias de la reunion y del barrio. Y algunos minutos después lle-
g6 Anabela acompaiada de Laura, la periodista de la revista La Pul-
seada que escribiria posteriormente otra nota sobre el tema*.

Coco inici6 la reunién. Hablé nuevamente con tono coloquial y
simpatico, buscando generar empatia y familiaridad con los presen-
tes, mientras compartia el mate y las tortafritas que aporté Angeles a
la ronda. Comenzé haciendo un resumen de la asamblea anterior y
dijo que el paso a seguir era realizar un relevamiento sobre los marge-
nes del arroyo entre las avenidas 137 y 143. Esto excedia por algunas
cuadras la extension de Las Quintas, que abarca las dos o tres manza-
nas ubicadas entre el arroyo El Gato y la calle 140.

Coco agregd que lo mejor seria relevar no solo las casas “mas pe-
gadas al arroyo’, sino también las siguientes y que era importante que
los presentes notificaran a sus vecinos de esto para que se muestren
dispuestos a abrir las puertas de sus casas a quienes se acercaran a
relevar. La informacion construida a partir de este relevamiento, dijo,
nos posicionaria “en un mejor lugar para negociar”. Luego pregunto
si alguno de los presentes tenia novedades sobre el tema y Juliana
contd, entre angustiada y molesta, que “los del Ministerio” habian
vuelto a ponerse en contacto con ella, pero esta vez para decirle que
no iba a tener que mudarse, porque “no hay plata para hacer casas
nuevas’, asi que simplemente le harfan un muro sobre el limite de su
vivienda para que no se derrumbe sobre el canal. La experiencia de
Juliana volvia, una vez mas, a indignar y a preocupar a los presentes.

% Maria Laura D’Amico. (25 de abril de 2015). “Asentamientos ‘qom’ y ‘paraguayo’:
la foto de 60 familias”. Revista La Pulseada. En: http://www.lapulseada.com.ar/
site/?p=9573 (Consultado el: 30 de septiembre de 2017).
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Coco dijo que lo tinico que podia afirmarse con certeza era que lo que
los funcionarios decian a Juliana era “todo chamuyo”

Mientras la reunidn transcurria, se habia acercado otro vecino
del “barrio paraguayo” que no habia participado de la asamblea
anterior. Saludé a los presentes, su nombre era Gustavo, y conto
enojado que su casa ya habia comenzado a verse afectada por el mo-
vimiento de las maquinas excavadoras en el canal, que habian pro-
ducido la rotura de paredes en el baiio de su vivienda. A partir de
este relato, Anabela sugirié que el relevamiento incluyera también
fotografias de las viviendas, para documentar los perjuicios que los
vecinos ya estaban sufriendo. Luego, en tono amigable, Gabriel y
Coco bromearon con Gustavo: “sostené la pared”, “ponele unos pa-
los asi no se te cae encima”

Estas seran las primeras asambleas de muchas que comenzaran a
organizarse en Las Quintas a partir de entonces, y que nuclearan por
primera vez a vecinos del “barrio qom” y del “barrio paraguayo”.

El relevamiento

El cuestionario para realizar el relevamiento fue elaborado por los
abogados del CIAJ, quienes podian prever qué tipo de informacion
podia llegar a ser util en el eventual caso de una presentacién judi-
cial por el tema. El mismo estaba conformado por tres grupos de
interrogantes. El primero relevaba informacién personal sobre quien
respondiera la encuesta y su familia. Este conjunto incluia preguntas
sobre el lugar de origen, el estado de salud, el nivel de educaciéon y
la situacién laboral de los miembros de la familia. El segundo grupo
correspondia a “informacion habitacional” Aqui las preguntas inte-
rrogaban sobre el tiempo de residencia en el barrio, la situaciéon habi-
tacional de la familia: si la vivienda es “alquilada’, “prestada’, “casilla
propia” o “terreno propio’, si posee algun documento respaldatorio
de esa situacién, de qué material estd mayormente construida, si se le
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han hecho mejoras en los ultimos afios, cuantas habitaciones posee
y si hay algtn baiio en el interior de la misma. Finalmente, el tercer
grupo de preguntas estaba orientado a la “informacién referida a la
posible relocalizacion”. En este grupo los interrogantes incluian: si la
persona o algiin miembro de la familia fue participado del proyecto
de obra, si se le requirié opinidn sobre la misma, si fue informado -
formal o informalmente- de una posible afectacion por la obra, si la
persona crefa que se veria afectada, y finalmente, si se le plantearon
propuestas concretas de relocalizacion.

Este cuestionario seria complementado con una localizacién
geo-referenciada de las viviendas: es decir, ubicarfamos en una ima-
gen satelital del barrio las distintas viviendas encuestadas. Para ello, y
considerando que las casas se encontraban muy préximas unas a otras,
lo que volvia dificil la tarea de distinguirlas simplemente a partir de
identificar sus respectivos techos en la imagen satelital, nos propusi-
mos elaborar, luego de finalizada cada encuesta, un pequeiio dibujo
a mano alzada con referencias de la ubicacion de la vivienda, que nos
sirviera posteriormente para ubicarla en el mapa general del barrio.

El relevamiento fue realizado en cuatro instancias, entre los dias
23 de febrero en que se realizd la primera etapa, y 9 de marzo, en que
se llevo a cabo la cuarta y ultima. Del Proyecto de extension par-
ticipamos unas nueve personas entre las cuatro jornadas. Ademas,
en dos ocasiones fuimos acompafiados por Laura, la periodista que
tomo fotografias del barrio, de las casas y del canal. Coco no particip6
en el relevamiento, y su colega Ema estuvo presente sélo el primer dia
tomando fotografias. Asimismo, durante las distintas instancias de
relevamiento fuimos acompafados por algunas vecinas del “barrio
qom”, Angeles, Antonela, Carmela, que realizaron junto a nosotros el
recorrido por las viviendas.

Decidimos iniciar el relevamiento por el “barrio paraguayo’, para
luego proceder al “barrio qom” y finalmente extendernos una cuadra
mas alld, hasta la calle 141. Para ello, Sonia, una de las coordinado-
ras del Movimiento Justicia y Libertad y referente en el “barrio para-
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guayo’, jugd un papel central. Como mencioné anteriormente, en los
afios en que el Proyecto habia llevado adelante distintas actividades
y talleres en Las Quintas, lo habia hecho siempre en el “barrio qom”
Ninguno de nosotros conocia, hasta ese momento, a los vecinos que
habitaban la zona préxima identificada como “barrio paraguayo”. So-
nia oficié de guia: habld previamente con muchos de los vecinos para
advertirles del relevamiento, y luego nos fue indicando casa por casa
a relevar, llamaba a la puerta de cada vivienda, nos presentaba ante
los vecinos, nos dejaba alli para realizar la encuesta y seguia con la
vivienda siguiente. Los miembros del Proyecto nos dividimos para
encuestar a varias personas en simultdneo, por lo que cada uno es-
peraba las indicaciones de Sonia antes de continuar. Ella se movia
con soltura por las calles del barrio, atravesaba pasillos, patios, rejas,
tocaba puertas, hablaba con sus vecinos. Nosotros la seguiamos cie-
gamente. Si desde las imdgenes satelitales el arroyo puede distinguir-
se sin problemas atravesando el trazado urbano, desde el nivel del
suelo, con los pies en la tierra, esta visién ya no es tan clara: si bien
habiamos determinado encuestar a las viviendas que se encontraban
proximas al arroyo, mientras recorriamos el barrio nos resultaba casi
imposible darnos cuenta exactamente por detrds de qué casas este
pasaba. Sonia se ocup6 de decidir qué casas debian ser encuestadas y
conducirnos hasta ellas.

A pesar de las similitudes geograficas y espaciales entre uno y otro
sector de Las Quintas, ante las que un observador externo no percibi-
ria diferencias, “qom” y “paraguayos” fueron siempre dos categorias
que funcionaron en el barrio con un gran efecto de frontera para sus
habitantes. A pesar de la proximidad de sus viviendas, vecinos qom y
paraguayos no frecuentaban casi nunca el otro lado del barrio. Luego
del relevamiento, Angeles, una de las vecinas del “barrio qom” que
nos habia acompanado a realizar las encuestas, me dijo que habia
sido la primera vez desde que vive en el barrio (ya hace mas de diez
afos) que recorria la zona de “los paraguayos™ Me dijo que la im-
presiond que vivieran todos tan “amontonados” y que era “como un
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laberinto”, ya que para pasar de una casa a otra habia que atravesar
pasillos internos. La centralidad que adquiere el relevamiento radi-
ca entonces, entre otras cosas, en que va a ser la primera instancia
—junto a las asambleas descriptas anteriormente- de contacto entre
ambos sectores del barrio”.

Emilio Duhau (2013) sostiene que la “division social del espacio
residencial” es la manifestacion de la composicién social y de clase
de una sociedad en la estructura del espacio habitado metropolitano
(Duhau, 2013: 79). Esta es producida tanto por la légica del mercado
inmobiliario, como por las politicas publicas, dado que

cuando implican el apoyo y financiamiento de vi-
vienda destinada a grupos de bajos ingresos, los
organismos publicos y empresas privadas invo-
lucrados —en la medida en que buscan abatir los
costos de produccién- procuran construir en suelo
barato, y de este modo contribuyen a reproducir la
division social del espacio residencial, cuando no a
exacerbarla (Duhau, 2013: 82).

Segun el autor, las principales caracteristicas sociales que operan
como base de la divisidn social del espacio en un contexto urbano
determinado son: la clase social, la pertenencia étnica, la preferencia
religiosa y el origen nacional o regional. Estas caracteristicas no ejer-
cen necesariamente la misma influencia en la division socio-espacial,
cada una puede revestir mayor o menor importancia que las otras en
cada contexto particular. En el caso de las ciudades latinoamericanas,

¥ Esto se plasmard también en las modalidades de organizacién de las cooperativas
de empleo por parte del Movimiento Justicia y Libertad. Para el Movimiento,
ambos sectores del barrio funcionarian como parte de un mismo nucleo territorial,
y mujeres qom y paraguayas del barrio integrarian por igual los equipos de trabajo
del Programa Ellas Hacen.
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la dimension més relevante es para el autor la relacionada a los “estra-
tos socioecondémicos” (2013: 84).

Ahora bien, en tanto las formas en que esta organizado el espacio
habitacional de una metrépoli son diversas, el autor sostiene que al
aplicar distintas escalas espaciales en el analisis observamos fendme-
nos diferentes:

La pequena escala remite a la cuestion de la rela-
tiva homogeneidad / heterogeneidad social de los
barrios o localidades intraurbanas que en cada ciu-
dad operan como referente practico mas inmedia-
to de los habitantes [...]. La gran escala, en cambio,
remite a las formas que adopta la distribucién de
los barrios y localidades intraurbanas e implica, en
mayor o menor medida, la conformacién de zonas
o incluso distritos o municipalidades completos en
los que predominan barrios o localidades corres-
pondientes a una determinada posicidn o estrato
en la jerarquia socioespacial (Duhau, 2013: 87).

Para el caso de Las Quintas, si nos enfocamos en la “pequena es-
cala” podremos observar una heterogeneidad interna entre el “barrio
qom” y el “barrio paraguayo” derivada de origenes y pertenencias ét-
nicas distintas que configuran diferencias socio-espaciales para sus
habitantes. Las fronteras se plasman asi en identificaciones diferen-
ciales con el espacio al interior del barrio.

La “gran escala’, en cambio, delimita desigualdades socio-espacia-
les entre centro y periferia, que circunscriben al barrio a una homo-
geneidad en términos de la pertenencia de sus habitantes, tanto qom
como paraguayos, a un mismo estrato socio-econdémico que contras-
ta con el de los habitantes de “la ciudad”. Esto expresaba Gabriel en su
interpretacién de la inundacién en clave territorial: la oposicion “ca-
retas” / “crotos” referia a la desigualdad de clase entre quienes habitan
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en el “centro” y quienes, como él, habitan en “el arroyo”. Pero su clave
de lectura de esa segmentacion territorial iba mads alla de identificar
el contraste entre los habitantes del centro y los habitantes de la peri-
feria: proponia a su vez que era esta segmentacion la que reforzaba y
reproducia los perjuicios para él y sus vecinos. “Los caretas del centro
se inundan y que la paguen los crotos que viven en el arroyo” expresa
la doble vulneracion a la que se ven enfrentados los vecinos de Las
Quintas: la de habitar la periferia segregada de la ciudad, sobre los
margenes de un arroyo inundable, habitualmente plagado de dese-
chos y la de tener que afrontar luego las consecuencias de una obra
de infraestructura sobre ese arroyo que se instala como promesa de
solucidn a futuras inundaciones en el centro. El espacio urbano se-
gregado entre centro y periferia no es sélo una manifestacion de las
desigualdades sociales que se plasman en divisiones en la ocupacién
del territorio, sino que, como sostiene Segura (2014), influye directa-
mente en la reproduccién de estas desigualdades.

Ademas, como el propio conflicto que en este libro reconstruyo
muestra, la fragmentacion del espacio urbano no implica un encap-
sulamiento total del barrio o la inquebrantabilidad de las fronte-
ras que lo dividen de las experiencias urbanas de los habitantes del
centro de la ciudad. Como sostiene Segura (2009) para un barrio
del partido de San Martin, en el gran Buenos Aires, en el que el
autor llevo a cabo su trabajo de campo, si existen un conjunto de
procesos que conducen al barrio hacia el “aislamiento”, asimismo
sus habitantes elaboran diversas estrategias cotidianas que implican
“atravesar la frontera”

Los habitantes de Las Quintas, al igual que lo que encuentra Se-
gura en el barrio que estudia, cruzan cotidianamente la frontera del
barrio hacia el centro de la ciudad en busca de recursos con los que
no cuentan en el barrio. Y, asimismo, aunque no se trate de movili-
dades equivalentes, esta frontera es atravesada en un sentido inverso,
por habitantes de las zonas céntricas de la ciudad —funcionarios del
estado, representantes de partidos politicos, militantes de organiza-
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ciones, universitarios— que regularmente concurren a Las Quintas. El
conflicto cuyo desarrollo analizamos aqui muestra justamente como
una multiplicidad de actores de extracciones sociales y trayectorias
diversas se entraman en una red de reclamo y también cémo la po-
litica (a través de este conflicto) comienza a hacer mas porosas las
fronteras divisorias al interior del propio barrio.

Ahora bien, la frontera entre vecinos qom y vecinos paraguayos
que, como vimos, operaba en las distintas identificaciones de los ha-
bitantes de Las Quintas con espacios diferenciados al interior del ba-
rrio, y que recién comenzara a ser atravesada a partir del desarrollo
del conflicto que nucleara a vecinos de ambos sectores en un reclamo
comun, no operard como elemento distintivo en la manera en que
los miembros del Proyecto de extensién elaboraran los resultados
del relevamiento. Esto no supone que esa divisiéon no existiera en los
imaginarios y practicas de los miembros del Proyecto —porque de
hecho si existia— sino que se explica por la modalidad elegida en la
construccion del reclamo: el objetivo para legitimar la existencia de
un conflicto a ser resuelto sera mostrar la gran cantidad de vecinos
afectados. Para ello, cobraba relevancia la fuerza del nimero y perdia
sentido mostrar las divisiones al interior del barrio. De hecho, veinte
de las encuestas se aplicaron a viviendas ubicadas sobre el margen
norte del arroyo, entre las calles 140 y 141, a tan s6lo una cuadra de
lo que tanto para los miembros del Proyecto como para los vecinos
correspondia al “barrio qom” y al “barrio paraguayo”

En total se realizaron 58 encuestas. Cada una fue respondida por
un miembro de cada familia. El relevamiento incluyé a 235 perso-
nas, entre las cuales 100 eran nifios. De las 58 personas encuestadas,
20 provenian de Paraguay y 38 indicaron que su nacionalidad era la
Argentina. Del total, 22 respondieron afirmativamente a la pregunta
por la existencia de algiin miembro de la familia con enfermedad cré-
nica o discapacidad (mencionaron desde asma, diabetes, dificultades
motrices o problemas cardiacos hasta alzheimer, epilepsia, esquizo-
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frenia o sida). En cuanto a la insercién laboral de los encuestados,
las dos ocupaciones principales eran en la construccion o albaiileria
para los varones (19) y en el servicio doméstico y las cooperativas de
empleo para las mujeres (13). Del resto de los encuestados, 15 per-
sonas respondieron que no trabajaban al momento de realizada la
encuesta. De los demas, s6lo 5 personas eran empleadas en relacién
de dependencia en distintos rubros (fabrica, comercio, servicio pe-
nitenciario) y 6 se dedicaban al cartoneo y otras “changas” (cortar el
césped, pintura).

La situacion habitacional de las familias se revelaba compleja.
39 personas respondieron que la vivienda en la que habitaban era
propia, aunque de ellas, 17 sefialaron que el terreno sobre el que esa
vivienda se asentaba no lo era; 10 personas indicaron que la vivienda
era alquilada o prestada; y hubo 9 personas que respondieron que
la casa en la que habitaban no era propia, ni prestada o alquilada,
aunque sefialaron que el terreno en el que vivian si era de ellas. El
nimero mds contundente es el de la posesion o no de documentacion
respaldatoria de esa situacion habitacional: de las 48 personas en total
que declararon que la vivienda o el terreno en el que habitaban eran
propios, sélo 13 sefialaron poseer algtn tipo de documentacién pro-
batoria (mayormente boletos de compraventa).

Situacion habitacional Cantidad

Vivienda y terreno propios | 22 Documentacion | Si | No | Total
— - respaldatoria

V1V1enda‘prop1a pero 17 de propiedad 13 35 48

terreno ajeno 27% | 73%

Vivienda ajena pero 9

terreno propio

Vivienda y terreno 10
ajenos

Total | 58
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Esto se relaciona con la particular modalidad que adquiere el
proceso de territorializacién de Las Quintas, al igual que en muchos
barrios populares de las periferias urbanas: a partir de ocupacién
de terrenos y auto-construcciéon de viviendas, y del desarrollo de un
mercado inmobiliario informal. Si bien las familias encuestadas re-
presentan quiza menos de un tercio de todas las que habitan en el ba-
rrio, la situacién habitacional reflejada en ellas es comuin a la mayoria
de los vecinos de Las Quintas.

Respecto a los materiales que predominan en cada vivienda, 32
indicaron “madera” y 23 “ladrillo” (s6lo 3 mencionaron otros mate-
riales). Esto se relaciona con otro dato importante que da cuenta del
proceso de transformacion y crecimiento del barrio. Del total de los
58 encuestados, 46 dijeron haber realizado mejoras en sus viviendas
durante los ultimos afios. Entre estas mejoras, muchos sefialan haber
transformado sus casillas de madera en casas de “material” a través
del revestimiento de paredes con ladrillos, la ampliacién del nimero
de habitaciones, la realizacién de contrapisos en casas que no lo te-
nian, la construccion del bafo al interior de la vivienda, entre otras
cosas. Todas estas mejoras, que en su gran mayoria fueron realizadas
por miembros de la propia familia (s6lo en 5 casos se indicé haber
contratado a un albaiiil), se explican, en gran parte, por una creciente
circulacion de recursos materiales otorgados por distintas areas del
Estado y gestionadas por organizaciones territoriales (el Movimiento
Justicia y Libertad principalmente)*® que en los tltimos afios condujo

* Durante una reunién que mantuvimos con Coco, Anabela y Sandra en la sede del
CIA]J, Coco nos cont6 que luego de la inundacion del 2 de abril, la Provincia “baj¢”
materiales de construccion al barrio que obtuvo a partir de un préstamo del Banco
Interamericano de Desarrollo. Para ello, el Ministerio de Infraestructura solicit6 al
Consejo Social de la UNLP que oficiara de intermediario para la distribucién de los
recursos. El Movimiento Justicia y Libertad, como integrante del Consejo Social,
fue quien finalmente gestiond la distribucion de los materiales en el barrio. De esa
experiencia fueron beneficiadas 400 viviendas entre las calles 137 y 142 (fue un
total aproximado de 10 mil pesos en materiales de construccién para cada familia,
segn lo que relaté Coco). [Registro del diario de campo. 5 de marzo de 2015].
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a cambiar notablemente en poco tiempo la morfologia de Las Quin-
tas: muchas de las pequefias casillas de chapa y madera que habian
levantado las familias al llegar fueron dejando paso a viviendas mas
amplias y de “material”. No obstante esto, algunos datos sugieren que
a pesar de estas mejoras relativas, persisten las condiciones precarias
en muchas de las viviendas: por ejemplo, 13 personas indicaron que
no poseen baiio al interior de sus casas.

En el periodo que va desde los primeros afos del 2000, cuando
recién comenzaban a construirse las primeras viviendas en Las Quin-
tas, hasta 2015, el numero de casas prolifera hasta ocupar casi toda
la extension de tierras que hoy conforman las dos o tres manzanas
del barrio. El gran crecimiento del barrio, y fundamentalmente el es-
fuerzo econdmico y de tiempo realizado por muchas familias a través
de la auto-construccién, ampliando y mejorando sus viviendas, ex-
plicara los rechazos o negativas de muchos de los vecinos a aceptar
la relocalizacién. Lo que para algunos, como veremos mas adelante,
comenzara a representar una oportunidad —de dejar de vivir al lado
del arroyo y de mejorar las condiciones materiales de sus viviendas-
para otros vecinos seguira representando un perjuicio.

Volviendo al relevamiento, por dltimo, las respuestas sobre la in-
formacién que poseian los vecinos relativa a la posible relocalizaciéon
son homogéneas y rotundas: ninguna persona de todas las familias
encuestadas fue invitada a participar del proyecto de obra de am-
pliacién del arroyo o se le requirié opinién sobre el mismo. De las
13 personas que dijeron haber sido informadas respecto a una posi-
ble afectacién de sus viviendas, sdlo 4 indicaron que esa informacién
provino de parte de algun funcionario publico. El resto sefial6 que los
rumores que tenfa provenian mayormente de parte de otros vecinos.
De esas 4 familias a quienes algtin funcionario les informé sobre la
posible relocalizacidn, a todas se les ofrecieron dos alternativas de
destino: Romero o el Mercadito. Las 4 indicaron que rechazaban di-
chas opciones, e incluso dos de ellas sefialaron que —segun lo que los
funcionarios les informaron— debian pagar las viviendas que se les
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otorgarian a cambio. La encuesta confirmaba entonces lo que habia
comenzado a tramarse desde el anuncio de la obra y que era el leitmo-
tiv inicial del reclamo: el clima de incertidumbre y (des)informacién
sobre la obra y la posible relocalizacién.

Ahora bien, la encuesta también tuvo cierto caracter performa-
tivo, ya que, del total de encuestados, 38 personas dijeron creer que
sus viviendas se verian afectadas por la obra. Esto contrasta con la
pequeiiisima cantidad de personas que efectivamente habian sido
informadas respecto a una posible relocalizacion. El hecho de que
las maquinas excavadoras ya se encontraran ensanchando el canal a
pocos metros de las viviendas, en un clima de incertidumbre gene-
ralizado, contribuyé claramente al temor de los vecinos en relacién a
sus posibles consecuencias. Pero si habia quienes no se habian preo-
cupado o confiaban en que sus viviendas no correrian peligro, el he-
cho de que un grupo de personas externas al barrio, provenientes “del
centro’, con planillas y camaras de fotos, recorrieran casa por casa
preguntando por la relocalizacion, contribuiria al menos a plantar la
duda. En el siguiente apartado veremos como opera, qué construye,
qué genera el relevamiento, ademas de informacion.

El crecimiento del conflicto

En este apartado describo una serie de encuentros que se fueron
concretando en paralelo a la realizacién del relevamiento, que irdn
configurando el escenario sobre el que se desarrolla el conflicto y
que abonan al segundo objetivo analitico de este capitulo: mostrar
como dicho conflicto va enlazando mas acciones y actores y va de
este modo ganando mayor envergadura.

El 25 de febrero, en una circunstancia algo casual en el Ministerio
de Infraestructura, mientras buscabamos planos satelitales del barrio
para ubicar las viviendas relevadas junto a Samanta —nuestra comparie-
ra del Proyecto cuyo padre trabajaba alli-, tuvimos un encuentro im-
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previsto con un funcionario del drea de Hidraulica. Samanta me habia
sugerido que la acompaiie a la oficina de su padre, en donde posible-
mente pudiéramos encontrar mejores imagenes del barrio de las que
nos ofrecia Google Earth. Cuando llegamos, su padre amablemente nos
sugirié que hablaramos con el director del area encargada del proyecto
de obra. Asi, casi antes de que supiéramos qué contestarle, levanto el te-
léfono y lo llamo —de oficina a oficina-. A los pocos minutos, Samanta
y yo nos encontrabamos sentadas frente a un gran escritorio de made-
ra, a punto de entrevistarnos con un funcionario de la Direccién Téc-
nica y otro del drea de Obras por contrato, también de Hidraulica. Era
la segunda entrevista que manteniamos con algin representante del
Ministerio de Infraestructura, pero a diferencia de la primera ocasién
-la del encuentro con Oscar-, esta vez no habia sido planeada. A pesar
del buen trato que recibimos de parte de los funcionarios, la modalidad
se repitid: Samanta y yo solicitamos informacién precisa respecto a la
obra y a la posible relocalizacion y los funcionarios evadieron las pre-
guntas sin otorgar ninguna precision. La tinica certeza que nos confir-
maron fue la de que era la propia empresa adjudicataria de cada tramo
de la obra la que iba decidiendo si la obra afectaria a tal o cual vivienda.
Samanta insistié sefialando que los vecinos estaban muy “preocupa-
dos” porque “reciben mensajes distintos, e incluso contradictorios” El
funcionario sostuvo que esos mensajes “no pueden haber provenido
de aca, del Ministerio’, y que evidentemente se trata de “un problema
de comunicacion” Se comprometi6 entonces a solicitar al Director de
obra de ese tramo a que organice una reunién “para informar a todos
los vecinos”. Dicha reunion finalmente nunca tendria lugar.

La semana siguiente mantuvimos la primera de una serie de re-
uniones que llevariamos a cabo durante esos meses junto a Anabela,
Coco y Sandra del CIAJ. Nos encontramos en una pequefia oficina de
dos pisos en el centro de la ciudad que hacia las veces de estudio de
abogacia de Sandra y de sede del CIAJ. Entre mates, conversamos sobre
el estado de avance del relevamiento (faltaba s6lo una dltima jornada
de trabajo). Ese mismo dia se habia llevado a cabo una sesién del Con-
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sejo Social de la UNLP, en la que Coco habia planteado la problematica
del barrio. A diferencia de nuestro primer intento por presentar el tema
en el Consejo, en diciembre del afio anterior, en esta ocasion la preocu-
pacion fue tomada como eje central (quiza debido al mayor peso que
tenian los representantes del Movimiento Justicia y Libertad —una or-
ganizacion territorial local de considerable envergadura- en el ambito
del Consejo). Durante la sesion, en la que estuvieron presentes funcio-
narios del Ministerio de Infraestructura, se conversoé sobre la posibili-
dad de que una “comision” en representacion del Consejo fuera a ver
el estado de avance de las obras en el barrio. Esta idea se concretard a
finales del mes de marzo y marcard, como sostendremos mas adelante
en este capitulo, un quiebre en el conflicto.

Volviendo a la situacion del barrio, Coco comentd que a Serena,
la vecina a quién en diciembre Oscar habia sefialado como una de las
destinatarias de la relocalizacion, “la buscaron en un auto, alguien
del Ministerio que ella no pudo identificar, y la llevaron al Mercadito
a ver la casita a la que en teoria la relocalizarian”. Sandra entonces se
comprometi6 a ir al barrio al dia siguiente para asesorar legalmen-
te a Serena, quien -segin comenté Coco- se encontraba muy pre-
ocupada. Mas alld de este caso, Sandra sostuvo que consideraba que
existian “buenas condiciones para negociar” con el Ministerio, sin
necesidad de “judicializar el reclamo’, pero ante cualquier posibilidad
de judicializacidn, ella y el CIA]J se ofrecian para llevarlo adelante.

Antes de dar por finalizada la reunién, acordamos que la semana
siguiente, con el relevamiento completo y procesado, volveriamos a
encontrarnos para, como sostuvo Anabela en un registro que realizé
del encuentro para compartir con el resto del Proyecto, “trabajar en la
identificacion de los ‘afectados’ y trabajar conceptual y politicamente
un nuevo concepto de afectados que no sea el mismo que esta bara-
jando el Ministerio. La idea es poder discutir quiénes son los afecta-
dos con el material del relevamiento y de las fotos”

Si a los inicios del conflicto serd en y por la incertidumbre que se
movilizardan un conjunto de iniciativas y de actores que iran ensam-
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blando una red de reclamo por informacién, una vez que ese colectivo
se va consolidando y el conflicto ganando mayor envergadura, sera la
categoria de afectacion la que se vuelva el motor de la accion. Asi, la
“afectacion’, como categoria etnogréfica, no tendra un sentido univo-
co para los distintos actores involucrados en el conflicto, y de hecho
serd objeto de disputas. En los procesos de desalojo y relocalizacion de
las villas asentadas en la cuenca Matanza-Riachuelo en Buenos Aires,
Carman (2015) afirma que ser “afectado” describe tres dimensiones re-
lacionadas del padecimiento que el propio habitat y el proyecto de re-
localizacion imponen a los habitantes: son afectados por la imposicién
de tener que ser prontamente relocalizados, pero también por vivir
proximos a una cuenca contaminada y por padecer las consecuencias
fisicas de esa contaminacion: “el hecho de ser afectados alude a una
delimitacién espacial —su cercania a la fuente contaminante-, temporal
-los plazos perentorios para su traslado- y al mismo tiempo corporal:
la presuncién de un sufrimiento ambiental” (Carman, 2015: 66).

Si bien las condiciones del habitat y la situacion particular en rela-
cién a la relocalizacion de los vecinos de Las Quintas son similares a los
que estudia Carman, el sentido etnogréfico que adquirira la categoria de
“afectacion” en nuestro caso se revelara diferente. A partir de la accion de
la red de actores del reclamo, veremos cé6mo una categoria que en prin-
cipio sélo tendria connotaciones negativas (“afectados” referiria a un co-
lectivo del que nadie quisiera ser parte) sera resignificada: en el proceso
mismo en que la relocalizacién se ird transformando —para muchos ve-
cinos- de una amenaza a una oportunidad, ser afectado se convertira en
una categoria de reconocimiento que la red de actores demandarad al Es-
tado para aquellos a quienes se espera poder incluir en la relocalizacién.

El dltimo de los encuentros que tuvieron lugar en paralelo a la
realizacion del relevamiento fue el de Anabela con el Senador pro-
vincial por el Frente Para la Victoria que presidia la Comisién Bi-
cameral por el Control y Fiscalizacién de las Obras hidraulicas. En
el mes de noviembre del afio anterior, Anabela habia enviado una
nota al Senador, solicitando se convoque al Proyecto de extension
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para conversar sobre la situacion de los vecinos de Las Quintas “po-
tencialmente afectados”. Sin embargo, hasta entonces la solicitud no
habia tenido repercusiones.

Finalmente, tres meses después de presentada la nota, Anabela
fue invitada a una reunién. Para su sorpresa, en este encuentro estu-
vieron presentes, ademds del Senador, tres representantes del drea de
Hidraulica del Ministerio de Infraestructura, dos representantes de la
empresa constructora, un relator y otra Senadora del Frente Para la
Victoria, quienes acababan de concluir una reunién previa y se que-
daron a pedido del Senador.

El Senador introdujo a Anabela y dijo que, tras haber tomado co-
nocimiento de la nota presentada por el Proyecto de extension, se
comunico con el funcionario del Instituto de la Vivienda, Rogelio
Oscar. Este, segun sostuvo, le informé que el barrio ya habia sido
censado y le asegur6 que sdlo debian ser relocalizadas seis familias. El
Senador agreg6 que consideraba legitimo el reclamo que los miem-
bros del Proyecto le acercaban, y que consideraba “tranquilizadora”
la informacion recibida de parte de Oscar, ya que era una muestra de
que “estaban todos los recursos y la voluntad para que esas familias
no se vieran perjudicadas con el traslado”.

Anabela, por su parte, sostuvo —segun nos relaté después— que
no queria arrogarse la “representatividad” de los vecinos, “ni que se
reemplazara la obligacién de comunicarles claramente los efectos de
la obra con esa reunion”. Efectivamente, el motivo inicial manifestado
en la nota presentada a la Comision Bicameral era solicitar “informa-
cion oficial” respecto a la obra y sus consecuencias para los vecinos
de Las Quintas. Ademas, adelant6é que los miembros del Proyecto es-
tabamos llevando a cabo un relevamiento en el barrio, y que si bien
no estdbamos aun en condiciones de “plantear seriamente un niime-
ro’, si resultaba indispensable discutir y redefinir la cifra de ‘sdlo seis
afectados’: la categoria de “afectados”, desde nuestra dptica, debia in-
cluir, en palabras de Anabela, a “familias que se pretende desarmar al
trasladar una casa que se integra a una unidad doméstica que orga-
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niza su vida colectivamente”, o a “casas muy perjudicadas por la obra
que ya estan sufriendo graves dafos y riesgos™

Ante estas palabras, los representantes del Ministerio presentes
en la reunién discutieron con Anabela en torno a las modalidades
en que se habia gestionado la informacion sobre la obra y la reloca-
lizacién con los vecinos. Segun lo que Anabela nos relatd luego, los
funcionarios sostuvieron haber estado siempre “dispuestos al didlo-
go’, haber hablado con los vecinos, y haber recibido y escuchado a
los miembros del Proyecto. Anabela, en cambio, insistié con que no
se estaba garantizando correctamente el derecho al acceso a la infor-
macién. “Quise dejar sentado que no acordabamos —sostuvo en el
e-mail posterior que nos envié— y que como universitarios queriamos
discutir el modo en que se habia manejado el acceso a la informacion
y la comunicacién” El Senador, buscando apaciguar las discrepancias
y dar un cierre a la reunion, sostuvo que estaba de acuerdo con que
no se habia “manejado bien” este tema por parte del Ministerio, pero
que habia voluntad para solucionar el conflicto “sin afectar derechos”.
Finalmente, tanto los representantes de la empresa como del Ministe-
rio, expresaron su disposicion a “atender a los vecinos”

Luego de esta reunion, Anabela comunicé los detalles al resto de los
miembros del Proyecto, a Coco y Sandra. En el intercambio de mails,
Coco aprovecho para contarnos que la semana anterior un funcionario
del Ministerio habia vuelto a Las Quintas y se habia puesto en contacto
con algunas de las seis familias: “a unas diciendo que no se iban a tener
que ir y a otras que ya se tenian que ir, sin ofrecerles nada”. Ademas,
agregd, “se suma el tema de que para seguir la obra tienen que sacar el
puente peatonal que [los vecinos] usan para ir a la escuela [puente que
cruza el arroyo por la calle 139], cosa que enoja a los de esa zona”

Otro de los cursos de accion que esta red de actores decidié llevar
adelante fue una presentacion en la Defensoria de Pueblo de la provin-
cia. Asi, una semana después de la reunion de Anabela en la Comision
Bicameral, tres vecinos del “barrio paraguayo” de Las Quintas —Juliana,
Sonia y Ramoén- acompaifiados por Sandra, Coco y Anabela, presen-
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taron un reclamo en el organismo. Parte de la estrategia de la presen-
tacion fue que Anabela describiera el recorrido que los miembros del
Proyecto venian llevando a cabo en este proceso, y que mencionara re-
sultados preliminares del relevamiento, sin hablar de nimeros concre-
tos, sino de “decenas” de afectados. Ese mismo dia, luego de la presen-
tacién, el Movimiento publicé en su pagina de Facebook una gacetilla
denominada “Reclamo en la Defensoria del Pueblo™:

En la oficina de la Secretaria de Derechos y Garan-
tias, acompanados por el CIA]J [...], el Proyecto de
extension [...] y nuestro Movimiento, las vecinas y
vecinos denunciaron que a mediados de diciembre
del ano pasado unas personas se presentaron [...] a
informarles que en dos meses tenian que desalojar
sus casas por las obras, en enero les dieron opciones
confusas y engafiosas sobre donde se reinstalarian
y ahora sélo pesa sobre ellos el anuncio de desalo-
jo. “Yo estaba construyendo y de un dia para otro
vinieron y me dijeron que tenia que correr la chapa
y se quedaron con parte de mi terreno’, denuncié
Ramén con fotos de su casa que ya tiene peligro de
derrumbe. La Defensoria del Pueblo tomé nuestra
presentacion y ahora es un reclamo conjunto.

Dos dias antes de llevar a cabo el reclamo en la Defensoria, con Ana-
bela, Sandra y Coco habiamos estado reunidos conversando sobre la
presentacion. En ese momento, Sandra habia planteado la preocupacion
de que el reclamo en la Defensoria pudiera inhibir las posibilidades de
negociacion con el Ministerio ya que significaria “dejar en claro que hay
conflicto’, y que apresuraria quiza la “necesidad de judicializarlo” “El
conflicto ya esta dado’, habia opinado Coco. Efectivamente, el lunes si-
guiente a la presentacion en Defensoria, Juliana telefone6 a Sandra: “re-

cién los del Ministerio volvieron a venir, me dijeron que me tengo que ir
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si o si el miércoles”. El conflicto se intensificé con rapidez. Ante la llama-
da de Juliana, Sandra y Coco se acercaron al obrador de la empresa que
se ubicaba a unas cuatro o cinco cuadras del barrio. Alli conversaron con
uno de los “representantes” de la empresa que habia estado presente en
la reunién que Anabela mantuvo en la Comision Bicameral algunos dias
antes. “Este hombre les dijo que ya habian hablado conmigo -relaté Ana-
bela en un mensaje a los miembros del Proyecto-, que ya habian ‘escu-
chado a los afectados’ y estaba todo bien y arreglado”. Ante esto, Anabela
volvié a comunicarse con el Senador. Le manifest6 el descontento con
la situacion y este se comprometi6 a ocuparse del tema. En paralelo, los
miembros del Proyecto elaboramos una gacetilla de prensa que hicimos
circular por las redes sociales: “Preocupacion por desalojos y afectacio-
nes a viviendas por obras de ampliacion del arroyo El Gato’, se titulaba.

Dos dias después de la llamada de Juliana, la Defensoria del Pueblo
convoco a los actores del reclamo a una reunién junto con funcionarios
del Ministerio y el presidente de la Comision Bicameral para fines de
ese mes. La intencidn era “sentar” a todos los actores involucrados en el
espacio de la Defensoria, para escuchar las posiciones e intentar llegar
a un acuerdo. Esta reunion, sin embargo, no tendria lugar. La “visita”
de la Comision de Tierras del Consejo Social al barrio, que se organizo
en paralelo a la reunidn prevista por la Defensoria del Pueblo y que
tuvo lugar un dia antes de que la reunion se concretara, representara
—como veremos luego- un punto de quiebre en el conflicto.

Criterios de afectacion

A partir de la interpretacién y elaboracion de los resultados de las en-
cuestas veremos como se construyen claves de lectura de esos datos
que conducen a que el reclamo inicial por informacion oficial asuma
una nueva modalidad: se convierta en un reclamo por ampliar el cri-
terio restringido de afectacion de los funcionarios del Ministerio que
incluia como afectadas sdlo a las viviendas que iban apareciendo cémo
obstaculo al desarrollo técnico de la obra a medida que esta avanzaba.
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En las reuniones en la sede del CIA] comienzan a elaborarse dos
lineas de interpretacion y reelaboracién del reclamo que orientardn
los modos de accién posteriores. Por un lado, ante la pregunta ;qué
esperamos obtener como resultado?, que no habia sido formulada al
menos explicitamente hasta entonces, gana consenso la idea plantea-
da por Sandra de que una “buena solucion” sera aquella que cumpla
con todos los estandares de la Ley de Acceso Justo al Habitat. Dicha
normativa, a la que habiamos apelado los miembros del Proyecto al
presentar las notas de pedido de informacién ante el Ministerio hacia
algunos meses atrds, reaparecia una vez mas como herramienta de la
cual reapropiarse para legitimar el reclamo y conducir las posibles fu-
turas negociaciones. ;Cudles eran esos estandares? ;Qué se esperaba
en concreto? En un primer momento se utilizé la apelacion a esta ley
como marco para atender a la vulneracion del derecho de los vecinos
a la informacion sobre la obra y a su participacién en los planes de
relocalizacion. A partir de ahora funcionara también como legitima-
cién de un reclamo por condiciones “dignas” de hébitat, que respeten
los intereses y los modos de vida de los vecinos.

En segundo lugar, ya con los primeros resultados de las encuestas,
se va consolidando la idea de que no debian considerarse como “afec-
tados” por la obra sdlo aquellos a quienes los funcionarios indicaron
que debian ser relocalizados, sino también los vecinos cuyas vivien-
das estaban sufriendo dafios a causa de los movimientos en el suelo
por las excavaciones en el canal, o cuyos terrenos ya habian sufrido
un recorte en su extension a causa del ensanchamiento del arroyo, y
ain mas generalmente a quienes estaban siendo perjudicados por la
falta de informacidn respecto a la obra, la incertidumbre, el temor.

Se va construyendo asi una nocién ampliada o complejizada de
afectacion, que tendra luego un correlato en los modos en que se
transformara la concepcion sobre la relocalizacién a trabajar en el
proximo capitulo: veremos como a medida que se desarrolla el con-
flicto y que las opciones de destino de la posible relocalizacién van
definiéndose, muchos de los vecinos que habitan sobre el margen del
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arroyo -y no sélo ellos- comenzaran a ver a la relocalizacién como
una oportunidad de mejorar sus condiciones de vivienda y habitat.
La ampliacién del criterio de afectacion contribuird a que se extienda
esta oportunidad hacia un niimero mayor de vecinos que el que sefia-
laba inicialmente el Instituto de la Vivienda.

Entonces, con los resultados de todas las encuestas en mano, co-
menzd el proceso de interpretacion y elaboracion de criterios en tor-
no a las mismas. Esto fue realizado por los miembros del Proyecto de
extension durante algunas jornadas de trabajo. El punto de partida
fue establecer una clasificacion de los casos segtin “grados de afecta-
cion”: en un grado mayor de afectacion, se defini6 el color fucsia para
aquellos 4 casos a quienes se les habia dicho que debian relocalizarse
y rojo para aquellos que se ubicaban igual de proximos al arroyo o
ya habian sufrido dafios en sus viviendas, y en un grado menor de
afectacion, el amarillo para los demds casos encuestados, también
ubicados sobre el margen del arroyo pero que no cumplian con las
dos condiciones anteriores. Todos los casos fueron sefialados en una
imagen satelital del barrio y marcados con un pin segtn estos colores.

N Salén

e Fucsias Comunitario
A !
. Iglesia

@ Rojos Ot Evangélica

Comedores
Comunitarios

Imagen satelital de Las Quintas con ilustracion de las referencias del relevamiento.
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En el primer grupo se identificaron entonces los 4 casos que
segun las encuestas habian sido informados de su relocalizacion y
otros 15 casos seitalados como rojos, de los cuales cuatro menciona-
ron haber sufrido rajaduras en los techos y pisos de sus viviendas,
e incluso derrumbes por la cercania de las maquinas excavadoras
trabajando en el canal.

El grupo de casos identificados como amarillos, si bien en un gra-
do menor que los fucsias y rojos, fueron también elaborados como
“afectados”. Para ello, se definieron una serie de conceptos que —desde
una nocién ampliada de afectacion- caracterizaban los modos en los
que esos vecinos estaban siendo perjudicados por la obra:

- Desinformacién: ningun actor oficial les brindé
informacién alguna respecto a la obra ni a la posi-
ble afectacion de sus viviendas y habitat.

- Incertidumbre: por la inminente afectacién de
sus viviendas, sensacion provocada por la cercania
visible de la obra a sus viviendas, y agravada por la
desinformacion al respecto.

- Inseguridad: por la cercania de las maquinas que
se hallan trabajando actualmente en la obra (esto
genera un gran riesgo fundamentalmente para los
nifos y nifias del barrio).

- Ruidos molestos cotidianamente por el trabajo de
las maquinas.

- Pérdida / restriccion de vias de comunicacion co-
tidianas como es principalmente el puente sobre la
calle 140 que los niflos/as y jévenes del barrio utili-
zan diariamente para asistir a la escuela.

- Miedo: ante la falta de informacién y la incer-
tidumbre generada en relacidn a ella, las familias
se encuentran atemorizadas ante posibles con-
secuencias de la obra como por ejemplo: que a
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partir de ahora la zona se inunde mas que antes
(por el mayor caudal de agua que correra con
mayor velocidad junto a sus viviendas), que ain
no les hayan dicho nada pero que tengan que ser
reubicados de todos modos, que el trabajo de las
maquinas, el cual genera movimientos de suelo,
produzca rajaduras en las paredes y pisos de sus
viviendas, etc. [Escrito elaborado por los miem-
bros del Proyecto en reunién de trabajo con las
encuestas. 18 de marzo de 2015]

Desinformacién, incertidumbre, inseguridad, miedo seran algu-
nos de los elementos que daran forma a este nuevo criterio de afec-
tacion: si para las funcionarios del Instituto la definicion de las vi-
viendas a remover para el avance de la obra estaba dada por lo que
los aspectos técnicos de la obra misma fueran requiriendo®, y esto
en principio parecia sefialar a cuatro o seis viviendas, los actores que
se fueron enredando en un reclamo por informacion precisa, ahora
comenzaban a discutir ese numero. El relevamiento entonces seria
la base sobre la cual fundar esa disputa y argumentar a favor de la
ampliaciéon del numero de afectados.

Lo interesante de esto es que la informacion construida mediante
este relevamiento no serd puesta en duda o cuestionada por ninguno
de los actores, en ninguna de las instancias de negociacion. Se con-
vertird rapidamente en una herramienta legitima, y esta legitimidad
estara dada, en parte, por la técnica en si misma (planillas, nimeros,
mapas que se vuelven incuestionables) pero también por la autori-

* La concepcion de las viviendas como “obstruccion” al desarrollo de obras ptiblicas
parece ser un elemento comun en este tipo de relocalizaciones, como lo muestra
Carman (2015) en su investigacién sobre los casos de desalojos de villas para la
construcciéon de un camino riberefio puiblico, a propdsito del saneamiento de
la cuenca Matanza-Riachuelo, en la ciudad de Buenos Aires, al que referimos
anteriormente.
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dad disciplinar de los miembros del Proyecto que realizaron el re-
levamiento, en su mayoria socidlogos, y por la propia fuerza que va
ganando la red de actores del reclamo (con la incorporacién ahora de
los abogados del CIA] y de otros actores universitarios miembros del
Consejo Social). Si en el capitulo anterior vimos cémo los miembros
del Proyecto de extensién buscaron legitimar su posicién como “de-
nunciantes” (Boltanski, 2000), por un lado, a través de constituirse
como un actor relevante y con un estatus equivalente a la instituciéon
identificada como responsable del perjuicio denunciado (Felstinar,
Abel y Sarat, 1981) y por otro lado, a través de la utilizacién de un len-
guaje de derechos especifico (el del acceso a la informacién), ahora
vemos como emplean ciertas tecnologias del saber como herramien-
tas para fundamentar una nueva modalidad del reclamo.

Desde el campo de estudios norteamericanos sobre la construc-
cién de los problemas publicos, Gusfield (2014) y Best (1990) lla-
man la atencién sobre los modos de conceptualizar la utilizacion de
evidencia cientifica que suelen hacer los actores involucrados en la
construccion de un reclamo como problema publico. Esta eviden-
cia, sostienen los autores, no debe ser concebida simplemente como
evidencia objetiva, sino como dimensién misma de la retdrica del
reclamo, es decir, como parte de los esfuerzos realizados por los
actores para persuadir, para volver convincente su reclamo. Entre
los elementos centrales que comunmente conforman la retérica de
construccion de reclamos, Best identifica la utilizacién de “ejemplos
tipificadores” y “estimaciones numéricas” o estadisticas (1990: 24).
Los datos elaborados a partir del relevamiento -las condiciones ge-
nerales de vida de las familias, la cantidad de viviendas emplazadas
sobre el margen del arroyo que eran afectadas en un sentido amplio
por la obra, el numero de encuestados que declararon haber sufrido
dafios en sus techos o pisos, pérdidas en sus terrenos— todo esto
sumado a la representacion visual de la cercania al arroyo plasmada
en la geo-referenciacion de las encuestas sobre una imagen satelital
del barrio, se constituye en una evidencia sélida sobre la que se va
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a fundamentar la necesidad de ampliar el nimero de quienes se
consideran “afectados” por la obra, y por lo tanto, sujetos de com-
pensacion por parte del Ministerio.

Estas tierras son del arroyo. La visita al barrio como
punto de inflexion

Finalmente, el conflicto se condensara en un evento bisagra en su
desarrollo. La intervencion de Coco en el Consejo Social condujo,
como €l mismo nos habia adelantado, a la propuesta por parte de la
Comisién de tierras del Consejo de llevar a cabo una “visita” a Las
Quintas junto a todos los actores involucrados hasta el momento.
Este episodio, que reconstruiré en este apartado, representard un
punto de inflexién en el desarrollo del conflicto, ya que condensara
las dos modalidades en que la red de actores iria formulando el re-
clamo: una denuncia por la desinformacion y luego, por las distintas
formas de afectacion que estaban sufriendo los vecinos del barrio. Y,
asimismo, sentara las bases para los procesos de negociacion que se
abren luego y que seran el objeto de los siguientes capitulos.

La “visita” se realiz6 una tarde gris de finales de marzo. Cuando
llegué al barrio junto con una compaiiera del Proyecto, nos encontra-
mos con dos circulos de personas reunidas a una cuadra de distancia
entre si: de un lado, identifiqué a Coco, a Ema la fotégrafa del Movi-
miento, y a unos nueve o diez vecinos del barrio, del otro, otras diez
personas entre las que identifiqué sélo a Rogelio Oscar y a Irma, una
de las representantes del Consejo Social. Con los dos grupos de per-
sonas asi reunidos no pude evitar pensar que parecian dos equipos
deportivos rivales, dindose animos y preparandose para el enfrenta-
miento. Luego Coco utilizaria la metafora de un “ring de boxeo” para
describir la misma escena.

Cuando terminaron de llegar todas las personas que participarian
de la “visita”, Irma le indicé a Coco que se acercaran al circulo en el

LAS REDES DEL HABITAT - SOLEDAD BALERDI 149



que ella y los demas miembros del Consejo se encontraban para dar
inicio al recorrido. Primero se present? ella, dijo unas breves palabras
y solicité a los demas que se presentaran también. Asi, uno a uno los
presentes fueron diciendo su nombre y mencionando la institucién a
la que representaban: habia cinco personas que formaban parte de la
Comisidn de tierras del Consejo Social en representacion de distintas
facultades de la universidad (antropologia, trabajo social, arquitec-
tura, ciencias exactas y ciencias naturales), una mujer alta y de pelo
rubio de rulos que dijo ser “veedora ciudadana de la obra”, un repre-
sentante de la Fiscalia General de la provincia, vestido de traje gris
y camisa celeste, un miembro de la Comision Bicameral de Control
y Fiscalizacion de la obra que dijo estar alli en representaciéon del
Senador que la presidia, una joven de la Defensoria del Pueblo de la
provincia, y finalmente dos funcionarios del Instituto de la Vivienda,
Rogelio Oscar y una compaiiera suya llamada Zulma.

Cuando llegé el turno de los vecinos, comenzaron uno a uno di-
ciendo su nombre seguido del motivo por el que se encontraban alli
reunidos: “yo soy Andrea, soy vecina del barrio y quiero saber lo que
esta pasando acd, porque a mi nadie vino a decirme lo que estaban
haciendo, nadie me informd®”. Asi, uno tras otro comenzaron a reite-
rar el reclamo, adquiriendo cada vez mayor impetu. Coco entonces
inst6 a que continuaran con las presentaciones y que dejaran “lo de-
mas para cuando hicieran el recorrido”. Luego de esto, Irma le dio a
Oscar la palabra para que contara de qué se trataba la obra®.

Oscar: ...la situacion es hablar con cada una de
las familias que tienen que correr el alambrado o
que tienen que mover casillas que estan ocupando

% Todas las transcripciones recuperadas en este apartado forman parte del registro
del diario de campo del dia 25 de marzo de 2015 en el que transcurrié la “visita”
Algunas de estas transcripciones fueron realizadas por Paula Cuestas, companera
del Proyecto de extensiéon con quien elaboramos conjuntamente un registro
pormenorizado de la reunién para trasmitir al resto del equipo.
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tierras que pertenecen al arroyo del Gato. La ocu-
pacion de las tierras que estdn contiguas al arroyo
no tengan duda que son tierras pertenecientes al
arroyo. Ese es el primer concepto que me parece
que tiene que quedar en claro. A partir de alli plan-
teamos con cada una de las familias, a medida que
iba avanzando la obra, la necesidad de relocaliza-
ciones. Y es que con las dos familias de acd, con
usted hablamos sefiora en diciembre [sefala a una
de las vecinas presentes], sobre la relocalizacion
de las viviendas que estan sobre la calle. Esas dos
viviendas que estan sobre la calle dijimos que ha-
bia dos alternativas de relocalizacion posible. Una
era en Melchor Romero, donde tenemos un loteo y
otra es en el barrio que estamos construyendo, que
tiene el Instituto de la Vivienda para relocalizar a
todas las familias que estan al borde del arroyo, en
El Mercadito, dentro del partido de La Plata. Esas
viviendas que estdn en la calle [sefiala las viviendas
sobre la esquina de 138 y 526], claramente impiden
el avance de este conducto de aca, que gira en la
esquina esta y va para alld y desagua en el cauce
del arroyo de El Gato [realiza un movimiento con
su mano indicando el recorrido del desagiie que
parte de esa esquina para desembocar, una cuadra
mas alld, en el arroyo]. A la gente le explicamos
que era por este conducto y que tenian que dejar
las viviendas, que los vamos a relocalizar, la idea
de la relocalizacion era que elijan uno de esos dos
lugares. La altima semana fuimos, o hace 10 dias,
no me acuerdo cuando y hasta hablamos de la po-
sibilidad, como necesitamos avanzar en el tema de
la obra, de poder pagar un subsidio como para que
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esa familia durante un mes, un mes y medio, hasta
que se terminen las viviendas provisorias que fue-
ron destinadas a otro sector, puedan alquilar una
vivienda, también se les planted, la gente quedd en

avisarnos, cosa que todavia no hizo.

Oscar hablaba en cierto tono reprobatorio. Explicaba las necesi-

dades técnicas de la obra, senalaba las distintas opciones planteadas

a las familias, mostraba que habian “hablado” con quienes tenian

que relocalizarse, y que la falta caia en los vecinos que atin no habian

dado respuestas a las propuestas de los funcionarios. Juliana le con-

testd enojada:

Juliana: el 10 de diciembre vinieron y hablaron, y
de ahi a 10 dias teniamos que tener otra reunion,
nunca mds vinieron. Vinieron el 19 de marzo para
decir que al otro dia a las 10 de la mafana teniamos
que ya tener una respuesta: o te vas alld o te vas aca.
Son las unicas.

Oscar: y ya pasaron 10 dias mas, ;tienen la respuesta?
uliana: no

vivienda seria afectada por el desagiie, intervino:

Ricardo: ;qué respuesta podemos darte si trajeron
un papelito, se lo dieron a mi sefiora...? A mi todo
lo que vinieron a decirme es: “te vas si o si”.

Oscar: y si, si o si te vas.

Ricardo: pero si no me ubicas a dénde irme con
mi familia no me puedo ir a la calle. A mi no me
dieron ninguna solucién. Me cortaron los arboles
de mi casa. Se metieron en mi casa cuando yo no
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estaba, se metieron sin autorizacién en mi casa.
Fueron vy tiraron todos los drboles que estaban
frente de mi casa. No me preguntaron nada a mi,
se metieron, tiraron todo. Y “tird la chapa” me di-
cen, no, la chapa no la voy a tirar porque la puse
por la nena, sino se me cae a la zanja. [Ricardo
refiere a una chapa que colocé entre su terreno y
el borde del canal a modo de resguardo a partir de
que parte de su terreno fue tomado para el ensan-
chamiento del arroyo].

La discusidn se iba poniendo mas tensa y aiin seguiamos reunidos
en circulo en la esquina del barrio. Coco entonces intervino para pe-
dir que se diera inicio al recorrido. Oscar no obstante quiso dar una
explicacidn a la acusacion de Ricardo:

Oscar: en el caso de lo que plantea Ricardo la em-
presa sélo cortd arboles de aca y de alld... [sefialala
cuadra por la que debia realizarse el desagiie]
Coco: de movida seria impensable que en cual-
quier casa de la ciudad de la Plata una empresa se
te meta en tu casa a cortate los arboles, con cual-
quier excusa sin pedirte autorizacién; como aca si
lo hicieron en la casa de Ricardo. No es esta la ins-
tancia de hablar esto, para eso tenemos mafana
una audiencia en la Defensoria del Pueblo. Mejor
seguimos con la recorrida y vemos caso por caso.
Casas a la vera del arroyo que hasta el viernes las
maquinas estaban trabajando a un metro, finito,
dragando con la pala y los pibitos a un metro,
ochenta centimetros, que es donde termina el li-
mite de su casa...
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Oscar insistio en que las viviendas a relocalizar eran pocas, que
eso estaba claro desde el mes de diciembre, que las opciones eran dos.
Coco continud:

Coco: En la casa de al lado del arbolito, el bafio se le
estd desprendiendo de la casa. No estd entre los su-
puestos damnificados. En una de las casas del bor-
de, el comedor se le estd hundiendo, no esta entre
los damnificados. Convengamos que el problema
no es la calentura de Ricardo por un arbol, es que
estamos ante una empresa y las autoridades que se
meten en tu casa.

Oscar: ;Yo no me meti en la casa de nadie! {La em-
presa, no las autoridades! Yo no. Hace mucho tiem-
po que trabajo en esto, yo no me meti. Yo hablé con
la sefiora, le expliqué las opciones.

Juliana volvié a intervenir:

Juliana: ;Son los dos unicos lugares que tenés
para ubicar a la gente [se refiere a Romero y el
Mercadito]? Porque son los lugares mas feos que
fuimos a ver ya.

Oscar: pero estian dentro de La Plata

Juliana [sostiene que son lejos, que estan “en la otra
punta’, que ella acd vive tranquila y agrega]: ;como
voy a hacer para venir del Mercadito hasta el jardin
de mi nena?

La preocupacion de Juliana no era infundada. Cravino (2012) sos-
tiene que para muchos de los habitantes populares que se mudaron
de barrio en el marco de planes habitacionales del Programa Federal
de Construccion de Viviendas implementado a partir del 2004, esto
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implico la “posesion de un capital locacional devaluado” (p. 117). Es-
tos nuevos barrios fueron construidos en la periferia de la ciudad,
“en los vacios que rodeaban el espacio urbanizado” (p. 113), lo que
implico para los vecinos mudados mayores dificultades que antes en
el acceso al transporte publico, y también a las escuelas y centros de
salud de la zona, que no habian sido preparados para recibir a esta
nueva cantidad de personas.

Oscar: Pero hay jardin alla también, hay infraes-
tructura urbana, hay sala de primeros auxilios, hay
escuelas. La gente de alla va al colegio.

Juliana: ;Y pero si no me gusta? ;Cémo hago parair
yo alld estando sola, siendo que aca esta mi mama,
estan mis parientes, estan todos? ;Qué hago yo sola
alla en el medio de la nada? Ademas, anda a buscar
un jardin que te agarre ahora [el ciclo lectivo ya
habia comenzado].

Oscar: ;El problema es el jardin de infantes?

Juliana: no, el problema es que no me quiero ir a
ese barrio.

Coco finalmente volvid a insistir con dar inicio al recorrido. Se-
fal6 la importancia de que los presentes pudieran “ser testigos” de
las condiciones de las viviendas y de las consecuencias que estaba
teniendo el avance de la obra, que pudieran “ver la situacién caso
por caso” antes de “sacar conclusiones”. Oscar intervino nuevamente:

Oscar: una cosita mds, como criterio, como forma
de ver la obra. ;Qué es lo que planteamos nosotros
para no generar mucho lio entre toda la poblacion?
Hay obras que tienen poca cantidad de viviendas
a relocalizar en la primera etapa, en la etapa de la
obra dura. Este es el caso de este sector de aca. No
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el sector de calle 1, de calle 3, que tienen mas canti-
dad de familias. Entones aca toca solamente a algu-
nas familias. Entonces lo que estuvimos haciendo
nosotros es: en vez de convocar a todo el mundo, a
ver a quién le correspondia y quién no, plantear la
decision de: a la familia que tiene que ser relocali-
zada, hablar con cada una de las familias a ser re-
localizadas. Cada una de las familias a medida que
avanza la obra que va a ser relocalizada nosotros
hablamos con ellos y hablamos de las opciones. En-
tonces todas las familias con las que hablamos van
a ser relocalizadas. Las que no hablamos, no tienen
que ser relocalizadas porque no hablamos.

[uliana: Porque le sacas la mitad de la casa, no le
sacas la casa entera como a mi.

Coco: Insisto, para completar con este concepto, los
invito a ver, para nosotros es llamativo incluso que
muchas de las casas que el arroyo les queda a un
metro de sus paredes, sus medianeras, su division,
el Instituto considera que no tienen que ser reloca-
lizadas dejando a la vera de un arroyo, un par de
metros para abajo a la familia con sus chicos y con
todo esto. No sé si es porque aca hay comunidad
qom, comunidad paraguaya... Una cosa que espe-
ramos poder hablar en la Defensoria del Pueblo es
por qué no explorar una posibilidad, esto tendria
que ser la conclusion de esta visita, me veo obliga-
do a decirlo ahora, que de repente habiendo tierra
en el barrio y siendo que no es un problema de 6 fa-
milias pero tampoco es un problema de 100, es un
problema de 15, de 20, de un niimero que se puede
manejar, ;por qué no se compran tierras en el ba-
rrio para no romper comunidades, para no romper
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familias, para no romper lazos que sabemos que
no le hace nada al presupuesto de esta obra? Pero
bueno saquemos las conclusiones después de po-
der estar viendo cada caso, después de poder ver
qué casas estan o no dentro de la problemética. Yo
entiendo las explicaciones de un ingeniero, no en-
tiendo las explicaciones de autoridades que digan
“vos vas a quedar viviendo asi del arroyo” [une las
dos palmas de su mano dejando un pequefio espa-
cio entre ambas]. Pero bueno vamos yendo...

Durante el recorrido, que comenzé por el “barrio paraguayo” y
se extendi6 unas dos horas, la comitiva se fue deteniendo en algunos
puntos en los que podian verse en mayor grado la cercania de las
viviendas al borde del canal, las rajaduras de las paredes, las chapas
colocadas por los propios vecinos a modo de separacion entre los
terrenos y el borde del canal. En muchos de los puntos en los que el
recorrido se detenia, al interior de una vivienda, o en algun patio, no
lograbamos ingresar todos ya que los espacios eran pequefios y la
cantidad de personas grande.

La “visita” se desarroll6 en un ambiente tenso. Muchos de los ve-
cinos siguieron cuestionando a Oscar y a su compaiiera Zulma por la
falta de informacion:

El (por Oscar) tendria que tener una lista, y dejar
todo escrito lo que viene diciendo a la gente, por-
que ¢l en palabra nomas dice todas las cosas, des-
pués va a otro lado y dice otra cosa... él tendria que
tener todo escrito lo que esta diciendo a la gente, lo
que va prometiendo a la gente... porque él habla asi
y después va a otro lado y dice otra cosa. [Palabras
de una vecina durante el recorrido].
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En los intercambios que se mantenian en cada instancia en que la co-
mitiva se detenia, también participaron Coco, y algunos de los miembros
del Consejo Social presentes, quienes, alarmados ante las condiciones
habitacionales de los vecinos, cuestionaban los modos en que se estaba
desarrollando la obra y las opciones propuestas de relocalizacion:

Daniel [uno de los representantes de la Facultad de
Ciencias Exactas y Naturales]: yo trato de entender
cuales son las negociaciones que hay...

[Oscar lo toma del brazo indicdndole con un gesto
que quiere llamarlo por el nombre pero no lo cono-
ce. El hombre le indica “Daniel”].

Oscar: Daniel, escuchame, si vos me decis, ;po-
dria relocalizarse la gente de la esquina esa, que
entre en uno de los dos lugares en los que estamos
relocalizando?

Daniel: si fuera yo, no.

[Oscar lo mira fijo y guarda silencio unos segundos].
Daniel [contintia]: ;Vos conocés el Mercadito?
sVos querés que te violen a tu hija al segundo dia
que llegaste?

Oscar: ;Vos decis que hay cuatrocientas familias
que sus hijas van a ser violadas? [se refiere al total
de viviendas planificadas dentro del plan de obra
para relocalizar en el barrio el Mercadito].
Trabajadora de la Defensoria del Pueblo [que es-

taba escuchando la discusion, interrumpe]: No, es
un barrio muy inseguro, yo te digo, trabajaba en el
Mercadito y es quizas el barrio mas inseguro de La
Plata te diria...

Daniel: lo que pasa es que no les estds ofreciendo
algo de igual calidad.
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El destino ofrecido por los funcionarios del Instituto para la re-
localizacion era cuestionado no sélo por los propios vecinos que lo
consideraban “feo” o alejado. También se senialaba la reconocida “in-
seguridad” del Mercadito en contraposiciéon a Las Quintas: “no les
estas ofreciendo algo de igual calidad”.

Oscar y Zulma, por su parte, se mostraban desconcertados por
los planteos que recibian por parte de los vecinos: “no sé qué cambio,
si con todos ya hablamos, a todos les explicamos y todos estaban de
acuerdo con lo que les planteamos’, sostenian.

Otro de los principales puntos de disenso durante el recorrido se
dio en torno a las chapas y alambrados colocadas por los propios ve-
cinos para dividir sus casas y terrenos del canal y la responsabilidad
de la empresa en cuanto a las medidas de seguridad.

Coco: No es la discusién de un caso, es una cues-
tién de criterio de cdmo se desarrolla una obra.
Oscar: Y si, pero un criterio también que yo te digo
es, yo sé que [la obra] viene avanzando, porque el
arroyo no avanzoé de un dia para el otro, hace un rato
largo esta avanzando, yo digo, hace un mes que pas6
lo de la méquina que me relatan ahora [un vecino
habia relatado como hacia unos dias una maquina
habia chocado contra una de las chapas divisorias],
sno pueden correr para aca las chapas? [hace un ges-
to con las manos como indicando el acercamiento
de las chapas y el alambrado que hacian las veces de
separacion con el canal], le podemos decir a la em-
presa que notifique por escrito. ..

Coco: es que se tiene que trabajar de otra manera
Rogelio...

Oscar: esta bien, est4 bien...

Coco: digo, yo fui testigo de como en otra situacion

una maquina maté a un adulto, no a un metro, a
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tres, y ahora me fui al ingeniero a decirle “loco, pa-
rate donde estoy yo, mira eso, jeso estd bien para
vos? Porque yo vi un caso similar, no con un metro,
con tres de distancia..”

Oscar: ;eso paso?

Coco: jse le zaf6 la maquina al maquinista, y lo matd!

Oscar: si, si

Coco: ;eso estd bien? “no, bueno, pero qué vamos a
hacer, tenemos que trabajar asi” [simulando lo que
le habria dicho el ingeniero]

Oscar: esta bien, son como légicas, eso acontecié
y hay que tratar de que no vuelva a pasar, jesta
bien?... pas6 hace un mes, yo digo, ;qué mas ne-
cesitan...? si me pasé hace un mes, no me avisa-
ron, estd mal, no me avisaron, vamos a tratar de
que avisen como corresponde que se avise, pero ese
es tema uno. Tema dos, si pasé hace un mes, ;no
puedo correr el alambrado?, digo, yo, ;formalmen-
te quieren que haga una nota pidiendo que corran
esto para acd dos metros?, lo hago...

Coco: no, no, nosotros empezamos a reunir infor-
macion, a ver cdmo tenia que ser, porque cada uno
empez6 a acercarse y a decir “che, yo tengo la ma-
quina en el patio de mi casa’, “ah, yo también’, “ah,
yo también’, y empezamos a hacer las reuniones, y
asi terminamos en la Defensoria del Pueblo, a ver
si el tratamiento de esto es un problema individual
de cada vecino o, como se plante6 en la Defensoria,
no, no es un problema de cada vecino con quien la
empresa tiene que hacer una negociacion.

Daniel [interrumpe]: ;hay estudio ambiental pre-
vio a la obra donde esto sea tenido en cuenta?
Coco responde que no. Nadie lo contradice.
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Daniel [insiste]: ;como se hace una obra estatal sin
estudio de impacto ambiental?

Coco: Es lo que nosotros preguntamos en la De-
fensoria del Pueblo, por eso nos dicen “bueno, ra-
diquen una presentacién, una denuncia, para citar
a las partes”

Daniel, [incrédulo]: ;pero en serio no hay un estu-
dio de impacto ambiental en la obra del Gato? Si,
;cémo no va a haber?

Oscar [dice por lo bajo]: “este no es mi problema”

Irma [intenta retomar]: bueno, Coco, dos casas mas
porque nos vamos a tener que ir todos me parece.

La “visita” al barrio condensa las dos formas que va adoptando el
reclamo a los funcionarios del Instituto de la Vivienda, por la falta de
informacién oficial y por el privilegio al avance de la obra por sobre
las multiples afectaciones a las que se ven sometidos los vecinos. Asi-
mismo, esta “visita” pone de manifiesto una serie de dimensiones que
dan cuenta de los criterios y modalidades que guian la intervencién
de estos funcionarios del Instituto en cuestion. Por un lado, y como
adelantamos en el capitulo 1, pareciera existir un criterio subyacente
respecto al estatus de los habitantes del barrio como ocupantes de
una extension de tierra que es “del arroyo’, lo que los convertiria en
habitantes ilegitimos (Carman 2011) que no estarfan en condiciones
de exigir mejores condiciones de vivienda y habitat que las que el
Instituto les estaria ofreciendo. Por otro lado, la “visita” permitira
también expresar algunos de los modos de gestionar el conflicto que
venian llevando adelante los funcionarios, como el intento por al-
canzar acuerdos individuales con cada familia, incluso mediante el
ofrecimiento de subsidios temporarios para acelerar el traslado, y
la apariencia de consenso undnime en torno a la relocalizacién por
parte de los vecinos. La colectivizacién y engrandecimiento del con-
flicto que opera la red de actores del reclamo a través de diversos
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medios (la fuerza del niimero plasmada en el relevamiento, la inclu-
sién de otros actores al reclamo —como el CIAJ-, la presentacion del
reclamo ante distintas instancias —como el Consejo Social-) buscara
contraponerse a estas modalidades de accionar por parte de algunos
funcionarios, seftalando que, como sostuvo Coco, no se trata de “un
problema individual de cada vecino”

La “visita” expresard asimismo criterios en disputa en torno a qué
se considera un buen barrio. El Mercadito era uno de los dos desti-
nos propuestos para la relocalizacion. Alli el Instituto de la Vivienda
estaba construyendo, de acuerdo al plan de obra, 444 viviendas de
material y 120 transitorias para la relocalizacion de familias habi-
tantes del margen del arroyo El Gato en toda su extension. Ahora,
si Oscar sefalaba que se trataba de un barrio igualmente apto para
las necesidades de la vida diaria, con “infraestructura urbana, sala
de primeros auxilios, escuelas”, muchos de los vecinos en cambio lo
rechazarian por ser “feo” y por quedar “lejos” de las tramas por las
que transitan cotidianamente y a su vez de las redes familiares que
los contienen: “;Cémo voy a hacer para venir del Mercadito hasta el
jardin de mi nena?”, “3c6mo hago para ir yo alld estando sola, siendo
que acd esta mi mamd, estan mis parientes, estan todos?”, cuestionaba
Juliana. Esto, a su vez, serd complementado por parte de algunos de
los miembros del Consejo Social que participan de la visita, con el
argumento de que, a diferencia de Las Quintas, El Mercadito es un
barrio “de los mas inseguros de La Plata™".

*! Enelsiguiente capitulo veremos como uno delos sentidos clave que va construyéndose
entrelos miembros del Proyecto de extension, del CIAJ, Cocoy algunos representantes
del Consejo Social para disputar las condiciones de la relocalizacién propuestas por
el Instituto de la Vivienda —entre ellas principalmente el destino de El Mercadito-,
se basara en resaltar el papel de los lazos de parentesco, de vecindad y de solidaridad
entre los habitantes de Las Quintas, para evadir cualquier deslegitimacion posible del
reclamo a través de prejuicios asociados a la vida cotidiana de los barrios populares
(violencia, anomia, inseguridad), y oponer en cambio un criterio que privilegie los
aspectos “sociales” en el desarrollo de la obra por sobre el criterio “técnico” del que se
acusard a los funcionarios del Instituto.
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En la “visita” se pusieron en juego sentidos divergentes en torno a
qué supondria una contrapartida adecuada o aceptable a cambio de
dejar Las Quintas. Las evaluaciones negativas que los vecinos realiza-
ban sobre lo que implicaria para su cotidianeidad vivir en El Merca-
dito —un barrio alejado de las redes de circulacion por las que transi-
tan habitualmente, alejado de los soportes que les brindan las redes
familiares en Las Quintas— fueron elaboradas en base a una serie am-
plia de elementos que para los vecinos marcaban la diferencia entre
ambos barrios y que no solo ataiian a la regularizacion dominial de
sus viviendas (variable que serd la Unica relevante desde la optica de
algunos funcionarios). Si para un observador externo la inseguridad,
la violencia, la contaminacion, la falta de servicios publicos, la leja-
nia del centro parecerian problemas que afectan por igual a todos los
barrios populares, por lo que sus habitantes debieran ser beneficiaros
receptivos de cualquier alternativa que les ofrezca al menos obtener
el titulo de propiedad de sus viviendas, los vecinos de Las Quintas
en cambio pondran en juego otros criterios para evaluar las distintas
opciones de relocalizacion que se les ofreceran. Las modalidades de
gestionar el territorio por parte del Estado provincial y la respuesta,
en el conflicto estudiado, dada por parte de los vecinos, serd tema del
proximo capitulo.

Conclusiones del capitulo

En este capitulo vimos cdmo el conflicto incipiente, cuya emergencia
describimos en el capitulo 1, fue ahora ganando mayor envergadu-
ra, enlazando a una multiplicidad mayor de actores. Al reclamo que
habia comenzado a partir de una serie de acciones llevadas adelante
por miembros del Proyecto de extension y del Movimiento Justicia y
Libertad junto a los vecinos del barrio, se sumaron ahora abogados
del Colectivo de Investigacion y Accioén Juridica, representantes del
Consejo Social de la universidad, e incluso funcionarios de la De-
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fensoria del Pueblo de la provincia y de la Comisién Provincial de
Fiscalizacién y control de las obras.

La consolidacion de esta red de actores, que fue tomando forma
a partir de —entre otras cosas— la realizacién de asambleas en Las
Quintas, hizo mdas porosas las fronteras socio-espaciales al interior
del propio barrio. Los que funcionaban para sus habitantes como dos
sectores diferenciados —qom y paraguayo- fueron integrandose en
una accién conjunta. Esto en parte se plasmoé también en una mo-
dalidad especifica de construccién del reclamo que fue la de unificar,
engrandecer, ampliar el nimero de afectados. La fuerza del nime-
ro (sin distinguir entre qom y paraguayos y en cambio hablando de
“decenas” de afectados) dio argumentos para un cambio de escala,
form¢ parte del intento de engrandecimiento y desparticularizacion
(Boltanski, 2000) que llevaron a cabo los actores del reclamo para
instalar la existencia de un conflicto a ser resuelto por el Estado, para
legitimar la denuncia de un perjuicio a ser reparado.

En esta operacién, el despliegue de una tecnologia especifica
como fue la del relevamiento contribuy? a instalar esta demanda en-
tre los actores involucrados. El relevamiento, como herramienta de
legitimacion del reclamo (Gusfield, 2014; Best, 1990) permiti6 sen-
tar las bases para disputar el sentido y la amplitud de la categoria
de “afectacion”. La incertidumbre, que en el capitulo 1 asociamos al
modo particular en que circulé la informacién sobre la obra y sus
posibles consecuencias para el barrio, se vinculard también con las
particulares condiciones de vida de los vecinos (la irregularidad en la
tenencia de los terrenos o las viviendas en los que habitan, sumado a
la precariedad en las condiciones materiales y de infraestructura del
barrio, y su cercania a la cuenca de un arroyo contaminado e inun-
dable). Las voces que comienzan a emerger en este capitulo, que se
escuchan en las primeras asambleas llevadas a cabo en el barrio, y que
se plasman en los resultados del relevamiento, expresan la doble vul-
neracion sobre la que se asienta este conflicto: una incertidumbre co-
yuntural vinculada a las modalidades de intervencion del Estado en
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torno a la obra, se plasma sobre, y activa, una incertidumbre estructu-
ral vinculada a las condiciones de vida de los habitantes de Las Quin-
tas. Ahora, a partir de este conflicto, ser afectado ya no implicara sélo
el perjuicio de vivir en un barrio periférico, al margen de un arroyo
contaminado, ante la perentoria necesidad de la relocalizacion para
el avance de una obra que promete beneficios para los habitantes del
centro, sino que se transformara en una categoria de reconocimiento:
a medida que la relocalizacion ira dejando de ser percibida por todos
como una amenaza y comenzara a verse como una oportunidad, un
mayor nimero de vecinos querran ser incluidos en la “lista” de “afec-
tados”. Este proceso serd abordado en el préximo capitulo.
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CAPITULO 3

Relocalizacion. Negociaciones y criterios:
como, quiénes y donde

Este capitulo describe una sucesién de acontecimientos que se tra-
man sobre la base de un cambio en la concepcidn respecto a la reloca-
lizacion. Este cambio, que quedd planteado en el capitulo precedente,
supone un escenario radicalmente diferente al descripto hasta ahora:
el conflicto en torno a la relocalizacion dejara de ser percibido como
una amenaza y se convertira, para la mayoria de los vecinos, en una
oportunidad. Oportunidad para, como sostuvo Coco en una asam-
blea en el barrio, “dejar de vivir al lado del arroyo y pelear por algo
mejor’, pero también la oportunidad para “armar un nuevo barrio”.
Es este cambio el que dara lugar a una nueva modalidad del conflicto:
si en el capitulo 1 emergid de la mano de un reclamo por informacion
oficial, en el marco de un clima de incertidumbre, y en el capitulo 2
se tramo en torno al criterio de afectacion, ahora veremos cémo se
condensara en las negociaciones en torno a las condiciones (al como,
quiénes y donde) de la relocalizacion.

Podria pensarse que relocalizacion es un término que describe
y atraviesa todo el proceso y no un momento recortado del mis-
mo. Sin embargo, el devenir sobre el que se basa este capitulo, que
abarca un periodo de casi tres meses, entre abril y junio del 2015,
y que tendra distintos ritmos, mas vertiginosos por momentos y
mas lentos por otros, incluird cinco asambleas en el barrio, dos
reuniones mantenidas en el marco del Consejo Social, cinco en-
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cuentros de “mesas chicas” y un “recorrido” junto a los vecinos
por distintos lugares de la ciudad para evaluar el destino de la
relocalizacion. En todas estas instancias de discusion, disputa y
establecimiento de acuerdos, se pondran a jugar criterios, argu-
mentos, miradas diversas respecto a las condiciones de la relocali-
zacion, y en definitiva, respecto a las modalidades de distribucién
de recursos del Estado.

En las primeras versiones de este escrito pensaba titular a este ca-
pitulo “politica”. Mas que en los otros, en este aparecian los eventos
que desde una vision abstracta encarnaban dicho término: asambleas,
mesas chicas, reuniones de negociacion. Sin embargo, a lo largo de la
investigaciéon comprendi que debia avanzar hacia una conceptualiza-
cién mas precisa, mas fiel a los sentidos etnogréficos locales de lo que
yo llamaba “politica” en el conflicto estudiado. Entendi que, como
en el caso de Villa Torres que analiza Ferraudi Curto (2014) era la
urbanizacién, la politica como categoria etnografica se condensaba
aqui en la relocalizacion.

El recorrido por este capitulo buscara entonces problematizar
qué es la relocalizacion en sentido etnografico, como se llevaran ade-
lante las negociaciones para determinar sus condiciones, mediante
qué criterios se disputara su sentido. Para ello, en el apartado 2, el
capitulo muestra como -en un contexto de intensificacion del con-
flicto- se configura un escenario de tensiones en el que los distintos
actores involucrados buscaran instalar los términos del reclamo y
las modalidades para llevar adelante las negociaciones. Posterior-
mente, en el apartado 3, aborda el contenido de dichas negociacio-
nes: los criterios en juego en la definicion de las condiciones de la
relocalizacidn, es decir, cudntas y cudles familias, y a donde y como
se relocalizardn. En definitiva, busca reponer etnograficamente la
relocalizacién en tanto situacion de participacion politica (Cefai et
at.2012/3) entendida, desde la propuesta pragmatica, en un sentido
amplio que incluye actores, actividades, criterios, espacios y secuen-
cias temporales multiples que deben ser exploradas en su desarrollo

LAS REDES DEL HABITAT - SOLEDAD BALERDI 167



mismo y en el campo. Para seguir el proceso de transformacién de
la demanda, entonces, recomponer los sentidos etnograficos sobre
la relocalizacion resulta central.

El nuevo tono del conflicto: el paso a las negociaciones

El 31 de marzo de 2015 las principales autoridades del Ministerio de
Infraestructura, acompanadas por funcionarios provinciales y muni-
cipales, inauguraron las primeras 11 viviendas “provisorias” de 120
que formaban parte del plan de relocalizacién de los margenes del
arroyo El Gato. Estas viviendas prefabricadas serian instaladas con el
fin de realizar las primeras relocalizaciones necesarias para el avance
de la obra de ensanchamiento y canalizacion de la cuenca del arroyo,
a la espera de que las previstas 444 viviendas “definitivas” (de ma-
teriales mas resistentes y duraderos: fundamentalmente paredes de
ladrillo) terminaran de edificarse en el mismo predio (en el barrio del
Mercadito). Ese dia, en un pequeiio acto que fue cubierto por algunos
medios locales™ y por el sitio web oficial de la Comision Bicameral de
Control y Fiscalizacion de las obras, el presidente de dicha Comisién
sostuvo que las viviendas prefabricadas “poseen servicios publicos de
luz, agua y cloacas, son casas dignas, que cuentan a su vez con anafes
para calentar y calefén para el baflo”. La primera manzana de 30
viviendas “definitivas” se proyectaba terminada para junio de ese aflo,
por lo que las familias relocalizadas a estas 11 “provisorias” tendrian
que vivir alli unos tres meses.

Serena, una de las vecinas de Las Quintas que vivia junto a su pa-
reja y tres hijos en una pequeiia casilla de madera construida al mar-

52_http://wwwinfoplatense.com.ar/nota/2015-3-31-entregan-viviendas-a-familias-que-viven-a-la-
vera-del-gato. Consultado el 4 de febrero de 2018.

3 http://www.obrasregioncapital.com/2015/03/entrega-de-11-viviendas-las-familias.html.
Consultado el 4 de febrero de 2018.
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gen del arroyo, habia aceptado el traslado ofrecido por los funciona-
rios del Instituto de la Vivienda y en el transcurso de esa semana se
habia mudado a una de estas 11 viviendas “provisorias” Sin embargo,
el resto de los vecinos de Las Quintas a quienes los funcionarios del
Instituto habian sefialado para relocalizarse, habian rechazado la pro-
puesta. Como veremos, luego de la “visita” al barrio convocada por
el Consejo Social que reconstruimos en el capitulo anterior, se ira
configurando un escenario apremiante caracterizado por “aprietes,
amenazas de desalojo, disputas entre parar y no parar la obra, denun-
cias publicas y declaraciones de movilizacion, en el que se instalard la
necesidad de “negociar”.

El capitulo se inicia con este apartado que busca introducir como
se fueron sucediendo los acontecimientos posteriores al relevamien-
to y a la “visita” descriptos en el capitulo anterior. La intencién aqui
es relatar sucintamente el devenir de acciones que dieron lugar al
escenario mas amplio de negociaciones que aborda este capitulo,
intentando mostrar como el conflicto va mutando aceleradamente,
tomando nuevas formas, siendo protagonizado por nuevos actores, y
tramando eventos y situaciones que se van dando, antes que lineal y
secuencialmente, mas bien en simultaneidad.

Como sostuvimos en el capitulo anterior, la “visita” al barrio or-
ganizada por la Comision de tierras del Consejo Social representé un
punto de inflexion en el desarrollo del conflicto. Por un lado, porque
en las quejas, las discusiones, los argumentos esgrimidos durante la
jornada en el encuentro entre los vecinos y los funcionarios del Insti-
tuto de la Vivienda, se expresaron condensadas las dos modalidades
que venia asumiendo el reclamo hasta el momento: por falta de in-
formacion oficial y precisa, y por los distintos criterios que guiaban la
definicion de afectacion.

Pero ademas, representd un punto de inflexién porque el impac-
to de dicha “visita” en los distintos representantes de las Facultades,
miembros de la Comisién de tierras del Consejo Social que parti-
ciparon de la misma, los conducira a la elaboraciéon de un Informe
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critico del desarrollo de la obra en Las Quintas. Este Informe sera
el puntapié para un nuevo tiempo del conflicto en el que el Consejo
Social se ofrecerd como espacio de mediacion entre la red de acto-
res del reclamo y un nuevo actor que se sumard a esta trama: la Co-
mision de Conflictos Habitacionales de la Subsecretaria de Tierras,
Urbanismo y Vivienda.

El informe elaborado por los miembros del Consejo que partici-
paron de la “visita” —una antropdloga, una arquitecta, un ingeniero,
un trabajador social y un doctor en ciencias ambientales— presentaba
una descripcion detallada, incluyendo fotografias, de la situacién ha-
bitacional de los habitantes de Las Quintas y una evaluacion critica en
distintos niveles de los perjuicios o riesgos ocasionados por la obra de
ensanchamiento del arroyo para las viviendas. Finalmente, sugeria la
busqueda de una solucién colectiva a partir del trabajo conjunto entre
todos los actores involucrados, en linea con los principios de la Ley de
Acceso Justo al Habitat (referenciada en los capitulos precedentes).

A pedido expreso de los representantes del Consejo, dicho docu-
mento fue entregado en mano a las distintas instancias involucradas
en caracter de confidencial y se solicitd que no se hiciera publico a
través de las redes sociales digitales o medios de comunicacién. Esto
expresaba, sin dudas, la cautela con la que los distintos actores inten-
taban accionar, en el marco de lo que se habia consolidado como un
escenario de conflicto en el que no obstante se buscaba abrir la nego-
ciacion. En este contexto se anclaba la expectativa de los representan-
tes del Consejo de no inhibir posibles canales de didlogo a través de
la difusion publica de un informe que los funcionarios del Instituto
de la Vivienda seguramente encontrarian muy critico de su accionar.
Esta posicion se comprende considerando el lugar de mediaciéon que
adquirird el Consejo en este conflicto: serd en el seno de este espacio
en el que tendran lugar las primeras reuniones que nuclearan a veci-
nos de Las Quintas, miembros del Proyecto de extension, del Movi-
miento Justicia y Libertad, y del Colectivo de Investigacion y Accién
Juridica, con funcionarios del Ministerio de Infraestructura.
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Posteriormente a la “visita” y en la misma semana en que el Conse-
jo envid su Informe a los distintos actores involucrados, los miembros
del Proyecto de extensién concluimos la escritura de un documento
que plasmaba los resultados del relevamiento realizado semanas an-
tes (descripto en el capitulo anterior) sobre las condiciones habita-
cionales y la situacion de las viviendas en Las Quintas a causa de la
obra. Este extenso documento, titulado “Informe preliminar sobre la
situacién de las familias afectadas por las obras de ampliacion del
arroyo El Gato’, describia el recorrido realizado por los miembros
del Proyecto en el reclamo y detallaba las distintas dimensiones de
la afectacién construidas a partir del relevamiento, incluyendo ma-
pas con la clasificacion de las viviendas encuestadas segin colores.
El informe sefialaba como “afectaciones directas”, desde los dafos
materiales sufridos en las viviendas y/o terrenos por el avance de la
obra hasta la exposicion a riesgos y la “violencia provocada por la
intrusién de trabajadores en sus terrenos y la cercania de las maqui-
nas”. Pero también mencionaba una serie de afectaciones generales a
todos los vecinos encuestados que se relacionaban con los posibles
perjuicios ocasionados por la relocalizacién de algunas familias en
otro barrio. Entre ellas, se mencionaban: “dafios socio-comunitarios
y familiares provocados por el desmembramiento de hogares que, si
bien viven en distintas viviendas, comparten la organizacion de la
vida cotidiana, el cuidado de los nifios y ancianos y la obtencion de
recursos econdémicos fundamentales para su supervivencia’, “dafios
economicos provocados por la destruccion de redes laborales”, difi-
cultades en el “acceso efectivo del derecho a la educacién” dado que la
obra “ha alterado las vias de comunicacion cotidianas que vinculan a
los nifios, nifias y jovenes con las instituciones escolares”. La referen-
cia a prejuicios para la “comunidad” estaba relacionada al intento por
instalar la ampliacion de la nocién de “afectacion’, rechazando la idea
de que se trataba de un problema de unos pocos.

A diferencia del informe elaborado por el Consejo Social y dado
el rol diferente del Proyecto en tanto que “reclamador” (Best, 1990)
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en la red de actores, este si serd escrito con la intencién no sélo de
plasmar los resultados del relevamiento en un documento que pu-
diera ser distribuido entre los actores involucrados, sino también de
ser difundido publicamente para dar a conocer el conflicto en Las
Quintas, con la expectativa de que el reclamo adquiera “publiciza-
cion” (Cefai, 2014). De este modo, el informe fue publicado por los
miembros del Proyecto en las redes (Facebook) y compartido por co-
legas y contactos. La periodista Laura D’Amico publicé otra nota en
la revista local La Pulseada®® haciendo referencia al caso y citando
expresamente fragmentos del mismo, y el Consejo Directivo de la
Facultad aval6 por unanimidad el documento en una sesién de me-
diados de abril de ese ao.

La elaboracién de ambos informes y una posterior reunién en el
Consejo Social que tendrd lugar con ocasién de discutir estos docu-
mentos inauguraran, como adelanté al comienzo, la nueva impron-
ta que asumird el conflicto, a partir de dos elementos centrales: por
un lado, la introducciéon de un actor que se convertira en el nuevo
interlocutor en representacion del Ministerio de Infraestructura, la
Subsecretaria Social de Tierras, Urbanismo y Vivienda, y por el otro,
la posibilidad de instalar la demanda por una relocalizacién colectiva
liderada por el Movimiento Justicia y Libertad.

Ni el desalojo, ni quedarse ahi
El 8 de abril, dos semanas después de la “visita” al barrio, tuvo lugar la

primera reunién convocada por el Consejo Social posterior a la ela-
boracién de su informe. Alli se esperaba comenzar a nuclear a los ac-

* Citada previamente en el capitulo anterior. Maria Laura D’Amico. (25 de abril
de 2015). “Asentamientos ‘qom’ y ‘paraguayo: la foto de 60 familias” Revista
La Pulseada. En: http://wwwlapulseada.com.ar/site/?p=9573 (Consultado el: 30 de
septiembre de 2017).
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tores involucrados, sin embargo, ningtn representante del Ministerio
de Infraestructura particip6 de la misma. Si estuvieron presentes dos
representantes de la Defensoria del Pueblo de la provincia, ademas
de los miembros del Consejo que habian formado parte de la “visita’,
Coco, Sandra -la abogada del CIAJ-, el Secretario de extension de
la Facultad, y Anabela y yo por parte del Proyecto de extension. La
reunion fue inaugurada por Irma -una de las integrantes del Consejo
que oficiaba de mediadora en el debate- quien relat6 brevemente las
principales conclusiones de la “visita” y sostuvo que el informe elabo-
rado como consecuencia pretendia “sentar las bases para un futuro
didlogo”, para que acordaramos “cémo seguir”.

Por esos dias algunos vecinos de Las Quintas se habian comu-
nicado alarmados con Coco, sosteniendo que los funcionarios del
Instituto de la Vivienda persistian en sus intentos por convencerlos
de aceptar la relocalizacion al Mercadito. Los rumores de “aprietes” y
amenazas alarmaron a los miembros del Proyecto, del CIAJ y a Coco,
y abonaron a la creencia de que este tipo de accionar por parte de los
funcionarios del Instituto se agudizaba a medida que la posicion de
la red de actores del reclamo se consolidaba y el conflicto se hacia
mas palpable. Esta situacion condujo a incrementar los esfuerzos por
intentar comprender y prever las decisiones del Instituto, y a asumir
cada paso con mayor cautela.

El Movimiento Justicia y Libertad publicé por esos dias en el si-
tio de Facebook de la organizaciéon® un comunicado declarandose
en “estado de alerta y movilizacién’, cuestionando publicamente el
modo de intervencién de los funcionarios del Instituto, como estra-
tegia para intentar detener su intervencion en Las Quintas:

* La publicacién, que fue consultada en el momento de su publicacién, ya no
se encuentra disponible. En la pagina de Facebook de la organizacion ya no se
encuentran visibles las publicaciones anteriores a junio de 2015. Los datos
personales que aparecian en la publicacion referentes a la direccién de los
funcionarios, fueron quitados para resguardar su privacidad.
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El Movimiento Justicia y Libertad, integrante de
la Central de Trabajadores de la Argentina (CTA
Auténoma) se declara en estado de alerta y movi-
lizacién en respuesta al accionar del Instituto de la
Vivienda de la Provincia de Bs. As., dependiente
del Ministerio de Infraestructura.

Con motivo de la realizacion de las obras del arro-
yo El Gato, el Ministerio de Infraestructura preten-
de realizar desalojos compulsivos en varias casas y
dejar atin mas expuestas, al margen del arroyo por
la remocién de terreno, a otras tantas familias. De-
nunciamos el accionar inconsulto, ausente de cual-
quier protocolo como establece la Ley de Acceso
Justo al Habitat (14.449) y hasta la realizaciéon de
amenazas por parte de personal del Instituto de la
Vivienda a los vecinos. Y también denunciamos a
dicho Ministerio por desoir los llamados al didlogo
entre las partes, recomendadas tanto por el Conse-
jo Social de la UNLP como por la Defensoria del
Pueblo de la Provincia. Por estos motivos y en de-
fensa de la vida digna de las familias que viven al
borde del arroyo El Gato y necesitan una solucion,
que no es ni el desalojo ni quedarse ahi, es que el
Movimiento Justicia y Libertad se declara en alerta
y movilizacién al Instituto de la Vivienda, al Minis-
terio de Infraestructura y al domicilio del ministro
[...] enelbarrio privado [...], en los préximos dias.

“Nuestra mayor preocupaciéon —sostuvo Sandra en la reunioén
del Consejo- es que mientras tanto el Ministerio sigue intervinien-
do en el territorio con aprietes y que la gente se ve en la necesidad
de tomar decisiones apuradas para que no le pasen con la topadora
por encima’. En esta reunion, ante la ausencia de representantes del
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Ministerio, Irma buscé calmar la preocupacion respecto a las mo-
dalidades de intervencién del Instituto en el territorio, trasmitiendo
el compromiso por encontrar una solucién conjunta de parte de
otro sector del Ministerio de Infraestructura con el cual, sostuvo,
“hay mejor didlogo” Se sugeria por primera vez la existencia de di-
ferencias de criterio y de gestién entre distintas areas al interior del
propio organismo: por un lado, el Instituto de la Vivienda, y por el
otro, la Subsecretaria Social de Tierras, Urbanismo y Vivienda, de
la cual el primero formaba parte.

La Subsecretaria Social de Tierras era una de las cuatro areas que
componian el Ministerio de Infraestructura de la provincia de Bue-
nos Aires, junto a la Subsecretaria de Obras Publicas, la Subsecre-
tarfa de Ejecucion de Infraestructura Basica y Social y la Direccion
General de Administracion. Estaba a su vez integrada por cuatro
Direcciones provinciales -las Direcciones de Tierras, Infraestructu-
ra urbana y territorial, Coordinaciéon de programas habitacionales, y
Escrituracién social- y una quinta area que, si bien formaba parte de
su Orbita, tenfa como ente autarquico cierta autonomia en relaciéon
a las demds Direcciones provinciales de la misma: el Instituto de la
Vivienda. Parte de sus competencias como Subsecretaria provincial
estaban orientadas hacia la gestion de politicas de acceso al suelo ur-
bano por parte de sectores informales, de urbanizaciéon de villas y
asentamientos, gestién de programas de emergencia habitacional, y
de regularizacién dominial y escrituracién social. A su vez, la Subse-
cretaria habia sido uno de los principales organismos de gobierno en
intervenir en el proyecto y aprobacién de la Ley provincial de Acceso
Justo al Habitat en el afio 2012. El cambio de competencias a un drea
mas explicitamente orientada a la gestion de conflictos habitacionales
parecia responder a las expectativas de abrir la negociacion por parte
de la red de actores del reclamo.

No obstante, durante aquella primera reunién en el Consejo, la
principal preocupacién que orientaba las intervenciones de los pre-
sentes giraba en torno a cémo actuar en el marco de una coyuntura
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que era percibida por todos como apremiante. Se sabia que el Mi-
nisterio de Infraestructura necesitaba que la obra hidraulica sobre
el arroyo El Gato avance con celeridad. Su apremio respondia, entre
otras cosas, a multiples presiones recibidas de parte del gobierno pro-
vincial, de cara a unas elecciones cada vez mas proximas®, de parte
del gobierno nacional, que habia otorgado el millonario financia-
miento para todo el plan de obras, asi como también de parte de las
asambleas de inundados locales, que reclamaban la pronta concre-
cion de las obras que inhibieran la posibilidad de futuras inundacio-
nes en la ciudad. El mensaje del funcionario de la Subsecretaria de
Tierras, con quien Irma habia dialogado previamente y cuya voz aho-
ra ella trasmitia en la reunion, era su compromiso a iniciar una mesa
de didlogo para encontrar una solucién conjunta al conflicto en Las
Quintas, a cambio de una garantia, de un “gesto” por parte de la red
de actores del reclamo: que mientras tanto la obra avance. Para eso, la
propuesta era que se llevara a cabo la relocalizacion de seis viviendas
que, segun la informacién recibida por parte de los funcionarios del
Instituto de la Vivienda, eran las que debian ser relocalizadas si o si
para garantizar la continuidad de la obra. Luego, se podria proceder
a evaluar una alternativa de relocalizacion para las restantes familias
que la red de actores identificaba como “afectadas”

Como respuesta, Coco insistia en que esa reunién no era el es-
pacio “para hablar de nimeros, sino de criterios” “El problema no
son seis casas’, sostenia, “sino la légica institucional con la que esto
se estd manejando”. Eran los “aprietes” y “amenazas” relatados por
los vecinos con preocupacion, los que hacian de esta una coyuntura
apremiante para la red de actores. “Lo que nos preocupan son los
tiempos -sostuvo Anabela- porque mientras nosotros vamos a es-
perar a que tenga lugar una mesa de dialogo con la Subsecretaria de

* Las elecciones primarias se llevarian a cabo el 9 de agosto, para determinar las
candidaturas de las distintas fuerzas politicas para los comicios generales que
tendrian lugar el 25 de octubre de 2015.

LAS REDES DEL HABITAT - SOLEDAD BALERDI 176



Tierras, el Instituto sigue yendo al barrio a apretar a los vecinos”. Asi,
para los miembros del Proyecto, del CIAJ y Coco, la garantia para
poder avanzar en una “mesa de didlogo” tenia que ser el compromiso
por parte de los funcionarios del Instituto de que no se continuaria
“apurando” con amenazas a esas seis familias para que acepten la re-
localizacion propuesta.

Finalmente, la primera “mesa de didlogo” con representantes de
la Subsecretaria de Tierras tuvo lugar una semana después de aque-
lla primera reunién del 8 de abril, también en el marco del Consejo
Social. Emanuel y Marcos, dos jovenes abogados, fueron quienes par-
ticiparon en representacion de la Subsecretaria. Ambos tenfan unos
35 afios de edad, y llevaban un atuendo formal. Ambos se mostraban
tranquilos, escuchaban la mayor parte del tiempo, y hablaban cuando
eran interpelados, con claridad y en tono amable. La otra particu-
laridad de la reunién fue la participacion, por primera vez, de una
vecina de Las Quintas. Juliana —cuya vivienda era la primera que obs-
taculizaba la obra- es nuestro “caballito de batalla”, nos habia dicho
Coco, “porque a pesar de estar de ocho meses [de embarazo], esta
firme en que no se quiere mover”. Su testimonio como afectada di-
recta permitiria dar carnadura al reclamo ante la presencia de nuevos
funcionarios. Ese dia Coco la paso a buscar en auto por el barrio para
asistir a la reunion -la cual se llevo a cabo, como siempre, en uno de
los grandes salones del edificio de la Presidencia de la Universidad
ubicado en el centro de La Plata—. En total participamos unas quince
personas, entre las cuales se contaban nuevamente Coco, Sandra y
Dario del CIA]J, Anabela, Sabrina y yo del Proyecto de extension, Es-
teban, un trabajador social que habia participado también de la visita
y colaborado con la escritura del informe, y otros representantes de
distintas Facultades en el Consejo.

A pesar de la expectativa de que a partir del cambio de competen-
cias el Instituto de la Vivienda ya no intervendria en el conflicto, la
“mesa” se inicio otra vez con las preocupaciones respecto a los “aprie-
tes”: segun relaté Coco al comenzar, a pesar del acuerdo de la semana
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anterior, ese fin de semana Juliana habia sido nuevamente instada a
dejar su casa “si o si para el lunes, o presentarian una orden judicial
de desalojo a su nombre”. Juliana, sentada a la mesa del salén junto a
Coco y Sandra, relaté con enojo:

Zulma [la funcionaria del Instituto] viene todos los
dias y te dice “vos no tenés derecho, vos estds en
una tierra que es del Estado, vos te tenés que ir”.
Yo tengo miedo de abrir la puerta de mi casa y que
esté ahi parada afuera diciéndome “;y??, ;ste deci-
diste??”. Yo tengo una casa de material que me cos-
té mucho construir, pero ella me dice que no vale
nada porque estd sobre una tierra que es del Esta-
do, me dice que tendria que haberla hecho en otro
terreno... yo si tuviera plata me hubiera comprado
un terreno, pero no tengo. [Palabras de Juliana du-
rante la reunion. Registro del diario de campo 15
de abril de 2015].

Ante el relato de Juliana, Emanuel sostuvo que estaban al tanto
de que no se habia cumplido el acuerdo, pero que esperaba que no
se tomara como una “politica deliberada’, sino como “el error de una
empleada™ “hubo una persona a quien no le llegé la orden o que no
la entendid, no mas que eso”. Luego, a pedido de Coco, asegurd que a
ellos desde la Subsecretaria de Tierras no les constaba la existencia de
una orden de desalojo para Juliana, y que en caso de que la hubiera,
tenian la facultad para anularla.

A pesar de que la respuesta de los funcionarios tranquilizé a los
presentes, las incertidumbres respecto a como proceder y qué esperar
de la intervencion del Ministerio y sus distintas areas en el asunto
seguian siendo de preocupacion. Emanuel reconocié que el Minis-
terio estaba “urgido” porque la obra avanzara, pero sostuvo que ellos
—como representantes de la Subsecretaria, con las “competencias para

LAS REDES DEL HABITAT - SOLEDAD BALERDI 178



generar suelo urbano para los que se queden’- estaban “dispuestos a
no descartar ninguna alternativa que se proponga como solucion’.

7

Sin embargo, Sandra cuestiond esto que llamé “incoherencias del Es-
tado”: “;como se supone que manejemos nosotros la contradiccion
entre la voluntad de un sector que esta dispuesto a discutir acuer-
dos, y la del otro que tiene tanta urgencia porque los vecinos se re-
localicen?”. “Nuestra tarea a partir de ahora va a ser la de aunar esas
voluntades”, fue la sugerente respuesta del funcionario. Este breve in-
tercambio ilustra una de las lineas argumentales principales del libro,
que aparece en este capitulo pero que serd trabajada fundamental-
mente en el préximo: la intervencion del Estado como la articulacién
-siempre compleja, dificil, fragmentaria- de areas, de miradas, de
criterios, y hasta de voluntades personales.

La intensificacion del conflicto, su incipiente apariciéon en algu-
nos espacios publicos, y la consolidacion de la red de actores con el
posicionamiento del Consejo Social de la Universidad como espa-
cio legitimo de mediacion, condujo a que —ante el cuestionamiento
a un sector especifico del Ministerio— asumiera su representacion
una nueva area que se presentaba dispuesta a encontrar una solucién
acordada al conflicto. A partir de esto, comenzaba a delinearse un
escenario fértil para negociar una alternativa de relocalizaciéon am-
pliada, es decir, que incluyera a ese atn indeterminado nimero de
vecinos que el relevamiento habia construido como “afectados”, y no
solo a las seis familias cuyas viviendas debian ser relocalizadas de
acuerdo al criterio del Instituto. Esta alternativa, que —como sostenia
el comunicado de prensa del Movimiento— no era ni el desalojo, ni
quedarse ahi, comienza a habilitar el cambio de percepcion entre los
vecinos sobre la relocalizaciéon como una oportunidad de solucién
habitacional colectiva.

Los acontecimientos descriptos en este primer apartado sentaron
las bases para que se iniciara un complejo proceso de negociaciones
en torno a la posible relocalizacion colectiva de un —atn indefinido-
numero de vecinos. A continuacion, los préoximos apartados aborda-
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ran este proceso enfocando en: las disputas en torno a las modalida-
des de llevar adelante dichas negociaciones, y el contenido (cuantos,
quiénes y a donde) de las mismas.

Las negociaciones

En un encuentro en Las Quintas al que Coco convoco a varios de
los vecinos para informarles respecto a la primera reunién mante-
nida en el marco del Consejo que habia tenido lugar un dia antes,
“se charlé -como él mismo nos conté a Anabela, Sandra y a mi
luego- sobre la posibilidad de aprovechar la coyuntura para dejar
de vivir al margen del arroyo y pelear por algo mejor”. La coyuntura
estaba marcada, como vimos, por la consolidacion del Consejo So-
cial como actor universitario que todos los participantes de las ne-
gociaciones reconocian como legitimo, operando asi de mediador
entre la red de actores del reclamo y los funcionarios el Ministerio,
pero también por la posibilidad de que estos tltimos no desoyeran
el reclamo, sino que habilitaran la apertura de un marco de negocia-
ciones en el contexto apremiante de tener que resolver para avanzar:
esto es, tener que destrabar posibles conflictos que impidieran el
desarrollo de la obra, para poder continuar y terminarla antes de los
comicios electorales. Ello abria un escenario de negociaciones con
la incorporacién de un nuevo actor a esta arena (la Subsecretaria de
Tierras), que habilitaria el cambio de percepcion de los vecinos de
Las Quintas y los actores del reclamo respecto a la relocalizacién:
pasaria a concebirse como una oportunidad de conseguir una solu-
cién habitacional colectiva para familias que vivian en condiciones
precarias al margen del arroyo.

Ahora bien, el pasaje hacia el proceso de negociaciones sobre las
condiciones de la relocalizacién no estara libre de tensiones y crite-
rios contrapuestos. Durante las dos primeras reuniones en el marco
del Consejo Social referidas anteriormente, que funcionarfan como
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puerta de acceso a dicho proceso, los distintos actores involucrados
confrontaron criterios y perspectivas respecto a cémo se llevarian
adelante esas negociaciones. Asi, se pusieron sobre la mesa las dife-
rencias de expectativas respecto a qué actores mediarian en las mis-
mas, bajo qué modalidades se llevarian adelante, qué concesiones de-
bia hacer cada actor y cuales no para empezar a negociar. En paralelo
ademas los actores del reclamo irian revisando las propias estrategias
para legitimar su demanda, buscando nuevas maneras de “nombrar”
(Felstiner, Abel y Sarat, 1981; Gusfield, 1981).

En primer lugar, en las reuniones se pusieron en evidencia los
cruces de expectativas respecto al papel de los distintos actores que
iban suméndose al conflicto y que jugarian (o no) un rol en las ne-
gociaciones. Los intentos por interpelar a distintas instituciones
para engrandecer el reclamo (Boltanski, 2000) que la red de actores
iba llevando adelante desde los primeros tiempos del conflicto, iban
teniendo diversos resultados que no siempre cumplian con sus ex-
pectativas iniciales. Si bien el primer intento de los miembros del
Proyecto de extension por llevar el tema al Consejo Social en di-
ciembre del afo anterior no habia tenido éxito, luego a partir de la
intervencion del Movimiento Justicia y Libertad esto cambiaria y el
Consejo se convertiria como vimos en el espacio de mediacién -y
de legitimacion del conflicto- que la red de actores esperaba. Esto
sin embargo no sucedi6 con otros actores que fueron convocados o
interpelados durante otros momentos del conflicto, y cuya respues-
ta frustré las expectativas de quienes reclamaban. Este fue el caso
por ejemplo de la Comision Bicameral de Control y Fiscalizacién
de la obra, con cuyos representantes Anabela habia mantenido una
reunion algunos meses atras (relatada en el capitulo precedente). Y
también fue el caso de la Defensoria del Pueblo de la provincia, ante
la cual la red de actores habia presentado una denuncia un par de
semanas antes de la “visita” al barrio.

Algunas representantes de la Defensoria habian participado tan-
to de la “visita’, como de la primera reunién en el Consejo Social el
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8 de abril. Los miembros del Proyecto, del CIAJ y del Movimiento
que habian presentado la denuncia sobre la falta de informacién ofi-
cial respecto a la obra y sus posibles consecuencias para los vecinos
de Las Quintas, esperaban lograr mediante la intervencién de este
organismo que se los convocara a una mesa de didlogo con los fun-
cionarios. Sin embargo, algunos dias antes de la reunion en el marco
del Consejo, la Defensoria comunicé su decisiéon de suspender las
“auditorias” que habia previsto con todos los actores involucrados, y
llevar adelante en cambio “reuniones privadas” con “cada parte”. “La
postura de la Defensoria —dijo Ester, una de las representantes del
organismo que particip6 de la reunion en el Consejo- es no detener
la obra, pero tenemos la voluntad de evaluar caso por caso para so-
lucionarlo y destrabar el conflicto de inmediato”. Los miembros del
Proyecto, del CIA] y del Movimiento presentes en la reunion, que ha-
bian tomado con decepcidn la noticia respecto a la suspension de las
auditorias, respondieron a la intervencion de Ester con criticas. Esta,
algo herida, contestd: “yo no sé qué expectativas tienen ustedes con
la Defensoria. Yo entiendo que la situacién en el barrio es gravisima,
pero la Defensoria no tiene las herramientas para tomar decisiones
a la altura”. Irma, en representacion del Consejo Social, acompaii6 a
Ester sosteniendo que tanto el Consejo como la Defensoria son re-
queridos habitualmente como espacios de didlogo y muchas veces
“no estamos a la altura de estos requerimientos”. Aquella reunion se-
ria la dltima de este conflicto en la que participarian representantes
de la Defensoria.

Este intercambio muestra, ademds de las expectativas en juego, la
tension entre dos modalidades distintas de llevar adelante las nego-
ciaciones: por un lado, las “reuniones bilaterales” —-modalidad que,
para la red de actores del reclamo, estaban implementando los fun-
cionarios del Instituto al interrogar a cada vecino individualmente
sobre su relocalizacion, y pretendian llevar adelante ahora las repre-
sentantes de la Defensoria— y por el otro, las “mesas colectivas de
trabajo” (como sostuvo Anabela durante una de las reuniones). Esta
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tension ilustra algo de lo que significaba el espacio de negociaciones
en términos etnograficos para la red de actores: negociaciéon no im-
plicaba simplemente la oportunidad de obtener la respuesta deseada
a un reclamo por parte de los funcionarios, era también la oportuni-
dad de expresar este reclamo cara a cara. Asi se celebro la realizacion
de la “visita” al barrio, por haber sido —en palabras de Coco- el “pri-
mer espacio que tenemos de canalizacién de las diferencias’, y asi se
lamento de que no se llevaran a cabo las auditorias porque —en térmi-
nos de Anabela- se perdia “esa instancia para procesar el conflicto”

Por otro lado, la posibilidad de negociar estaba tefiida también
por las tensiones en torno a las concesiones que cada actor estaba dis-
puesto a hacer para llegar a un acuerdo, tanto como a las posiciones
a las que cada uno no pensaba renunciar. Un tema central de disputa
en este proceso era la continuidad o no de la obra hidraulica en el
tramo que correspondia a Las Quintas: “la obra avanza” vs. “la obra se
para” fueron las dos posiciones contrapuestas que marcaron mayor-
mente el tono de las discusiones en aquellas dos primeras reuniones
en el marco del Consejo Social. La continuidad de la obra no sélo era
central para los funcionarios del Ministerio, sino que también era im-
portante para los miembros del Consejo Social que no querian hacer
peligrar los canales de didlogo logrados. “El Ministerio esta presiona-
do desde distintos lugares para que esta obra avance. No podemos de-
tenerla —sostenia Irma en la primera reunion- porque agravariamos
el conflicto y bloqueariamos el didlogo con los actores institucionales
con los que tenemos que dialogar”. Incluso cuando la ampliacién del
namero de afectados que reclamaba la red de actores fue aceptada y
los representantes de la Subsecretaria de Tierras se ofrecieron a “no
descartar ninguna alternativa que se proponga como solucién’, estos
se referian al resto de las familias de Las Quintas “afectadas’, pero no
a aquellas seis que debian relocalizarse de inmediato para garantizar
el avance de la obra. “La obra no se puede suspender, pero igual para
las familias que se queden podemos empezar a plantear opciones
hoy”, sostuvo Marcos, uno de los funcionarios.
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Por su parte, para los vecinos, los miembros del Proyecto, del CIA]J
y del Movimiento, el “freno” a la obra era en principio la garantia de
que el reclamo seria escuchado. “Nosotros no queremos parar la obra
—sostuvo el Secretario de Extension de la Facultad en la primera reu-
nion del Consejo- pero estd en el ment de posibilidades disponibles,
porque se estan vulnerando derechos”. Era la amenaza a paralizar por
completo la obra —una obra “que de hecho ya estd parada porque hay
dos casas adelante que no estan dispuestas a moverse mientras el Ins-
tituto se siga manejando de la misma manera” (Coco)- la carta que
tenia para jugar la red de actores en pos de forzar las negociaciones de
ser necesario. En la primera “mesa de didlogo” con la Subsecretaria
de Tierras en el marco del Consejo Social, Coco sostuvo fuertemente
esta posicion:

Objetivamente hay un problema con esto de la ur-
gencia. En cualquier momento a un vecino se le
va a saltar la chaveta y le va a pegar un corchazo
al de la maquina. El otro dia en la asamblea habia
una vecina planteando que de la empresa le dijeron
que corra cuatro metros sus chapas para que pase
la maquina y ella los sac6 cagando. Esto va a seguir
pasando. No va a haber muertos, pero se va a ter-
minar parando la obra gruesa. [Palabras de Coco
durante la reunién. Registro del diario de campo
del 15 de abril de 2015].

El recurso al que apelaban los actores del reclamo para volver ne-
cesaria la apertura de un marco de negociaciones para “destrabar”
este conflicto no sélo suponia la siempre presente amenaza de de-
tener el desarrollo de la obra —mediante la negacién de los vecinos
sefialados para relocalizarse en lo inmediato, pero también, como
presentaré en el proximo capitulo, mediante la posibilidad de de-
tenerla por la fuerza a través de “piquetes” en la construcciéon mis-
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ma, confrontacién con los trabajadores de la empresa para impedir
que continden, etc.—. Este recurso también se reforzaba a partir de
la sugerencia de que podrian ocurrir consecuencias indeseadas (“se
estan vulnerando derechos’, “no va a haber muertos pero..”), y la
atribucioén de las “responsabilidades politicas” (Gusfield, 1981) dado
el caso, perjudicarian sin dudas la evaluacién del desempefio de un
organismo de gobierno provincial, en contexto eleccionario.
Finalmente, en este contexto de ajustes y pruebas (Boltanski,
2000) sobre cémo accionar, qué esperar, cuanto presionar y cuanto
ceder, los intentos por leer el mapa de posiciones y actuar en conse-
cuencia contribuiran también a que los miembros del Proyecto de
extension, del CIAJ y del Movimiento reevalden los términos en que
venia siendo planteado el conflicto y se propongan construir nuevos
marcos para clasificar, nombrar, y de ese modo, reforzar el reclamo.
Vimos con Felstiner, Abel y Sarat (1981) que para que las disputas y
las acciones para remediarlas emerjan, una experiencia perjudicial
cualquiera debe transformarse en una experiencia percibida como
perjudicial. Para que esa transformacion suceda, el primer paso es
el de reconocerla y nombrarla como tal (“naming”). Gusfield (1981),
en una linea similar, sostenia que “incluso reconocer una situacion
como dolorosa requiere de un sistema para categorizar y definir
eventos” (p. 3). Es esa capacidad para definir la realidad de un pro-
blema, para transformar una situacion en un problema que debe ser
atendido y resuelto, la que les otorga a determinados actores su carac-
ter de “propietarios” de un problema publico en determinada arena.
Asi, a medida que iban teniendo lugar las primeras reuniones en
el marco del Consejo, y en vistas a consolidar el reclamo fundado en
base al relevamiento y al informe posterior, entre los miembros del
Proyecto se evaludé comenzar a usar una nueva categoria para refe-
rir a los habitantes de Las Quintas que siempre nombrabamos como
“‘qom” y “paraguayos”. Mediante la categoria “migrantes’, se intentaria
configurar la desingularizacion de los vecinos de acuerdo a adscrip-
ciones étnicas y nacionales que los diferenciaban y particularizaban,
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y avanzar hacia una categoria que permitia homogeneizarlos, dando-
le mas fuerza (la fuerza del niimero) al reclamo.

Ademas, la referencia a la historia de migracién que marcaba las
trayectorias de los habitantes del barrio y los unia en una experien-
cia comun, permitia instalar la nocion de los “lazos sociales” entre
los vecinos. “No es casualidad que ahi vivan todos los paraguayos y
todos los chaquefios. Es una manera de producir habitat que genera
lazos”, sostenia Anabela en la primera reunion del Consejo. Estos “la-
zos’, que conducen a que poblacidon chaqueia y poblacion paragua-
ya, incluso proviniendo de distintas localidades o pueblos al interior
de esos territorios, lleguen a Las Quintas como lugar de destino de
su migracion, permiten evadir cualquier deslegitimacion posible del
reclamo a través de prejuicios asociados a la vida cotidiana de los ba-
rrios populares (violencia, anomia, delincuencia) y mostrar en cam-
bio que se trata de un barrio “seguro’, tramado por “vinculos socia-
les” que la relocalizacién de algunas pocas familias vendria a romper.

Cuantos, quiénes y donde. Las condiciones
de la relocalizacion

(a) Cudntos. “No hay propuesta para seis que no incluya
a veintiséis”

En el marco de la tension entre parar y no parar la obra, y bajo la
premisa de que la continuidad de la misma en el tramo de Las Quin-
tas dependia de la relocalizacion de las seis familias cuyas viviendas
estaban obstaculizando su paso, las discusiones no terminaron con
la aceptacion por parte de los funcionarios de la Subsecretaria de
Tierras de ampliar el nimero de los que se consideraban afectados:
mas alla de cudntos fueran —para quienes estaban dispuestos a en-
contrar soluciones—, aquellas seis familias debian ser trasladadas de
manera urgente.
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Este representaba un especial nucleo de divergencias con los ac-
tores del reclamo: “para nosotros no hay propuesta para seis que no
incluya a veintiséis”, sostuvo Coco en la reunion en el marco del Con-
sejo Social, ante la presencia de los funcionarios de la Subsecretaria.
“Nadie elige vivir al borde del arroyo —afirmaba- si estas familias vi-
ven ahi es por los vinculos comunitarios, los lazos sociales...porque
la vecina me cuida a la nena, yo le cuido al nieto, me vigila que no me
entren a robar”. La referencia a los lazos sociales que entramaban a los
habitantes de Las Quintas contribuia, como mencionamos, a instalar
la idea de que la relocalizacion de solo seis familias implicaria un
perjuicio para ellas en términos del resquebrajamiento de las redes
de solidaridad y apoyo mutuo que las sostenian cotidianamente, pero
también implicaria un golpe hacia el resto del barrio como “comuni-
dad” “El realojamiento [propuesto a estas seis familias] no compen-
sa —sostenia el informe elaborado por el Consejo Social luego de la
“visita’- las pérdidas de la pertenencia a la trama social propia de la
insercién comunitaria actual por los efectos del desarraigo”.

Luego de la exposicién de los diferentes argumentos, en la se-
gunda reunién en el marco del Consejo se lleg6 a un acuerdo que
cumplia en mayor o menor medida las expectativas de los distintos
actores involucrados: llevar adelante una relocalizacion por etapas -
primero las seis familias que debian moverse de manera urgente para
los funcionarios y luego el resto de las identificadas por los actores
del reclamo como también “afectadas”™, pero “sobre la base de un
acuerdo firmado de que son veinte o treinta familias” (Coco).

;De dénde surgia el nimero de “veinte o treinta’? De la ela-
boracion de los resultados del relevamiento llevado a cabo por los
miembros del Proyecto de extensién. Cémo referi en el capitu-
lo anterior, luego de haber aplicado las encuestas en cincuenta y
ocho viviendas del barrio, los miembros del Proyecto elaboramos
una clasificacion de acuerdo a distintos grados de afectacion. Los
identificados como “fucsias” y “rojos” sobre la imagen satelital del
barrio (que luego pasaran a ser nombrados homogéneamente como
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“el grupo rojo”), corresponderian al grado mayor de afectacion, y
se trataria de aquellos casos a quienes se les habia dicho que debian
relocalizarse y aquellos que se ubicaban igual de préximos al arro-
yo o ya habian sufrido dafios en sus viviendas. Este “grupo rojo”
estaba en principio integrado por diecinueve viviendas (a las que
luego se les sumarfan una o dos mas que no formaban parte inicial
del relevamiento porque al momento de realizar las encuestas sus
habitantes no se encontraban en casa).

La concepcion de que en la dicotomia Estado y sociedad como
dos esferas escindidas, corresponde exclusivamente al primero la
medicion sobre la segunda, ya ha sido discutida de manera clara
(Manzano y Moreno, 2011). Como sostienen Virginia Manzano y
Lucila Moreno, en muchas ocasiones “el manejo del lenguaje censal
asociado al Estado es dinamizado por personas que toman parte de
acciones colectivas. [Este lenguaje es] incorporado para fundamentar
demandas y favorecer la apertura de espacios de negociacion con el
Estado” (2011: 3). En nuestro caso, el relevamiento fue elaborado, an-
tes que a partir de un aprendizaje de las técnicas censales propias de
las mediciones que habitualmente los organismos del Estado realizan
sobre los sectores populares, mas bien por las tradiciones disciplina-
res y practicas profesionales de los miembros del Proyecto de exten-
sién y del CIAJ, que hicieron de base a la elaboracién y aplicacion de
la encuesta. Y al igual que sostienen Manzano y Moreno (2011), este
dispositivo se convirti6 en una herramienta para fundamentar la de-
manda (como vimos en el capitulo 2) y para fomentar la apertura de
un marco de negociaciones (como vemos en este capitulo).

Finalmente, una vez aceptado este acuerdo, Coco, Sandra y Ana-
bela tuvieron la primera “mesa chica” junto a los funcionarios de la
Subsecretaria de Tierras, en la que comenzarian a evaluarse y definir-
se las condiciones para llevarlo adelante. Esta reunion tuvo lugar en la
Direccién de Titularizacién de Inmuebles de la Direccién provincial
de Tierras de la Subsecretaria y su principal objetivo fue comenzar a
evaluar posibles destinos para la relocalizaciéon. Como intenté mos-
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trar en el relato de la “visita” del Consejo Social al barrio, los vecinos
de Las Quintas no querian aceptar la opcion de relocalizacién pro-
puesta por los funcionarios del Instituto, entre otras cosas, porque el
barrio en el que el organismo estaba construyendo las viviendas a las
que debian mudarse, el Mercadito, era para ellos “inseguro” y “feo”
Ademas, en las contadas ocasiones en que algunos de los vecinos pa-
raguayos de Las Quintas fueron al predio con la intencién de conocer
las casas y su estado de avance, fueron recibidos con amenazas de
parte de los nuevos habitantes recientemente instalados. Entonces
cuando los representantes de la Subsecretaria de Tierras aceptaron el
acuerdo de veinte o treinta familias, hubo que elegir un terreno dis-
ponible en el cual se pudiera construir esa cantidad de casas, ya que
el predio del Mercadito no era una opcién para los vecinos, y porque
ademas alli ya se estarian edificando las 444 viviendas que suponia el
plan de relocalizacion de la obra de saneamiento del arroyo El Gato.
“Las familias —~habia dicho Coco en la tltima reunién del Conse-
jo— estan dispuestas a moverse en bloque. En este marco, y habiendo
tierras disponibles, lo que hay que hacer es charlar nimeros. Dadas
todas estas condiciones, la solucién depende de una decision politi-
ca’. ;En qué “tierras disponibles” estaba pensando? Coco sugirié dos
opciones. Por un lado, la manzana por entonces deshabitada que ha-
cia las veces de cancha de futbol y de juego para nifios en el propio
barrio, del otro lado de la avenida 526. Por el otro, un predio ubicado
en la localidad de Melchor Romero (del partido de La Plata), a unos
12 km del centro de la ciudad (el doble de distancia que separaba a
Las Quintas del centro). Este predio, al que se accedia desde La Plata
por la larga avenida 520, se ubicaba a pocos metros de dos unidades
penitenciarias de la carcel de Melchor Romero (junto a las que habia
que pasar para llegar al predio), y estaba rodeado mayormente por
chacras y quintas. Uno de los pocos sectores edificados a la redonda
correspondia a unas cincuenta viviendas que habian sido construidas
para familias provenientes de un asentamiento de Gorina que habia
sido desalojado en el afio 2010. La relocalizacion y la consolidacion

LAS REDES DEL HABITAT - SOLEDAD BALERDI 189



de este nuevo barrio al que nombraron “La Emilia” habia sido acom-
paiiado por militantes de la Central de Trabajadores de la Argentina
(CTA), a quienes Coco conocia por la pertenencia del Movimiento
a dicha central obrera. En diciembre de 2013 los habitantes de “La
Emilia” habian recibido de manos de los representantes del Instituto
de la Vivienda las actas de adjudicacion de las tierras.

Durante la reunién en la Direccién de Titularizacion de Inmue-
bles, Anabela y Sandra trabajaron junto a Marcos y los empleados
del organismo, ubicando en mapas en las computadoras los dos
predios que Coco habia sugerido como posibles opciones para la re-
localizacién. Una vez localizados, solicitaron informacion al orga-
nismo provincial de recaudaciéon de impuestos inmobiliarios, para
obtener datos precisos sobre la propiedad y el estado de situacion
de dichos predios.

Algunos minutos después llego la respuesta: el terreno que por
ese entonces se encontraba deshabitado en la esquina del barrio era
de propiedad privada. Si idealmente parecia para todos la mejor op-
cion, por la comodidad que implicaria una relocalizacién dentro del
mismo barrio para las familias, a partir de ese dato quedaba para los
funcionarios automaticamente descartada como posibilidad. ;Por
qué? “El Estado provincial no dispone del dinero para comprarlo, y
aunque lo tuviera, el proceso tardaria mucho’, fue la contundente res-
puesta de Marcos.

Descartada esta alternativa, la opcidn junto a “La Emilia’, en Mel-
chor Romero, se perfilaba como la mejor posible, por tratarse de un
predio de tierras fiscales que eran “de provincia’, por lo que la Sub-
secretaria de Tierras podria —al menos eso se esperaba—disponer de
ellas para la relocalizacién. Coco coment6 que los referentes del ba-
rrio ya instalado de “La Emilia” estarian “dispuestos a recibir a los
vecinos’, y eso fue evaluado positivamente por todos en la reunion.
“Marcos plante6 que era fundamental que se avanzara en garantizar
que los vecinos sean bien recibidos y no se generen conflictos’, nos
dijo Anabela luego. Por ultimo, Coco ofreci6 a los funcionarios des-
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tinar parte del cupo que el Movimiento tenia de un programa federal
de facilitacion del acceso a materiales de construccién (el programa
Mejor Vivir”), para que los vecinos una vez instalados junto a “La
Emilia” pudieran revestir, ampliar y mejorar las casas prefabricadas
de la relocalizacién. Marcos se sorprendié por el ofrecimiento y agra-
decid la actitud: “es un gesto muy importante que demuestra que el
Movimiento esta para colaborar”.

Tierras privadas vs. tierras fiscales, amenazas en el Mercadito vs.
buen recibimiento en “La Emilia’, serdn los elementos que irdn con-
figurando las opciones posibles y las opciones deseadas en cuanto a
la eleccion del destino de la relocalizacion, algo que retomaré mas
adelante. Ante este panorama, el siguiente paso era que los vecinos
evaluaran y decidieran respecto a esa propuesta. Para ello, luego de
la “mesa chica” en la Subsecretaria de Tierras, Coco convoco a una
asamblea en Las Quintas para ese mismo lunes, en la que comunica-
ria a los vecinos el acuerdo alcanzado con la Subsecretaria®.

El lunes de la asamblea llegué al barrio algunos minutos después
de la hora acordada. Coco aiin no habia llegado. La reunién no co-
menzaria sin él. Mientras lo esperdbamos, las presentes, en su gran
mayoria mujeres, cuidaban de los nifios que correteaban por el salon,
o conversaban entre ellas en guarani. Sonia hacia una y otra vez el
breve camino de su casa al salon en el que estibamos reunidas, tra-
yendo y llevando sillas y equipos de mate. Esto era algo que veria

7 El “Mejor Vivir” era un programa federal de mejoramiento de vivienda firmado
en el aflo 2004 entre el Ministerio de Planificaciéon Federal, Inversiéon Publica y
Servicios y los distintos Gobiernos Provinciales, destinado a financiar el acceso a
materiales de construccion con el objetivo de “contribuir a la resolucién del déficit
habitacional en el parque de viviendas que, si bien esta construido de materiales
no precarios, carece de bafio, no cuenta con instalacién interna de agua o sus
dimensiones no son adecuadas para el tamafio del hogar que la habita”. Ver: http://
wwwuivienda.gobar/mejorvivir/normativahtml (Consultado el: 24 de febrero de 2018).
Presentar lo logrado en las negociaciones en las que se reclama a los funcionarios
en términos de acuerdo ha sido, segun sostiene Quirds (2008), la modalidad que
distingue a los dirigentes y referentes de movimientos y organizaciones sociales de
los “punteros” peronistas que “piden’.

5
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luego en las siguientes asambleas en el barrio: ella —que en realidad
no era una de las “afectadas” directas por la obra y que no debia ser
relocalizada- era quien organizaba las asambleas, convocaba a los
vecinos, disponia de su espacio para llevarlas a cabo, y actuaba de
anfitriona proveyendo sillas, mate y algo para comer. Participaba de
todas las reuniones, siempre atenta de que no se acabaran los termos
con agua caliente, o que no quedara alguien sin lugar para sentarse.

Coco llegé alrededor de las 18hs. Al entrar saludé a todos y se
sento en una de las sillas, pero luego not6 que entre los presentes no
habia vecinos del barrio qom. “Faltan los hijos de Carmela”, dijo, “los
de all4, del otro lado. ;Ustedes no hablaron con ellos?”. Sonia dijo que
Angeles, la otra “coordinadora” del Movimiento que era una de las
vecinas del sector qom del barrio, le habia dicho que irfan. Juliana,
por su parte, respondi6 entre sonrisas: “nosotros nunca hablamos
con ellos” Coco le siguié la broma: “ahh, cierto que son dos tribus
distintas ustedes” Finalmente llamé a Angeles por celular y esta le
dijo que estaban esperandolo a una cuadra de alli, en la esquina que
hace de frontera simbolica entre ambos sectores del barrio. Coco en-
tonces fue a buscarlos y volvié unos minutos después acompaiado
por unos ocho vecinos del sector qom.

Para comenzar la asamblea, Coco relat6 brevemente las reuniones
que habiamos mantenido en el marco del Consejo Social y con los re-
presentantes de la Subsecretaria de Tierras. Como conclusiones de am-
bas dijo que el Ministerio habia aceptado una “solucion colectiva” para
veinte o treinta familias. Esas veinte o treinta, aclaro, serian las que “no-
sotros” consideraramos como mas afectadas y por lo tanto con “priori-
dad” para decidir si aceptar la relocalizacion colectiva que se estaba ne-
gociando, pero no podrian ser mds que veinte o treinta: “el Ministerio
dice veinte o treinta si, ahora, cincuenta o cien, no’. También sostuvo
que la opcidn de relocalizacion que se les propusiera a esas familias no
seria de ningin modo obligatoria, y que cada una estaba en su derecho
de decidir si queria aceptarla y “sumarse a la pelea”. En dicho caso, “van
a tener que participar de estas asambleas’, aclaro.
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Acto seguido conto la propuesta que él habia hecho a los funcio-
narios de la Subsecretaria de Tierras de construir las veinte o treinta
viviendas prefabricadas de las que el Instituto de la Vivienda estaba
levantando en el Mercadito, pero en un terreno en Melchor Romero,
donde el Estado provincial poseia tierras fiscales. Luego dijo que esa
misma mafana habia ido junto a Juliana y su madre a ver las vivien-
das prefabricadas en el Mercadito. Fueron a visitar a Serena, la vecina
del barrio qom que hacia algunas semanas habia aceptado la propues-
ta de los funcionarios del Instituto de la Vivienda y se habia mudado
alli. Luego de eso, conté Coco, también fueron a conocer el terreno
en Romero. “Juliana, contd que te parecieron las casas y el terreno’, la
interpeld Coco. Juliana dijo que le habian gustado, que la casa era “re
linda”, que Serena estaba viviendo en una de dos habitaciones pero que
también habian visto una de tres, que era la que le habia gustado a ella.
Senal6 con detalle que tenia piso de ceramicos, tres ventanas, que tenia
electricidad y agua caliente. “Vos entras y ya esta todo ahi, solo tenés
que acomodar tus cosas, porque ya tenés la luz y el agua... abris la du-
chay ya tenés agua caliente, no tenés que conectar los cables y los cafios
vos”. Las experiencias de asentamiento y autoconstrucciéon de todos los
presentes permitian entender la sorpresa y valoracion de contar con
todos los servicios ya instalados. Luego dijo que el terreno en Romero
también le habia gustado, que le habia parecido un lugar tranquilo, que
tenia una canchita de voley. Ademas, que cuando habian ido al Mer-
cadito, “en la entrada” al barrio los interceptaron varios hombres que
los interrogaron sobre qué hacfan ahi y quiénes eran. A Juliana le pre-
guntaron si era paraguaya. Coco tuvo que decirles que iban “de visita”
para que los “dejaran pasar”. En Romero, en cambio, no sucedié nada
parecido. “Es tranquilo, como acd’, dijo Juliana.

Mientras Juliana hablaba, varios de los presentes que habian per-
manecido callados, se fueron entusiasmando y comenzaron a pedir
mads informacion sobre las viviendas. “sTiene cocina-comedor?”, ;es
de ladrillo o prefabricada?”. Juliana iba respondiendo las preguntas
de sus vecinos y Coco, para alentar el entusiasmo, dijo que si las vein-
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te o treinta familias aceptaban mudarse alli juntas, podrian formar
“un nuevo barrio”. Explicé que en esas mismas tierras en Romero ya
viven unas cincuenta familias que fueron trasladadas alli por un des-
alojo en Gorina. Las casas que esas familias recibieron “son de peor
calidad que las que tenemos como opcién nosotros’, dijo. Ademas
“esos vecinos no supieron organizarse, o no tuvieron la fuerza para
negociar que el colectivo de linea entre al barrio por ejemplo”. Eso,
sostuvo, “es algo que nosotros podemos lograr”.

Luego dijo que si bien por el momento el Ministerio manejaba
un “nimero abierto” de entre veinte o treinta familias, la idea era fir-
mar un acuerdo muy claro, “con nombre y apellido”. Para ello, dijo,
“los mas afectados tienen que decidir qué quieren hacer, asi nosotros
podemos estar cerrando esa lista para presentarle al Ministerio a fi-
nes de esta semana’. La categoria de “afectado’, externa para muchos,
comenzaba de a poco a encarnarse en los propios vecinos, quienes
debian ahora reconocerse a partir de esa nocion, y traducirla a sus
propios criterios e intereses. Por esta razon, para que todos pudieran
tomar la decision, propuso Coco, debian —igual que hicieron Juliana
y sumadre- ir a conocer las viviendas en el Mercadito y el terreno en
Romero. Se acord6 entonces realizar un “recorrido” por ambos luga-
res para el dia siguiente a las 17hs. Coco y tres vecinos mds ofrecieron
sus vehiculos para organizar la ida en conjunto.

Por tltimo, Coco hablé de la posibilidad de sumar a la propuesta
de relocalizacién un programa de acceso a materiales de construccion
denominado Mejor Vivir. “;Ustedes conocen el Pro.Cre.Ar?” pre-
gunto. “Bueno, esto es como el Pro.Cre.Ar pero para pobres™. Dijo
que el Mejor Vivir suponia la entrega de 180 mil pesos para comprar
materiales de construccidon y ampliar o mejorar las viviendas, monto

* El Programa de Crédito Argentino del Bicentenario (Pro.Cre.Ar.), es un programa
federal de créditos hipotecarios lanzado por el gobierno nacional en el afio 2012,
destinado mayormente a familias de sectores medios parala construccién, refaccién
o compra de su primera vivienda. Para un trabajo pionero sobre las implicancias de
esta politica publica para sus beneficiarios, ver: Cosacov y Segura (2017).

LAS REDES DEL HABITAT - SOLEDAD BALERDI 194



del que luego se devolvia sélo la mitad, en cuotas mensuales que no
podian superar los 300 pesos. Dijo que hasta el afio anterior uno de
los requisitos principales para ser beneficiario de ese programa era
contar con el titulo de propiedad de la vivienda (requisito que, como
vimos, casi ningun vecino de Las Quintas cumplia). Sin embargo,
“desde el Movimiento, logramos que eso ya no se pida mas” relaté
con orgullo. Segtin agregd, en la dltima reunién mantenida con los
funcionarios de la Subsecretaria, se habia conversado sobre la posi-
bilidad de que las familias, una vez relocalizadas a Romero, pudieran
recibir el Mejor Vivir. Porque “las casas —dijo- pueden parecer muy
lindas ahora, por una cuestién de terminacién, pero la verdad es que
no te van a durar veinte afos. Asi que lo que queremos es que el veci-
no que quiera forrar la casa de ladrillo, o armarse dos piezas mas o lo
que sea, pueda hacerlo con este programa’.

Antes de que la asamblea se diera por terminada, Coco pregunto
si alguien tenfa dudas o queria hacer algiin comentario. Varios de
los vecinos comenzaron entonces a preguntar por la posibilidad de
que algun familiar se sumara a la relocalizacién o recibiera las vi-
viendas en nombre de otro. “Mi hijo Coco —plante6 Angeles- vive al
lado del arroyo, pero si decide no aceptar la relocalizacién, ;puede
tomar su lugar mi hija Mayra?”. “Mi mujer y yo —-dijo Luis- vivimos
con nuestros 11 hijos en casa. Estdbamos pensando, si nosotros pu-
diéramos irnos a Romero, ;le podemos dejar aca la casa a nuestros
hijos mayores?”. “Mi cuiada tiene al hijo con discapacidad -conté
Ratl-. Yo me los traje a vivir conmigo, pero en una de estas casas en
Romero podrian llegar a estar mejor, mas coémodos”. Ante todas las
preguntas que surgieron, y que marcarian el inicio de un complejo
cruce de intereses y expectativas en torno al armado de la lista, Coco
respondi6 que a pesar de que esta ain no tenia “nombres y apellidos”,
primero tenfan que decidir si mudarse o no los que “estan primeros
en orden de prioridad, los mas afectados por la obra” (aunque aclaro,
en respuesta a Raul, que por supuesto se tendrian en consideracion
las “situaciones delicadas”). “Obviamente todos quisiéramos vivir por
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ahi en otro lado, o sacarnos a los hijos de encima -agreg6 bromean-
do-, pero esa es otra pelea”. Ademas, prosiguio, no sabemos qué va a
pasar con las casas actuales de esas veinte o treinta familias que se re-
localicen. “El Ministerio podria decir ‘ok, te doy las casas y el terreno
en Romero para estas veinte familias, pero a cambio quiero que esas
veinte firmen que nos ceden sus casas en el barrio. Quiza el Minis-
terio quiera poder despejar mas metros contra el borde del arroyo, y
te tira abajo la casa” Con esto Coco aclaraba también que no iban a
poder llevarse a cabo “negocios” del tipo “me relocalizo a Romero y
vendo mi casa en el barrio”

Al finalizar la asamblea, Coco continu6 hablando individual-
mente con varios vecinos que lo iban interceptando de camino
a su auto. El se habia ofrecido a llevarme hasta el centro porque
ya habia oscurecido. Cuando finalmente subimos al vehiculo, una
de las mujeres que habia estado presente en la reunion se acerco
a la ventanilla del conductor junto a otra vecina. Asomandose le
pregunté a Coco si esta sefiora podia participar también del reco-
rrido del dia siguiente, ya que también estaba “interesada”. Coco
le contestd que si. Puso el auto en marcha y arrancamos. “Si a esto
le dejamos pasar una semana mas —me dijo luego- de treinta pa-
samos a ser cincuenta”.

Del episodio relatado se desprende una dimensidén que sera
central en el proceso analizado: el rol preponderante que adquiere
Coco como “articulador” de las asambleas. Coco serd quien con-
voque la mayoria de las asambleas que se llevaran a cabo en el
barrio, y quien haga mayor uso de la palabra durante las mismas.
De hecho, estas nunca se daran por iniciadas hasta que ¢l no lle-
gue. Podemos pensar que, por un lado, como referente del “Mo-
vimiento’, el lugar de mediador que adquirira entre los vecinos y
los funcionarios de la Subsecretaria de Tierras —con quienes se
reunird en las “mesas chicas” de negociacién a partir de enton-
ces— le brindara la informacidn necesaria para tomar decisiones,
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informacion que él trasmitira a los vecinos en las asambleas. De
hecho, casi todas se iniciardn con Coco relatando las ultimas no-
vedades sobre las negociaciones o el contenido de la conversacién
mads reciente mantenida con los funcionarios. Por otro lado, su rol
preponderante durante estas instancias también estard relaciona-
do al lugar que, como referente del Movimiento, ocupa en tanto
figura que resuelve problemas cotidianos.

Para muchos vecinos de Las Quintas, Coco —como referente de
una organizacion que no sélo gestiona las cooperativas en las que
muchos de ellos trabajan, sino que sobre todo sostiene una red de
militantes, referentes y pobladores que habilita el acceso a recursos,
a instituciones, al didlogo con funcionarios-, ocupa un lugar de refe-
rencia a quien contactar para solucionar un problema, para obtener
ayuda, para acceder a recursos.

Es importante aclarar que no se trata de una mediacién en
términos clientelares que se reduzca a intercambios materiales o
vinculos utilitaristas. Como sostiene Quirds (2008), en esos tér-
minos “el esquema de la mediacion [...] oscurece la dimension vi-
vida del vinculo entre los que se suponen ‘mediadores’ y ‘la gente’
[...]. Es el movimiento y el referente —y no el Estado- con quien
las personas se sienten comprometidas y agradecidas” (p. 120). Su
rol particular lo volverd destinatario tanto del reconocimiento de
los vecinos, quienes lo escucharan y respetaran como voz legitima
en las asambleas, como también de reproches o disgustos cuando
estos consideren que no ha cumplido con lo prometido (como ve-
remos en el capitulo 5).

Pero ademads, su experiencia como referente de una organi-
zacion territorial con gran alcance local lo posicionara también
como interlocutor principal con los funcionarios en el marco de
la red de actores por sobre los miembros del Proyecto de exten-
sién o del CIAJ: luego de las primeras dos reuniones con los re-
presentantes de la Subsecretaria, a partir de alli serd Coco quien
se haga cargo de la comunicacion con estos o con Irma, integrante
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del Consejo Social, y quien luego transmita las novedades de las
negociaciones al resto. Y, asimismo, Coco aparecera en este con-
flicto como alguien que resuelve problemas también para los fun-
cionarios: sera quien se posicione como interlocutor entre estos y
los vecinos, quien sugiera los destinos posibles para llevar a cabo
la relocalizacién, quien ofrezca parte del cupo del programa Mejor
Vivir que le corresponde a la organizacion para otorgar a los veci-
nos relocalizados. El modo de accionar de Coco pone en acto el rol
singular de articulacién que asume el Movimiento en el proceso de
la relocalizacién. Coco, como dirigente del Movimiento, se posi-
cionard como un actor que no sélo reclama, sino también gestiona
la distribucion de recursos del Estado.

Ahora, més alld de este papel activo y determinante en el conflicto,
su intervencion estara siempre guiada por la pretension de fundar las
decisiones de como proseguir (si aceptar o rechazar tal o cual destino
de la relocalizacion, por ejemplo) en los criterios, pareceres y opi-
niones de los vecinos. Esto, independientemente de sus convicciones
ético-politicas, se comprende en el marco de la modalidad particular
en que se organiza el Movimiento.

El Movimiento gestiona cotidianamente materiales de construc-
cion, programas de empleo y cooperativas, tomas de tierras, bachi-
lleratos, en muchos barrios populares de la ciudad. Y lo hace orga-
nizdndose a partir de una modalidad que podriamos denominar
“descentralizada”: a través de las coordinadoras que habitan dichos
barrios. Esto responde a una decisién tomada al calor de los primeros
pasos de la organizacion y la necesidad de plantearse la mejor manera
de echarla a andar:

Coco me contd que tuvieron una discusién al in-
terior del Movimiento, cuando este atn era inci-
piente: algunos planteaban que habia que “poner-
le el cuerpo” al trabajo territorial y hacer en los

barrios un “laburo més sostenido’, mientras que
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otros —entre los que se encontraba él- sostenian
que debian poner en marcha un “movimiento’,
y que la forma de hacerlo era “coordinar con los
compaifieros que viven en los barrios” Dijo que
elegir esa forma de organizarse les dio la posibi-
lidad de convertirse en un movimiento, aunque
claro, tenga el riesgo de que “por ahi las cosas
se hacen con un criterio distinto a como vos las
harias”. Las comparfieras, agreg6, “hacen el movi-
miento como hacen su vida”. [Fragmento del dia-
rio de campo. 6 de julio de 2014].

Coordinacion, articulacién, son términos que condensan el rol de
Coco como dirigente del Movimiento y su tarea politica en pos del
sostenimiento de la organizacidn. Estos términos sintetizan también
de algiin modo el lugar que asumi¢ al interior de la red de actores del
reclamo y en el marco del conflicto.

En los apartados que siguen presentaré otros dos elementos que
también se desprenden de la asamblea relatada anteriormente. Por
un lado, como empieza a tramarse el origen de “la lista” de familias a
relocalizar y como emerge la nocién de “prioridad’, en términos de
las posibilidades o el mérito para ingresar a ese listado (el quiénes). Y
por el otro, los criterios locales sobre qué es una buena vivienda y qué
es un buen barrio, que jugaran un papel central a la hora de evaluar y
negociar el destino de la relocalizacion (el donde).

(b) Quiénes. Afectacion, participacion, cardcter
La propuesta de obtener una vivienda y de formar parte de un “nue-
vo barrio” en Romero fue bienvenida por muchos de los vecinos de

Las Quintas. Pero la definicién de quiénes podian ser incluidos entre
esas “veinte o treinta” familias que conformarian “la lista” definitiva,
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estara atravesada por diversas tensiones. Si bien todos los vecinos del
barrio tendrdn necesidades o problemas habitacionales apremiantes
que resolver (la precariedad de las viviendas, la falta de servicios, el
hacinamiento), la relocalizacién como solucion de dichos problemas
sera solo para algunos. En principio ese “algunos” corresponderia a
los mas “afectados” identificados por el relevamiento. Pero ese, como
veremos, no sera un dato fijo. Como dijo Coco en la asamblea, esa
lista no tenia por el momento “nombre y apellido”.

Si bien el nimero habia quedado planteado inicialmente a partir
del relevamiento, luego existirdn margenes para modificarlo. En prin-
cipio, porque adn se trataba de un nimero ambiguo, era uno entre
veinte y treinta. En segundo lugar, porque quiza no todos los vecinos
considerados con “prioridad” por ser del “grupo rojo’, eligieran to-
mar esa alternativa. La posibilidad de tomar esa decision estaba dada
porque aparentemente sélo resultarian compelidos a relocalizarse los
habitantes de aquellas seis viviendas sefialadas por los funcionarios
del Instituto para ser removidas para el avance de la obra; el resto,
que era considerado como “afectado” segtn los criterios ampliados
instalados a partir del relevamiento, podia decidir no relocalizarse
y convivir con esa “afectacion” (que en algunos casos inclufa roturas
en las viviendas, o pérdidas de extensiones de los terrenos, pero no la
amenaza de desalojo). Pero incluso los habitantes de aquellas seis vi-
viendas sefialadas también decidian: si “sumarse a la pelea” propuesta
por Coco y la red de actores del reclamo para lograr la relocalizacién
colectiva a un nuevo barrio, o si aceptar las condiciones de la relocali-
zacion que individualmente les ofrecian los funcionarios del Instituto
de la Vivienda (de hecho, como vimos, una de estas familias, la de
Serena, ya se habia mudado a una de las viviendas prefabricadas en
el Mercadito).

Pero, en tercer lugar, “la lista” no tenia a priori “nombre y apelli-
do” porque, ademas del dato aportado por el relevamiento y de los
margenes de decision que tenian los vecinos para elegir si ser inclui-
dos o no, se pondran a jugar también otros dos criterios que excede-
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ran la condicién de “afectacion” y que tendran gran influencia en el
armado final de la lista.

Como ya ha mostrado ampliamente la bibliografia local, la asig-
nacion de recursos del Estado, y en particular, la adjudicaciéon de
viviendas, es siempre un complejo proceso tramado de tensiones y
criterios contrapuestos. Cravino (2012) sostiene que

en casi todos los casos de procesos de urbani-
zacion, cuando se deben decidir prioridades en
relacién a adjudicaciones de las nuevas vivien-
das o los mejoramientos, emergen criterios que
se convierten en complejos de articular e incluso
a veces son incompatibles: por un lado, estan las
familias que “mds merecen las viviendas”, por otro
lado, aquellas que “mds necesitan las viviendas”,
y, por ultimo, estdn siempre “las necesidades de la
obra” (p. 162-3).

Como muestra la autora, en el caso de los programas estatales
de urbanizacién de villas y asentamientos, son los organismos eje-
cutores (los municipios centralmente) los que habitualmente de-
ciden los criterios de adjudicaciéon de las viviendas a los vecinos,
aunque en este proceso el mérito (por la antigiiedad de residencia),
la necesidad y los requerimientos de la obra se convierten en las tres
variables en disputa entre funcionarios y vecinos, en torno a la legi-
timidad de la distribucion.

Sibien en nuestro caso no se trata de un proceso de urbanizacion
de todo el barrio, sino de una relocalizacién que afectaria sélo a las
viviendas que se interponen en el desarrollo de una obra de infraes-
tructura hidraulica, existiran de igual manera criterios en tensién
que irdn definiendo la inclusidon de los vecinos a la relocalizacion
y en definitiva la adjudicacién de nuevas viviendas en un nuevo
barrio. Ahora, en nuestro caso estos criterios son construidos por
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la red de actores, incluso con cierto grado de autonomia respecto
a los funcionarios, quienes no van a intervenir en la definicion de
los “nombres y apellidos” de “la lista”, siempre que la obra pueda
avanzar y el conflicto se destrabe. Por otro lado, si bien el mérito
jugara un papel clave en la definicion de la distribucion, no sera a
partir de la antigiiedad en el barrio o de la necesidad: ademas de la
“prioridad” dada por la “afectacion’, jugaran otros dos criterios, el
de la asistencia a las asambleas (a) y el de las capacidades personales
para la construccion de lo colectivo (b).

(a) Durante una de las asambleas en el barrio, Carmen, una de las
vecinas que asistia por primera vez, interpelé a Coco enojada: “hay
muchos vecinos que no estan siendo tenidos en cuenta”. “Bueno -le
respondié Coco, claramente ofuscado- esos vecinos podrian estar
aca y no estan. ;Ddénde estan? Acd estd el que se acerca, se intere-
sa, participa”. ;A qué se referia Coco con participar? La asistencia,
el “bancar” las asambleas en el barrio —aunque sea a través de algiin
miembro de la familia que participe en nombre de quien no puede
estar ahi- serd uno de los criterios centrales que definiran para Coco
el mérito para formar parte de “la lista”. En la medida en que la re-
localizacion comienza a perfilarse como una oportunidad cada vez
mas alcanzable, y se acuerda un nimero con fronteras mas o menos
precisas (no sera para todos, serd para algunos), la participacién de
los vecinos en el reclamo comenzara a ser medida por Coco a partir
de su asistencia a estas reuniones.

Esto no es algo nuevo en el campo de los movimientos populares.
Como sostiene Quirds para el caso de las organizaciones piqueteras
que estudio

si bien la necesidad [...] opera en la practica co-
tidiana de la asignacién de recursos, el principal
criterio para conferir merecimiento -y jerarquizar
quién merece- es la participacion de cada compa-

fero en la lucha, participacién cuantificada, entre
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otras cosas, en las marchas a las que cada uno asiste
(2008: 122).

En el conflicto por la relocalizacién, la manera de cuantificar
esa participacion sera mediante un metédico registro escrito (Qui-
ros, 2008). Y sera a los miembros del Proyecto a quienes Coco en-
comendard esa tarea. Fuimos nosotros quienes aportamos la pri-
mera version de la “lista’, que incluia inicialmente a las personas
encuestadas en el relevamiento que habiamos ubicado en el “grupo
rojo”. Luego de la asamblea en el barrio en la que Coco trasmiti6 a
los vecinos el acuerdo con la Subsecretaria de Tierras y la posibi-
lidad de relocalizacién de “veinte o treinta” familias a un terreno
en Melchor Romero, la necesidad de definicién del quiénes se con-
virti6 en algo urgente. “Asi nosotros podemos estar cerrando esa
lista para presentarle al Ministerio a fines de esta semana”, habia
dicho Coco en la asamblea. Con el argumento de que éramos los
miembros del Proyecto los que conociamos con mayor precision
los distintos casos relevados, Coco nos pidié que armaramos esa
lista y la llevaramos a las asambleas, para ir “chequeando” quienes
asistian. Como veremos, asumir esta tarea serd motivo de ciertas
incomodidades de nuestra parte, que intentaré interpretar en clave
de los dilemas que atraviesan la practica extensionista. A partir de
esto, y con las sucesivas modificaciones, agregados, aclaraciones
que se le irdn imprimiendo con el correr de los dias, la lista se
convertira en el resultado de un complejo cruce de criterios, di-
mensiones e intereses.

(b) Ahora, el criterio de asistencia y participacion en las asam-
bleas y reuniones propuesto por Coco sera importante en la defini-
cion del mérito para formar parte de “la lista”, pero no sera el unico.
Este se complementard con otro, mds complejo y menos cuantifica-
ble: la capacidad personal para lo colectivo. Si la cercania al arroyo y
el grado de afectacidn, junto a la expectativa de participacion en las
asambleas, seran los criterios mas o menos explicitos puestos a jugar
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en la definicion de la “lista’; la clasificacion de los vecinos segun su
cardcter (en términos de capacidades y orientacién hacia lo colectivo)
sera mas implicito, pero igual de importante.

Coco me explicé que las distintas “coordinadoras de grupos” del
Movimiento tenian diferentes experiencias y trayectorias (persona-
les y dentro de la organizacion), pero que también se diferenciaban
en su “caracter”: Sonia —por ejemplo- tenia una “capacidad increi-
ble” para “armar grupos”. Las habilidades para desenvolverse entre
los vecinos de su barrio, generar lazos, vinculos, redes que pudieran
contribuir a la constitucion de colectivos de habitantes vinculados
al Movimiento a través de la mediacion de su “coordinadora’, era
un factor central para la estructura y funcionamiento de la organi-
zacion. Pero también era importante la continuidad de esos colecti-
vos. Y en la evaluacién de Coco, Sonia tenia una “gran incapacidad
para darles continuidad, para sostenerlos”.

sPor qué las capacidades personales para “armar grupos” y “sos-
tenerlos” eran importantes para Coco y su organizacion en este caso?
Porque la relocalizaciéon como oportunidad para los vecinos, también
representaba una oportunidad para el Movimiento: la constitucién
de un “nuevo barrio” permitiria multiplicar y fortalecer sus redes de
insercion territorial en la ciudad. Para ello, habia que garantizar que
al menos algunas de las personas que formaran parte de esa relocali-
zacion tuvieran las capacidades para organizar ese nuevo barrio

mas alla de cuantos quieran entrar en esto, con sus
padres, sus madres... nosotros tenemos la mirada
puesta en qué barrio se arme de esta relocalizacion,
porque necesitamos que tenga una organizacion
que se pueda sostener, incluso que articule con [el
barrio de] “La Emilia> Porque no todos tienen el
cardcter para hacerlo. [Palabras de Coco. Registro
de campo. 21 de abril de 2015]
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;Cudles eran esas capacidades que se necesitaban para “armar
un nuevo barrio”? La perspectiva de que la relocalizacion se lleve a
cabo en un predio muy poco urbanizado, que no contaba ain con
servicios, a donde el transporte publico no llegaba, suponia que la
construccion del nuevo barrio se realizara desde cero, desde un “de-
sierto”. Ante esto, como veremos en la explicaciéon de Coco que cito
a continuacion, la resolucién de problemas comunes vinculados a la
urbanizacion era clave.

La cosa no pasa por decir si “mi casa va a ser
mas linda o no, y las demas de al lado no me im-
portan’, sino por si “vamos a vivir todos juntos
mejor o no’, mas alla de los materiales con que
estén hechas las casas. Y en cualquier conflicto,
en cualquier experiencia social, hay portadores de
esas ideas. Por qué uno diria “esta persona, este
conjunto de ideas que aporta esta persona, sirven
mads que estas otras”. Y bueno, porque en determi-
nados momentos hay determinadas necesidades,
entonces en el momento en donde se necesitan
mas las ideas colectivas... o sea, se necesita mas
desarrollar procesos colectivos... el momento de
fundar un barrio desde un desierto, es principal-
mente colectivo, no lo hace un conjunto de indivi-
duos, porque tienen que resolver muchos proble-
mas comunes, la luz, el agua, la tierra... las cosas
comunes de la convivencia. Entonces era recontra
importante que haya una hegemonia de lo colec-
tivo sobre la visién individual. Entonces, bueno,
la tinica forma de garantizar es... o, hay dos for-
mas: una cosa semi dictatorial... o, bueno, que las
personas que lo integran estén convencidas, sean

portadoras de esa vision... de una visiéon mds co-
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munitaria, mas colectiva de las cosas. [Conversa-
cién con Coco. 20 de mayo de 2016]

Las capacidades para la resolucion de los problemas habitacio-
nales comunes, en un momento tan decisivo como la fundacién de
un nuevo barrio, permiten establecer diferencias de caracter entre
las personas. Hay quienes son “portadoras” de esas capacidades, de
esa “vision” de lo colectivo. La relocalizacién como oportunidad de
armar un barrio no puede prescindir de ellas. Este criterio permi-
tirfa establecer prioridades al interior de la “lista” Si bien Juliana,
por ejemplo, asistia a todas las reuniones, habitualmente bromeaba
con que para cualquier asamblea o movilizacién no contaran con
ella si habia que estar antes del mediodia (lo que le valia el mote
chistoso de “vaga” por parte de sus vecinos y sobre todo de Coco).
Ademads, en varias ocasiones en que se le pidié que contactara a
alguien para preguntarle si asistiria a la asamblea, por ejemplo, ella
se neg6 sosteniendo que “no se hablaba” con tal o cual persona.
En una ocasién Coco me comentd: “claramente yo no voy a poder
armar un barrio organizado con Juliana sola, si Sonia se queda”. Si
bien era indiscutible que Juliana tendria un lugar en la lista, no seria
ella quién garantizaria lo que el Movimiento esperaba y necesitaba
de ese nuevo barrio.

Si bien la asistencia a las marchas o asambleas ha sido un ele-
mento clave para organizar la distribucién de los recursos de las or-
ganizaciones territoriales en los barrios populares, no es de ningun
modo el Gnico que juega en las tramas locales. Como nos muestra
Cecilia Ferraudi Curto (2006), la mirada etnografica nos permite
dar cuenta de las disputas de criterios de jerarquizacién interna que
existen en una organizacion, que excede a la cantidad de gente re-
gistrada en las marchas. Si para el caso que la autora estudia, se po-
nen en juego distintas ldgicas que privilegian la antigiiedad en la or-
ganizacién, el compromiso con la “lucha’, el desempefio adecuado
a los requerimientos de una administracion “igualitaria” (presentar
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los “papeles” para ser incorporados a los “listados”), ademads de los
lazos afectivos, el conocimiento mutuo, la confianza, en nuestro
caso el escenario que se abre ante la relocalizacién como oportuni-
dad de fundar un nuevo barrio también habilita la puesta en juego
de criterios que exceden el de la asistencia.

En su etnografia sobre la urbanizacion de Villa Torres (2014), Fe-
rraudi Curto sefiala el valor técnico que adquieren los criterios oficia-
les (fundamentalmente el censo) como mecanismos que establecen
inclusiones y exclusiones, y a los que se apela para justificar priorida-
des en la asignacion de las viviendas®. En nuestro caso el dispositivo
que adquirird una especie de “valor técnico” en tanto criterio —si bien
no formaba parte del plan de obra, ni fue aportado por los funciona-
rios en caracter de “criterio oficial’, sino que fue elaborado por una
trama de actores que en ese proceso mismo y mediante él construiria
y justificaria un reclamo al Estado- era el relevamiento y los datos
sobre la cercania al arroyo y los grados de “afectacion” producidos a
partir del mismo.

En el complejo proceso de armado de “la lista”, la emergencia
de otros criterios que se sumaran al del relevamiento nos generara
a los miembros del Proyecto ciertas tensiones en cuanto a nuestras
expectativas de intervencion en el conflicto. La fuerza casi indiscu-
tible que habia adquirido el relevamiento (y los datos aparentemen-
te “objetivos” que este aportaba: los grados de afectacion de acuerdo
ala cercania al arroyo) permitia evitar la incomoda decision respec-
to de quienes podrian acceder a la relocalizacién y quienes no. No
obstante, nuestra insercién en el conflicto y nuestra voluntad por

% Es importante aclarar que, como sostiene la autora, el censo en Villa Torres, si bien
estipula una regla clara —estaran contemplados en la urbanizacién los titulares de
las viviendas al momento de la realizacién del censo y sus hijos-, ésta “se complica
con el paso del tiempo”, porque “las familias mutan y las casas cambian de duefio”
(2014: 269). Esto habilita conflictos entre los vecinos en torno a la apropiacion de
los derechos asociados a la posesion de la casa censada.
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coordinar con el Movimiento, nos conduciria a algunos de noso-
tros a contribuir en la puesta en acto de aquellos otros criterios que
Coco incorporaba al juego, fundamentalmente inscribiendo en las
diferentes versiones y reelaboraciones de “la lista” que llevariamos
a cabo por esos dias el registro de la participacion de los vecinos en
las asambleas.

Las diferencias de expectativas que iban emergiendo al interior
de la red de actores en este momento del conflicto se hacian mas
palpables. “Para nosotros —me aclaré Coco en una ocasion-, te digo
nosotros porque no quiero hablar por ustedes del Proyecto, para
nosotros es una cuestidn politica”. La relocalizacién como cuestién
politica para el Movimiento referia, como vimos, a la oportunidad
que implicaria para la organizacidn la intervencion en el “armado”
de un nuevo barrio. Para los miembros del Proyecto, cuya inter-
vencidén en Las Quintas siempre estuvo volcada a la realizacion de
talleres (de acompafiamiento escolar, lectura y psicologia comuni-
taria con niflos, de produccién de videos y musica con jovenes, de
tejido con mujeres), la preocupacién y duda respecto a la utilidad o
inutilidad de dichas actividades para el barrio estaba siempre pre-
sente. Sus efectos eran difusos. Si bien el afecto y el reconocimiento
de muchos vecinos nos confirmaban cotidianamente que teniamos
un lugar en el barrio que valia la pena sostener, crefamos que los
frutos de dicha intervencion, de existir, se verian con el tiempo, a
largo plazo.

Como mencioné anteriormente —algo sobre lo que volveré en
el capitulo 5- uno de los objetivos que habia cruzado siempre
nuestra intervencién en el “barrio qom” era el de fomentar la or-
ganizacion colectiva. Creiamos que las dificultades en el barrio
para llevar adelante acciones colectivas (como por ejemplo el re-
clamo comunitario de las tierras) descansaba, en gran parte, en
los conflictos o distancias existentes entre las diferentes familias y
en ciertos resquemores presentes hacia los referentes —Raul, Fer-
nando, Angeles—, basados en la acusacidon de que no distribuian
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de manera justa o equitativa los recursos que llegaban al barrio
—por lo general mercaderia donada, o materiales de construccién
recibidos por parte de alguna agencia estatal-. Con este diagnosti-
co, la realizacion de talleres que integraran por igual a los nifios o
jovenes de distintas familias, que permitieran establecer vinculos
de amistad entre ellos, a la vez que fomentaran la apropiacién de
un espacio comun -el salén donde llevabamos a cabo los talle-
res—, eran la via a través de la cual pretendiamos colaborar con la
construccion de una trama que sirviera de piso para una futura
consolidacién de la organizacion.

Este era, de alguna manera, uno de los objetivos que podriamos
denominar de largo alcance de nuestra intervencién extensionista.
Bajo esta disposicion, y a pesar de que nuestro propio recorrido en
el barrio nos habia vinculado a algunos vecinos en particular (por
ejemplo, a Raul y a su familia quienes nos recibieron, garantizaron
nuestro acceso, contribuyeron al sostenimiento de nuestras activida-
des), por lo general intentdbamos no implicarnos en disputas en tor-
no a la distribucién de recursos a favor de algunos y no otros.

La emergencia de un reclamo colectivo del cual formabamos
parte como Proyecto de extension, y en el que habiamos tenido un
rol central a partir del relevamiento, nos habilitaba la percepcién
de que por primera vez nuestro accionar en el barrio tenia “resul-
tados” claros, directos e inmediatos. Pero en esta intervencioén nos
enfrentariamos a ciertos dilemas: ;como perseguir metas de mas
largo alcance, que permitan ofrecer soluciones concretas a los pro-
blemas reales de los vecinos, pero a la vez enfrentarse a los limites
de estas soluciones, que no pueden ser para todos y que por tanto
suponen establecer exclusiones en la distribucion de los recursos?
Estas incomodidades se expresaran con mds fuerza cuando, a partir
de los recorridos por los barrios del Mercadito y “La Emilia’, mas
vecinos de los que inicialmente estaban considerados, se muestren
interesados por sumarse a la relocalizacién y nos pidan ser incor-
porados a la “lista”
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(c) A donde. El recorrido por el Mercadito y La Emilia

El recorrido se habia organizado con la idea de que los vecinos
“mds afectados” pudieran tomar la decision de aceptar o no la “sa-
lida colectiva”. Esta, plasmada en un compromiso alcanzado con
los funcionarios de la Subsecretaria de Tierras —atin de palabra,
pero que debia formalizarse en un “acuerdo firmado con nombre
y apellido”-, suponia la construccion de unas “veinte o treinta”
de las viviendas prefabricadas que el Instituto de la Vivienda es-
taba erigiendo en el barrio del Mercadito (de acuerdo al plan de
relocalizaciones que acompanaba el proyecto de obra), pero en
el predio que habia sido propuesto como alternativa en Melchor
Romero. La propuesta era entonces que los vecinos pudieran co-
nocer dichas viviendas, para lo cual el recorrido comenzaria por
ir a visitar a la unica vecina del barrio que habia aceptado la relo-
calizacion propuesta por los funcionarios del Instituto y se habia
mudado algunas semanas atras al Mercadito. Luego, concluiria
con la visita al predio de Romero, para conocer el lugar donde se
armaria el nuevo barrio.

El lugar del Mercadito en donde estaban construyéndose las vi-
viendas para la relocalizacion era un enorme terreno de tierra sin
vegetacion, delimitado por la Avenida 1. El predio estaba circuns-
cripto por un gran alambrado que lo separaba de la avenida. En el
fondo podian vislumbrarse las estructuras de las viviendas “defini-
tivas” de ladrillo en construccion, y delante, a unos pocos metros de
la entrada, una hilera de once casas prefabricadas que habian sido
inauguradas tres semanas atras. Las casas eran bastante amplias, de
una planta, con techo de chapa a dos aguas. Sus paredes estaban
pintadas de un tono ocre, lo que, junto al color de la tierra y a la luz
rojiza de la tarde que caia, le daba al paisaje un aire desértico. Todas
contaban con una pequefa puerta blanca de metal y dos ventanas.
Y sobre el frente la numeracién del 1 al 11 que permitia distinguir
a viviendas idénticas.
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Fotografia propia tomada durante el recorrido por el Mercadito.

Al llegar, estacionamos los vehiculos en la entrada al predio y
Coco pidi6 a los vecinos que se quedaran alli esperando unos mi-
nutos mientras él avisaba a los residentes de nuestra llegada, “asi no
se asustan”. Algunos bromearon. Todos, en su mayoria mujeres con
nifos, se quedaron de pie junto a los autos esperando. Coco nos pi-
dié a Juliana y a mi que lo acompafidaramos. Mientras estacionaba la
camioneta le habia dicho a Juliana bromeando “las embarazadas al
frente”. Si bien no lo aclard, entendi que el hecho de que fuera Julia-
na, una mujer joven con un embarazo avanzado, quien encabezara el
ingreso al predio, transmitiria a los residentes el mensaje de “no so-
mos una amenaza’, “no venimos a ocupar las casas” De todos modos,
cuando los tres iniciamos el camino hacia las viviendas, Juliana ra-
lentiz6 el paso y qued6 detras nuestro. Me acerqué a ella y me dijo en
voz baja que tenfa un poco de miedo. Yo le dije que no habia nada de
qué preocuparse, y continuamos caminando juntas, detras de Coco.
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Las primeras tres viviendas de la fila con las que nos encontramos,
tenfan delante carros de madera estacionados que sus duefios utiliza-
ban para cartonear. Al acercarnos, nos recibieron tres hombres que
se encontraban acomodando algo en ellos. Coco, que venia delante,
se acerco a hablarles. En tono amable, les dijo que veniamos a “ver
el modelo de las casas’, que “los vecinos” querian conocer la casa de
Serena porque les iban a construir esas mismas viviendas en “otro
terreno, en otro lado’, y querian conocerlas. Los hombres dijeron que
estaba bien, pero siempre y cuando Serena estuviera de acuerdo. En-
tonces, mientras Coco continud conversando unos minutos mas con
ellos, Juliana y yo nos acercamos hasta la casa de Serena. Coco no
habia tenido oportunidad de comunicarse con ella previamente, por
lo que fue una suerte que la encontraramos en su casa, la antetltima
de la hilera. Ya en la entrada, aplaudi y Serena salié. Estaba visible-
mente sorprendida de vernos alli. Juliana, un segundo antes, me ha-
bia pedido que fuera yo quien le hablara porque ella no se animaba.
Yo la saludé y le dije que, al igual que habian ido Juliana y Coco el
dia anterior, esta vez estdbamos alli con un grupo mas grande de ve-
cinos para conocer su casa, si a ella no le molestaba, claro. Le sefialé
a la distancia el grupo de vecinos que esperaban junto a los autos en
la entrada al predio. Ella, algo desconcertada, me respondié que no
tenia problema, y agregé mirando a Juliana: “ya te digo que no da, le
tirds una piedra [a la pared] y se rompe”. Juliana le respondié muy
convencida que para eso iban a tener el programa Mejor Vivir, para
revestir las paredes de ladrillo. En ese momento se acercaron Coco
con los otros hombres. “Dicen que son vecinos tuyos —le dijo uno de
ellos a Serena- ;es verdad?”. “Si, son vecinos de alla del barrio’, res-
pondié ella. El hombre concluyé: “bueno, entonces sila vecina esta de
acuerdo, no hay problema”. Serena asintio.

Retrocedimos entonces hasta la entrada al predio, y volvimos
nuevamente a la casa de Serena, esta vez acompanados por todos los
vecinos. Mientras pasabamos por delante de las casas, un grupo de
unos seis o siete hombres, entre ellos los tres que nos habian recibido,
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de pie frente a las viviendas, segufan con la mirada nuestros pasos
atentamente. Todo transcurri6 en silencio y en cuestiéon de segundos,
pero al final del recorrido una vecina recordaria ese momento tenso:
“Viste como nos miraban?”.

Finalmente, cuando llegamos a la vivienda de Serena, quien abrié
las puertas de su casa y todos comenzaron a entrar, salir, e intercam-
biar observaciones, aquella tensiéon que circulaba en el aire previa-
mente se disolvid. Los vecinos estaban muy entusiasmados, mirando
cada detalle de la casa, charlando entre ellos. El tono general, opuesto
al de la propia Serena, era de aprobacion de la vivienda, y sobre todo
del bano. “Con un bafo asi, me ducharia todos los dias”, escuché de-
cir a alguien bromeando entre el tumulto. Varios sacaron fotos con
sus celulares. Yo también tomé fotografias, pero no del interior, ya
que la casa estaba abarrotada de gente y practicamente no se podia
entrar. Serena y su familia observaban algo entretenidos la situacién.
La casa era linda, pero “le tirds una piedra y se rompe” nos habia di-
cho. Esa frase me habia quedado resonando. Asi que, en un momen-
to, disimuladamente, me acerqué a la pared y la golpeé suavemente
con el punio. Hizo un ruido hueco, como a madera fina. Al final Coco
comenzd a decir que nos fuéramos asi no se nos hacia tan tarde para
ver el predio en Melchor Romero, que quedaba lejos de ahi y pronto
comenzaria a oscurecer.

El terreno en Melchor Romero quedaba a unos doce kilémetros
del Mercadito, practicamente en linea recta por la Avenida 520, atra-
vesando los barrios de Ringuelet y Tolosa primero y San Carlos des-
pués, siempre por las afueras del casco fundacional de La Plata, deli-
mitado por la circunvalacién. Es decir que en la media hora que nos
llevo el trayecto, fuimos de un barrio de la periferia a otro, sin tener
que cruzar por el centro de la ciudad. Las Quintas se hallaba en el
medio de esta linea recta que podia trazarse entre el Mercadito y “La
Emilia” a partir de la Avenida. E incluso los tres barrios se conectaban
también por otra linea, esta zigzagueante: el curso del arroyo El Gato,
que parecia unir los tres puntos del mapa casi adrede. La produccion
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de las ciudades estd, como vimos, intimamente ligada a la légica del
mercado del suelo (Cravino 2012; Duhau 2013), pero también a las
politicas publicas habitacionales que relegan a los barrios populares
erigidos a partir de procesos de relocalizacién o programas de urba-
nizacion a las zonas mds desvalorizadas, condenando a sus poblado-
res a la segregacion residencial (Segura 2014).

EL MERCADITO.

ARROYO
ELGATO

LA PLATA

LAS QUINTAS

\ (-}
Y SAN CARLOS

o
MELCHOR
ROMERO,

LA EMILIA
y4

Tlustracion. Mapa del Gran La Plata.

Luego de varios minutos por la Avenida 520, llegamos a la esquina
de 179. Alli se encuentra ubicado el gran edificio gris de la Unidad pe-
nitenciaria 45 de Melchor Romero. Doblamos a la izquierda por la calle
de tierra y avanzamos unos ochocientos metros mas. Una vez pasada la
unidad 45 y la 34 que se hallaba detras, nos encontramos rodeados de
terrenos verdes descampados a ambos lados de la calle. Ya casi habia
anochecido. Coco se lamentd: “de dia es otra cosa”. Lo cierto es que es-
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taba oscureciendo, y mientras avanzabamos por la 179 notamos que no
habia iluminacién publica en la calle. Todo parecia un poco desolado.

En el camino, Coco habia llamado por teléfono a una “compa-
fiera” de la CTA que habia estado involucrada activamente en el
proceso de relocalizacion de las cincuenta familias que habian sido
desalojadas de Gorina y conformado el nuevo barrio de “La Emilia”
Recordé que Coco me habia comentado que el barrio se llamaba asi
en referencia a una “compaiera’. Efectivamente, cuando llegamos,
Emilia estaba esperandonos. La mujer, de unos cuarenta afios, saludo
a Coco afectivamente y comenzo a contarnos brevemente el proceso
de relocalizacidn. Ya era de noche. La dnica iluminacion era la que
proveian los focos colgados fuera de las pequenas casitas del barrio.
“La Emilia” estaba conformada por unas cincuenta casas divididas
en dos pequefias manzanas rectangulares de unos 50 x 150 metros.
Cada una de estas dos manzanas se encontraba subdividida por unas
25 parcelas iguales, en las que se ubicaban pequenas casitas de techo
de chapa y paredes de madera pintadas en colores vivos. Rodeando
esas dos manzanas, campo.

Mientras Emilia explicaba cdmo se habia organizado el trazado
de las parcelas, yo me dispuse a encargarme de la tarea que Coco
me habia encomendado cuando salimos: marcar en una lista de
nombres que me dio, quiénes estaban presentes en el recorrido y
agregar nimeros telefénicos que faltaran. La lista, que llevaba im-
presos los nombres iniciales que se desprendian del relevamiento,
tenfa debajo otros agregados a mano. También noté junto a varios
de los nombres un pequeio punto hecho con birome. Supe que se
trataba de marcas que habia hecho Coco en la tltima asamblea in-
dicando quiénes habian asistido. Comencé entonces a circular entre
el grupo de gente que se encontraba de pie en la esquina del barrio
escuchando a Emilia. En tono de voz bajo para no interrumpir la
explicacion de la mujer, preguntaba nombres y nimeros telefénicos
y los iba marcando en la lista. Inicialmente esta tarea no me genero
demasiadas incomodidades porque no implicaba en principio es-
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tablecer ninguna distincién entre los vecinos: simplemente sefialar
su nombre en la lista o agregarlo debajo si no estaba previamente
anotado. De todos modos, a medida que avanzaba, varios comen-
zaron a preguntarme si podia agregar también a familiares que no
se encontraban presentes, pero que vivian en sus casas actualmente
y querrian poder recibir también una vivienda en el nuevo barrio.
La lista se torn6 ambivalente: en principio, indicaba simplemente la
participacion en el recorrido, pero pronto comenz6 a ser percibida
como la definicion de las personas a relocalizar. Yo, ya mds tensa en
mi rol, me encargué de anotar todas las peticiones que los vecinos
me hicieron, y de escribir todos los nombres que me mencionaron,
aclarando insistentemente que en ese papel que tenia en la mano
no estaban todos los que podrian relocalizarse, sino simplemente
los presentes en el recorrido. Me atravesaba el dilema no sélo de mi
lugar como extensionista en el ejercicio de confeccién de esa lista,
sino también mi implicacién como investigadora en el proceso po-
litico, social y urbano que, a la vez que buscaba comprender, estaba
activamente construyendo.

Luego de algunos minutos, Coco propuso que diéramos una pe-
quefia vuelta a las dos manzanas del barrio para conocerlo mejor.
Caminamos todos juntos por la calle de tierra que sefala el trazado
rectangular del barrio. No nos cruzamos con casi ninguno de los
habitantes de las viviendas. El lugar era silencioso. Finalmente vol-
vimos a la esquina donde habiamos iniciado el recorrido. Alli por
primera vez noté a algunos de los habitantes del barrio, de pie ob-
servando al grupo. Se encontraban junto a Emilia, que les explicaba
qué estabamos haciendo alli. Al acercarme, escuché a una sefiora
decir: “esta bien, si estan necesitados igual que estuvimos nosotros,
esta muy bien”. “Mejor, cuantos mas seamos mejor’, agreg6 un hom-
bre junto a ella.

Antes de finalizar la visita, varios de los vecinos aprovecharon
a plantear algunas inquietudes. La tranquilidad del barrio les habia
gustado, pero les preocupaban la falta de asfalto y de iluminacién pu-
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blica, y sobre todo que el autobts interurbano que los conectaba con
la ciudad no llegara hasta alli. Efectivamente, cuando habiamos do-
blado en la esquina de 179 para ingresar al predio, pude observar al
chofer de un autobus de la linea Oeste maniobrando dificultosamente
para girar en esa angosta esquina y retomar la Avenida 520. Cual-
quiera que quisiera viajar en ¢él, tendria que caminar los ochocientos
metros de calle de tierra y campo sin iluminacién que separaban al
barrio de la Avenida. En comparacién con este barrio, pensé en ese
momento, Las Quintas se encuentra mucho mas cerca del centro y
sin dudas mejor conectado.

Coco dijo que todas esas cuestiones debian explicitarse como
exigencias dentro del acuerdo a establecer con los funcionarios de
la Subsecretaria, y que todas las mejoras que pudieran entrar en el
acuerdo serian también mejoras para los vecinos de “La Emilia”
Luego invit6 a uno de los residentes que lo escuchaba a que despeje
algunas de las dudas que planteaban los vecinos de Las Quintas. El
hombre acepté. Le preguntaron si la zona era inundable, y respon-
di6 cautelosamente que desde que vivian alli no se habia inundado.
Un pequeiio ramal del arroyo El Gato cruzaba por detras del barrio,
a unos cuatrocientos metros. Pero, a diferencia de Las Quintas, no
parecia ser una preocupacion porque el cauce principal se encon-
traba mds alejado (casi a la misma distancia que separaba al barrio
de la Avenida 520). Luego se ofrecié amablemente para reunirse
“cuando quieran” para que él pudiera, en base a la experiencia de
estar viviendo alli, dar cuenta de las mejoras que serian necesarias,
aunque las tres principales -luz, asfalto y autobus- habian quedado
claras. Finalmente, antes de retirarnos, el hombre agrego: “los espe-
ramos... no va a haber ningtin problema, al contrario... puedo ver
que somos todos paisanos, o la mayoria al menos me parece”. Com-
prendi que se referia a que, al igual que él, muchos de los vecinos
provenian de Paraguay. Muchos asintieron sonriendo.
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Opciones deseadas vs. opciones posibles

En el proceso de negociaciones que venimos analizando, no se pon-
dréan en juego Gnicamente criterios para definir quiénes se relocaliza-
ran, sino también criterios para determinar a dénde. En el recorrido
que acabo de reconstruir se pondran en acto estos dos interrogantes.
Por un lado, estar incluidos en la lista, aunque sélo fuera en la que
registraba la presencia en el recorrido, fue algo por lo que todos se
mostraron preocupados. De aquel dia me fui a mi casa con un papel
repleto de anotaciones, nombres, teléfonos, aclaraciones, intereses,
peticiones. Por otro lado, se pusieron de manifiesto en aquella jor-
nada las propias valoraciones y expectativas de los vecinos respecto a
qué es un buen barrio y qué es una buena vivienda, que orientaran sus
decisiones respecto al destino y las condiciones de la relocalizacién
—entre las opciones disponibles-. Estos criterios irdan emergiendo en
el proceso mismo, a medida que se van barajando distintas opciones,
Y, sobre todo, a partir de la experiencia aportada por el recorrido.

En el intento por encontrar un equilibrio entre las opciones desea-
das y las opciones posibles, se pondran en juego distintos elementos.
Por un lado, como habiamos mencionado, el destino de la relocaliza-
cién debia cumplir en principio un requisito sostenido por los fun-
cionarios de la Subsecretaria: debia tratarse de tierras fiscales (esto
es, que no fueran de propiedad privada), porque el Estado provincial
no podia hacerse cargo de la compra de un terreno. Eso habia sacado
de la paleta de opciones el predio desocupado que habia frente a Las
Quintas, que algunos habian imaginado como alternativa deseada.

Por otro lado, como vimos, los vecinos explicitaran otros criterios
vinculados al habitar cotidiano: el barrio al que se mudaran debia
tener, o poder llegar a tener, acceso a servicios, calles de asfalto, ilu-
minacion y transporte publico. Si muchos tenian que dejar sus casas
en las que habian invertido dinero y enormes cantidades de tiempo
y esfuerzo, las nuevas viviendas debian ser lindas, espaciosas, tener
mas de una habitacion. Debian tener bafo incorporado al interior
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de las mismas y, sobre todo, debian estar listas para usar, con todo ya
instalado. La durabilidad de los materiales (bonitos pero “de carton’,
como habia dicho Coco en una oportunidad) no parecia importar
tanto en principio, porque se esperaba contar con un plan de acceso a
materiales de construccion que les permitiera eventualmente revestir
las paredes de ladrillos, fortalecer la estructura y hacer ampliaciones.

En la “visita” al barrio convocada por el Consejo Social, que habia
tenido lugar apenas un mes antes al “recorrido” relatado en el apar-
tado anterior, ya habian aparecido algunos de estos criterios en las
voces de los vecinos que cuestionaban al funcionario del Instituto de
la Vivienda por pretender relocalizarlos a un barrio “feo” como era
para ellos el Mercadito. En aquella oportunidad, y como recordaria
luego Esteban —el trabajador social que participé de la visita-, el fun-
cionario parecia no comprender por qué habitantes irregulares de un
terreno “que es propiedad del arroyo” no querian aceptar la relocali-
zacion a una vivienda de la cual se les ofrecia la propiedad legal. “La
regularidad dominial no debe ser una propiedad positiva por si sola
para nosotros, ni lo es para la Ley de Habitat”, fueron las palabras de
Esteban en la reunion del Consejo. En aquel momento, cuando atn el
conflicto no habia comenzado a atravesar la etapa de negociaciones,
parecia que para algunos funcionarios se trataba de una aritmética
de equivalencias —una vivienda por otra-, y que no habria margen
para introducir los criterios de valoracién estéticos y practicos de los
propios “afectados”

Por dltimo, ademas de los criterios mencionados que los vecinos
ponian en juego en la evaluacion de las viviendas y el barrio, el lugar
de destino de la relocalizacion tenia que ser para ellos, al igual que
Las Quintas, “tranquilo” y “seguro” ;Y qué significaban en parte esa
tranquilidad y seguridad? Que todos, pero en especial los paragua-
yos, fueran bienvenidos.

El proyecto de relocalizacién previsto en el plan de obra supo-
nia, como vimos, la construccién de mas de cuatrocientas viviendas
en un unico predio para trasladar a diversas familias de los distintos
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barrios que se asentaban sobre los margenes del arroyo El Gato en
toda su extension. Esto implicaba que dichas viviendas iban siendo
otorgadas a grupos mas o menos reducidos de familias provenientes
de distintos barrios populares de la ciudad. El gran complejo habita-
cional iria convirtiéndose asi en un bricolaje de habitantes con dis-
tintas trayectorias, inserciones, redes, que eran desprendidos de sus
entramados y vinculos locales y reinsertados en otros. En esta parti-
cular modalidad de organizar el territorio, la adscripcion nacional de
los habitantes paraguayos, y el estigma que recaera sobre ella, tendra
importantes implicancias en el rechazo de los vecinos a aceptar la
relocalizacion propuesta.

Juliana: Mi primo ya se estaba por mudar al Mer-
cadito y después fue a ver y todo eso y lo sacaron
cagando. El fue un dia, me acuerdo, con Matfas, el
chico de alld que también se tenfa que mudar. El
le dijo a mi primo Ricardo “vamos a ver la casa y
todo eso, y yo te muestro que es re lindo”, y fueron
y no lo dejaron entrar [...], “no, porque ustedes son
paraguayos [les dijeron], porque ustedes no van a
entrar aca y si llegan a venir los vamos a cagar a
tiros, que les vamos a violar la mujer..” bueno, mu-
chisimas cosas les dijeron, y de ahi mi primo vino
con otra cabeza, ya dice “no, yo alla no voy ni en
pedo, porque me dijeron esto y esto, yo no voy a
trabajar tranquilo” [Entrevista con Juliana. 16 de
noviembre de 2015]

Gabriela: En el Mercadito dijeron que no querian
paraguayos.

Claudia: Si, que no querian paraguayos... y la ma-
yoria de los que salian de aca [de Las Quintas], eran
todos paraguayos. Por eso les sacaron a algunos...
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a algunos que se fueron por si solos a ver las casas
[que el Ministerio disponia para la relocalizacién]

Gabriela: ...a la chica embarazada [a Juliana] le
dijeron “vos sos paraguaya’, “no” dijo ella, “si, vos
sos paraguaya’, y le pegaron el palo ;viste? ella se
asust6 todo. [Entrevista con Gabriela y Claudia. 14

de diciembre de 2015]

En las contadas ocasiones en que algunos de los vecinos paragua-
yos de Las Quintas se acercaron al Mercadito, mientras evaluaban si
aceptar o no la propuesta de relocalizacion de los funcionarios del
Instituto, fueron recibidos con amenazas y expulsados por parte de
los residentes argentinos ya establecidos en las nuevas viviendas. Es-
tas escenas, que comenzaron a circular entre los vecinos de boca en
boca como rumores de lo que les esperaria si se mudaban al Mercadi-
to, se repitieron —aunque de manera mucho mas contenida— durante
el recorrido. “;Te acordds cuando tuvimos que pedir permiso?”, me
pregunt6 Juliana durante una conversaciéon que mantuvimos algunos
meses después de aquella jornada. “Nos miraban medio raro, como
diciendo %y estos qué quieren hacer aca?’. Entonces ya te das cuenta
cuando no te quieren. Yo no me voy a un barrio que no me quieren,
o0 que te puede pasar algo”

La “tranquilidad” y “seguridad” que les proporcionaba Las
Quintas, en contraste con otros barrios, no estaban vinculadas solo
a las redes familiares y vecinales que les permitian afrontar las difi-
cultades de la vida cotidiana, sino también al hecho de que alli no
esperaban tener que atravesar conflictos de convivencia relaciona-
dos a su adscripcién de origen. La distancia entre “qom” y “para-
guayos’, si bien presente, no era percibida como motivo u origen de
conflictos barriales.

Juliana: Yo acé tengo a mi prima, o sea, somos to-
dos parientes, yo salgo y hablo con este, con este,
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con este. Ponele, yo tengo una urgencia o cualquier
cosa, yo se la dejo a la nena, o mi mama esta enfer-
ma y la dejo, es distinto... Vos aca a la madrugada
dormis tranquila, no te pasa nada, alla [en el Mer-
cadito] andd a saber qué puede pasar... porque a
nosotros mucho no nos quieren porque somos pa-
raguayos, y ellos son argentinos, y supuestamente
nosotros no merecemos nada por ser paraguayos,
y ellos si, porque este es el pais de ellos. En cambio,
aca nosotros somos todos paraguayos y ponele, alla
esta el barrio donde estan los tobas también, pero
ellos no se meten con nosotros y nosotros no nos
metemos con ellos. [Conversacién con Juliana. 16
de noviembre de 2015].

La percepcion de que Las Quintas ofrecia una convivencia pacifi-
ca era también compartida por los vecinos del sector qom del barrio.
Como me decian Cristina y Gabriela: “nosotros no tenemos proble-
mas con los paraguayos... bueno, en realidad con nadie, porque esta
es una comunidad toba, nosotros somos criollos pero no tenemos
problemas con nadie”

La ausencia de consideracion en el plan de relocalizacion res-
pecto a las implicancias que estas fronteras podian tener en los
modos de relacionarse de los habitantes de barrios populares, tuvo
efectos indeseados para los propios vecinos e inesperados para los
funcionarios que no lograron contar con la aceptacion prevista de
la relocalizacién a ese barrio por parte de la gran mayoria de los
vecinos. “El Estado no ha tenido en cuenta elementos relevantes a
la hora de llevar adelante una relocalizacién” -reconoci6 uno de los
funcionarios de la Subsecretaria de Tierras cuando Juliana relato
la anécdota de su primo Ricardo en el marco de una reunién del
Consejo Social- “como es por ejemplo el tema de la nacionalidad...
sin consideraciones peyorativas, lo digo para que quede claro”. Ser
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paraguayo oper6é como un estigma étnico/nacional que dividié a
sectores igualmente estigmatizados en términos territoriales (los
habitantes de la periferia de la ciudad) y que fue activado por otros
habitantes de barrios populares que compartian con los vecinos de
Las Quintas un mismo destino, ser relocalizados al Mercadito, pero
que no estaban dispuestos a aceptar esa (in)convivencia planifica-
da. Pero también es posible sugerir que el estigma que recaia sobre
la adscripcién nacional de los vecinos paraguayos, que se mani-
festaba durante los recorridos por las distintas opciones —indesea-
das- como destinos de la relocalizacién, fue movilizado estratégi-
camente para negociar otros lugares en la ciudad. En tanto recibian
la mirada negativa de un otro, movilizaban la existencia real de ese
estigma para rechazar el destino propuesto por los funcionarios, y
negociar otros posibles.

Conclusiones del capitulo

Al comienzo sostuve que uno de los rasgos principales que definiran
al conflicto durante los eventos que reconstrui en este capitulo es un
cambio que tiene lugar en torno a la percepcion de la mayoria de los
vecinos y de la red de actores del reclamo sobre la relocalizacion: esta,
que se presentd inicialmente como amenaza, pasara a ser percibida
como oportunidad.

;Cuadles fueron las condiciones de posibilidad para que se produ-
jera este desplazamiento? El escenario que dejé planteado el capitulo
precedente estaba caracterizado por una urgencia en el avance de la
obra, que surgia como resultado de multiples presiones (de los go-
biernos nacional y provincial, el contexto pre-electoral, las asambleas
locales de inundados). Pero también por un conflicto ya instalado:
los “aprietes” y amenazas denunciadas por algunos vecinos que eran
compelidos a aceptar la relocalizacién propuesta por funcionarios del
Instituto de la Vivienda parecian confirmarlo.
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En este contexto, dos elementos contribuirdn a transformar pro-
gresivamente la relocalizaciéon en una oportunidad de mejorar las
condiciones habitacionales de los vecinos de Las Quintas. Por un
lado, una concepcion ampliada de “afectacion” que surgia del releva-
miento realizado por los miembros del Proyecto de extension (des-
cripto en el capitulo 2), el cual permitira instalar la idea de que no
eran solo las 6 viviendas sefialadas por los funcionarios del Instituto
las afectadas por la obra. Por otro lado, y como consecuencia de la
consolidacién del conflicto, la aparicién en esta trama de un nuevo
actor institucional -la Subsecretaria de Tierras— dispuesto a aceptar
el nuevo criterio de afectacién propuesto por la red de actores y a
negociar las condiciones de una relocalizacién ampliada.

La relocalizacion entonces se transformara en una oportunidad
de obtener una vivienda mas grande y mas bonita que la que muchos
de los vecinos poseian (y de contar ademads con la titularidad de la
misma), asi como de dejar de vivir al lado de un arroyo contaminado
e inundable. Esto se expresard en el interés creciente por participar de
las asambleas en el barrio y del recorrido por los posibles destinos de
la relocalizacion, asi como por formar parte de la “lista” de familias
a relocalizar que se ira construyendo en este proceso. Sin embargo,
si bien la relocalizacién comienza a ser percibida progresivamente
como una oportunidad para la mayoria, no sera bajo cualquier con-
dicién: las viviendas, y sobre todo el nuevo barrio en el que estas se
instalarian debia ajustarse a determinados criterios estéticos y practi-
cos que los vecinos pusieron a jugar durante las negociaciones.

Ante este escenario, y con la intencién de continuar con el segui-
miento del conflicto en su transformacidn, el capitulo buscé enton-
ces comprender los sentidos etnograficos de la relocalizacion para los
distintos actores involucrados. Para ello, las instancias de reuniones,
asambleas y negociaciones fueron analizadas en funcién de su forma
y de su contenido. En la primera parte, el capitulo se concentr6 en
analizar como se desarrollaron las negociaciones, esto es: qué actores
intervinieron, bajo qué modalidad se llevaron a cabo, qué concesio-
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nes estuvieron dispuestos a hacer los distintos actores para garantizar
las negociaciones y cuales no, qué estrategias de legitimacion de estos
espacios y del reclamo se desarrollaron. En la segunda parte, el ca-
pitulo abordé el contenido de las mismas: lo que fue analiticamente
presentado con los términos cudntos, quiénes y a donde.

En cuanto a los criterios, perspectivas y estrategias desplegadas
en torno a los términos en que se llevarian adelante las negociacio-
nes, vimos que los actores del reclamo intentaron incorporar otros
actores a esta trama (como la Defensoria del Pueblo y la Comisién
Bicameral), intento que no tuvo los efectos esperados. Por otro lado,
el Consejo Social se convirtid en el espacio de didlogo legitimo para
todos los involucrados, encarnando en su seno lo que las negociacio-
nes significaran en términos etnograficos para los actores de la red:
la posibilidad de plantear cara a cara el reclamo, la posibilidad de ca-
nalizar alli las diferencias (a partir de una modalidad “colectiva” que
se distanciaba de las “reuniones bilaterales” que otros actores pre-
tendian implementar). Por otro lado, vimos cdmo en el despliegue
de estrategias para construir el reclamo, la etnicidad y la adscripcién
nacional fueron movilizadas por los actores de la red como recursos
en las negociaciones a partir de un mecanismo doble: la desparticu-
larizacién y la particularizacion. Si por momentos se borraban las
adscripciones particulares (qom y paraguayos) para engrandecer el
reclamo a través de una categoria que nucleara a todos los vecinos
por igual (la de migrantes, por ejemplo); en otras ocasiones se vol-
via sobre ellas para mostrar lo que este barrio tenia de especifico y
de diferente en relacién a otros barrios populares de la ciudad (la
adscripcién étnica y nacional se asociaban en este caso a los “lazos
sociales” que caracterizarian al barrio y a la idea de “comunidad” que
contribuiria a construir una imagen positiva de él).

Por ultimo, en cuanto al contenido de las negociaciones, el nu-
mero de familias a relocalizar surgird en principio del relevamiento,
sin embargo, no estara definido por completo (sera uno entre veinte
o treinta). En este marco, la definicién de los “nombres y apellidos”
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que terminardn conformando la “lista” se llevara adelante a partir de
criterios especificos que irdn surgiendo entre los actores de la red:
asi, al criterio propuesto por los miembros del Proyecto en base a los
niveles de afectacién que extrajimos del relevamiento, Coco suma-
rd otros para ponderar el mérito de los vecinos en formar parte de
la relocalizacion: la participacion en las asambleas y reuniones, y la
capacidad para lo colectivo. Esta definicién no sélo generara un cli-
ma de tensidn en el barrio, vinculada a la posibilidad limitada de ser
incluidos en algo que muchos deseaban, sino que también implicara
para nosotros dilemas en torno al rol que estibamos cumpliendo en
ese proceso de inclusiones/exclusiones.

Finalmente, el lugar de destino de la relocalizacién tampoco es-
tara dado de antemano, sino que, por el contrario, sera objeto de de-
finicion durante el proceso mismo. En las evaluaciones entre opcio-
nes posibles y opciones deseadas, iran emergiendo distintos criterios
que los propios vecinos pondran a jugar en esta instancia. Criterios
vinculados a las condiciones habitacionales disponibles o posibles en
los distintos lugares (cercania o lejania del centro, acceso a servicios
publicos), a la estética y comodidad de las viviendas ofrecidas, pero
también a la tranquilidad o peligro que representaban las futuras
convivencias a las que la relocalizacion los forzaria.
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CAPITULO 4

Tiempos. La artesania del conflicto

“No es un problema de plata, es un problema de tiempos”, habia di-
cho uno de los funcionarios del Instituto de la Vivienda en los inicios
del reclamo, cuando Coco lo interpeld con el argumento de que una
solucion para un numero tan pequeiio de familias no podia repre-
sentar mucho dinero para el presupuesto de una gestién provincial.
El problema de los tiempos ird marcando todo el conflicto, pero se
condensara especialmente en la dltima etapa que aborda este capitu-
lo, cuando la cercania de las elecciones conduzca a una carrera “con-
trarreloj” para intentar llevar adelante la relocalizacion.

En este proceso los actores del reclamo continuaran sopesando
nuevas alternativas posibles como destino de la relocalizacion, te-
niendo en cuenta nuevos criterios de valoracion puestos a jugar por
parte de los vecinos, y evaluando los limites y posibilidades que el
escenario electoral habilita.

Esta carrera sin embargo no tendra un ritmo constante. El curso
de la accidn colectiva, sostiene Cefai (2009), nunca es uniforme. Su
despliegue temporal es irregular, lo que conduce a que sea “vivida a
veces como una rutina que sigue su ritmo de crucero, y a veces bajo
la figura del suceso que hace irrupcion y que es necesario afrontar”
(p. 16). Entre momentos de aceleracion y apremio, en los que la re-
localizacién parecera préxima a concretarse, y momentos de espera,
expectativas y dudas, transcurriran los ultimos eventos del conflicto
que narra este capitulo.
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En las paginas que siguen se iran entrelazando: el tiempo de las
negociaciones, en las que se evaluard cudnto y como presionar para
que los acuerdos avancen y se concreten; el tiempo de la obra, la cual,
mientras se acercan las elecciones, continuard avanzando en su desa-
rrollo implicando perjuicios para los habitantes del barrio; el tiempo
de los vecinos, que evaluaran a partir de criterios locales especificos
las nuevas alternativas de destino para la relocalizacién que surgen;
y finalmente el tiempo electoral, que marcard un quiebre en el ciclo
politico, y con ello la desactivacién del reclamo y sus consecuencias
posteriores.

“Hay que agitarla para que la situacion les queme”

Como vimos en el capitulo anterior, la definicién del quiénes serian
incluidos en la lista de vecinos a relocalizar estuvo atravesada por
algunas incomodidades y tensiones. Si el relevamiento fue la base
para la elaboracién de un “grupo rojo” de familias consideradas mas
“afectadas” que en principio serian las incluidas en la opcién de relo-
calizacion que se estaba negociando, luego irdn emergiendo otros cri-
terios puestos en juego por Coco, vinculados a la oportunidad que un
nuevo barrio podia representar para el Movimiento. La asistencia a
las asambleas, pero también las capacidades para ocuparse y resolver
problematicas de interés colectivo, para armar grupos y sostenerlos,
para “organizar” un nuevo barrio, serdn elementos indispensables a
tener en cuenta para Coco, pensando en la relocalizacién como una
“cuestion politica” Los miembros del Proyecto de extension, que asu-
miremos la tarea de elaborar la lista definitiva en base a un conjunto
de informacion obtenida en parte por el relevamiento, pero en parte
también por el registro llevado a cabo en las asambleas y en el reco-
rrido por el Mercadito y Romero, nos vimos tensionados entre estos
distintos criterios.
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Aquel dia al final del “recorrido” por el Mercadito y La Emilia vol-
vimos a la casa de Sonia. Ya siendo de noche, y luego de una larga jor-
nada, algunos de los vecinos ya se habian ido, pero otros estaban ain
alli esperandonos. Coco dijo que los que ya estuvieran decididos de
querer la propuesta de relocalizaciéon a Romero me fueran diciendo
a mi asi ya los marcaba en la lista. Los que no, que lo pensaran hasta
el dia siguiente y que se acercaran a la casa de Juliana para que ella
los anotara. Recibi alli mismo la confirmacién de veintitrés personas.
Varias de ellas no formaban parte de la lista original conformada a
partir de los casos del “grupo rojo”. Solo dos dijeron que confirmarian
después, porque aun tenian que pensarlo.

Cuando posteriormente junto a los miembros del Proyecto nos
dedicamos a la tarea de cruzar la informacion de la lista con la del
relevamiento, intentamos hacer primar el criterio de la “afectaciéon”
vinculada a la cercania al arroyo por sobre el de la asistencia a las
asambleas, y elaboramos un cuadro que distinguia dos “niveles de
prioridad”. Por un lado, segiin escribimos en un documento para
compartir con Coco y Sandra, un primer nivel de prioridad que in-
cluia a aquellas dieciocho “unidades familiares que fueron notifica-
das por el Instituto de la Vivienda para relocalizarse y/o fueron ubica-
dos por nosotros en el mapa como proximos al arroyo y/o estan muy
pegadas a casas que fueron notificadas para relocalizarse y/o forman
parte de una unidad doméstica a relocalizarse”. Todas estas personas
habian participado de las asambleas y habian expresado su deseo de
relocalizarse, pero por sobre todo, habian sido relevadas e identifica-
das como parte del grupo de mayor afectacion.

Once casos quedarian en el medio, “a chequear”: se trataba en su
mayoria de personas que sabiamos que vivian proximas al arroyo, y
que habian participado de algunas asambleas, pero atin desconocia-
mos sus intenciones respecto a la relocalizacion. Por altimo, un “se-
gundo nivel de prioridad” conformado por seis “unidades familiares
que quieren relocalizarse pero no viven cerca del arroyo, unidades
familiares que no viven cerca del arroyo y tampoco sabemos si estan
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interesados en relocalizarse, pero aparecen en la lista o porque fueron
relevadas o porque asistieron a alguna asamblea”. Mas alld de su asis-
tencia a las asambleas, o de su intencién de relocalizarse, el hecho de
no vivir cerca del arroyo las ubicaba en un nivel de menor “prioridad”
respecto a las familias del “primer nivel” y potencialmente también
de las familias “a chequear”.

Finalmente, y a pesar de la urgencia que parecia condicionar
la confeccién definitiva de la lista en ese momento, a partir de los
eventos que reconstruiré a continuacion, esta serd puesta en suspen-
so. Durante los diez dias posteriores al recorrido por el Mercadito y
“La Emilia”, los miembros del Proyecto de extensién no volvimos a
tener noticias de Coco. Para el ritmo acelerado de los tltimos acon-
tecimientos, esa cantidad de tiempo sin novedades me resultaba algo
extraia. Aquel dia del recorrido habia regresado a mi casa con la idea
de que el armado definitivo de la “lista” de vecinos a relocalizar era
urgente y habia que presentarla a los funcionarios de la Subsecretaria
de Tierras lo antes posible. No obstante, la siguiente asamblea en el
barrio tuvo lugar recién dos semanas después de aquella jornada, a
principios de mayo de 2015.

En esa asamblea, de la que participaron unos treinta vecinos,
Coco -ante el silencio expectante de todos los presentes— dijo que
luego de haberse reunido con funcionarios del Instituto de la Vivien-
da y de la Subsecretaria de Tierras tres dias después del recorrido
por el Mercadito y “La Emilia” para comunicar la aceptacion de los
vecinos y avanzar en el acuerdo de relocalizacion, no habia vuelto a
tener noticias de los funcionarios. “Ya pasaron dos semanas” dijo “y
estoy empezando a desconfiar que vayan a cumplir con lo acordado”

Eran los tiempos —primero de urgencia y apremio, ahora de quie-
tud e incertidumbre- los que comenzaron a generar desconfianza
entre los actores del reclamo. Olejarczyck (2017) sostiene que, en el
proceso de implementacion de politicas habitacionales, el tiempo de
espera “es critico porque se encuentra atravesado por diversos intere-
ses, pero también porque lo caracteriza la incertidumbre que conlle-
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va recorrer todo el proceso de adjudicacidn, la sensacion de perder la
paciencia, y la desconfianza hacia las decisiones tomadas y su posible
revocabilidad” (p. 64). Incertidumbre y desconfianza marcaran tam-
bién la espera de los actores del reclamo y los vecinos de Las Quintas,
pero esta sera incluso anterior a lo que sucede en el caso que Olejarc-
zyck refiere: se tratara de una espera en pleno proceso de negociacio-
nes, cuando la relocalizacién es atin sélo una promesa.

En la etnografia de Antonadia Borges (2003), el “Tiempo de
Brasilia”, como lugar-evento central de la vida de los pobladores de
Recanto das Emas, estaba representado por las distintas ecuaciones
utilizadas por el gobierno local para calcular “un quantuum de me-
recimiento” de aquellos pobladores que querian obtener beneficios
publicos diversos, entre los cuales se destacaba principalmente la
tierra (el lote). En este sentido, también representaba un tiempo
que se inscribia en las personas, que hablaba de lo que ellas eran,
porque referia a lo vivido por ellas en Brasilia: el tiempo de residen-
cia en la capital (un minimo de cinco afios) era requisito indispen-
sable exigido por el gobierno para poder inscribirse como futuros
beneficiarios de una politica habitacional. Esa exigencia basica se
complementaba con otra serie de requisitos respecto al individuo
y su familia, las “especificidades sociales” (situacion socio-econd-
mica, cantidad de hijos, etc.), que posicionaban a las personas con
mayor o menor puntaje en los listados de futuros beneficiarios.
Luego de la inscripcién en dichos registros, aunque la espera fuera
el modo legal de obtener un lote, existian para estas personas otras
formas de intentar acelerar el lento proceso burocratico. Mediante
“subterfugios”, aprendian a manipular las férmulas que determina-
ban su mérito como futuros beneficiarios, y de ese modo obtener o
acrecentar su “Tiempo de Brasilia”

El desarrollo del conflicto, asi como el accionar de los distintos
actores intervinientes, estara marcado también por las lecturas que
cada uno de ellos ird haciendo acerca de los tiempos (politicos, elec-
torales, personales, colectivos, de la red, del barrio, de la obra). Y este
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serd un tiempo que, como sostiene Borges, no transcurre por fuera de
la cotidianeidad de los actores, sino que los atraviesa y que se puede
manipular, es un tiempo que se gana o se pierde, un tiempo cuyo
ritmo se pretende controlar, acelerar o frenar.

En este proceso, la preocupacion por el tiempo se articulard, en
las evaluaciones y lecturas que irdn haciendo los actores del recla-
mo, con otras dos dimensiones: expectativas y confianza. Qué ha-
cer, como proseguir, quedara supeditado al cruce entre: el tiempo
(cudnto tiempo pasé desde el ultimo contacto o la tltima respuesta
recibida por parte de los funcionarios, cudnto tiempo falta para las
elecciones, cuanto tiempo se necesita para avanzar en las negocia-
ciones), expectativas (qué se desea lograr como solucién al conflic-
to, cudles son las opciones deseables y cuales las posibles) y confian-
za (considerando el tiempo transcurrido, las promesas realizadas,
los intereses en juego, cuan seguro es que se llegue a un acuerdo,
cudn posible es la solucion pretendida).

Asi, ante la ausencia de comunicacién o noticias por parte de los
representantes de la Subsecretaria de Tierras en las tltimas semanas,
surgian dudas entre los actores del reclamo. ;Por qué los funciona-
rios, tan urgidos por llevar adelante las relocalizaciones para avanzar
con la obra, dejaban ahora la situacién en suspenso? Y ante este nue-
vo clima de incertidumbre y desconfianza, ;cémo se debia proceder?

En aquella asamblea de principios de mayo, Coco propondra
dos cosas. Por un lado, dijo que probablemente muchos estaban alli
esperando que se hablara de la “lista”, pero que por el momento era
mejor suspender el tema: “no podemos decidir quién se va a relo-
calizar si todavia no es seguro que vaya a haber relocalizacion”. La
cuestion de la lista, me dira luego en voz baja, es “delicada’, genera
mucha “ansiedad” entre los vecinos, asi que “mientras no haya nada
que repartir, no vale la pena avivar el avispero”. Yo coincidi. No era
el momento para reavivar las tensiones ni las incomodidades pro-
pias en torno al establecimiento de inclusiones y exclusiones sobre
algo que al parecer no era tan seguro como pensabamos. Aquella
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lista con distintos niveles de prioridad que habiamos comenzado a
elaborar con los miembros del Proyecto algunos dias atras quedaba
entonces suspendida.

Por otro lado, si el espacio de negociaciones en el que los actores
del reclamo y los funcionarios podian dialogar cara a cara no seguiria
teniendo lugar, entonces era el “momento de movilizar”. “Hay que
agitarla para que la situacion les queme’, dijo con énfasis, “para vi-
sibilizar el conflicto y que la gente del Ministerio se dé cuenta que
no puede desentenderse”. La propuesta fue ampliamente aceptada. La
asamblea en que se tratard el tema serd una de las mds participativas
de todo el conflicto y se tramara en torno a cémo movilizar.

Una de las primeras sugerencias la hizo Carlos, un hombre fla-
co y alto con pantalén de grafa gris que estaba de pie en una de las
esquinas del salon de Sonia. “Hay que movilizar a la empresa”. Esta
propuesta despertd la duda de si la empresa, imaginando que se tra-
taba de una compaiiia anclada en la ciudad de Buenos Aires, tendria
o no sede en La Plata. La atribucién de responsabilidades a la empre-
sa constructora de la obra nunca habia sido considerada realmen-
te como parte de las estrategias del reclamo que habiamos llevado
adelante, desde el inicio, ante los funcionarios publicos. De hecho,
sabfamos que cada tramo de los once que completaban la obra sobre
el arroyo El Gato habia sido adjudicado a distintas companias con-
tratistas, y que el ultimo (el que corresponde al barrio) estaba a cargo
de una empresa constructora denominada Bricons S.A., pero esa era
toda la informacién con la que contabamos. La razonable sugerencia
de Carlos ponia sobre la mesa un actor clave de esta trama que siem-
pre se habia mantenido al margen del conflicto.

Susana, otra de las vecinas del sector paraguayo, hizo una contra-
propuesta: “lo que hay que hacer es sentarnos en el arroyo a tomar
mate y asi frenar la obra”. Su argumento era que si la manifestacion se
hacia en la sede de la empresa, ubicada posiblemente en el centro de
la ciudad, mientras tanto los trabajadores podrian seguir avanzando
en la obra; en cambio si la manifestacion era en la misma obra, esta se

LAS REDES DEL HABITAT - SOLEDAD BALERDI 233



verfa impedida de avanzar, y los duefios de la empresa —a quienes se
queria hacer llegar el reclamo- se enterarian igualmente.

Una tercera propuesta, hecha por otra de las vecinas del sector
paraguayo, retomaba una idea que Coco habia sugerido en alguna
ocasion anterior: ir a manifestar en la entrada del Country en el que
vivia el Ministro de Infraestructura de la provincia. Otro vecino, en
cambio, sugirié hacer la manifestacion en el obrador (el espacio de
trabajo préximo a la obra donde cada noche se guardan las herra-
mientas y maquinarias para el dia siguiente), para evitar que los tra-
bajadores pudieran salir a la mafana para la obra luego de buscar el
equipo necesario. Esta opcion fue la Gnica que se descarté: Susana
sostuvo que segun ella esto representaria un “delito” porque era “pri-
vacion ilegal de la libertad” de los trabajadores de la empresa. Coco
agregd que habia que evitar “el choque” con los trabajadores: “todos
estamos de acuerdo en que los laburantes no son los malos de la peli-
cula, los trabajadores estan de nuestro lado, son de los buenos”.

En el devenir de la discusién, alguien mencioné que uno de los
presentes trabajaba de hecho para la empresa. Efectivamente, Omar
—un joven alto y fornido de unos treinta afios- levant6 la mano, “yo
trabajo en la obra” Coco se sorprendi6. Primero bromed con que era
un “espia’, pero luego se corrigio: “qué bueno, tenemos a uno aden-
tro”. Le preguntd a Omar si su vivienda se veria afectada por la obra 'y
este respondid que si, que su casa estaba “a un metro del borde”. “sHa-
blaste con alguien de la empresa por esto?”, dijo. “No, no te escuchan’,
respondié Omar. Luego Coco le pregunté quiénes eran los responsa-
bles a los cuales “hacerles quilombo”. Omar contesté de inmediato: “el
ingeniero, el capataz y el duefio, pero el duefio nunca viene a la obra,
el ingeniero y el capataz si”. Por ultimo, Coco le preguntd si tenian
delegado del gremio en la obra. “4De la UOCRA? -dijo Omar- Si”.
“Y 3qué onda es? ;se puede hablar con éI?”. Omar respondi afirma-
tivamente, y dijo que desde que ese delegado habia llegado, habian
comenzado a regularizarse los sueldos de los trabajadores, que hasta
ese momento la empresa venia demorandose en pagar.
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Para concluir la asamblea, Coco retomo las propuestas que habian
surgido, y dijo que no eran necesariamente excluyentes, que se podia
tomar una modalidad un dia y luego otra. Que lo importante era que
estuvieran todos y que llevaran la mayor cantidad de gente posible.
“Desde el Movimiento —sostuvo— vamos a convocar a gente de otros
barrios, pero nosotros no podemos ir a pelear por ustedes si ustedes
no estdn”. “Claro, ustedes nos tienen que acompafiar’, sostuvo una de
las vecinas. Otros coincidieron: “si, tenemos que ser muchos’, “nos
tenemos que mover’, “hay que hacer piquete”

En La politica en movimiento (2013), Virginia Manzano sostiene
que “mas alla de los ‘objetos’ de demanda (tierra, alimentos, progra-
mas de empleo, colchones, chapas) la accion de ocupacion aparece
como una forma constante de vinculacion con el Estado” (p. 301)
por parte de los movimientos populares. Las acciones estudiadas por
la autora, a diferencia de la forma gremial histdrica de ocupacion de
espacios productivos, tienen la especificidad de tratarse, por un lado,
de ocupaciones de espacios puiblicos, y por el otro, de plantearse desde
relaciones estatales. Estas acciones se orientan, como sostiene Manza-
no, “a iniciar o retomar negociaciones con funcionarios estatales para
establecer o resituar compromisos de las autoridades gubernamenta-
les” (p. 302).

Ante la nueva desconfianza generada por la falta de novedades
por parte de los funcionarios, sentarse a tomar mate en el arroyo,
movilizar a la sede de la empresa o manifestarse en la vivienda del
Ministro serdn también las alternativas de ocupacién de espacios pui-
blicos (la calle en la que se ubica la empresa, el arroyo, o la entrada del
country) que los vecinos de Las Quintas evaluaran con la intencién
de hacerse oir por las autoridades gubernamentales y de reactivar el
espacio de negociaciones.

Ahora bien, estas alternativas, muchas veces, funcionan como
amenazas de movilizacién (Quirds, 2008), antes incluso de ser lle-
vadas a cabo de hecho. Asi me lo explicaba Coco en una de nuestras
conversaciones: “en general funciona asi, yo le aviso a alguien del
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Consejo Social y esa persona llama al funcionario del Instituto de la
Vivienda diciéndole ‘mird que van a movilizar™

No sera sin embargo so6lo la amenaza la que reactivara el encuen-
tro con los funcionarios esta vez. Al dia siguiente de la asamblea en el
barrio, habia comenzado a llevarse a cabo la construccion de un con-
ducto derivador de aguas como complemento de la obra, el cual debia
desembocar en el arroyo justo por donde se encontraba ubicada la vi-
vienda de Juliana. Los trabajadores habian comenzado a realizar unas
marcas en el piso delante de la casa, por donde debian pasar con la
retroexcavadora. Juliana, al ver la situacion, llamé a Coco y este acu-
di¢ al barrio junto con otro compainero del Movimiento. Desde alli
se comunicé por teléfono con el ingeniero de la empresa (de quien
obtuvo el contacto gracias a uno de los trabajadores) y le advirtié que
si no detenian el trabajo le iban a “prender fuego las maquinas”. El
ingeniero, segin Coco relatd, le dijo que habia decidido avanzar con
el derivador bajo la autorizacion del Instituto de la Vivienda, porque
no habia encontrado oposicién por parte de los vecinos del barrio.
Pero que tenia la potestad para detener la obra si encontraba resis-
tencia por parte de los habitantes. En ese caso, presentaria una nota
al Ministerio y detendria la obra “sin consecuencias para la empresa”

Un dia después de esto, Coco recibirfa finalmente la llamada de
un funcionario para reencontrarse nuevamente. Fue este episodio de
confrontacién directa el que, sumado a las amenazas de moviliza-
cion, “acelerd los tiempos”, segiin me dijo luego. En el ritmo complejo
de esta etapa del conflicto, la nueva apertura del didlogo haria retro-
ceder la opcién de movilizar. “Hay que estar preparados para hacer
quilombo’, dijo Coco en la siguiente asamblea, cuatro dias después,
“pero por ahora lo mejor es poner en suspenso la movilizacién” La
reactivacion de las negociaciones estaba supeditada al compromi-
so que ¢l habia asumido ante los funcionarios de no movilizar, para
avanzar con el acuerdo.

No obstante, la amenaza de quilombo debia ser un as bajo la man-
ga siempre presente: “el otro dia se pudo frenar a las maquinas porque
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yo llegué lo mas rapido que pude, pero para la préxima no me tienen
que esperar a mi para reaccionar”. Coco estaba algo decepcionado
por como se habia desarrollado el episodio, y alentaba a los vecinos a
tomar una actitud mds confrontativa:

hay que hacerles quilombo, encadenarse al terreno,
putearse con el encargado, meterle dos cuetazos a
la rueda de la maquina... cualquier cosa... mien-
tras no maten a nadie —agregé bromeando-. No
nos podemos quedar en el molde, los tenemos que
sacar cagando. Yo no quiero que me llamen para
decirme que estan las maquinas trabajando, quiero
que me llamen para decirme que hay que sacar a
alguno de la carcel porque prendié fuego una ma-
quina. [Palabras de Coco durante la asamblea. Re-
gistro del diario de campo del 8 de mayo de 2015].

A pesar de este incentivo a que los vecinos tomaran medidas de
choque ante cualquier avance de la obra, la ocupacién organizada
debia descartarse por el momento. Al final de la asamblea, uno de
los vecinos pregunto: si el sentido de “hacer quilombo en cada casa”
era “plantarse para que nos escuchen”, entonces por qué no movilizar
directamente. Pero Coco insistio: “no es el momento”

Mientras tanto, la obra siguié avanzando. Durante esas asam-
bleas en que se evaluaba cuando y como movilizar para hacerse oir, y
cuando esperar, los vecinos relataban los perjuicios que sus terrenos
y viviendas iban sufriendo: “a mi me sacaron un pedazo de terreno
ya, “de mi pared, tienen que cavar un metro mas adentro incluso’,
“por mi casa ya pasd, ya estan haciendo la plataforma de cemento y
levantaron la pared a un metro de mi casa’, “por mi casa todavia esta
frenada porque si avanzan me tienen que sacar la pared del bano”
Esto sumaba un nuevo elemento a la preocupacion e incertidumbre

de los actores del reclamo. Si la canalizacién del arroyo seguia avan-
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zando en el tramo que correspondia al barrio, iban perdiendo paula-
tinamente uno de los principales recursos que tenian para forzar las
negociaciones con los funcionarios: la detencién forzada de la obra a
causa de la negativa a relocalizarse de los vecinos cuyas viviendas en
teorfa obstaculizaban su avance.

;Como era posible que la obra avanzara? El proyecto de infraes-
tructura suponia el ensanchamiento del cauce del arroyo y su cana-
lizacion mediante la construccion de un canal rectangular de hor-
migon. Las paredes del canal descendian verticalmente hacia la base
del mismo, dandole una peligrosa profundidad de unos tres metros
desde el ras del suelo. La obra preveia ademds la construccién de un
muro de contencién que debia evitar cualquier riesgo de caida hacia
el canal y una vereda perimetral de circulacion. Sin embargo, dada la
proximidad de las viviendas de Las Quintas con el arroyo, la manera
en que la canalizacién comenzé a avanzar de todos modos fue pres-
cindiendo de la vereda perimetral y del muro de proteccidn.

Fotografia propia. En ella pueden verse las viviendas pegadas al borde del canal.
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Esto sera objeto de preocupacion entre los actores del reclamo.
Especialmente Anabela insistira en varias reuniones en la importan-
cia de no perder de vista el modo inseguro en el que la obra se estaba
desarrollando. Al final, como veremos, la ausencia de un muro de
proteccion que dividiera las viviendas del canal llegaria a tener dras-
ticas consecuencias.

Los movimientos del suelo para el ensanchamiento y encofrado
implicaron el recorte de terrenos, la fractura de paredes y otros da-
fos que los vecinos relataban desde el inicio del conflicto. Pero la
apertura de las negociaciones para avanzar hacia una relocalizacién
colectiva, y el hecho de que atn cinco de las seis viviendas identifi-
cadas originalmente por los funcionarios del Instituto como las que
obstaculizaban el avance de la obra siguieran alli, “plantadas”, hicie-
ron suponer a los actores del reclamo que la detencién momentéanea
de la misma duraria hasta que se resolviera el conflicto. Esto no fue
asi. “Que sigan avanzando sobre los terrenos —dijo Coco en una de las
asambleas- es la base de la injusticia”

El argumento de mayor peso que los actores del reclamo encon-
traban para intentar comprender por qué la obra seguia avanzando
en esas condiciones, atribuia esta decision a la presioén cada vez ma-
yor que imponia el contexto electoral: los comicios provincial y pre-
sidencial tendrian lugar en octubre, pero antes se llevarian a cabo las
elecciones primarias para determinar los candidatos de cada alianza
o partido que competirian en las elecciones generales. Y esa fecha
estaba cada vez mas cerca: a sélo tres meses. Como vimos, este gran
proyecto de obras hidraulicas que estaba llevando adelante el Minis-
terio de Infraestructura de la provincia, nada menos que en la ciudad
capital, era uno de los pilares de la campafa a nivel provincial del
gobernador Daniel Scioli, quien seria el candidato por el oficialismo
a la presidencia.

Aun asi, las lecturas sobre la situacion eran dificiles de realizar
con precision, y a la desconfianza por la falta de novedades, luego
le seguia una nueva expectativa generada a partir de la reapertura
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del didlogo con los funcionarios. La propuesta de llevar adelante la
relocalizacion en el terreno disponible junto al barrio de “La Emilia’,
en el partido de Melchor Romero, dependia —como supimos por esos
dias- de que el Viceministro de Salud de la provincia concediera, me-
diante su firma, la cesidn de ese terreno a la Subsecretaria de Tierras.
sPor qué? Porque el predio se encontraba localizado detras del Hos-
pital de Melchor Romero (ubicado sobre la avenida 520, a algunos
metros de las unidades penitenciarias junto a las que habia que pasar
para ingresar a “La Emilia”), y por esa razdn, se trataba de un terreno
fiscal que formaba parte de la 6rbita del Ministerio de Salud.
Cuando, luego de las amenazas de movilizacién y del episodio
de confrontacién con el ingeniero de la empresa constructora, los
funcionarios de la Subsecretaria de Tierras volvieron a ponerse en
contacto con Coco, le explicaron que la demora de esas semanas se
debia a que el Viceministro de Salud que debia “poner la firma” se
encontraba de vacaciones y no se sabia ain cuando retomaria sus
funciones. Por ahora, habia que esperar. “;No les parece que esto es
una excusa para dilatar el asunto?”, pregunté con sospecha a Sandra
y Coco en un encuentro que tuvimos para evaluar estas ultimas no-
vedades. Ambos dudaron. “No creo —-dijo Coco-, no tengo motivos
para confiarles nada, pero no creo que estén planeando cagarnos... ya
habiendo llegado hasta aca... con la universidad involucrada y todo”.

Con los tiempos en contra

Luego de la novedad con respecto al terreno de “La Emilia’, transcu-
rri6 mas de un mes en el que los actores del reclamo se dedicaron a la
espera a que el Viceministro de Salud “pusiera la firma” En este perio-
do de tiempo, Coco siguié manteniendo algunas reuniones de “mesa
chica” con funcionarios del Instituto de la Vivienda y de la Subse-
cretaria de Tierras. En estas reuniones, que luego él repondria para
Sandra, Anabela y para mi en encuentros posteriores en la sede del
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CIAJ, los funcionarios comenzaron a sugerir que se buscaran otras
alternativas de terrenos, en caso de que la cesion del predio junto a
“La Emilia” no se lograra.

En una de esas reuniones, segtiin nos conté Coco, participaron
por primera vez dos representantes de la Secretaria de Tierras del
gobierno municipal de la ciudad de La Plata. Uno de los funciona-
rios del Instituto de la Vivienda habia sugerido que se los convo-
cara, porque “no podia ser que los de la Municipalidad no estén
participando de este tema”. Los funcionarios de la Municipalidad
se ofrecieron, en aquel encuentro, a buscar tierras disponibles para
la relocalizacion de los vecinos de Las Quintas. Coco, quien no los
habia tomado muy en serio, segiin nos dijo, porque durante la re-
union habian estado “re descolgados” y “no sabian de qué iba la
cosa’, se sorprendi6. Al dia siguiente recibié un llamado de Irma,
del Consejo Social: “los de la Muni” habian encontrado otro terreno
disponible en Melchor Romero.

Mientras Coco nos relataba esto, entre mates y bizcochos sobre
uno de los escritorios de la sede del CIA]J, sacé una hoja de papel en
la que habia impreso en blanco y negro un plano de Google Maps. Se
veia bastante borroso, pero pudimos distinguir el terreno que él habia
seflalado con un circulo en birome sobre el plano. El nuevo terreno
propuesto por los funcionaros de la Municipalidad se ubicaba en 525
y 164, en una linea recta de 2 kilémetros desde “La Emilia’, y de 3
hacia Las Quintas. Se hallaba, al igual que estos barrios, préximo al
arroyo El Gato, pero a diferencia de Las Quintas, estaba ubicado a
unos 300 metros de su margen.

Segun lo que Coco conocia de la zona, nos dijo en la reunion, ese
nuevo terreno era mas pequeiio que el predio junto a “La Emilia’, que
era de cuatro hectareas. El tamafo, sostuvo, no le parecia algo menor,
ya que mas alla de la cantidad de viviendas que se construyan en esta
instancia, tendria que haber mds parcelas disponibles para la futura
expansion del barrio. “Tiene que haber margen para que se expandan
como barrio, y no como asentamiento”.
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La distincion entre las categorias de villa, barrio y asentamien-
to es un tema ampliamente trabajado en el campo de estudios sobre
hébitat popular (ver centralmente Cravino, 2006). Las distintas con-
notaciones de estos términos, y el estatus que ellos conllevan para
sus pobladores, son —como sostiene Ferraudi Curto para el caso de
Villa Torres- disputables, contextuales y relativos (2014: 154). La
afirmacidon de Coco, en este caso, remitia a una diferencia: el traza-
do urbano regular de un “barrio”, con suficiente espacio como para
que cada nueva casa se construya en una parcela correspondiente,
de igual tamafio y con la misma separacion entre viviendas que las
demas, versus la modalidad mas desordenada, apretada e irregular
de un “asentamiento’, en el que las nuevas viviendas se van apifiando
con las existentes, dejando sélo como circulacién pequenios pasillos
internos®'. Los miembros del Proyecto, Sandra y Coco haciamos uso
en algunas ocasiones del término “asentamiento’, sobre todo cuando
—en instancias de legitimacion del reclamo- buscabamos sefialar la
segregacion socio-espacial, la irregularidad en la tenencia de la tierra,
la precariedad en términos habitacionales que padecian los habitan-
tes de Las Quintas. Mas alla de estas instancias, la categoria cotidiana,
de uso mds recurrente, entre nosotros y en especial entre los propios
vecinos, era la de “barrio”

Ese nuevo terreno, nos explicé Coco en aquel momento, podia
ser subdividido en treinta parcelas. Por ese entonces representaba el
“espacio verde publico” reglamentario de un loteo mas amplio, ubi-
cado entre las calles 167 y 161, 526 y 524. El mismo, segun figuraba
en los registros de propiedad de la provincia, estaba “a nombre de un
tal Osvaldo Sorrentini” y el registro databa del afio 1964. El loteo se
encontraba practicamente desocupado. Frente a él, cruzando la ca-
lle 526, se ubicaba un barrio de unas doce manzanas denominado

¢! Este era un uso bien especifico, ya que habitualmente se contrapone villa (con un
trazado irregular y denso) con asentamiento (de trazado mads regular y extenso),
siendo este tiltimo —desde su propia forma- el que “aspira” a ser barrio.
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San Cayetano. Este, nacido de las primeras ocupaciones del terreno
que tuvieron lugar en el afio 2011, contaba ya al afio siguiente con
unas 180 viviendas, segin un informe elaborado en el afo 2012 por
la Secretaria de Espacio Publico de la provincia®. Para el afio 2013,
las ya mas de trescientas familias que vivian en San Cayetano obtu-
vieron, tras varios intentos de desalojo, la expropiacion legal de los
terrenos®. No obstante, el barrio no conté luego con un proyecto de
urbanizacién que le permitiera acceder a servicios publicos basicos
como el asfalto de las calles, la recoleccién de residuos, cloacas y ten-
dido eléctrico®.

Por entonces, sin embargo, la “traza” y “esponjamiento” para asig-
nar la propiedad de las parcelas correspondientes a los habitantes de
San Cayetano estaba atin por hacerse, dado que la Ley de expropia-
cion establecia un plazo de cinco afios para su aplicacion. Conside-
rando esto, la alternativa planteada por los funcionarios de la Munici-
palidad suponia destinar para la relocalizacién de Las Quintas aquel
“espacio verde publico” del loteo de Sorrentini, ya que al momento de
realizar la division y mensura de las parcelas del barrio San Cayetano,
podrian ubicar alli enfrente ese “espacio verde’, “total es lo mismo
que esté aca o del otro lado”, nos dijo Coco sefialando en el mapa.
Esto, por otro lado, permitia evitar que la provincia tuviera que com-
prar un terreno que era en definitiva de propiedad privada, algo que
—como vimos en el capitulo 3- era, segtn los funcionarios, inviable.

¢ Informe disponible en:
https://resistenciaculturalbarrial.jimdo.com/app/download/6111181560/
Informe-+san+cayetano+planos.pdf?t=1362769812. (Consultado el 4 de marzo de 2018).

% Informacion obtenida en el sitio oficial del Ministerio de Jefatura de Gabinete de
Ministros de la provincia de Buenos Aires: http://www.gob.gba.gov.ar/legislacion/
legislacion/I-14535.html (Consultado el 11 de junio de 2015).

¢ Lasituacion de precariedad y falta de servicios continuaba incluso para el afio 2017
en que fue publicada la siguiente nota en un portal de noticias local:
http://www.infoplatense.com.ar/nota/2017-1-20-san-cayetano-barrio-de-
trabajadores-inmigrantes-casas-de-techos-altos-pelopinchos-y-ningun-servicio.
(Consultado el 4 de marzo de 2018).
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El procedimiento para llevar esto a cabo suponia que el Consejo
Deliberante de la ciudad aprobara una ordenanza para modificar la
funcién de ese terreno de “espacio verde” a “de utilidad social”. “Una
vez que eso esté —explicd Coco- podemos empezar con los detalles
de nuestro acuerdo. Los de la muni calculan que desde que se aprue-
be la ordenanza, hasta que se pueda empezar con las obras pueden
pasar un mes y medio aproximadamente”. Para entonces ya estaba-
mos llegando a mediados del mes de junio, y faltaban s6lo dos meses
para las elecciones primarias. Coco y Sandra coincidieron en que ha-
bia que avanzar con la propuesta ofrecida por los funcionarios de la
Municipalidad porque, “con los tiempos en contra, parece que si no
es esto, no es nada’: luego de las elecciones, “cambia todo el gabine-
te de provincia —pronosticaba Coco- y perdemos la oportunidad de
hacer la relocalizacion”

A diferencia de lo que podrian sugerir tanto el sentido comun
como ciertos analisis que, como sostiene Borges (2005), cargados de
“antagonismos morales” suelen enfocarse “en los usos electorales de
la politica habitacional” (p. 68), en este conflicto el contexto electoral
sera leido en términos de presion para los funcionarios y de opor-
tunidad para los actores del reclamo. En las evaluaciones que reali-
zan mis interlocutores sobre el conflicto y las distintas posiciones de
los actores intervinientes en él, los funcionarios tienden a aparecer
como sujetos sobre los que recae la presién de una situacién que se
les impone y que tienen que resolver (los comicios electorales y la
necesidad de cumplir con la finalizacién de la obra de infraestructura
prometida), y los actores del reclamo como quienes tienen la opor-
tunidad de aprovechar esa situacion para obtener una relocalizaciéon
colectiva para el barrio.

Finalmente, la posibilidad de este nuevo terreno volvia a traer so-
bre la mesa momentaneamente el tema de “la lista”. Para el armado
de la lista “vamos a tener que hilar fino y ser cuidadosos”, dijo Coco,
“por ahora es mejor ir de menos a més, antes que agrandar para des-
pués tener que achicar”. Se referia a ir conversando y definiendo con
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algunos vecinos de a poco, porque en los dos meses de espera hasta
que la relocalizacién tuviera finalmente lugar, y que la lista defini-
tiva tuviera que ser cerrada, “esto va a ser una carniceria> Lo que
al Ministerio le interesa, nos explicé, es que con la relocalizacién se
garantice que todas las casas del margen del arroyo no vuelvan a ser
ocupadas luego, porque la idea seria construir un espacio publico de
circulacion contra el canal, para evitar que esa franja del barrio vuel-
va a ocuparse. “Si hay alguno que estd en esa linea y no se quiere ir
—dijo- lo convencemos”. Esto volvia a fortalecer, segin me parecié en
ese momento, el criterio de cercania al arroyo para la definicién del
quiénes entrarian en la relocalizaciéon (aunque ahora con un nuevo
cariz: la oportunidad parecia convertirse en la obligacién de tener que
mudarse). Sin embargo, luego agregd “es importante que pensemos
bien como organizamos quiénes se van y quiénes se quedan. En el
nuevo barrio tiene que estar incluida gente que entiende lo que signi-
fica, que tiene criterio...”

Todas estas consideraciones serfan finalmente innecesarias:
cuando unos dias después Coco fue a conocer el nuevo terreno
acompaniado por algunas vecinas de Las Quintas, recibi6 un no ro-
tundo de su parte. La principal razén del rechazo radicaba en la
“inseguridad” que las vecinas atribuyeron al barrio. Este argumen-
to se basaba en la propia experiencia: dos de las vecinas del sector
paraguayo de Las Quintas que acompanaron a Coco ese dia habian
vivido en un asentamiento préximo al nuevo terreno, y se habian
mudado luego de sucesivas situaciones de robo en sus viviendas.
“Cuando fuimos a ver las tierras —explicé Coco luego- decian ‘pero
yo vivia ahi, ;ves esa casa verde? Ahi yo vivi ocho afios y me fui des-

3«

pués de que me robaran muchas veces”. “Todos estaban de acuerdo
en ir a “La Emilia” -me dijo rememorando aquellos eventos Claudia
en una conversacion posterior—, pero después como al mes vino
Coco y dijo que habian cambiado los planes. Asi que fueron un dia
de lluvia, como a las diez de la mafnana, a ver otro terreno en Rome-

ro, mas acd. Yo a ese no fui, pero los que fueron me dijeron que no
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quisieron mudarse ahi porque dicen que habia mucha vagancia, no
querian saber nada con ir ah{”.

Se reactualizaban asi los criterios de evaluacion de los vecinos
respecto al destino de la relocalizacion: si en el capitulo 3 vimos que
el barrio al que se mudaran debia ser “seguro’, centralmente en tér-
minos de no representar una amenaza de discriminacién hacia pa-
raguayos, ahora vemos como -ante el nuevo terreno que aparecia
como opcion- esta nocion de seguridad se completaba con un nuevo
sentido asociado al robo, la delincuencia, la “vagancia”. En contraste,
Las Quintas era un barrio “tranquilo” y “seguro’, y “La Emilia” parecia
ofrecer las mismas ventajas.

Las referencias a la seguridad del propio lugar en contraste con la
peligrosidad atribuida a otros barrios (asociado fundamentalmente
al conocimiento mutuo que impediria el robo entre vecinos), funcio-
nan muchas veces, como muestra Ferraudi Curto (2014) para el caso
de Villa Torres, como modo de cuestionar el estigma asociado a la
villa en la que estos pobladores habitan. En nuestro caso, Las Quintas
raramente era referida en términos de villa, y los prejuicios que en
todo caso sus habitantes portarian como pobladores de la periferia,
no eran en esta ocasion el motivo de las referencias a la seguridad del
barrio. Aqui mas bien funcionaba como fundamento de equivalencia:
si el barrio en el que habitan es tranquilo y seguro, tienen derecho a
pretender que la relocalizacion se realice a un lugar que les ofrezca las
mismas caracteristicas. Las condiciones precarias de sus viviendas, o
la falta de servicios publicos en Las Quintas, no justificarian sin mas
que deban aceptar la relocalizacién a cualquier lado, a cambio de una
casa mas linda o de un barrio urbanizado.

La percepcién compartida respecto a la seguridad de Las
Quintas a diferencia de otros barrios populares de la ciudad se
anclaba en criterios y saberes asociados a la experiencia de vivir
en la periferia. Estos, en ocasiones, se expresaban en practicas lle-
vadas a cabo por los propios vecinos para garantizar, preservar
esa seguridad apreciada. El episodio que relataré brevemente a
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continuacién permite ilustrar qué implicancias tenia el criterio de
seguridad para los vecinos.

En el afo 2013, segiin nos enteramos por rumores y relatos pos-
teriores, Julio, un vecino del “sector qom” de Las Quintas, ingresé
armado y por la fuerza una noche a la vivienda de una de las familias
del barrio, y golped y agredi6 verbalmente a sus habitantes en un aco-
so que habria durado varias horas. En el barrio circulaban algunos
relatos acerca de conflictos entre Julio y otros vecinos, motivados por
disputas en la ocupacion de espacios en el asentamiento a partir de
que las distintas familias se instalaran -diferencialmente- en las tie-
rras, a su llegada del Chaco. También se decia que por entonces Julio
vendia droga (“pastillas”) en el barrio a personas externas al mismo,
que estaba protegido por el Subcomisario de la zona y que habitual-
mente portaba armas blancas y de fuego. Tras pasar un periodo de
tiempo en la carcel por un episodio en el que le habria disparado a
su propio hermano, habria retornado al barrio y se habria dedicado
a hostigar a quienes habian declarado en su contra como testigos en
la causa por la cual fue condenado. Algunos sostenian que los “bro-
tes de violencia” de Julio, como el de este episodio reciente, ocurrian
principalmente cuando se hallaba alcoholizado o drogado.

Julio se habia convertido en un sujeto temido por algunos e inde-
seado por muchos. Este rechazo a su presencia en el barrio descan-
saba, en parte, en la construcciéon moralmente negativa que hacian
algunos vecinos de él en tanto quebrantador de una cualidad que
siempre habia caracterizado a Las Quintas -y diferenciado de otros
barrios de la periferia—: la de no poseer y resistir la instalacion de
puestos de “cocina” y/o venta de drogas.

Aquella misma noche, el hijo mayor de la familia a quien Julio
agredid, junto a dos jovenes mas del barrio, fueron a su casa, lo golpea-
ron e incendiaron su moto. Este evento desaté un proceso complejo.
Julio, gracias —segun rumores- a su vinculo con la Subcomisaria, lo-
gré presentar una denuncia contra los tres jévenes que lo agredieron
y estos fueron detenidos. Tras la intervencién de los miembros del
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Proyecto de extension, junto a abogados de la Comisiéon Provincial
por la Memoria, miembros de la Secretaria de DD.HH. y del Instituto
Nacional de Asuntos Indigenas, se logré que la causa fuera desactiva-
da y los tres jovenes fueron puestos en libertad después de pasar un
mes apresados. Finalmente, tras los acontecimientos ocurridos, Julio
terminé yéndose del barrio. Para algunos, su partida se debi6 a que
un grupo de vecinos, luego de estos incidentes, le habria incendiado
por completo su casa.

En aquel momento, intentando superar la interpretacion simplis-
ta de que las acciones contra Julio descansaron en un irracional y
violento deseo de revancha, y siguiendo la propuesta que hace Mer-
klen en su trabajo sobre la quema de bibliotecas populares en Francia
(2010) a la hora de analizar sociolégicamente acciones consideradas
como violentas, busqué comprenderlas insertas dentro de una trama
cotidiana particular, y por lo tanto no como actos excepcionales o
extraordinarios, sino como acciones con sentido, portadoras de una
racionalidad determinada.

La reaparicion en la escena barrial de un personaje poco querido
por algunos, protagonista de rumores y anécdotas acerca de conflic-
tos interpersonales, utilizacién de armas de fuego, confinamiento en
la carcel, venta de drogas, etcétera, fue vista como una invasiéon no
deseada a ese espacio que era valorado colectivamente como “tran-
quilo”, “pacifico” La golpiza contra Julio, el incendio de su moto, y
el posterior incendio de su casa, si bien habrian estado incentivadas
primeramente por las agresiones que é] mismo cometié contra una
de las familias, luego no deberian ser entendidas unicamente como
eslabones de una cadena de venganzas y represalias ascendentes, sino
como una modalidad particular de gestionar colectivamente la segu-
ridad valorada del barrio: forzar la expulsion de quien la perturba.

Ahora, esta interpretacion tampoco busca romantizar una situa-
cién que poco tiene de ideal. Si la seguridad es algo que los propios
vecinos deben gestionar y preservar, esto descansa en el hecho de
que, como sostiene Cravino (2016), las fuerzas policiales intervienen
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en los barrios populares de modos que hacen pensar en las “dos ca-
ras” del Estado: su ausencia en su rol de garante de la seguridad de los
habitantes se conjuga de manera paraddjica con su presencia como
agente que apafia y hasta promueve acciones delictivas en los barrios
populares.

En el conflicto por la obra del arroyo, la jerarquizacién del criterio
de seguridad para decidir la aceptacién o no del nuevo terreno en
Romero como destino de la relocalizaciéon se comprende en el con-
texto en el cual los habitantes de Las Quintas sabian por experiencia
que serian ellos mismos quienes debian hacerse cargo de garantizar
la convivencia cotidiana pacifica en el nuevo barrio. Asi como sabian
también que el asfalto, el acceso al transporte publico, al tendido de
luz eléctrica y ala red de agua potable en el barrio al que se relocaliza-
ran, lejos de darse por sentadas, eran dimensiones de la urbanizaciéon
a disputar y negociar con los funcionarios tanto como la ubicacién
del terreno y el niimero de viviendas a construir.

Una carrera contrarreloj

Los dias pasaban y la cesion del terreno junto a “La Emilia” no se con-
seguia. A mediados de julio, tres semanas antes de las elecciones pri-
marias, tuvo lugar la tltima reunién que se llevaria a cabo en el marco
del Consejo Social en torno al conflicto. Habiéndose descartado la al-
ternativa ofrecida por los funcionarios de la Municipalidad, el terreno
junto a “La Emilia” seguia presentandose como la mejor opcién. “Sigo
sin entender por qué no quieren darnos esas tierras’, me habia dicho
Coco algunos dias antes. Irma explicd que al parecer habia “un proble-
ma catastral” con el terreno junto a “La Emilia’, entonces “cuando el
Ministerio de Infraestructura le pide al Ministerio de Salud la cesién
de ese predio, el Ministerio de Salud le dice ‘no te lo puedo ceder por-
que no estd subdividido'.. o sea que en todo caso habria que iniciar un
proceso larguisimo de subdivision, etcétera, etcétera”
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Mas alla del motivo por el cual el Ministerio de Salud no cederia
la propiedad del terreno junto a La Emilia, que para algunos en la
reunion se explicaba porque no conllevaba “rédito politico”, el tono
general del encuentro estuvo marcado por la intencién de persistir
con esta opcion de destino para la relocalizacion, esperando cierta
“flexibilidad” de parte del Instituto de la Vivienda: que la ausencia
de ese “papel” (la cesion formal del terreno) no coarte dicha posibi-
lidad. Esto fue evaluado incluso por Marcos, el representante de la
Subsecretaria de Tierras nuevamente presente en la reunion: “che, ;y
por qué los del Instituto te decian —pregunté a Irma- que no se podia
trasladar a las familias a la parte de atras de ‘La Emilia’ y después ini-
ciar los tramites de la subdivisiéon? Lo cual no seria lo mas prolijo del
mundo pero...”. “Lo que me dijeron -respondié Irma- es que Salud
no iba a dar ningun papel, y que sin el papel el Instituto de la Vivien-
da no iba a avanzar. [...] Por eso, lo que tenemos que evaluar ahora,
es qué nivel de flexibilidad estd dispuesto a otorgar a esto el Instituto”
“Claro, porque ese es un predio que sino a la larga se va a ocupar
ademas”, agregé Marcos®.

La intencién de los representantes del Consejo porque el con-
flicto se destrabe no respondia s6lo a mostrar su efectividad como
mediador entre los actores del reclamo y las agencias estatales. Iba
un paso mas alla: buscaban demostrar que habia otro modelo de
gestion posible.

Nosotros hoy -sostuvo Irma- estamos disputan-
do dentro del Estado un modelo de gestion de
este tipo de conflictos, contra otro que es el de Ro-
gelio Oscar... y ahi también estamos contrarreloj

¢ Esta apreciacion resultaba pertinente. Como sostuve en el capitulo 1, a partir
del Registro Provincial de Villas y Asentamientos llevado adelante por la
Subsecretaria de Tierras, la ciudad de La Plata se habia revelado como la localidad
de la provincia con mayor cantidad de asentamientos informales originados por
ocupaciones de tierras.
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para tratar de mostrar que esta forma de gestion
es efectiva, para que los sectores que vienen de la
otra logica de gestiéon dentro del Instituto de la
Vivienda no se impongan diciendo “viste que yo
tenia razon, que habia que ir por acd, que no se
puede resolver de otra manera”. Entonces de al-
guna manera tenemos que lograr destrabar esto,
de manera de que sea satisfactorio y conveniente
para los vecinos, pero que sea en unos plazos que
no pongan en zozobra tampoco a la provincia,
porque si no vamos a volver a foja cero. [Palabras
de Irma en la reunién. Registro del diario de cam-
po del 16 de julio de 2015].

La carrera contrarreloj del Consejo pasaba por demostrar que,
en contra de las modalidades de intervencién de un area especifica
dentro del Instituto de la Vivienda, aquella contra la que la red de
actores comenzo su reclamo, existia otra forma de gestionar este tipo
de conflictos: una en la que los vecinos sean oidos y sus demandas re-
sueltas, pero dentro de los plazos que requiere el gobierno provincial,
para que el dialogo se sostenga. Ese era el rol del Consejo: garantizar
ese dialogo.

Para Coco, la carrera contrarreloj pasaba por no perder la oportu-
nidad que el terreno junto a “La Emilia” representaba. Marcos habia
opinado que tarde o temprano ese predio se iba a ocupar. “Las tierras
esas —insistié Coco- tienen fecha de vencimiento, tarde o temprano,
de una manera o de otra, con plan habitacional o sin plan habitacio-
nal, se van a ocupar”

Luego de algunos minutos, tras escuchar atento el intercambio y
hacer alguna que otra pregunta, Marcos puso sobre la mesa su mira-
da sobre la situacion. El problema no era burocratico, técnico o legal,
sino politico. Era una cuestion de voluntades:
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-El gran problema es, hablando a calzén quitado,
que hay instancias del Estado que nunca estan de
acuerdo con esto ni con ninguna otra cosa, la ver-
dad es esa. Entonces tenés la instancia que deberia
gestionar ante Salud, que no somos nosotros, es la
oficina que administra los inmuebles del Estado.
Cuando hacés el salto, ahi ellos te dicen “no, spor
qué me venis a pedir vos a mi? No, que me lo pida
X’ y X no lo pide, ni lo va a pedir. Esos son los
grandes problemas”.

Esteban, el Trabajador Social, lo interpel6: -Que la
provincia no pueda hacer una subdivisiéon en un
terreno que es de su propiedad, eso la verdad no
es creible...

-No, no es que no se puede hacer -respondid
Marcos-, primero necesitéds el “ok” de [el area de]
transferencia de la titularidad del dominio; una vez
que vos tenés ese “ok” en algun papel, te mandas a
hacer la subdivision, que ademas es una subdivi-
sién muy simple... tenés que partir un lote en dos,
un plano que se aprueba en... ocho meses, ponele,
con voluntad, en cinco... entonces esa no es la cues-
tién real, la cuestion real es obtener voluntad de
algunos funcionarios de darle para adelante.
[Palabras de Marcos en la reunién. Registro del
diario de campo del 16 de julio de 2015].

Lo que habia que hacer era obtener la voluntad de los funciona-
rios del Instituto de la Vivienda de ser flexibles con “el papel” de la
cesién, y permitir que se avance con la relocalizacién para tramitar
la subdivision del terreno junto a “La Emilia” posteriormente. Y todo
esto, antes de las elecciones que tendrian lugar el mes siguiente. “Le
daria un poquito mas de tiempo al Instituto —propuso Coco- que ya
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tiene el planteo, para ver qué tiene que flexibilizar, para que la cosa
marche”. “Por eso, seguimos en esta artesania —agregd ingeniosamen-
te Irma-, tenemos los mismos actores de siempre dispuestos a avan-
zar, tratando de torcer algunas voluntades”

Mis interlocutores tenian un diagnoéstico preciso e informado, ba-
sado en su experiencia, de cOmo se ejerce y se practica la intervencién
del Estado en materia de habitat, acceso a la tierra y a la vivienda.
Para algunos, quiza menos imbuidos en la cocina de los organismos
estatales, en sus modalidades de funcionamiento cotidiano, parecia
incomprensible que el propio Estado, concebido como actor total, no
pudiera llevar adelante las intervenciones necesarias para garantizar
la resolucién de un conflicto sobre un terreno de su propiedad. Sin
embargo, para quienes llevaban adelante el reclamo y las negociacio-
nes, actores que se insertaban profesionalmente como funcionarios
publicos —~como Marcos—, o cuya tarea militante cotidiana se tramaba
permanentemente con la necesidad de sostener, reclamar, habilitar el
didlogo con representantes de agencias estatales —como Coco o in-
cluso Irma-, eso estaba un poco mas claro. Como me explicé Coco
cuando algin tiempo después conversaibamos sobre el conflicto: en
un punto el Estado se convierte en “discusiones entre personas”. Es-
capando a una visién puramente relativista, sostuvo que no se trata
de que el Estado sea “todo multiforme” y que no existan casos de
“Estado total’, pero la forma en la que intervino en el conflicto del
arroyo El Gato, para él, no se podria explicar desde una mirada “mas
totalizante del Estado”. Esto sera abordado con mayor precisién en el
capitulo 5 cuando reconstruya los analisis y lecturas posteriores de
los actores involucrados, una vez desactivado el reclamo.

Devenires

Las elecciones primarias tuvieron lugar el 9 de agosto. Luego de aque-
lla dltima reunién en el marco del Consejo Social a mediados del
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mes de julio, los miembros del Proyecto continuamos yendo al barrio
para nuestros habituales talleres semanales, pero sin ninguna nove-
dad sobre el conflicto o la relocalizacién, salvo por algunos mensa-
jes que intercambié con Coco, siempre con la misma respuesta de su
parte: sin noticias por ahora. Las elecciones parecian, confirmando
nuestros temores, haber detenido las negociaciones. En un marco
de desaceleracion del ritmo del conflicto, y dado el tiempo que ha-
bia transcurrido sin novedades desde nuestro ultimo encuentro, los
miembros del Proyecto habiamos comenzado a creer que la relocali-
zacion colectiva finalmente no ocurriria (y no nos equivocabamos).

A mediados de octubre logré comunicarme con Coco. Me dijo
que hacia algunos dias habia hablado con Emanuel, uno de los fun-
cionarios de la Subsecretaria de Tierras, quien le habia “tirado la me-
jor” para avanzar con una “toma legal” del terreno junto a “La Emilia”.
La noticia me sorprendid. La posibilidad de llevar adelante una ac-
cion politica de este tipo mostraba la existencia de 16gicas practicas y
acuerdos casi tacitos entre actores “teéricamente” opuestos. La “toma
legal” suponia, segin me explicé Coco en esa conversacion telefoni-
ca, avanzar con la “demarcacion, apertura de calles, y amojonamiento
de los terrenos’, sin contar con la cesion del terreno atn, pero si con el
visto bueno de los funcionarios de la Subsecretaria. Me comprometi
a avisar a mis companeros del Proyecto y a esperar su llamado. “sQué
pensas que va a pasar con las elecciones?” le pregunté antes de despe-
dirnos. Faltaban diez dias para los comicios generales. “No creo que
pase nada —-me dijo-, los de la Subsecretaria de Tierras no estain muy
preocupados porque planean quedarse, no irse a Nacién”.

Como vimos, el candidato a la presidencia por el Frente Para la
Victoria era el por entonces gobernador de la provincia de Buenos
Aires, Daniel Scioli. La expectativa del triunfo electoral del oficialis-
mo, tanto en las elecciones presidenciales como en las provinciales,
permitia proyectar movimientos de los funcionarios vigentes entre
distintos cargos y areas del Estado nacional y provincial. La victoria
de Scioli permitiria a los funcionarios del Ministerio de Infraestruc-
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tura de la provincia ascender hacia cargos nacionales, o bien elegir
quedarse en la provincia. El mensaje de Coco mostraba que, al igual
que muchos de nosotros, los funcionarios de la Subsecretaria de Tie-
rras confiaban en ese triunfo, y estaban tranquilos. No habia de qué
preocuparse. Una vez que pasara el torbellino de las elecciones, po-
driamos continuar con la relocalizacion.

Finalmente, contra esos prondsticos, las elecciones del 25 de
octubre dieron la victoria a la oposicion en la provincia (la nueva
gobernadora seria la candidata del Frente Cambiemos, Maria Eu-
genia Vidal), y un resultado del 37,08% para Daniel Scioli contra
el 34,15% del candidato opositor Mauricio Macri en las elecciones
presidenciales que obligaba a una segunda vuelta. El ballotage pos-
terior definiria el triunfo del lider de Cambiemos. Estos resultados
terminaron definiendo un final anunciado para la relocalizacién de
Las Quintas: “cuando finalmente perdié Scioli la segunda vuelta -
me dijo Coco rememorando aquellos episodios tiempo después— yo
hablé con Emanuel y me dijo ‘bueno, no, yo ahora no te puedo fir-
mar la entrega de estas tierras yéndome [de la Subsecretaria] por-
que el que viene acd me mata”.

Para cuando las elecciones y el cambio de gestion tuvieron lugar,
hacia ya varias semanas que el ritmo del conflicto se habia desacelera-
do drasticamente. Ya no estaban llevandose més a cabo las reuniones
entre los representantes del Movimiento, del CIAJ y del Proyecto, las
asambleas en el barrio, o las mesas chicas entre Coco y los funciona-
rios. En cierto sentido, los actores del reclamo nos habiamos dispues-
to a esperar a que pasaran las elecciones, y esperdbamos un resultado
favorable: esto es, uno que nos permitiera continuar con las negocia-
ciones pasados los comicios. Pero este no se produjo. La paulatina
desactivacion de la red y del reclamo, que terminé de concretarse con
las elecciones, no significara sin embargo la disolucion del conflicto.
Este tendrd algunas drésticas secuelas posteriores (como veremos en
el proximo apartado) e implicard también dilemas y tensiones que
quedaran irresueltos (lo que sera abordado en el siguiente capitulo).
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En el barrio la obra siguid su paso, dejando inconcluso el muro de
contencion en un amplio margen. Muchas de las viviendas tuvieron
que resignarse a los perjuicios mencionados, y salvo Serena —quien,
como vimos en el capitulo 3, habia aceptado la relocalizacién al Mer-
cadito- y Juliana, ninguna familia mas fue relocalizada.

La relocalizacion de Juliana, su pareja y sus nifios ocurri6 un afo
después de las elecciones. Por entonces el reclamo no seguia en pie
y la red de actores se habia desarticulado. De la obra, lo inico que
habia quedado detenido habia sido el derivador de aguas que debia
pasar sobre su vivienda. Finalmente, en octubre de 2016 la construc-
cion fue reactivada y Juliana y su familia se fueron del barrio, segun
me dijeron, a una vivienda en Romero.

Una tarde saliendo del taller de videos del Salén
comunitario junto con mis compafieros Miguel y
Pamela, notamos con sorpresa que la casa de Ju-
liana ya no estaba. Yo tenia su contacto telefoni-
co agendado en mi celular, pero los intentos por
comunicarme fueron infructuosos, asi que a la
semana siguiente volvi al barrio esperando hablar
con Sonia para preguntarle qué habia sucedido.
Cuando llegué al sector paraguayo del barrio me
encontré con dos partidos paralelos de véley que
estaban teniendo lugar en la canchita de tierra.
En uno jugaban varones y en el otro mujeres. Vi
a Sonia con la pelota blanca en la mano izquierda,
justo preparando un saque desde el extremo de la
cancha. Ademads, noté a unas seis o siete personas
que presenciaban los partidos en la vereda. Miré
y no reconoci a nadie. Entonces me acerqué a la
persona mas préxima, un joven de pie a la sombra
de una de las viviendas. Llevaba sélo un pantalon
corto y el torso desnudo, su pelo largo recogido en
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una cola y un gorro de visera. Me saludé y le dije:
“hola, vengo a saludar a Sonia, pero ahi la veo que
esta en pleno partido”. El joven sonri6 y se dispuso
a llamarla, pero lo detuve: “no deja, no hay drama
-no queria molestarla— en realidad pasaba a char-
lar con ella para preguntarle si sabia algo de Juliana
porque el otro dia pasé, vi que no estaba la casa ;se
la levantaron?”, pregunté sefialando en direccion al
lugar donde antes se encontraba la vivienda, y aho-
ra sélo quedaba una montafia de tierra y una gran
retroexcavadora estacionada. El joven me corrigio:
“le tiraron abajo la casa a Juliana, se mudé a Rome-
ro”. Quiso precisar la direccién pero no la recorda-
ba. Le dije que no se preocupara. “Se mudé a una
de esas casas..”, agregd, sin encontrar el término.
“Prefabricadas?”, arriesgué. “Si —-me dijo- esas...
dice que ahora todos los vecinos estan envidiosos
porque la casa es re linda’, agregd jocosamente. Fi-
nalmente le pregunté si alguna casa mas del barrio
habia sido demolida y me dijo que no. [Registro de
campo. 29 de octubre de 2016].

Con Serena pude conversar al mes siguiente. La encontré una
mafiana en la casa de Sonia, centro de las actividades de una nueva
cooperativa del programa Argentina Trabaja que habian iniciado las
mujeres del Movimiento hacia unas tres semanas en el barrio. Se tra-
taba de una cooperativa de recoleccion de residuos: las mujeres se di-
vidian en grupos y recorrian el barrio cargando bolsas y carritos que
llenaban de la basura reciclable que encontraban en su camino. Luego
retornaban a la casa de Sonia, donde ella las recibia con dos grandes
bolsones de arpillera en los que clasificaba los desechos. Ese dia, a
medida que los distintos grupos iban regresando de su recorrida, se
sumaban a una ronda de mates y charlas en el patio de la casa de
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Sonia, mientras esperaban que el resto de sus compaieras retornara.
Alli Serena nos cont6 que esa semana finalmente se habia mudado
con su familia a una de las casas de material que estaban construyén-
dose en el predio del Mercadito, detras de la casa provisoria en la que
vivia desde que habia aceptado la relocalizacién propuesta por los
funcionarios del Instituto de la Vivienda.

Nos conté que la nueva vivienda le gustaba mas, que era mas
grande que la anterior, que tenia dos habitaciones. A pesar de sus
palabras, no parecia muy entusiasmada. Finalmente nos explico que
era el barrio el que no le gustaba. “Hay problemas’, sostuvo. Entre
mate y mate, contd que la semana anterior habia ocurrido un “tiro-
teo”: personas de “la villa de enfrente” habian intentado “meterse” en
sus casas, y habian “tirado tiros al aire”. Serena salié corriendo de su
hogar, cargando a sus nifios pequefios. Cruzd las vias del tren hacia el
otro lado del predio y dejo a sus hijos alli, a la espera de que su padre
—a quien telefoned por ayuda- los buscara y se los llevara con él a Las
Quintas. Luego regres6 rapidamente a su casa para que no quedara
desocupada. Serena temia por sus hijos en el contexto de un tiroteo,
pero también por su vivienda que corria peligro de ser ocupada. Fi-
nalmente, nos dijo, el conflicto terminé con la llegada al predio de
gendarmeria. Al dia siguiente, la familia de Serena y las otras diez que
habitaban las viviendas provisorias se mudaron a las casas de mate-
rial, a las que atn les faltaba el acceso a la red de agua potable y a los
conductos de gas. Si bien el relato de Serena parecia sugerir que la
mudanza a las casas de material habia estado directamente vinculada
con el conflicto por el intento de ocupacion de las viviendas, luego
conté que en realidad sus vecinos dias antes habian reclamado a las
autoridades con “un piquete, quemaron gomas, porque hace rato que
nos decian que nos iban a dar las casas y no nos las daban”.

Poco menos de un ano después de este encuentro con Serena,
supe por rumores que se habia vuelto a vivir a Chaco junto a sus
hijos. Fernando, uno de los referentes del “barrio qom” a quien le
pregunté luego por el tema, me lo confirmé: “si, se fue y vendi6 la

LAS REDES DEL HABITAT - SOLEDAD BALERDI 258



» <,

casa”. “;La de material?”, le pregunté. Con gesto de desaprobacion me
respondi6 afirmativamente: “si, una locura”. A Fernando, quien vivia
en el barrio hacia mas de diez afios y cuya pequena vivienda, origina-
riamente de chapa y madera, habia ido siendo revestida de ladrillos
muy de a poco y con mucho esfuerzo suyo y de su familia, le parecia
desatinado deshacerse de una vivienda de material. “Bueno -intenté
defender a Serena, ausente- ;se habra ido por problemas en el barrio?
La tultima vez que hablé con ella me habia contado de un conflicto
con tiros”. “Si —dijo Fernando- en ese barrio siempre hay quilombo,
siempre hay tiros”

Estos devenires muestran en parte el peso que adquiere el barrio
por sobre las viviendas en las valoraciones de muchos vecinos, lo que
va a configurar trayectorias habitacionales especificas, pero también
los desacoples existentes entre deseos y posibilidades. Juliana, cuan-
do parecia que la posibilidad de la relocalizacion se habia disuelto, me
habia dicho que para ella en definitiva era mejor asi: “yo no me quiero
ir a otro lugar, porque ya estoy acostumbrada, hace como seis afios
que estoy viviendo aca... es como que ya tenés todo... ir a empezar
de nuevo, es como empezar de cero..”. La relocalizacién finalmente
apareci6 para ella como una imposicién. Serena, quien vivia en con-
diciones de hacinamiento en una pequeia casilla en Las Quintas, fue
la unica de los habitantes del barrio en aceptar de inmediato la relo-
calizacion ofrecida por los funcionarios del Instituto de la Vivienda,
y en recibir una casa de material “grande” y “linda”. No obstante, tuvo
que afrontar las dificultades de una convivencia forzada con vecinos
con quienes “habia problemas”, y terminé vendiendo su nueva vi-
vienda —deseada por muchos- y regresando a Chaco. Mientras tanto,
para otros vecinos de Las Quintas que hubiesen elegido mudarse, la
desactivacion del reclamo represent la pérdida de una oportunidad:
“para mi era una opcién Sole”, me dijo Claudia pasado un tiempo,
“porque ;sabés lo que es estar al lado de este arroyo? con la fuerza que
corria antes el agua, y ahora te imaginds que [el cauce] es mas grande,
squé podés esperar? te puede llevar hasta a vos...”. La relocalizacion
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hubiera significado para muchos la oportunidad de dejar de vivir en
condiciones habitacionales precarias, al margen de un arroyo conta-
minado, convertido ahora en un canal peligroso: “quiero hacerle un
murito ahi —-me explicaba Claudia sefialando el borde del canal- por-
que cuando llueve no sabés lo que es la intensidad del agua... mi hijo
se cay6 una vez, deci que lo vimos”

Finalmente, en diciembre de 2016 tuvo lugar un tragico episodio
que reactivo las acciones de los miembros del Proyecto de extension
en torno al reclamo. En el transcurso de la noche del 24 de diciembre,
un joven del barrio, acudiendo con apuro a la casa de uno de sus
vecinos que estaba incendidndose, cay6 al canal que se encontraba
sin agua y recibi6é un golpe en la cabeza que provocé su muerte. Por
esa zona, el ensanchamiento y canalizacién del arroyo habia conclui-
do, sin embargo, un amplio sector habia quedado a medio terminar:
como mencioné anteriormente, no habian sido colocadas las paredes
de hormigén correspondientes que hacian de barrera divisoria entre
el canal y las viviendas.

Durante los dias posteriores, los miembros del Proyecto, con-
movidos y alarmados por el hecho, nos pusimos en contacto con el
Secretario de Extensiéon de la Facultad para pensar alternativas de
intervencion posibles y de acompafiamiento a la familia del joven. A
partir de entonces reiniciamos el reclamo, pero esta vez sin la red que
antes integrabamos. Dicha red se habia desactivado y a pesar de que
durante los dias siguientes al accidente intentamos comunicarnos
con Coco, no tuvimos éxito.

La estrategia elegida fue, nuevamente, la elaboracion de un in-
forme que funcionara como documento probatorio en las dos vias
de accién que decidimos iniciar: una demanda judicial y una de-
nuncia publica. El nuevo reclamo fue enunciado en el informe de
manera tal que se inscribiera en el recorrido previo, y centralmen-
te se enfoco en senalar la falta de seguridad en la que habia que-
dado la obra, lo que habia conducido al accidente. “Denunciamos
—sostenia el informe- la situacion de inseguridad y exposicion a
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riesgos causada tanto por las empresas encargadas de desarrollar
la obra de ampliacion del arroyo El Gato, como por la omisién del
Estado provincial y municipal en sus obligaciones de controlar la
obra publica”.

Ademds, el nuevo documento se legitimaba citando como “ante-
cedente” el informe anterior elaborado por los miembros del Proyec-
to un afo antes a partir del relevamiento (en donde la inseguridad
que representaba la obra para los vecinos ya se sefialaba como preo-
cupacion), y a partir de fotografias tomadas en esta nueva instancia,
que ilustraban elocuentemente las condiciones riesgosas en las que se
hallaba el estado de obra.

Este informe entonces fue utilizado, por un lado, para presentar
una demanda judicial de cuyo seguimiento se hicieron cargo Anabela
y Verénica, y por el otro, para denunciar la situaciéon en el marco del
Consejo Social y difundir la denuncia a través de una gacetilla de
prensa. Esta tltima, sin embargo, quedaria supeditada a los tiempos
judiciales: los abogados que se hicieron cargo del caso sugirieron que
no seria prudente hacer publica la denuncia antes de presentar la de-
manda, principalmente por temor a que la familia fuera victima de
represalias. Efectivamente a principios de afio, cuando Anabela y Ve-
rénica ofrecieron acompafnamiento a los miembros de la familia del
joven para iniciar, si asi lo deseaban, una accion judicial, algunos de
ellos contaron con temor y angustia que durante los dias posteriores
al accidente se habian acercado representantes de la Municipalidad
para pagarles una indemnizacion de parte de la cooperativa munici-
pal en la que el joven trabajaba, y esto al parecer habia sido expresado
en términos de “apriete” y amenazas.

Efectivamente no era infundado creer que esta accién pudiera
tener consecuencias en el barrio. De hecho, una vez presentada la
demanda, gener6 como “efecto informal” que la empresa completa-
ra en algunos tramos mas el cierre lateral del canal. Si bien este era
en parte el objetivo esperado por los miembros del Proyecto (que la
obra dejara de representar un riesgo para los vecinos), esto se reali-
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26 de manera improvisada y aun incompleta (quedando sectores sin
resguardar) y fue —desde nuestra optica- realizado con la intencién

de evadir la instancia judicial.
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Fotografia propia en la que puede verse la barrera de metal que se coloco en reem-
plazo del muro de hormigén del resto del canal.

Por otro lado, en marzo de 2017 el informe fue enviado a uno
de los miembros del Consejo Social para ser presentado cuando se
reiniciaran las reuniones de ese afo. Esta persona se comprometio
a sumar el tema a las cuestiones a debatir, pero alertd que reciente-
mente venian produciéndose cambios de las autoridades de la Subse-
cretaria de Tierras (en el marco de la nueva gestion), por lo que era
muy probable que no se contara con la presencia de representantes
de este organismo en la reunion: “nos van a faltar interlocutores por
parte del Estado”.

Las condiciones habilitantes del reclamo habian cambiado. De he-
cho, para fines de ese afio el gobierno provincial presenté al Congreso
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una modificacién a la Ley de Ministerios que suponia, entre otras co-
sas, el traslado de la mayoria de las areas y responsabilidades que has-
ta entonces tenia la Subsecretaria de Tierras, Urbanismo y Vivienda
hacia el Ministerio de Desarrollo Social de la Provincia. Esto implico
que bajo la drbita del Ministerio de Infraestructura s6lo permanecie-
ra el Instituto de la Vivienda. Este cambio fue recibido como una muy
mala noticia por parte de los trabajadores de la Subsecretaria, que
ante el “desguace” del organismo y alegando riesgos de continuidad
en sus puestos laborales, organizaron diversas acciones de protesta
(movilizaciones, asambleas, cese de tareas) durante varios meses®.
La noticia también fue rechazada publicamente por organizaciones
sociales con militancia en materia de habitat y por el Consejo So-
cial, que para diciembre publicé en las redes sociales un comunicado
alertando sobre el “desmembramiento de la politica de vivienda’, que
“supone fragmentar la intervencion publica sobre un problema que
so6lo puede ser abordado eficientemente desde una perspectiva inte-
gral”. La desarticulacion de las intervenciones en materia de tierray
vivienda en la provincia se conjugard, a nivel nacional, con una ten-
dencia hacia la cada vez mayor participacion del sector privado en la
gestion de la politica habitacional, lo que contribuira, como sostiene
Barreto (2018), a la “mercantilizacién de la vivienda social sobre la
concepcion de derecho social que primaba anteriormente” (p. 430).
Las elecciones significaron una bisagra en el conflicto. El cambio
de gestion y con ella la desaparicion de los interlocutores con los que
la red venia llevando adelante las negociaciones, se tradujo rapida-
mente en la pérdida de las condiciones que hasta entonces habian
habilitado el reclamo y la posibilidad misma de obtener una solucién
por parte del gobierno provincial. Esto sera leido posteriormente por

_https://www.laizquierdadiario.com/La-Plata-desmantelamiento-de-Subsecretaria-
Social-de-Tierras-Urbanismo-y-Vivienda. Nota consultada el 24 de junio de 2018.

¢ Comunicado publicado por el Consejo Social en su Facebook el dia 14 de
diciembre de 2017.
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los actores del reclamo como confirmacién de que la preocupacién
por los tiempos electorales era clave, y que la expectativa de que el
oficialismo ganara las elecciones como garantia de resolucion futura
del conflicto, fue un “error de calculo” —como sostendra Coco luego-
que tuvo sus costos. En este escenario, las historias posteriores rela-
tadas en este apartado, y en especial el tragico episodio final, ilustran
algunas de las consecuencias que todo el proceso estudiado siguio
teniendo en la vida concreta de los habitantes de Las Quintas mas alla
de la desactivacién del reclamo original.

Conclusiones del capitulo

El tiempo en este libro es una categoria analitica utilizada para dar
cuenta de como se organiz6 la sucesion de eventos narrados (lo que
permitié describir una concatenacién de hechos particulares, y asi-
mismo el ritmo irregular en el que esta se desarroll6). Pero a la vez,
y como busqué mostrar en este capitulo, no representa una idea abs-
tracta, sino que es una categoria nativa que permea de modo concre-
to el conflicto y organiza las acciones de los involucrados en él. Estos
actiian en funcién de la lectura que van haciendo de los tiempos: los
de la politica, los electorales, los propios y los de los otros (aprendien-
do a leer y evaluar estos tiempos en las interacciones, en las instan-
cias de negociacion y de didlogo que el conflicto fue habilitando). Las
distintas maneras de nombrar el “problema del tiempo” que fueron
apareciendo a lo largo del capitulo —“carrera contrarreloj”, “momento
de movilizar”, “con los tiempos en contra’, “darle tiempo al Instituto”,
“acelerar los tiempos”- ilustran algo de este proceso. Estas lecturas de
los tiempos estuvieron tramadas por expectativas, por confianzas y
desconfianzas, por certezas e incertidumbres.

Siguiendo el desarrollo del conflicto y la narrativa etnografica de
los capitulos precedentes, en este capitulo reconstrui los discursos,
acciones, interacciones de sus protagonistas en lo que fueron las ul-
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timas asambleas, encuentros y reuniones de negociacién mantenidas
antes de los comicios electorales. En este marco, vimos como los cri-
terios de valoracion de los vecinos respecto a las viviendas y al ba-
rrio (el rechazo de las opciones de tierras que aparecian como tnicas
posibles y la puesta en juego de un criterio especifico de seguridad)
fueron marcando en parte el ritmo de las negociaciones. Este tiempo
debid articularse, por un lado, con el de los demas actores del recla-
mo, que en un clima incierto de confianza/desconfianza se debatian
si aceptar o no las opciones ofrecidas por los funcionarios. Pero tam-
bién debid articularse con los propios tiempos de los funcionarios,
marcados tanto por las presiones que imponia el contexto electoral,
como por las expectativas respecto a su continuidad en la gestiéon y
por las opiniones divergentes respecto a cuanta flexibilidad o rigidez
tener frente a los procedimientos formales (si esperar la firma de Sa-
lud o avanzar con la “toma legal” por ejemplo).

Por otro lado, al nombrar a la “red de actores” como tal a lo largo
del libro, he operado una unificacién de personas y acciones diversas,
y asimismo otorgado cierta constancia a esa unidad. Boltanski (2015)
y Cefai (2011) advierten que nombrar a un colectivo como tal supone
su objetivacion. Este capitulo busco por tanto desestabilizar ese efec-
to de unidad que el propio ejercicio narrativo y analitico otorgd a las
acciones investigadas, mostrando cémo los procesos de coordinacion
y asociacion para la instalacién de un reclamo son siempre inestables.
El desenlace de este proceso nos permitié ver como los compromi-
sos y acciones de coordinacién, que en un determinado momento
constituyen una red y una demanda colectiva, son situacionales y su
unidad, organicidad o permanencia no deben darse por sentadas. El
conflicto, como profundizaremos en el siguiente capitulo, es también
la desactivacion del reclamo y las consecuencias y tensiones que que-
dan irresueltas.
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CAPITULO 5

Tensiones. Interpretaciones posteriores

El propdsito de este capitulo es mostrar como el conflicto incluye el
momento de la desactivacion del reclamo y la posterior manifesta-
cidén de sus tensiones irresueltas. La decision de poner el foco en el
proceso de conformacion de una demanda, y no en su resultado, su-
pone tener que indagar en cada caso el contenido o la direccién que
dicha demanda va tomando, dado que esto no se encuentra prefija-
do a priori (Retamozo, 2009: 114). Como vimos con Felstiner, Abel
y Sarat (1981) atender a las instancias iniciales de conformacién
de las disputas, y a su transformacién, permite ir describiendo y
comprendiendo los distintos pasos, “nombrar”, “culpar”, “reclamar”,
“disputar”, “negociar”, que va atravesando la demanda estudiada an-
tes de desactivarse. En tanto “la disputa es un proceso complicado,
que involucra comportamientos ambiguos, normas inciertas, obje-
tivos en conflicto, valores inconsistentes e instituciones complejas”
(Felstiner, Sabat y Abel, 1981: 638), la perspectiva de la transforma-
cién resulta sumamente pertinente para el andlisis de procesos de
demanda que quedan inconclusos o que adquieren otros rumbos,
distintos a los esperados cuando se formula el reclamo. Como vi-
mos también con Cefai et al. (2012), seguir el proceso mismo de
emergencia y transformaciéon de una demanda permite atender a
reclamos que no logran los resultados esperados en su formulacion,
al desgaste en la participacion, o, como mostrara este capitulo, a los
dilemas y tensiones posteriores.

LAS REDES DEL HABITAT - SOLEDAD BALERDI 266



Con este objetivo, a continuacién, me valgo de las reflexiones y
balances realizados por algunos de los protagonistas de este proceso.
Una vez desarticulada la red de actores del reclamo, y habiéndose
diluido el marco de negociaciones y la posibilidad misma de la re-
localizacion colectiva, en camino de cerrar el trabajo de campo de-
cidi realizar una serie de entrevistas a algunos actores en particular.
Estas se sumarian a las tantas conversaciones mantenidas con ellos
durante diversas situaciones de interaccion a lo largo del desarrollo
del conflicto, pero fueron realizadas en contextos espacio-temporales
diferentes a aquellas charlas informales al calor de los eventos. Algu-
nas de ellas, las de Juliana, Claudia y Gabriela, fueron realizadas en
el seno de sus hogares, con mates de por medio, y més préximas a
los eventos mismos, y en particular a las elecciones (en noviembre y
diciembre del 2015). Otras, las de Coco y Marcos, fueron mas lejanas
en el tiempo (mayo y noviembre de 2016 respectivamente), y en es-
pacios mas formales de interaccién (un café en el centro, en el caso de
la entrevista con Coco, y su despacho en el caso de Marcos). Que las
entrevistas fueran realizadas en “contextos restringidos” especificos
—es decir, en una “articulacidn concreta entre lugar-personas-activi-
dades-tiempo” (Guber, 2009: 237) diferente a la que venia teniendo
lugar previamente entre mis interlocutores y yo en asambleas, reu-
niones, mesas chicas y junto a otros actores— permitié habilitar una
reflexion retrospectiva sobre la dindmica del conflicto, y poner en
juego lecturas e interpretaciones posteriores sobre el devenir de los
acontecimientos, en cierto modo despegadas de aquellos marcos de
interaccion habituales.

A partir de esto, y en linea con la apuesta pragmatica de aten-
der a las propias competencias, saberes, teorias que desarrollan los
actores, el objetivo de este capitulo sera también el de reponer la
propia critica que mis interlocutores producen. Por qué se desacti-
v6 el conflicto, cudl fue el rol de los distintos actores involucrados,
cédmo interpretar el papel del Estado, cudles son los dilemas de la
participacion en este tipo de acciones colectivas y mas en general
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de la intervencion en territorio, seran entonces algunos de los hilos
conductores de este ultimo capitulo.

Todo se hizo agua

Para Gabriela, Juliana y Claudia, al igual que para muchos de sus
vecinos, la desactivacion del reclamo se explicé de manera directa
por las acciones u omisiones de Coco. Su lugar de referencia en este
conflicto, como mencionamos en el capitulo 3, le valié el reconoci-
miento de los vecinos y le otorgé una legitimidad indiscutida en las
asambleas, pero a su vez también lo hizo destinatario de reproches
y rumores en su contra cuando percibieron que no cumplié con lo
prometido. Como deciamos retomando a Quirds (2008), asi como
es con el movimiento y el referente con quienes los vecinos se sienten
comprometidos, “es al movimiento y al referente, también, a quienes
las personas cuestionan o reclaman ante una expectativa no cum-
plida” (p. 120).

Cuando, luego de las elecciones, las asambleas en Las Quintas se
suspendieron, comenzd a circular en el barrio la sospecha de que esto
se debia a una decisién de Coco de no continuar sosteniendo el re-
clamo ante los funcionarios. Esto se apoyaba en el hecho de que, a su
presencia casi semanal en el barrio durante los momentos algidos del
conflicto, le habia seguido ahora una ausencia que despertaba mu-
chas dudas a los ojos de algunos vecinos. Para completar el cuadro,
comenzd a circular el rumor de que la razdén de la repentina ausencia
de Coco se centraba en una supuesta coima que habria recibido por
parte de los agentes de gobierno para desactivar el reclamo.

La primera vez que escuché este rumor fue en una conversacion
que mantuve con Juliana unas tres semanas después de las eleccio-
nes generales de octubre de 2015. Juliana habia visto por ultima
vez a Coco en una “asamblea” con el por entonces intendente local
Pablo Bruera, a la que el Movimiento Justicia y Libertad la habia
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convocado. En este encuentro, Juliana percibié que Coco -a dife-
rencia del trato cercano que habia mantenido con ella durante el
conflicto- ahora se mostraba distante y evitaba saludarla. “No sé
qué habréd pasado, o qué le habran dicho’, sostuvo, “porque yo no
dije nada de él, incluso a mi me dijeron cosas de él... a mi mucha
gente me dijo que supuestamente a él le habian dado plata para que
él no se meta més en este problema”

Algunas semanas después volvi a escuchar una version del mismo
rumor conversando con Claudia y Gabriela. “Todo se qued¢ en la
nada Sole, todo se perdio, todo se hizo agua’, me dijo Gabriela, “el
Coco no aparecié mas, como que se lo llevd la corriente, no sabemos
si vive 0 no’, agregd al final en tono bromista. La tltima vez que ha-
bian visto a Coco, me dijeron, habia sido en un encuentro de cierre
de afo que el Movimiento Justicia y Libertad habia organizado en la
cancha de futbol del club Chacarita. “Para mi —dijo Gabriela bajando
el tono de voz- él lleg6 a un arreglo, se llevd su parte, y chau”

Patricia Fasano (2006), en su etnografia sobre el sentido de la
practica del chisme en las tramas de la pobreza urbana en un barrio
popular en Parand, afirma la existencia de una estrecha relacion entre
el chisme y las caracteristicas, el modo de organizaciéon de la vida
social de la comunidad en la que surge. Gabriela intentaba compren-
der la ausencia repentina de Coco, alguien quien -como ella mis-
ma me explicaba- “siempre peled por tierras’, a partir de lo que para
ella tenia sentido en funcién de su propia trayectoria de vida y la
de sus vecinos: “para que vos te pierdas de la nada, tenés que haber
recibido algo —me decia— porque si vos no recibis nada, vas a seguir
rascando”. Para experiencias de vida atravesadas por la necesidad de
exigir y reclamar constantemente el acceso a recursos y a derechos
la desactivacion de la “pelea” solo podia explicarse si algo de ese ac-
ceso se obtenia; de lo contrario, se seguia “rascando”. Por otro lado,
la circulacion de este rumor ubicaba a Coco, también en linea con
lo que sostiene Fasano, como parte de una misma “comunidad de
sentido” con los habitantes de Las Quintas: en este caso, la de quienes
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“rascan’, “pelean’, reclaman al Estado. Es a partir de esta produccién
de una comunidad de la que Coco formaria parte junto a los vecinos,
que puede convertirse en motivo de extrafieza para ellos su repentina
ausencia del barrio —un barrio en el que de hecho Coco no vive-.
Finalmente, serd necesario el paso del tiempo para que esta ausencia
se convierta en algo sospechoso. El chisme requiere de tiempo, de
“andar” para cobrar sentido, sostiene Fasano (2006: 133). En nuestro
caso, se tratard de los meses transcurridos entre los ultimos eventos
del conflicto en los que Coco participd y el momento posterior en
que, en el marco de una entrevista, Juliana o Gabriela intenten expli-
car(me) la desactivacion del reclamo.

Ahora, la situacion en la que accedo al rumor -esto es, un contex-
to de entrevistas en que las personas intentan reconstruir y compren-
der lo sucedido- permite suponer también que el chisme sobre Coco
es producido o reproducido en la busqueda (de quienes lo expresan)
por desligarse de posibles atribuciones de culpas en torno a la diso-
lucién del reclamo y la pérdida de la oportunidad que la relocaliza-
cion significaba para muchos. A fin de cuentas, otras interpretaciones
sobre el accionar de Coco también eran posibles. La propia Juliana
sugiri6 que su ausencia podia deberse al hecho de que la tltima nega-
tiva de parte de los vecinos a aceptar la alternativa de relocalizacion al
terreno de Romero propuesto por los funcionarios de la Municipali-
dad habia coartado las chances efectivas de llevar a cabo la mudanza
y esto podria haber “enojado” a Coco, que tanto habia hecho por en-
caminar las negociaciones.

Juliana: ese terreno era horrible, a nosotros no nos
gusto, porque era todo una villa ya hecha, ;viste?,
con su gente. Y en cada esquina habia pibes que se
drogaban, que corrian, que la policia entraba y sa-
lia. En, no sé, media hora que estuvimos ahi pasa-
ron un monton de cosas, que iban, que corrian, que
le robaron la cartera, y era todo un lio... y era todo
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campo, donde nosotros estabamos, era todo cam-
po, v en frente tenfamos la villa, donde era todo
casas de bolsitas, asi de carton y todo eso... Enton-
ces a nadie le gustd, y era mas complicado el entrar,
que era todo barro, que tenias que cruzar, que te
ibas ahi, era todo un lio, vos no tenias ningin mi-
cro, nada. Entonces todos dijeron que no, y no que-
rian saber nada de vivir ahi. Y Coco se habia enoja-
do, dijo “ah yo pensé que iban a aceptar, como era
mas cerca [mas cercano al centro en comparacioén
al terreno junto a “La Emilia”]”. Con el otro terreno
[el de “La Emilia”] era diferente, vos respirabas una
tranquilidad que era lindo, tenifa unos vecinos que
vos al ver a una persona ya te das cuenta mas o me-
nos cémo es... es distinto un barrio todo armado a
una villa que estdn todos corriendo... era tranqui-
lo, o sea, tenias un kiosco enfrente, en la esquina,
era diferente al [otro terreno al] que Coco nos llevd
después, y él medio que se habia enojado que noso-
tros no aceptamos... y de ahi nunca mas aparecio.
Porque a nosotros él medio que nos dijo “bueno, si
no aceptan ahi, no sé qué va a pasar”. [Entrevista
con Juliana. 16 de noviembre de 2015].

El diagnéstico de Coco sobre el conflicto en Las Quintas, en tan-
to referente de una organizacion territorial con insercién en mu-
chos barrios de la periferia platense, se basaba en una mirada a tres
escalas. Este conflicto aglutinaba una problemdtica a escala barrial
—esto es: la cercania de las viviendas de Las Quintas al arroyo El
Gato-, con una problemadtica a escala local -la inundacién y sus
consecuencias para la ciudad de La Plata—, y otra a escala “como mi-
nimo” provincial —el problema del acceso a la tierra y al habitat en
los sectores populares—. En una lectura que, como veremos, com-
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partird también Marcos, Coco sostuvo que la inundacion “destapd
un problema preexistente: las precarias condiciones habitacionales
de las miles de personas asentadas a los margenes de los arroyos de
la zona. Las obras hidrdulicas sobre el arroyo El Gato, “que en todos
lados deberian ser bien recibidas —sostuvo- para esos compaiieros
resultaron mas perjudiciales que beneficiosas™ En este contexto, la
accion colectiva que encarnd el reclamo a los funcionarios estuvo
orientada por la intencién de “defender los intereses” de esos veci-
nos: “de minima, que no me vengan a joder, y si me vienen a joder,
que sea por algo mucho mejor que lo que ya tengo”.

Ahora bien, el devenir de los acontecimientos se comprendid para
él en el marco de una estructura de oportunidades y riesgos posibles
que toda lucha conlleva. Y estos estuvieron marcados necesariamente
por los tiempos y las decisiones tomadas en relacion a ellos. No es
dificil imaginar que las reflexiones que se habilitan en un contexto
de entrevista que tiene lugar a varios meses de los ultimos episodios
del conflicto, resulten tentadas en devenir sentencia de éxitos o de-
rrotas, aun cuando quien reflexiona sabe que siempre hay matices en
procesos tan complejos como este. “Al final pasé lo que pensabamos
-reflexionaba Coco- lo que no se resolvia para antes de las eleccio-
nes, no se resolvia. [...] No es para echar culpas -aclaré- pero con
el diario del lunes, uno puede ver que si en determinado momento
se hubiesen tomado determinadas otras decisiones en relacion a los
tiempos...”. La frase quedd sin completar, pero comprendi a qué se
referia. Como vimos en el capitulo anterior, los tiempos electorales
y las presiones que imponian a la provincia, habian ido marcando
el rumbo de las negociaciones con los funcionarios publicos. Para
muchos, la alternativa de tierra en Romero ofrecida por los agentes
municipales en una de las ultimas reuniones de “mesa chica” man-
tenidas entre Coco y los funcionarios, representd la dltima oportu-
nidad posible antes de los comicios electorales. Con los tiempos en
contra, “parece que si no es esto, no es nada’, habian pronosticado
Coco y Sandra.
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Sin embargo, ante la negativa de parte de los vecinos de aceptar
ese lugar como destino de la relocalizacién colectiva, fue Coco quien
rechazd la alternativa ante los funcionarios y quien sigui6 insistiendo
en llevar adelante la “toma legal” del terreno junto a “La Emilia”. Su
balance posterior, casi confirmando las sospechas de Juliana, revisaba
criticamente la decision de los habitantes de Las Quintas de haber
rechazado ese terreno, y ubicaba su accionar en el deber de quien
encarna la “voluntad general” de los vecinos, independientemente de
la opinidn propia al respecto: “como organizacién, mas alla de que es-
tabamos sujetos a la voluntad general de los vecinos, a mi me parecia
que a esas tierras habia que agarrarlas, pero ningtin vecino se imagi-
no6 viviendo ahiy se dijo que no. Esas tierras hoy siguen ahi y cada vez
valen mas. Y en cualquier momento se van a ocupar. Ahi podria, por
lo menos, ahora, estar la posesion de esas tierras”

Esa lectura que atribuye lo acontecido a la decision de los vecinos
de no aceptar las tierras que aparecian ahora como la tnica alterna-
tiva realmente posible, serd inmediatamente graduada luego en base
a los propios errores de calculo que Coco reconocera en la red de
actores: “era un riesgo y jugamos con ese riesgo... y pasé todo lo que
muy poca gente pensé que podia pasar: que cambie la situacion poli-
tica”. Efectivamente, el triunfo electoral de la oposicion a tres escalas
(local, provincial y nacional) habia tomado a muchos por sorpresa. Si
bien las presiones electorales que empujaban hacia la rapida concre-
cion de las obras hidraulicas parecian obligar a que la relocalizacién
tuviese que llevarse a cabo si o si antes de los comicios, habia quienes
imaginaban que luego de las elecciones, las cosas no cambiarian de-
masiado. Los funcionarios de la Subsecretaria de Tierras, me habia
dicho Coco en su momento, con la confianza del triunfo, planeaban
quedarse en sus cargos provinciales, y ante este panorama, la conti-
nuidad de las negociaciones era un camino posible. “Ahi nos falla-
ron colectivamente los calculos... —asumia Coco- mas vale pdjaro
en mano... pero bueno —concluia- es la historia de la lucha, saber en
qué momento cortar”.
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Finalmente, matizando esto, su evaluacidn sobre el conflicto atri-
buird una accién de resistencia a la red de actores del reclamo que
logro, de “minima’, evitar la alteracion completa de la vida de los ha-
bitantes de Las Quintas, en un contexto de amenazas de desalojo: “si
no hubiésemos estado ahi, los intereses de que no te alteren tu vida y
que te terminen tirando en cualquier lado no se respetaban”. La relo-
calizacién como oportunidad de obtener una nueva vivienda se con-
vertiria posteriormente en el objetivo de “maxima” que no se alcanzo,
pero debiamos reconocer, en términos de Coco, que el de “minima” si
estuvo garantizado. “Con el proceso de resistir ahi, y frenar las obras,
y meterlo en causes de otro tipo de negociaciones, conseguimos lo
que por ahi era el objetivo de muchos vecinos, que era el piso nuestro:
que no te jodan. Bueno, listo, conseguimos que no te jodan. Después
podemos decir que desaprovechamos alguna oportunidad, pero eso
ya es entrar en el terreno de la posibilidad de ir por més”. Su conclu-
sién dejaba traslucir aprendizajes de una trayectoria marcada por ex-
periencias de militancia y de lucha: “en todas las confrontaciones hay
que saber que nunca es blanco o negro, nunca se pierde del todo ni
se gana del todo”. Por otro lado, como vimos, ese “mds” representaba
objetivos y cosas distintas, tanto para Coco y los vecinos, como entre
los vecinos mismos.

La lectura de Marcos, por su parte, estuvo directamente vin-
culada a su insercién profesional como abogado y funcionario
en el ambito de la gestién publica provincial. Desde esta oOptica,
encuadrd este conflicto especifico como parte intrinseca de una
situacion a mayor escala, atravesada por una serie de dificultades.
En primer lugar, una escasez de tierras publicas, producto de “la
desidia en politica de tierras de hace muchos afios del Estado pro-
vincial”. En segundo lugar, una falta de experiencia por parte de
los propios organismos de gestidn en materia de proyectos de re-
localizacién que hayan surgido por “voluntad realmente auténtica
de los funcionarios” y no sélo, como en la mayoria de los casos,
impulsados por situaciones de emergencia (como sucedid con la
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inundacién de La Plata) o por una orden judicial (como es el caso
de la cuenca Matanza-Riachuelo®).

Este fue el escenario en el que se produjo la inundacién. Para
Marcos, esta no sélo ocasiond innumerables perjuicios en materia
habitacional, sino que de hecho visibilizé una situacién estructural
previa con la que los habitantes populares de la ciudad ya lidiaban:
“la inundacién lo que hizo fue ventilar otra serie de cuestiones es-
tructurales que venian trayendo —como cuestiones de discapacidad
asociadas a la malnutricién, al consumo de agua en mal estado, a la
falta de acceso a los mecanismos que el Estado tiene para incluirlos
socialmente, y logicamente por lo general inmiscuida en todo esto
una situacion de pobreza-".

En este contexto, la primera accién que Marcos recuerda haber
llevado a cabo junto a sus compaferos como funcionarios del Minis-
terio de Infraestructura, fue efecto de la situacion de emergencia y
apremio que se impuso en toda la ciudad los dias siguientes a la inun-
dacién, pero también fue el resultado de -segiin su diagnéstico- un
Estado que no estaba preparado para dicha situacion, que no tenia ni
“los medios”, ni “la idea” para actuar en consecuencia:

Lo que se plante6 en la inundacién fue lo siguiente:
frente a tamafio desastre, la verdad es que desde el
Estado no tenia sentido que vayamos a la oficina a
hacer qué, si el problema estaba afuera. Entonces
la persona que en ese momento estaba a cargo del
organismo, y tenia posibilidad de llamar a algunos
Municipios, pidié informalmente camiones a los
Municipios y dijo “bueno, muchachos, salgamos a
juntar basura”. Y asi fue que salimos por Tolosa en

camiones a hacer recorridos, a juntar basura. Lite-

¢ Marcos menciond este caso, el cual ha sido ampliamente trabajado por Carman
(2015, 2017), Merlinsky (2010, 2013b), Cravino (2016b).
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ralmente nos vestimos de basureros y a levantar lo
que la gente sacaba. Bueno, y otra gente se quedé
en el edificio [del Ministerio] haciendo una colec-
ta de ropa... creo que eso se multiplico, cada uno
como pudo fue haciendo eso. Creo que esa era una
situacion donde el Estado se tenia que mover, no
tenia los medios para moverse bien, ni la idea tam-
poco de cdmo hacerlo, no estaba preparado para
una situacion de emergencia. Pero lo bueno fue
que por primera vez creo que a nadie le dio para
especular politicamente con esa situacion. [Entre-
vista con Marcos. 29 de noviembre de 2016].

Posteriormente se inauguraria el proyecto de obras hidraulicas
para la prevencion de futuras inundaciones en la regién, y junto a
este, el proyecto de relocalizacion de cuatrocientas familias que ha-
bitaban los mérgenes del arroyo El Gato. Antes, sin embargo, el go-
bierno provincial puso en marcha el “Programa de Asistencia en la
Reparacion de Viviendas afectadas por el Temporal”, que supuso la
distribucion de materiales de construccién a miles de viviendas po-
pulares en los barrios més afectados por la inundacién.

La inundacién lo que hizo fue desnudar una situa-
ci6n general, habia 60 mil personas con necesida-
des bdsicas insatisfechas. Y se cruzaron [los datos
sobre] aquellas que habian sido afectadas [por la
inundacién], con aquellas que tenian los niveles
mas altos de necesidades basicas insatisfechas. De
ese universo de 60 mil, se podia atender a 6 mil,
y se eligieron de esa manera. En conjunto con las
organizaciones sociales que componian el Consejo
Social. Eso fue una lucha permanente porque habia
que llegar. El Estado tenia que llegar a los barrios y

LAS REDES DEL HABITAT - SOLEDAD BALERDI 276



no tenia cémo. [Entrevista con Marcos. 29 de no-
viembre de 2016].

Ante un Estado sin llegada al territorio, fue por intermedio del
Consejo Social de la universidad y las organizaciones territoriales
que tenfan insercion en los barrios que se realizd la asignacién de es-
tos materiales. Fue como parte de este programa que en Las Quintas
el Movimiento Justicia y Libertad gestioné la entrega de materiales a
vecinos del barrio durante el afio posterior a la inundacién (reparto
que, como veremos a continuacion, despertd recelos y sera motivo de
tensiones para algunas vecinas como Claudia o Gabriela). “Sabiamos
todos que era un programa parche —reconocia Marcos- porque no te
resolvia nada, pero antes que nada era algo que se le podia dar a la
gente para paliar la situacion”

La distribucion de materiales de construccién, que consolida a las
personas en el espacio que habitan, en conjunto con un proyecto de
relocalizacién que pretende sacarlas, dieron cuerpo a una modalidad
de intervencion estatal que para muchos durante el conflicto pecaria
de contradictoria o incoherente. Esto, sumado a los desacuerdos y a
las diferencias en las légicas de intervencion entre distintas dreas al
interior de un mismo Ministerio, contribuirdn a esta percepcion que
Marcos sintetiz6 con el término “Estado bipolar™: “en el sentido de
que por ahi vos tenés un area del Estado diciéndole a la gente ‘te tenés
que mudar porque tenemos que ensanchar el arroyo, y por otro lado
un area del Estado que te dice ‘no, pero yo una vivienda no te voy a
dar... entonces no sé, desmaterializate™

Finalmente, la posibilidad de relocalizacion colectiva de los ha-
bitantes de Las Quintas se fue diluyendo entre las dificultades para,
como el mismo Marcos habia mencionado en la tltima reunién del
Consejo, articular voluntades entre distintas dreas del Estado pro-
vincial, y los obstaculos encontrados en ese camino en cuanto a las
opciones disponibles como destinos de la relocalizacion. Efectiva-
mente, el problema de las tierras fue para Marcos uno de los factores
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centrales que atravesaron este proceso. Como vimos, ante el rechazo
de parte de los vecinos en aceptar la relocalizacién al Mercadito, las
opciones posibles se veian muy reducidas: “el Estado no puede com-
prar tierras”, habia advertido Emanuel, otro de los funcionarios de la
Subsecretaria. Esto representaba una gran dificultad, me explicaba
Marcos, porque

por ejemplo a vos [como funcionario], te da un
fangote de plata el Estado, y querés salir a comprar
tierras, la tierra que vos podés comprar hoy en dia
estd en mano de privados, y el privado quiere que
vos le pagues un valor de mercado, que los orga-
nismos de la Constitucion no te permiten pagar. Y
ahi esta la especulacion inmobiliaria presente, que
afecta a la gente que hoy en dia no puede comprar
un terreno, afecta al Estado mismo en definitiva.
[Entrevista con Marcos. 29 de noviembre de 2016]

Incluso las casas construidas en el Mercadito con el proyecto de
relocalizacion fueron erigidas en un lugar que para Marcos no era
apto para alojar viviendas. “Vos fijate qué paradoja —me dice indigna-
do-, se construye un barrio donde en verdad deberia haber una plan-
ta depuradora de residuos cloacales, y los residuos pasan directamen-
te al arroyo El Gato, y el arroyo lo tira al Rio de La Plata, y del rio sale
ala toma de agua potable que estd a 150 metros de ese mismo barrio”
Como veiamos con Duhau (2013) y Segura (2014), las politicas pu-
blicas habitacionales en las ciudades latinoamericanas tienden a con-
tribuir a la segregacion residencial, en la medida en que se limitan a
construir las viviendas en suelo disponible y barato. En este contexto,
conducen a los sectores populares a relocalizarse a la periferia de las
ciudades, a zonas carentes de infraestructura y servicios, y comun-
mente estigmatizadas, lo que conlleva una profundizacién de la des-
igualdad para sus pobladores. La reflexién de Marcos nos ofrece una
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mirada coincidente con este andlisis, informada sobre las dificultades
practicas y cotidianas con que se enfrentan los funcionarios publicos
a cargo de gestionar y producir el espacio urbano desde el Estado, en
una situacion que desde su dptica responde en parte, como vimos, a
una “desidia” de larga data en materia de “politica de tierra”.

Es en un contexto como este en el que, desde una postura algo
escéptica, Marcos sostiene que habitualmente debe mediar una or-
den judicial para que los organismos publicos “hagan algo” respecto
a las condiciones de vida de los sectores populares. Luego de des-
activado el reclamo en Las Quintas, el terreno junto a “La Emilia”
cuya cesion no se habia logrado obtener durante las negociaciones,
al ano siguiente fue destinado para la construccion de viviendas para
un nuevo plan de relocalizacién. Esto —segin Marcos, confirmando
su apreciacion- fue posible inicamente gracias a la existencia de una
orden judicial. En abril de 2016, unos seis meses después de las elec-
ciones generales, el Juzgado en lo Contencioso Administrativo N° 1
de La Plata, dando lugar a una accién de amparo previa, dicté un
fallo para que el Estado provincial y el municipal llevaran adelante un
plan de relocalizacién de un grupo de familias que habian sido afec-
tadas por la inundacién de 2013. En dicho fallo se expresaba que mas
alld de las acciones llevadas adelante por la provincia para paliar los
efectos que tuvo la inundacidn en los sectores populares de la ciudad
-la entrega de materiales de construccion y el proyecto de relocali-
zacion al Mercadito-, la situacién de vulnerabilidad y las necesida-
des en materia habitacional que continuaban padeciendo las familias
consideradas en el mencionado amparo, requerian de una reparacion
inmediata. “Es necesario que un juez insista... —reiteraba Marcos-y
que el Ministerio de Salud firme la desafectacion de ese predio que en
realidad estaba destinado para la construccién de un futuro hospital.
El gran problema es ese... —concluifa- en la ciudad de La Plata hay
cantidad de viviendas a relocalizar y no estariamos teniendo espacio”

En base a las distintas explicaciones recuperadas hasta aqui, po-
demos elaborar una respuesta hibrida a la pregunta por la desacti-
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vacion del reclamo: esta incluye tanto las acciones u omisiones de
individuos, como los errores de ciertas estrategias asumidas por la
red de actores, los condicionamientos preexistentes, y las caracteris-
ticas del contexto. Asi, el rumor de que Coco dejé de “pelear” alude,
podriamos decir, a un supuesto agotamiento de su compromiso en la
accion colectiva (Cefai, 2011); por otro lado, la negativa por parte de
los vecinos a aceptar la relocalizacion al Gnico terreno que finalmente
aparecié como opcion posible, y la equivocada confianza de la red
de actores en el triunfo del oficialismo, fueron para Coco los errores
estratégicos que explican la desactivacion del reclamo. El “problema
de la tierra” como condicionamiento impuesto al Estado provincial
para gestionar el habitat popular fue para Marcos el motivo por el
que no pudo realizarse la relocalizacién. Por tltimo, el quiebre del
ciclo politico y la pérdida de los interlocutores por parte del Estado
que esto supuso, fue el contexto en el que —como sostuvimos en el
capitulo anterior- el reclamo dejé de estar habilitado.

Meterse en el Estado

A partir de las lecturas retrospectivas de situacion habilitadas en el
marco de entrevistas, mis interlocutores elaborardn andlisis com-
plejos sobre el Estado, sus rasgos actuales y sus modalidades de in-
tervencion, que, mas alla de ciertas diferencias, encontraran mucha
sintonia entre si. Para todos los actores involucrados en el conflicto,
este tuvo sus origenes en el accionar del Estado. Gabriela y Claudia lo
sintetizaban claramente: “tiene la culpa el Estado —me decia Gabriela
en la entrevista— porque el Estado es el que tiene que venir a avisarte
y decirte ‘va a pasar esto, esto, esto. No esperar a que avance la obra
y que recién ahi uno se tenga que meter en el Estado y decir ‘ay, mira
lo que estan haciendo™ “Acéd nadie vino —completaba Claudia-, del
Ministerio ninguno vino y dijo ‘mird que van a hacer esto y esto y
esto, nadie se acercé y dijo nada. Se abrid, se avanzo y chau”. Meterse
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en el Estado fue lo que hicieron los vecinos y la red de actores para
reclamar, en principio, por informacién precisa sobre lo que estaba
ocurriendo con la obra en el arroyo y sus consecuencias para el ba-
rrio. El Estado, para Gabriela, es un espacio al que uno, a partir del
reclamo, se mete.

“Como organizacion, estdbamos sujetos a la voluntad general de
los vecinos”, habia dicho Coco al explicar las razones por las cua-
les se rechazé la alternativa de relocalizacién al terreno de Rome-
ro propuesto por los funcionarios municipales. A diferencia de la
concepcién mds organica con la que Coco concebia al Movimien-
to, el Estado en cambio —desde su experiencia— se aparecia mas bien
como fragmentario, inestable y relacional. “;Se puede hablar en esta
intervencion, de LA intervencién de EL Estado?”, se preguntaba, re-
flexionando posteriormente sobre el conflicto y su devenir. “No” -
respondia inmediatamente, explicindome- “no se puede hablar de
UN Estado interviniendo monoliticamente”.

Hubo funcionarios municipales que por mas que
no estaban en el centro de la cuestién, podian te-
ner opiniones de una manera. Hubo funcionarios
provinciales que, segun las areas, si eran de Tierras,
con una perspectiva un poco mas social en el mar-
co de la Ley de Habitat, y si eran del Instituto de la
Vivienda, con una perspectiva mas de obra e inge-
nieria, que no consideraba las cuestiones sociales.
También podriamos decir que la Universidad de
hecho es parte del Estado, pero en este caso la in-
tervencion de la Universidad, que fue importante,
no obedeci6 a una solicitud de los entes estatales,
sino que obedecié a una solicitud de las organi-
zaciones que estaban en el barrio. [Entrevista con
Coco. 20 de mayo de 2016].
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“La Universidad también es el Estado”, le habia dicho Anabela a
uno de los funcionarios del Instituto de la Vivienda en la primera
reuniéon mantenida en los inicios del conflicto. En ese caso, ante el te-
mor de que el Proyecto de Extension desde el cual habiamos iniciado
el pedido de informacidn oficial a los funcionarios no fuera concebi-
do como un actor de peso para llevar adelante tal reclamo, ubicarlo
como parte de la Universidad, y a esta como parte del Estado, for-
maba parte de una estrategia de engrandecimiento (Boltanski, 2000).

Ahora, con el reclamo desactivado, la referencia a la universidad
también como parte del Estado era traida por Coco en su reflexion
posterior sobre el proceso, para dar cuenta de las complejidades de
ese Estado en el que, al decir de Gabriela, la red de actores se metio.
Sino se puede hablar de un Estado interviniendo, es porque se puede
hablar de muchos, o al menos de muchas 4reas estatales, con disimi-
les orientaciones y perspectivas: la Municipalidad, la Subsecretaria de
Tierras, el Instituto de la Vivienda, e incluso la Universidad. Més aun,
extremando esta concepcion, para Coco la intervencion estatal no se
debe medir en funcién del accionar de las distintas dreas involucra-
das, sino del de los funcionarios mismos que las encarnan:

Incluso las areas dependen mucho de la gente que
las ocupa, las mismas direcciones o las mismas
secretarias, los mismos tipos de obras a desarro-
llar, con un director o un subsecretario distinto, es
muy probable que cambie la perspectiva. Enton-
ces casi que el Estado y su intervencion se reducen
a las ideas de un personaje, de un tipo en parti-
cular. Y cuando es mds de uno el que interviene,
bueno, las visiones de mas de uno. El Estado se
convierte en discusiones entre personas. [Entrevis-
ta con Coco. 20 de mayo de 2016].
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Desde esta perspectiva relacional, el Estado es concebido como
las ideas, las perspectivas, las discusiones de y entre las personas parti-
culares que ocupan, siempre circunstancialmente, las distintas dreas.
Esto no significa, como aclardbamos en el capitulo anterior, que para
Coco no existan las “razones de Estado” o los casos de “Estado total”,
pero al menos no fue ese el modo en que intervino el Estado en el
conflicto. Y de hecho es esa modalidad no-univoca, no-monolitica y
relacional de intervencién, modalidad que sera percibida como “con-
tradictoria” o “bipolar”al decir de Marcos, la que habilitara “meterse
en el Estado” como expres6 Gabriela o, en términos de Coco, “hacer
uso” de sus “grietas”. Fueron las diferencias de perspectiva y accionar
de las distintas areas intervinientes en el conflicto lo que para Coco
abri6 una “grieta” que habilité el conflicto:

En este caso estd claro que jugé a favor nuestro
esa contradiccidn, porque si no las topadoras nos
hubiesen pasado por arriba desde el primer mo-
mento. De alguna manera, organizaciones como
las nuestras esta bien que hagan uso de esas grie-
tas en el Estado para desarrollar procesos que el
Estado no consideraba, o directamente conside-
raba para aplastarlos. Entonces poder profundizar
esas grietas, abrirlas y generar una contradiccion y
desarrollarlas, bueno, es algo que esta bien que se
haga porque tiene que ver con, justamente, hacer
que el Estado tenga mas que ver con la vida de
las personas. Y cuando hay visiones que no con-
templan eso desde el propio Estado, bueno, estd
bien que haya conflicto. [Entrevista con Coco. 20
de mayo de 2016].

El “conflicto”, para Coco, es esa oportunidad que se abre, esa grie-
ta que habilita el cuestionamiento. Es la “voluntad de plantear un qui-
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lombo”, como dira luego, “en el buen sentido de quilombo: la defensa
de intereses de personas que viven ahi”. El conflicto es el cuestiona-
miento al modo de intervencidn estatal, que se vuelve posible porque
las propias contradicciones, las propias grietas de un Estado persona-
lizado lo habilitan. De esas grietas hacen uso quienes reclaman, para
volver al Estado, hacer de él, algo mas cercano o vinculado a la vida
de las personas.

Marecos, por su parte, leerd el proceso general, habilitado a par-
tir de la inundacion y los programas de distribucion de materiales
de construccién y de relocalizacion posterior, en términos de una
construccion colectiva en el marco del Estado. En sintonia con las
perspectivas precedentes, no serd con el Estado —como actor se-
parado e independiente del conflicto-, sino en el marco de este
en que se tramaran estas acciones que, para él, representardn un
“cambio de l6gica”. En principio, estas acciones que se pusieron en
marcha a partir de la inundacién implicaron que los funcionarios
estatales —representando areas del Estado que, segtin su diagnos-
tico, no tenian previamente forma de “entrar a los barrios”- en-
tablaran acciones conjuntas con otros actores. La Universidad, a
través del Consejo Social, y distintas organizaciones territoriales,
participaron activamente en la distribucién de recursos estatales
en los barrios.

Como me habia dicho Marcos, el Estado tenia que llegar a los
barrios. Lo que vehiculizard este acceso sera la coordinacién con or-
ganizaciones territoriales en el marco del Consejo Social como esce-
nario de articulacion. Se trata de un trabajo colectivo que supone el
compromiso y la intervencion de actores diferentes, que se asocian
situacionalmente para hacer llegar recursos a los sectores populares
en el marco de una emergencia local.

Perelmiter (2016), en su etnografia sobre la practica de gestion es-
tatal de la asistencia que llevan adelante funcionarios del Ministerio
de Desarrollo Social de la Nacion a partir del aio 2003, sostiene que
la impronta que caracterizd la intervencion de estos agentes durante
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el gobierno kirchnerista fue la de ganar “proximidad territorial” con
los beneficiarios de la asistencia, buscando saldar la tradicional “dis-
tancia” con la que se concibe el vinculo entre la burocracia estatal y
los sectores vulnerables. En este marco, la incorporacion de militan-
tes y referentes de organizaciones territoriales a la estructura minis-
terial se llevé a cabo, entre otras cosas, como parte de las estrategias
de territorializar la autoridad asistencial de la Nacién en los barrios.
Estas organizaciones que se incorporaban al Ministerio eran las que
permitian “bajar” el Estado al territorio, y ello era percibido como
posible gracias a —entre otros atributos que diferenciaban a estos “mi-
litantes-funcionarios” de los “tecndcratas” o los de “escritorio’- un
saber territorial y arraigo comunitario basado en el contacto directo
con los sectores sociales destinatarios de la asistencia.

Mas alla de que en la experiencia relatada por Marcos no se trata
en su totalidad de organizaciones territoriales incorporadas a la es-
tructura del Estado y que la articulacion entre estas organizaciones y
los funcionarios se realiza en el marco del Consejo Social en una si-
tuacion extraordinaria de emergencia, es posible identificar, como en
el caso de los interlocutores de Perelmiter, un reconocimiento de par-
te de Marcos como agente estatal al saber territorial de los referentes
de las organizaciones territoriales para “bajar” el Estado al territorio.
Desde su Optica, los agentes estatales necesitaron de las organizacio-
nes para “llegar a los barrios”

Finalmente, la lectura de Marcos como funcionario ird en linea
con una concepcién no-monolitica del Estado, que encuentra gran
coincidencia con la elaborada por Coco: “Hay que desmitificar la idea
de que el Estado es un todo que se mueve organicamente. —sostuvo
con claridad Marcos, mientras conversdbamos en su estudio-. Eso no
existe. El Estado estd compuesto por personas que actiian en sus pues-
tos de trabajo de la misma manera que actian en sus vidas™

De esta vision de un Estado personalizado se desprende que su
accionar estard determinado por las “voluntades” de quienes lo en-
carnan en sus puestos de trabajo. “Articular esas voluntades”, como
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habiamos visto anteriormente, serd para Marcos la tarea vertebral de
quien actda en el marco del Estado. Asi concebia él su accionar en el
contexto de las negociaciones por el conflicto en Las Quintas: para
llevar el caso a buen puerto, era necesario articular las voluntades de
funcionarios del Instituto de la Vivienda, con las de funcionarios del
Ministerio de Salud que debian ceder la posesion de la tierra junto a
la Emilia, y con las de los vecinos y la red de actores del reclamo que
debian acceder a la relocalizaciéon de un primer grupo de familias
cuyas viviendas estaban obstaculizando el avance de la obra.

Ahora bien, esta tarea requiere, para Marcos, de una esgrima,
una préctica, un saber hacer con el que muchas veces los propios
funcionarios no cuentan. Esta mirada critica, algo resignada in-
cluso, iba de los propios funcionarios hacia el Estado en general,
en un diagndstico de la situacién actual marcado por la descoordi-
nacion, y el cortoplacismo: para Marcos, se trata de areas distintas
actuando de modo coyuntural, como “parche” o “paliativo’, sobre
problemas estructurales.

Sibien coincidimos con Perelmiter (2016) en que, en el analisis, el
cardcter contradictorio del funcionamiento estatal debe considerarse
como rasgo constitutivo antes que como “incongruencia” o “patolo-
gia’, y parte de lo que busca este libro es mostrar etnograficamente
como esa contradiccion se expresa practica y situacionalmente, no
debemos desconocer el hecho de que nuestros interlocutores realizan
una evaluacion critica de la intervencion del Estado —a la que juzgan
como “bipolar”, “descoordinada” o “cortoplacista’-, desde una posi-
cion ética de compromiso personal y politico con esta intervencién y
con su propio lugar en ella.

Finalmente, este serd para Marcos el escenario que supone para
los funcionarios como él trabajar en el Estado hoy: “gestionar en
la urgencia”. Nuevamente los tiempos (como vimos en el capitu-
lo anterior) -los politicos-electorales, pero también los que impo-
nen las condiciones de vida de las personas que requieren de modo
apremiante de reparacion por parte del Estado, y los tiempos que
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pretenden quienes reclaman y se meten en el Estado en busca de esa
reparacion- aparecen marcando el rumbo de los conflictos.

Organizacidn colectiva

En este recorrido final por las reflexiones retrospectivas de algunos
de los protagonistas de este conflicto, veremos por ultimo las impli-
cancias que tienen para ellos su intervencion en territorio y su par-
ticipacién en acciones de coordinacién y organizacién con otros. En
este y el siguiente apartado reconstruiré los puntos de vista de los
actores entramados en la red respecto a las tensiones y dilemas que
atravesaron su participacion no solo en el conflicto, sino también en
acciones colectivas de reclamo, de protesta, o de distribucién de re-
cursos en el barrio.

“Yo voy a contramano -me explicaba Coco mientras conversa-
bamos en el café- de una lectura que es porque uno es pobre es pue-
blo, y porque es pueblo lucha”. Seglin su evaluacién acerca del modo
de participacién de los vecinos en el proceso, esta no difirié en gran
medida de la forma que habitualmente toma el involucramiento o
compromiso en conflictos de este tipo: “para mi funcion¢ igual que
en cualquier conflicto, es una especie de si me sirve o no me sirve”
Antes que utilitarista, en verdad su reflexién buscaba desmitificar vi-
siones romantizadoras de la beligerancia popular entendida en un
sentido lineal y casi automatico. En términos concretos, en este caso
se tratd de decir “bueno, si con esto podemos mejorar —a partir de
identificar que no esta bueno vivir al lado de un arroyo-, entonces
nos prendemos”

Para Coco la lucha no era el resultado automatico de una ecua-
cién entre pobreza y politicidad. En los hechos esto no sucede asi.
“Las cosas no pasan solamente —agregaba- por la condicién mate-
rial en la que uno se encuentre”. Este punto de vista se anclaba tanto
en su experiencia personal de muchos afios como referente de una

LAS REDES DEL HABITAT - SOLEDAD BALERDI 287



organizacién popular en acciones colectivas en numerosos barrios
de la periferia platense, como también en un diagndstico respecto
a la particularidad de las trayectorias de vida de los habitantes de
Las Quintas:

estamos hablando de dos sectores de poblacion,
uno de migracion interna y otro de migracion ex-
tranjera, y cada una de estas comunidades, en sus
lugares de origen, vivi6 lo que vivié en los ultimos,
qué se yo, veinte afios antes de mudarse a este lugar.
Entonces, en realidad uno tendria que preguntar-
se por qué a una comunidad o a una familia, que
siempre viene mal, se le va a ocurrir pelear para
estar mejor, si en realidad el sistema y sus trayec-
torias personales, les dicen que siempre estin mds
o menos igual de mal. [Entrevista con Coco. 20 de
mayo de 2016].

Estas trayectorias marcadas por procesos migratorios en busca de
empleo y mejores condiciones de vida en los lugares de destino se
articularan con modalidades especificas de asentamiento que deli-
nearan el perfil de Las Quintas: a diferencia de gran parte de los asen-
tamientos de la region, como vimos aqui las familias fueron llegando
en distintos momentos y se fueron asentando en el barrio de maneras
disimiles, a partir de la autoconstrucciéon en algiin pequefio pedazo
de tierra desocupado o sobre el terreno de algin familiar, o a partir
de la compra o alquiler de viviendas preexistentes. Entonces, se trata
de un barrio -sostenia Coco- “que no se caracteriza por procesos
de unidad y de organizacion y de lucha colectiva. O sea, no es un
barrio que ocupd esas tierras colectivamente”. En la concepcién que
Coco tiene de la accion colectiva, la toma de la tierra representaria el
resultado y a su vez la base principal que habilita la unidad y la orga-
nizacion entre los habitantes populares. Independientemente de las
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experiencias pasadas que cada uno de los habitantes pudiera o no te-
ner en relacién a ocupaciones colectivas de tierras en otros contextos,
lo importante seria que el proceso de constitucion de este barrio en
el que hoy viven no los comprometi6 en instancias de organizacién
colectiva con sus vecinos actuales.

Sobre este escenario, la pregunta por la participacién en acciones
colectivas de protesta o reclamo cambia: si tradicionalmente aquella
visiéon romantizadora de la lucha popular intentaria comprender por
qué en ciertos procesos el involucramiento de los habitantes popula-
res en estas acciones es escaso o nulo, para Coco es necesario cambiar
el foco. “La pregunta que hay que hacerse —afirmaba- no es por qué
alguien no participa, sino por qué alguien iria a participar”. Si sus
trayectorias personales evidencian una persistencia de las desigual-
dades, si el malestar es una constante en sus experiencias de vida, y si
ademads no poseen experiencias previas de organizacion colectiva con
sus vecinos, ;qué lleva a estas personas a involucrarse en determina-
do momento en un reclamo?

En este conflicto, fue para Coco la intervencion de ciertos acto-
res con la voluntad de “defender los intereses de las personas que
vivian ah{’, la que condujo a la construccién de una accién organi-
zada de reclamo. “Si ahi no hubiese habido ningun tipo de proceso
organizativo movido por alguien, o por nosotros o por cualquiera,
ahi la obra hubiese avanzado”, sostuvo. Sera para Coco la organi-
zacion (en el doble sentido de la palabra: como actor organizado y
como la accidén de organizar) la que habilite no sélo el involucra-
miento y compromiso de los habitantes en el reclamo, sino también
un “cambio de actitud” expresado en el “plantarse” ante quienes se
identifica como los responsables del perjuicio, e incluso la cons-
truccion de una “identidad colectiva™:

Si me parece positivo que no se traté de una su-

matoria de treinta individualidades, sino que cada
vez que se plante6 la discusion “nos vamos juntos
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0 nos vamos separados’, siempre fue “nos vamos
juntos”. Entonces ahi, en poco tiempo, se gener6
como una identidad colectiva. [...] En este caso,
en un proceso que no fue de afios, sino que fue de
meses, de semanas y meses, pudimos ver un cam-
bio de actitud con respecto a la vida, de plantarse
en cuestiones cruciales, plantarse frente a una em-
presa, frente al gobierno, y priorizar una idea de
barrio, una idea de identidad colectiva, de vivir con
tus vecinos, con tus parientes, de manera tranquila.
Y eso salié a flote a partir de ese conflicto. [Entrevis-
ta con Coco. 20 de mayo de 2016].

Para los miembros del Proyecto de extension, la pregunta por la
organizacion colectiva en el barrio y nuestra intervencion especifica
al respecto sera objeto constante de reflexion —a veces mas o menos
explicita—. A partir de nuestra experiencia extensionista en el “ba-
rrio qom’, habiamos ido elaborando un diagndstico que, en sintonia
con lo que encontraron Auyero y Swistdn (2008) en Villa Inflamable,
identificaba conflictos interpersonales que se extendian con ubicuidad
entre las familias, y que emergian con fuerza particularmente siem-
pre que llegaban recursos que distribuir al barrio, y una desconfianza
generalizada en los alcances de la organizacion colectiva. Esto ultimo
parecia vincularse, entre otras cosas, al derrotero de la Asociacion ci-
vil del sector qom en el intento infructuoso por obtener la titularidad
de las tierras (relatado en la Introduccion de este libro).

Desacuerdo y desconfianza en la accion colectiva, en palabras de
Auyero y Swistun, parecian marcar también en Las Quintas el tono
general de los muchas veces fallidos intentos por organizarse: “No
queremos dejar la impresion -sostienen los autores- de que los veci-
nos en Inflamable estdn en un perpetuo estado de pasividad. Durante
el transcurso de nuestro trabajo de campo, rumores sobre una futura
erradicacion o una pronta relocalizacién generaron muchas reunio-
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nes en la sociedad de fomento local” (2008: 188). No obstante, reco-
nocen en el curso de esas reuniones, en las diversas intervenciones de
los participantes, lo que identifican como

un tono general en los recurrentes intentos por or-
ganizar y movilizar a los vecinos llevados a cabo
por unos pocos miembros de la sociedad de fo-
mento: es sumamente dificultoso llegar a un acuer-
do en relacion con lo que se quiere lograr y su falta
de confianza en su propia agencia colectiva se hace
evidente. El desacuerdo y la desconfianza en su
eficacia colectiva se alimentan y refuerzan entre si
(Auyero y Swistun, 2008: 188-189).

Un diagnostico similar al de los autores, elaborado en base a nues-
tra experiencia previa, era compartido por los miembros del Proyec-
to para pensar los alcances y posibilidades de una accién colectiva
en Las Quintas. Ello me condujo, en los inicios del conflicto, a ela-
borar una lectura restringida de la participacion de los vecinos en el
mismo. Percibi en un comienzo que en los momentos de asambleas
sus intervenciones eran algo timidas o dubitativas, y sus participa-
ciones mayormente silenciosas. Luego, con el desarrollo del trabajo
de campo, comprendi que estaba otorgando a las asambleas un rol
sobredimensionado como lugar tradicional de condensaciéon de lo
politico en el barrio. Fui entendiendo que las interpretaciones sobre
el conflicto, las ideas y acciones sobre qué hacer, las decisiones sobre
cémo seguir, no se producian sélo en esos escenarios, sino que circu-
laban de modos intersticiales y cotidianos, en charlas diarias, en los
ambitos familiares, entre vecinos. Esto quedaba claro también por el
hecho de que muchas de las mujeres que asistian a esas asambleas no
formaban parte de viviendas afectadas directamente por la obra, sino
que estaban alli en representacién de sus hijos, sobrinos o primos
quienes, por estar trabajando en los horarios en que estas se llevaban
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a cabo, requerian de la organizaciéon doméstica como sustento para
que sus nombres estuvieran presentes®.

Partiendo de un diagnéstico comun —conflictos interpersonales,
desconfianza y trayectorias de vida marcadas por la desigualdad, el
sufrimiento, el malestar, que no se han visto demasiado alteradas con
las circunstancias: “siempre mas o menos igual de mal”-, sin embar-
go, surgian conclusiones diferentes. Auyero y Swistin formulan la
pregunta que Coco cuestiona y que muchas veces desde el Proyecto
de extension nos hicimos: ;por qué los vecinos no se manifiestan
colectivamente sobre su situaciéon?” (Auyero y Swistin, 2008: 185).
Desde esa dptica, la respuesta es circular: desacuerdos y desconfian-
za. Ahora, si como propone Coco cambiamos el foco, podemos ver
que en este conflicto, y sobre todo a medida que la relocalizacion se
fue transformando en una oportunidad cada vez mas palpable de vi-
vir en mejores condiciones, lejos de poseer una actitud pasiva, los
habitantes de Las Quintas asistieron a las asambleas, propusieron
modalidades de movilizacién, se preocuparon porque sus nombres
aparezcan en “la lista”, recorrieron junto a Coco los destinos posibles
para la relocalizacidn, los evaluaron, tomaron decisiones.

Si el diagnostico, previo a este conflicto, sobre las dificultades
para construir y garantizar la organizacion colectiva en el barrio era
compartido entre Coco y los miembros del Proyecto, las estrategias
de intervencién tomadas por ambos en este escenario, no obstante,
seran diferentes.

Las actividades llevadas a cabo por el Proyecto de extension en el
Salén Comunitario del “barrio qom”, que describimos en la Introduc-
cidn, tuvieron distintos formatos pero estuvieron siempre orientadas
por los mismos objetivos. Como respuesta a aquel diagnostico, el ob-

¥ Virginia Manzano (2013b), en su articulo Tramitar y movilizar... que hemos
recuperado en capitulos precedentes, resalta el trabajo colectivo ensamblado
de grupos domésticos y asociaciones barriales que hacen posibles las acciones
politicas desde y contra el Estado.
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jetivo general —a veces mds explicito, otras menos— que sostuvo ma-
yormente nuestra intervencion fue el de fomentar de alguna manera
la organizacion colectiva entre los habitantes del barrio. Esto aparecia
muchas veces en nuestras reflexiones cotidianas, en ocasiones escép-
ticas, en otras inciertas, dubitativas, en otras optimistas. Las estrate-
gias que inicialmente encontramos para llevar adelante esta tarea se
enfocaban en habilitar espacios comunes en el barrio (centralmente
el Salén Comunitario en el que desarrollabamos los talleres) y fo-
mentar los vinculos entre las distintas familias -y sobre todo entre
los nifios y jovenes— a partir de actividades que los nuclearan. Si el
lugar de los referentes tradicionales del barrio, como Ratll, Fernando
y Angeles, era cuestionado por algunas familias (como veremos en el
siguiente apartado), entonces —creiamos—- se hacia necesario que ese
rol comenzara lentamente a ser ocupado por los jévenes que, a dife-
rencia de sus padres, habian crecido y se habian formado en el barrio,
estableciendo lazos de confianza y amistad con sus vecinos.

Ahora bien, con este objetivo y ante el nuevo escenario de inter-
vencion que se nos present6 con el conflicto, nos atravesaron un con-
junto de tensiones o dilemas que podrian presentarse sintéticamente
del siguiente modo: a) conducir vs. acompaifiar; b) perseguir metas
de largo alcance vs. sostener actividades cotidianas; c) llevar adelante
intervenciones paliativas vs. lograr soluciones a problemas reales.

a) Una de las dificultades principales que los referentes del barrio
como Rail o Fernando nos expresaban con frecuencia para explicar
los obstaculos encontrados en el intento por garantizar la vigencia de
la Asociacion Civil del barrio ante el Instituto Nacional de Asuntos
Indigenas, radicaba en la inasistencia de la mayoria de sus vecinos a
las asambleas convocadas por ellos. Ante esta situacion, en numero-
sas ocasiones nos solicitaron que fuéramos los miembros del Proyecto
los que convocaramos a dichos encuentros, confiando en que nues-
tro reconocimiento en el barrio por parte de los vecinos garantizaria
una mayor participacion. No obstante, siempre consideramos mejor
no involucrarnos en esa tarea. ; Por qué? Por un lado, porque si bien
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nuestro ingreso al barrio y nuestro vinculo més cercano fue siem-
pre con estos referentes, conociendo los conflictos internos existen-
tes preferiamos no “tomar partido” por algunas familias. Colaborar
con la tarea que nos solicitaban, posiblemente seria percibido de esa
manera por muchos de los vecinos. Por otro lado, porque considera-
bamos que podiamos colaborar o asistir en el desarrollo de este tipo
de acciones, pero que no debiamos protagonizarlas. Nuestra funcidn,
imaginabamos, debia ser la de acompariar el desarrollo de procesos
de organizacion, pero sin asumir roles de conduccién de los mismos.
Y ser quien convocara a las asambleas, pensabamos, nos pondria ine-
vitablemente en ese lugar.

Ahora bien, esta tension continud atravesandonos y nuestro
accionar al respecto se fue transformando con las circunstancias.
Cuando a finales del afio 2013 nos llegaron los rumores acerca de un
proyecto de relocalizacion que afectaria al barrio, las dos primeras
acciones llevadas a cabo fueron la realizacién de una entrevista con
un funcionario del Instituto de la Vivienda, de la que sélo participa-
mos tres miembros del Proyecto, y una asamblea para la cual hicimos
circular volantes de invitacion en el barrio durante los dias previos. Si
bien seria ilusorio creer que el Proyecto “condujo” inicialmente este
reclamo —ain mas considerando que inmediatamente luego comen-
z6 a conformarse una red que involucraria a actores de gran peso
en el barrio y en el ambito publico local (el Movimiento Justicia y
Libertad, el Colectivo de Investigacion y Accién Juridica, el Consejo
Social de la universidad)- si es cierto que la tensién fue para mu-
chos de nosotros més palpable que nunca. Por fin presencidbamos
la emergencia de un escenario que habilitaba una accién colectiva
de reclamo en el barrio, y nos encontrdbamos tomando la palabra en
asambleas o reuniones organizadas por nosotros mismos, instando a
los vecinos a que se organicen.

b) Por otro lado, pretender perseguir un objetivo de esa magni-
tud, desde la intervencién de un proyecto de extensiéon con no mas
de quince o veinte miembros, cuyo financiamiento —otorgado por la
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Universidad- alcanzaba para solventar los gastos basicos y sostener
las actividades, pero que —como todos los proyectos de extension- se
sostenia a base del trabajo voluntario de sus integrantes, nos imponia
ademads otro dilema: aquel que se juega en una economia de esfuer-
zos. ;Como equilibrar la persecuciéon de metas de mas largo alcance
en el barrio, con el esfuerzo y desgaste que implica el sostenimiento
de las actividades y la presencia cotidiana en él? En muchas ocasiones
los objetivos mas amplios se hacian lejanos y parecia devorarnos la
voragine del dia a dia de los talleres: la asistencia intermitente de sus
participantes, el desafio constante y no siempre satisfecho de propo-
ner contenidos que les interesen, que los diviertan, que los inviten a
involucrarse, e incluso las dificultades practicas con las que muchas
veces nos encontrabamos —por ejemplo, que circunstancialmente no
hubiese electricidad en el Salon Comunitario-.

Ante el escenario de conflicto, esta tensién se expreso inicialmen-
te en el hecho de que las acciones de reclamo que comenzamos a
llevar adelante desde el Proyecto nos involucraron, a casi todos los
miembros del mismo, en nuevas tareas que se sumaban repentina y
velozmente a las que cada uno ya desarrollaba en sus respectivos ta-
lleres semanales. Las entrevistas con funcionarios, las asambleas en el
barrio, el relevamiento, demandaron la participacién de la gran ma-
yoria de los miembros del Proyecto, que comenzaron a asumirla cada
uno en la medida de sus posibilidades. Pronto se hizo evidente que,
con la magnitud que el conflicto iba ganando, no seria posible para
todos sostener a la par ambas tareas. Ante esta situacion, se tomo la
decision colectiva de que algunos nos abocaramos exclusivamente a
seguir el reclamo, desde lo que comenzamos a llamar “la comisiéon
arroyo” del Proyecto.

¢) Por dltimo, mas alla de la creencia en la utilidad de los talleres
que desarrolldbamos en el barrio —sostenida en gran parte por los
vinculos de confianza y carifio que pudimos entablar con muchos
de los vecinos, o por el “scudndo vuelven?” que recibiamos insisten-
temente de los jovenes, por ejemplo cuando suspendiamos el “taller
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de compus” durante las semanas de vacaciones-, esta se nos aparecia
muchas veces difusa, pequefia, mintscula al lado de las enormes ca-
rencias materiales y dificultades cotidianas de los habitantes de Las
Quintas. Los talleres ofrecian a los nifios y jovenes algunas horas fue-
ra de casa junto a sus amigos y vecinos, un tiempo para leer, dibujar,
escribir, cantar, actuar, filmar. Pero en las constantes reflexiones a las
que esta intervencidn nos invitaba, aparecia muchas veces el escep-
ticismo ante lo que inevitablemente se nos presentaba como un pa-
liativo. ;Qué funcién tiene —nos preguntadbamos muchas veces-, de
qué sirve, nuestra tarea en el barrio, si no contribuye directamente a
mejorar las condiciones de vida de sus habitantes?

El conflicto habilitara para los miembros del Proyecto un cami-
no en ese sentido. El reclamo para lograr la relocalizacion colecti-
va de muchos de los vecinos se nos aparecié como la oportunidad
para intervenir —quiza por primera vez- en la obtencién de una so-
lucién concreta a uno de sus problemas cotidianos mas apremiantes,
como era el de la vivienda. “Creo que logramos lo que todo equipo
extensionista se propone —nos habia dicho Anabela a pocos dias de
presentar nuestro Informe en el Consejo Social- la incidencia en la
resolucién de problemas”.

Ahora bien, esto nos pondrd en una encrucijada que hasta en-
tonces habiamos logrado evitar. Los miembros del Proyecto nunca
habiamos tenido que enfrentarnos a la compleja tarea de distribuir
recursos materiales o econémicos en el barrio. Sin embargo, como
vimos en los capitulos precedentes, el devenir del conflicto y nuestra
interaccion con los demas actores de la red nos conduciran a asumir
un rol activo especifico en la definicién de los destinatarios de la re-
localizacién: el relevamiento, la elaboracién de los datos obtenidos, la
construccion de determinados criterios de afectacion y finalmente la
conformacion de la “lista” nos llevaran a tomar decisiones respecto
a la inclusion de los vecinos “mas afectados” (segun el criterio que
insistiamos en sostener), o “los que vienen a las reuniones” (segtn lo
que proponia Coco), y por lo tanto también a la exclusion de muchos
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otros de esa oportunidad que representaba la relocalizacién. Esta si-
tuacién, que como miembro de la “comision arroyo” me tocé asumir
personalmente, no fue tramitada sin incomodidades.

Distribucion de recursos

Las reflexiones posteriores sobre la intervencion en el conflicto en
particular, pero también en términos generales en el vinculo coti-
diano entre Estado, recursos y sectores populares, dejaran entrever
tensiones y dilemas que se reactualizan en la gestion y distribucion
de esos recursos en el barrio. Los dilemas éticos respecto al estable-
cimiento de inclusiones y exclusiones en un marco generalizado de
pobreza y marginalidad, atravesaran con especial énfasis la interven-
cién de Marcos como funcionario. Més alld de la voluntad personal
por solucionar los problemas de la gente, su lectura identifica las di-
ficultades y los tiempos de la burocracia estatal como obstaculos a
los que deben enfrentarse los funcionarios en su gestién cotidiana,
configurando lo que reconoce como una situacion paradojal.

Esto se explica no sélo por las dificultades de articulacion y coor-
dinacion entre las distintas areas estatales para que los resultados se
produzcan efectivamente, sino también por la magnitud de la des-
igualdad social en la provincia que impone —para un Estado que se
proponga revertirla— metas casi imposibles: “en el estado de situacion
actual, es como que el Estado provincial pelea contra la pobreza y ese
tipo de situaciones marginales como un tipo parado con un alfiler,
contra cincuenta tipos con ametralladoras”. Esto, para los funciona-
rios que intervienen cotidianamente en las distintas agencias estata-
les es vivido muchas veces, en palabras de Marcos, con “impotencia”
o0 “desesperacion’.

Como ha mostrado Perelmiter (2015, 2016) para el caso de la
politica asistencial, la tarea de seleccién de beneficiarios, de “no-
minar”, es vivida con tensiones e incomodidades por parte de los
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agentes estatales. El cardcter justo o injusto de estas nominaciones
deviene objeto de disputas, tanto en el espacio publico en general,
como al interior de las propias agencias estatales. Siguiendo la pro-
puesta tedrica de Boltanski y Thevenot (1989), la autora analiza los
principios de justificaciéon de sus practicas que realizan los agentes
estatales en su busqueda por eludir simultineamente potenciales
acusaciones de discrecionalidad o indiferencia hacia las poblacio-
nes mas destituidas.

En la gestién cotidiana de las politicas de asistencia, los funcio-
narios, por un lado, adaptan los criterios y clasificaciones codifica-
das de los sujetos “elegibles” como beneficiarios de la asistencia, a
las situaciones particulares con las que se enfrentan, para corregir
las “injusticias” que muchas veces reconocen en estas clasificacio-
nes y para despegarse de la acusacion de indiferencia o imperso-
nalidad con la que comunmente se acusa a la burocracia estatal.
Paralelamente, los funcionarios buscan también distanciarse de las
posibles criticas de arbitrariedad que conlleva esta modalidad de
intervencidn atenta a la singularidad de las situaciones sociales so-
bre las que actuan.

Frente al dilema practico y moral que impone a los funcionarios
este escenario de acusaciones e incertidumbres, el desplazamiento
al “terreno” y la interaccién directa con las poblaciones vulnerables
sera el “refugio” que los protegera de las sospechas y les ofrecerd una
justificacion para su intervencion. A partir del “estar all{’, la validez
de la seleccion de beneficiarios se fundaria en la constatacion directa
de la “verdad de la pobreza” y, por lo tanto, en la rectitud moral de la
decision tomada (Perelmiter, 2015).

En las reflexiones de Marcos, los dilemas que atravesaban su prac-
tica tendrdn puntos en comun con las experiencias de los funciona-
rios analizadas por Perelmiter. La oposicion territorio/escritorio que
la autora identifica en los sentidos que sus interlocutores atribuyen a
sus practicas cotidianas en el Ministerio de Desarrollo Social, tam-
bién aparece de alguna manera en el relato de Marcos, cuando enfa-
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tiza en la necesidad de “charlar” con la gente, de escucharla, de tratar
con estas problematicas cara a cara, y no desde “un escritorio™:

Si vos vas a cualquier persona, que vive en la peor
de las condiciones, y le decis “esctiichame, te voy
a relocalizar ;aceptds o no aceptds?”. Te va a decir
en el 99% de los casos que no. Y te va a decir que
no porque, bien o mal, y aunque viva en una tape-
ra, tiene algtn lazo social, alguna hermana que le
cuida los chicos cuando va a laburar, algin vecino
que le presta la garrafa cuando tiene que calentar,
tiene algo. Y si vos no le decis en qué condiciones
se va a mudar, todo ese algo ya lo pierde, aunque
sea muy poco. Entonces es entender esa logica. Es
que el empleado del Estado empiece a cambiar un
poco por ahi. A charlar con la gente, a dar ese es-
pacio, a dejar de decidir todo desde un escritorio.
[Entrevista con Marcos. 29 de noviembre de 2016].

Ante la percepcion de impotencia que supone intervenir desde un
Estado que se concibe como desarmado para afrontar la magnitud
de la pobreza y marginalidad de la provincia, las intervenciones en
terreno habilitan la toma de decisiones situacionales que, autonomi-
zandose relativamente de los procedimientos estandarizados, permi-
ten encontrar soluciones concretas ante la urgencia.

Este tipo de flexibilidad habilitaba Marcos durante las negociacio-
nes cuando preguntaba —y en esa misma operacion, cuestionaba- las
razones por las que el Instituto de la Vivienda se negaba a aceptar el
traslado de las familias al terreno junto a “La Emilia” sin contar aun
con la firma que habilitaba la subdivision del terreno, “lo que no se-
ria lo mas prolijo del mundo pero...”. La misma flexibilidad con los
rigidos procedimientos institucionalizados que Emanuel planteaba
cuando, como funcionario de la Subsecretaria de Tierras, alent a
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Coco para que se llevara adelante la “toma legal” del terreno, viendo
que la consecucion de aquella firma se estaba demorando demasiado.

No obstante, como contintia Marcos, estas intervenciones situa-
das en la practica, si bien permiten resolver necesidades inmediatas
de modos mas agiles que los que ofrecen los procedimientos forma-
les, también enfrentan a los funcionarios a los dilemas de la equi-
dad: los que implican el establecimiento de fronteras de inclusién y
exclusion en la asignacion de recursos entre sujetos con los mismos
padecimientos.

Si, se da una situacién paradojal que es: tal vez vos
vas a asistir, porque un Juez dijo que hay que asis-
tir, a una persona que esta ahi, y otra persona vive
en un hébitat idéntico al de ella, es decir, tenés 200
personas en la misma situacién. Y en ese sentido
la sentencia del Juez es un poco injusta, no en tér-
minos de Justicia, sino en términos de Equidad.
[Entrevista con Marcos. 29 de noviembre de 2016].

Dos criticas se traslucen del comentario de Marcos: por un lado,
una critica a la decision de actuar en pos de mejorar las condiciones
habitacionales de una persona por sobre otra que, viviendo junto a
ella, se encuentra en la misma situacion de precariedad. Por el otro,
una critica al hecho de que esa intervencion sea exclusivamente mo-
torizada porque el Poder Judicial asi lo impone (y no, como sostenia
Marcos al comienzo, por la “propia voluntad” del funcionario).

Ahora bien, esto ultimo también parece funcionar, en el argumento
de Marcos, como mecanismo para evadir posibles acusaciones de ar-
bitrariedad en el ejercicio de su tarea, apelando a la “cadena de respon-
sabilidades” (Perelmiter, 2015) que la sustentan: la definiciéon misma
de las personas a asistir es realizada en otro lugar, viene de arriba, es
impuesta. Es el Poder Judicial, en este caso, el que define que una fa-
milia se encuentra en una situacion de precariedad habitacional que el

LAS REDES DEL HABITAT - SOLEDAD BALERDI 300



Ministerio de Infraestructura debe resolver, y entonces es en ese Juez
que dict6 la sentencia en quien recae la acusacion de inequidad. Y asi
también operd para Marcos la definicion de las familias a relocalizar en
el conflicto: el cudntas —si cinco, veinte o treinta familias— se sometia a
negociacion, pero el quiénes corria por cuenta de los propios vecinos y
la red de actores del reclamo que debian hacerse cargo de esa decision.
La “lista” final con los nombres propios seria simplemente “presenta-
da” a los funcionarios, que confiarian en los criterios de Coco como
referente de la organizacion y mediador en las negociaciones, en los
universitarios del Proyecto de extension que habian llevado a cabo un
relevamiento en el barrio, mostrando mapas, colores, nimeros, resul-
tados, y en el Consejo Social que se ofrecia como espacio de articula-
ci6on de todos estos actores e intereses.

La definicion del quiénes implico incomodidades y tensiones
durante el conflicto. Pero esto, antes que unico o extraordinario, se
asentd sobre una trama de dilemas que habitualmente rodea la dis-
tribucion de recursos, no sélo para quienes —como vimos- en su in-
tervencion territorial toman las decisiones de inclusion/exclusion de
los destinatarios de los mismos, sino también para quienes entran en
una u otra de ambas categorias.

Las lecturas posteriores sobre el conflicto también vuelven a po-
ner sobre la mesa tensiones latentes entre criterios contrapuestos en
torno al mérito o demérito en la distribucién de recursos en el ba-
rrio. Si en el capitulo 3 vimos como se expresaban algunos de estos
criterios al momento de conformar la “lista” de personas a relocali-
zar, centralmente a partir de la afectacién por la cercania al arroyo,
pero también de la asistencia a las asambleas y la capacidad para lo
colectivo, ahora veremos como emergen otros criterios que también
aparecen a la hora de juzgar la validez de ciertos repartos, mas alla
del reclamo. A fin de cuentas, este supuso la posibilidad diferenciada
de acceso a un recurso -la vivienda-, y podia ser evaluado entonces
con las mismas categorias de justicia o mérito con las que los vecinos
juzgaban habitualmente la distribucion de otros recursos en el barrio.

LAS REDES DEL HABITAT - SOLEDAD BALERDI 301



En Las Quintas, estas disputas involucraran a vecinos considera-
dos perjudicados y vecinos considerados beneficiados por la distri-
bucién de recursos, pero casi nunca involucrara a los funcionarios o
dirigentes de las instituciones y organizaciones que proveen o gestio-
nan dichos recursos. Esto se explica centralmente porque son los pro-
pios habitantes del barrio, los referentes con contactos con funciona-
rios o politicos, o las coordinadoras de organizaciones territoriales,
quienes ejercen de nexo entre los recursos materiales, programas,
cooperativas, subsidios, y sus vecinos.

En este marco, las acusaciones que muchos realizan contra quie-
nes deben llevar a cabo la tarea de distribucion de estos recursos que
son siempre escasos ante las necesidades de la poblacion, catalogan
de “injustos” los repartos y reconocen en términos generales dos atri-
butos que explicarian la inequidad de su accionar: su posicién privi-
legiada de poder en relacién a los demas habitantes del barrio, y sus
lazos sociales o redes de sociabilidad preexistentes, a las que privile-
gian por sobre los demas.

Las criticas mds recurrentes contra las “coordinadoras” del Mo-
vimiento Justicia y Libertad, como Sonia o Angeles, por ejemplo,
o a los “referentes” del barrio qom como Fernando o Ratl, sosten-
dran que por esta posicion privilegiada en tanto que referentes o
coordinadoras de grupo, seran ellos quienes reciban y concentren
la mayoria de los recursos a distribuir entre sus vecinos. Por otro
lado, cuando esa distribucion se produce, siempre sera —segiin estas
criticas— “todo para ellos”, para los referentes y sus allegados, fami-
liares y amigos cercanos.

Llegué al barrio media hora antes de la asam-
blea, por lo que me dio tiempo a pasar a saludar
a Roxana. No la veia desde hacia un tiempo, y te-
nia pendiente saludarla por el fallecimiento de su
marido. La encontré sentada fuera, en la entrada
de su pequeiia casita de madera, junto a su nieta
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Mercedes y sus bisnietos correteando por el patio
de tierra. Roxana sufria de dolores estomacales y
problemas respiratorios regularmente, pero a pe-
sar de ellos, y con sus cerca de ochenta afios, te-
nia una gran fortaleza y se encargaba del cuidado
de sus bisnietos la mayor parte del tiempo en que
Mercedes trabajaba en la cooperativa. Ese dia la
noté mejor, tenia suelto su largo cabello blanco y
sonrefa. Charlamos un poco del clima y de su es-
tado de salud, y luego Mercedes le sugirié que me
mostrara los “avances” de su casa. En una esquina
del pequeiio patio, Roxana me mostr6 las pare-
des de ladrillo de un cuarto. Hacia tiempo que la
base de la construccién descansaba alli, sin po-
der ser continuada. Se trataba de una habitacién
de unos tres por tres metros, con el espacio vacio
para colocar una puerta y una ventana en uno de
los laterales. Pegada a esta habitacién, pero sin
comunicacion interna, habia otros dos espacios
menores, que segin me dijo serian el bafo y el
lavadero. Afortunadamente algunos de sus sobri-
nos y nietos habian encontrado oportunidad en
esos dias para continuar con la construccion que
estaba parada hacia tanto tiempo. Todo lo estaban
haciendo “a pulmén’, me dijo Roxana, porque a
ella Angeles “nunca le ofrecia nada”, “nunca la te-
nia en cuenta’, todo siempre era “para ellos” [Re-
gistro de campo. 21 de abril de 2015].

Lejos de sustentar o cuestionar estas acusaciones o su validez, la
intencion aqui es mostrar como estos procesos son tramitados, in-
terpretados, concebidos diferencialmente por los propios habitantes,
a partir de criterios propios de mérito, equidad y justicia que no son
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siempre compartidos por todos. De esta manera se podran poner a
la luz las heterogeneidades o tensiones latentes que, en los capitulos
precedentes en los que reconstrufamos los criterios de los vecinos
para evaluar los destinos posibles y las condiciones de la relocaliza-
cidn, estuvieron mas ocultas.

Para algunas personas como Gabriela o Claudia, la posicion des-
igual entre los vecinos, expresada en que hay unos que reciben mds y
otros que reciben menos o nada, estara atravesada por dimensiones
espaciales, materiales y sociales —que a la vez que marcaran desigual-
dades internas, seran la base para construir criterios de merecimiento
especificos—. Recordando los meses posteriores a la inundacioén en
que a través del Movimiento Justicia y Libertad se distribuyeron en
el barrio materiales de construccién correspondientes al programa
provincial de “Asistencia en la Reparacion de Viviendas afectadas por
el Temporal” que mencionamos mds arriba, Gabriela y Claudia me
decian con enojo:

Claudia: Dijeron que nos iban a ayudar, cuando se
dieron los materiales para hacer las casas. Vino una
arquitecta, me dijo “te falta todo, tenés todo aguje-
reado en tu techo, te falta esto, te falta aquello” Me
anotd arena, me anotd cemento, piedras para hacer
el contrapiso, que yo ni en mi pieza siquiera tenia
contrapiso. Y cuando al final dieron los papeles
para ir a buscar las cosas...

Gabriela: ;sabés lo que hicieron Sole?

Claudia: ...le ayudaron a todos los que estaban alla
adelante, que tenian casa de material, a todos los
paraguayos que tenfan casa de dos pisos, les tra-
jeron cerdmicos, arena, piedra, escombro...Y a
nosotros que estamos sufriendo aca en el arroyo
nada. ;Sabés qué nos dieron? jChapa nos dieron!
3Qué hacemos con chapa? Nada.
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Gabriela: Hicieron lo que ellos quisieron, dieron a
los que ellos quisieron, ayudaron mds a los para-
guayos que a nosotros los de acd al fondo.
[Entrevista con Claudia y Gabriela. 14 de diciem-
bre de 2015].

Tres pares categoriales de clasificacion (que traducen dimensio-
nes espaciales, materiales y sociales de la desigualdad en el barrio)
aparecen en este relato: “los del arroyo” o “los del fondo” vs. “los de
adelante”; los que poseen “casa de material” o “casa de dos pisos” vs.
los que poseen casas de chapa y piso de tierra; y “nosotros” vs “los
paraguayos’. Estos criterios expresarian, en los términos de Claudia y
Gabriela, distintos grados de necesidad entre los vecinos. Que la “ba-
jada” de materiales al barrio no se realice de acuerdo a estos grados de
necesidad, es lo que para ellas determina una distribucién “injusta” y
“discriminatoria”: “le dieron al que menos necesitaba’, sostenia Clau-
dia, “si, fue muy injusto lo que hicieron’, insistia Gabriela.

Estas acusaciones se dirigian al Movimiento en términos gene-
rales, pero a las coordinadoras y referentes del barrio de manera es-
pecifica. “A Angeles ~me decfa Claudia- le bajaron camas cuchetas,
cocina, juego de mesa, cerdmico, cincuenta de cemento, cincuenta de
arena... y todavia estan re duras ahi porque no las ocupd”. ;A Ratl
viste la cantidad de cosas que le bajaron? —completaba Gabriela- ;y a
nosotros en cambio nos viste con una arena? ;con una piedra? ;con
algo?”. Estas acusaciones identificaban por un lado que habia algunas
familias que —dadas las condiciones en las que vivian, mas préximas
al arroyo, o en viviendas de madera- necesitaban mas que otras, y
esta necesidad no estaba siendo respetada. “;Vos vas a ir a ayudarle
a una casa de material o a uno que tiene una casa de madera? —-me
preguntaba Gabriela, adelantando répido su propia respuesta— Para
mi, a una casa de madera”.

Por otro lado, leian que esa “discriminacion” se traducia socio-es-
pacialmente en el barrio, privilegiando a unos -los de adelante y los
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paraguayos— por sobre otros —los del fondo, ellos-. “A mi cufiada
tampoco le dieron —comenzaba a enumerar Claudia-, a la sefiora de
ahi al lado tampoco, al Cefe tampoco... como que acé los del fon-
do, los que estamos mads al fondo, se olvidaron, como que nosotros
no existiamos” “Los del fondo’, si bien delimitaba un lugar en el ba-
rrio, contra el margen del arroyo, no se circunscribia inicamente
a un espacio geografico en el terreno, porque habia quienes vivian
“adelante” y tampoco habian resultado, al parecer, beneficiados con
la distribucién. Era el caso de Roxana, por ejemplo. Para ello existia
el criterio complementario: “los paraguayos” eran —de los dos sec-
tores poblacionales del barrio- los que tenian un mayor ntimero de
vecinos participando del Movimiento Justicia y Libertad. Esto expli-
carfa por qué, segtin vecinas del sector qom como Claudia, Gabriela
o Roxana, aquellos habrian resultado injustamente mas beneficiados
en la distribucién.

Para comprender la angustia y enojo de Gabriela y Claudia re-
sulta importante contextualizar el momento y las circunstancias en
que se dio nuestra conversacion. Por aquel entonces, para diciembre
de 2015, en el barrio el reclamo y la posibilidad de la relocalizacion
colectiva se habian desactivado muy recientemente. La segunda
vuelta en las elecciones presidenciales, tan s6lo un mes antes, habia
otorgado como dijimos el triunfo al lider de la oposicién, Mauricio
Macri. Nos encontrdbamos en un escenario social y politico de in-
certidumbres, y las preocupaciones de los vecinos en este marco gi-
raban en torno a sus dificultades cotidianas principales. Si para Ju-
liana y su madre, con quienes habia conversado un par de semanas
antes, la orientacion ideoldgica del nuevo gobierno les infundia el
temor de ser expulsadas a Paraguay, pais de origen al cual no desea-
ban volver, para Gabriela y Claudia las preocupaciones principales
radicaban en la posible pérdida de los recursos con que contaban.
Por esos dias habian comenzado a circular rumores respecto al po-
sible cierre de los programas de empleo Argentina Trabaja y Ellas
Hacen. Estos programas, como sostuvimos, se habian convertido en
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uno de los principales recursos de gestion cotidiana de organizacio-
nes territoriales como el Movimiento (D’Amico, 2018). Y gran parte
de los vecinos de Las Quintas que “estaban con” la organizacion,
lo hacian a partir de trabajar en cooperativas de dichos programas
gestionados por el Movimiento. Para Gabriela, por ejemplo, el Ellas
Hacen no sélo representaba un ingreso monetario mensual, sino
también autonomia en el marco de la economia y organizacién ho-
garefa, vinculos de amistad y tramas colaborativas con sus compa-
fieras (Sciortino, 2018), asi como el reconocimiento e inclusién que
significa la posesion de un trabajo. Dar la discusion respecto a los
criterios de merecimiento y demérito de recursos se volvia ain mas
central al calor de un contexto de incertidumbre laboral y econémi-
ca para vecinas como Gabriela.

Etnografias locales ya han mostrado oportunamente cémo se
tramita en las tramas barriales y de las organizaciones populares la
disputa y distribucién de recursos, relativizando las idealizaciones y
dicotomias planteadas por el campo académico que las precedia. Asi,
Ferraudi Curto (2009), a través de estudiar la trama politica local de
una organizacion piquetera, se propuso “mantener la mirada atenta
hacia la organizacion piquetera como pluralidad (jerarquizada y con-
flictiva), reconociendo tanto una trama densa de sentidos comparti-
dos como silencios, peleas y desencuentros” (p. 176). En ese proceso,
pudo dar cuenta de distintos elementos que se jugaban al interior de

7 Finalmente, sus temores tardarian en concretarse, pero no serian infundados:
tres aflos después el gobierno decreté la eliminacién de ambos programas y su
reemplazo por uno nuevo, denominado “Hacemos futuro” Si bien escapa a las
posibilidades de este libro conocer las implicancias reales de esta transformacion,
en lo concreto para Gabriela y sus companeras de la cooperativa del Ellas Hacen,
ala que habian denominado “Las Leonas’, representd una gran pérdida. “Soy Ellas
Hacen’, publicé por esos dias en su Facebook Gabriela, y muchas de sus compaiieras
compartieron mensajes de apoyo. “En este lugar aprendimos mucho —escribié una
de ellas- formamos vinculos, nos fortalecimos y nos organizamos, saber que ya no
volveré provoca en mi mucha tristeza, pero me voy con la cabeza en alto de saber
que siempre fui con la verdad con mis comparieras y hoy nos cerraron las puertas”.
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la organizacién para evaluar y decidir en cuanto a la distribucién de
los recursos: desde el compromiso, la lucha y el aporte como cristali-
zaciones del mérito, hasta la mayor necesidad, independientemente
de que la persona fuera o no portadora de aquellos criterios previos.
Quirés (2008), por su parte, muestra cOmo se construyen criterios
especificos de merecimiento que regulan la distribucién de los recur-
sos, de maneras que escapan a las férmulas del propio Estado (lo que
vuelve dificil pensar a los referentes como meros intermediarios en la
gestion asistencial). Aqui también la necesidad y el acompanamiento
politico aparecen como criterios de mérito.

Por otro lado, en su etnografia sobre la trama relacional de un
barrio de la periferia platense, Segura (2011) se propone ir mas alla
de la dicotomia centro-periferia, para dar cuenta de cdmo esa logica
se replica también hacia el interior del barrio. Partiendo del enfoque
propuesto por Elias y Scotson, Segura muestra como el tiempo, la an-
tigiiedad diferencial en el espacio social del barrio, configura —junto
a otras dimensiones como las condiciones econdémicas y legales, y
la procedencia- desigualdades entre sus pobladores. Desde este en-
foque, la estructura socio-espacial del barrio y las relaciones entre
sus residentes se deben comprender necesariamente atendiendo a la
historia de configuracién del mismo. Para el caso de Las Quintas,
esto es advertir que las posiciones desiguales que Claudia y Gabriela
expresan y cuestionan, se vinculan en parte al tiempo diferencial de
residencia de las familias, asi como al distinto momento de llegada
al barrio que determiné oportunidades y limitaciones diferentes en
cuanto al espacio disponible encontrado al llegar, lo que fue relegan-
do a algunos vecinos —como ellas- a las zonas mas proximas al mar-
gen del arroyo, al “fondo”.

Estas condiciones desiguales se explican también en parte, al igual
que en el analisis de Segura, por el lugar de procedencia de los distin-
tos vecinos: en Las Quintas, pareciera que los paraguayos ocuparan
—desde la perspectiva de Claudia y Gabriela- un lugar privilegiado
por su mayor participacion en las cooperativas del Movimiento Jus-
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ticia y Libertad, y por sus vinculos mas estrechos con los dirigentes
de la organizacion.

Entonces, en sintonia con estas investigaciones, vemos también
en Las Quintas criterios de merecimiento contrapuestos o en disputa
en torno a los recursos que se distribuyen en el barrio, y posiciones
socio-espaciales desiguales, que a su vez expresan o sustentan esa
distribucion. Lo que se intenté mostrar aqui fue qué elementos con-
cretos configuran esos criterios y esas posiciones para vecinas como
Claudia o Gabriela: qué significa estar mas o menos necesitado en
términos de las caracteristicas o la ubicacion de las viviendas o deten-
tar un lugar mas o menos privilegiado en el espacio social del barrio,
en términos de las posiciones de poder, los vinculos con la organiza-
cion o incluso el lugar de origen.

Conclusiones del capitulo

A o largo del libro vimos cémo el conflicto que se inicié en torno a
un reclamo por informacion, pasé a tramarse en la disputa por los
sentidos de afectacion, y luego en las negociaciones respecto a las
condiciones de la relocalizacién. A su vez, este proceso estuvo atrave-
sado por los tiempos que marcaron su desarrollo y su ritmo no uni-
forme. Finalmente, termind siendo expresado en tensiones y evalua-
ciones posteriores que quedaron al desactivarse la red de actores y el
reclamo como tal.

Este dltimo capitulo presentd las reflexiones, lecturas, interpre-
taciones retrospectivas de los protagonistas de este conflicto sobre
distintas dimensiones que atravesaron el proceso. La diferenciacién
analitica entre conflicto y reclamo funcioné como clave de lectura de
las explicaciones de los actores, y permitié explorar los dilemas laten-
tes que persistieron aun al desactivarse la red y la demanda como tal.
El objetivo fue el de seguir pensado la vigencia del conflicto, luego
de la desactivacion del reclamo, atendiendo a los dilemas y tensiones
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que habilitd, y a las interpretaciones que de ¢l hicieron los actores
intervinientes.

Con este prop0sito, el capitulo reconstruyé las distintas perspec-
tivas de mis interlocutores en torno a: las razones de la desactivaciéon
del reclamo, en el contexto de una problematica a tres escalas (ba-
rrial, local y provincial) y centrada en la cuestion de la tierra (su dis-
ponibilidad, su gestién por parte del gobierno provincial y su acceso
por parte de los sectores populares); el accionar de la red de actores
en este contexto, debatiéndose por ejemplo entre las implicancias que
tuvieron ciertos “errores de célculo” o decisiones equivocadas, y el
papel de “resistencia” que de todos modos cumplié en el proceso;
el papel del Estado y las posibilidades de “meterse” en él, de aprove-
char sus “grietas” para cuestionar sus modalidades de intervencidn,
o de trabajar articuladamente con sus representantes en un proceso
de “construccidn colectiva’; la importancia de la organizacion colec-
tiva y los dilemas de la intervencion en cuanto a las dificultades de la
gestion cotidiana desde el Estado y la participacion extensionista; las
tensiones que surgen en torno a la distribucion de los recursos en el
barrio, y los criterios locales que juzgan su equidad.

El registro de este capitulo representa un quiebre narrativo con
los anteriores. Sin embargo, tuvo el propdsito de continuar el se-
guimiento etnografico del conflicto a pesar de la desactivacion del
reclamo, lo que fue posible a través de la realizacion de entrevistas
retrospectivas. Esta decision habilité seguir pensando en la produc-
tividad del conflicto (Melé, 2016), atendiendo ahora a las interpre-
taciones elaboradas a posteriori por los propios actores. Asimismo,
esto permitié no sélo analizar su trabajo de reflexividad sobre los
dilemas o tensiones que atravesaron sus intervenciones en el con-
flicto, sino también explorar como es que desplegaron una serie de
capacidades para lograr criticar: denunciar, reclamar, actuar eficaz-
mente sobre estos dilemas.
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Reflexiones finales

Seguir el conflicto. Escalas y tiempos

Este libro abord¢ la pregunta por la conformacién de las demandas
de los sectores populares en torno al habitat, explorandola empiri-
camente en la escala micro de su constitucién, pero sin restringirla
a ella. El enfoque tedrico-metodoldgico propuesto de seguir el con-
flicto, elaborado a partir de un cruce entre el método etnografico y
determinadas premisas de la sociologia pragmatica (Boltanski, 2000,
2011, 2015; Cefai, 2009, 2011), condujo a la investigacion a seguir en
el proceso de desarrollo del conflicto a actores, escenarios y tempo-
ralidades que iban excediendo la escala barrial y el ahora buscando
evitar el riesgo del presentismo en la interpretacion. Seguir el conflicto
permiti6 reponer las practicas que, en su propio devenir, producian
escalas espaciales y temporales que iban mas alla del presente barrial.
Como sostuvieron algunos de mis interlocutores en este proceso,
el conflicto atraveso tres escalas, en la medida en que se trat6é de una
problemitica barrial -la relocalizacion de algunas de las viviendas de
Las Quintas—, inscripta en una problemdtica local -la inundacién y
sus consecuencias para la ciudad de La Plata-, lo que a su vez puso en
primer plano una problematica provincial —el problema de la tierra
en la provincia y las precarias condiciones habitacionales de las miles
de personas asentadas en los margenes de los arroyos de la zona-.
Estas problematicas, asimismo, expresaban tiempos distintos: el
conflicto en Las Quintas tuvo su momento mas algido entre fines del
2014 y durante el 2015, y estuvo motivado por un proyecto de obra

LAS REDES DEL HABITAT - SOLEDAD BALERDI 311



hidrdulica a causa de una inundacion ocurrida en 2013, que “desta-
pd” una situacion a nivel provincial de mas largo alcance: en palabras
de Marcos -funcionario de Tierras- “la desidia en politica de tierras
de hace muchos afios del Estado provincial”. A su vez, como vimos,
el conflicto en Las Quintas estuvo marcado por el cruce de otras tem-
poralidades significativas (Borges, 2003) para los actores que fueron
orientando su desarrollo: los tiempos de la obra hidraulica, de la
construccion de las viviendas, de los distintos actores involucrados,
del escenario electoral. Como sostuvo un funcionario del Instituto de
la Vivienda: “estan los tiempos de las empresas, los tiempos de la co-
munidad, los tiempos del Instituto, y es en esta diferencia de tiempos
en la que se generan los conflictos”

En este escenario tramado por multiples escalas y temporalida-
des, seguir el conflicto se constituyo en la tarea que llevé adelante a
su vez como extensionista y como investigadora. El objetivo fue el
de reconstruir las acciones, estrategias, mecanismos a partir de los
cuales una red de actores que no existia como tal previamente, cons-
truyd e instal6 un reclamo por habitat en Las Quintas. En este ejerci-
cio, y asumiendo el conflicto como categoria nativa y como término
que describe el objeto empirico de mi investigacion, pero también
como dimensién constitutiva de la vida social, me propuse atender a
su productividad (Melé, 2012), y a las condiciones de posibilidad que
lo habilitaron.

Estado plural

El conflicto que siguié este libro se instalé sobre una incertidumbre
estructural y a su vez estuvo habilitado por una incertidumbre coyun-
tural. La obra de infraestructura hidraulica y el proyecto de relocali-
zacion que motivaron este conflicto en Las Quintas se situaron sobre
una incertidumbre estructural vinculada a las condiciones habitacio-
nales de los vecinos del barrio que fui describiendo a lo largo de los
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capitulos. A la precariedad de las viviendas, la falta de servicios pa-
blicos, las calles de tierra, la acumulacién de residuos, se sumaban
la tenencia irregular de la tierra y una experiencia de largo alcance
vinculada a trayectorias de migracidn, desplazamiento, desarraigo y
en general a dificultades en el acceso al suelo urbano. Estas experien-
cias cotidianas de habitar las zonas periféricas de la ciudad a las que
la segregacion residencial (Duhau, 2013; Segura 2014) los conduce,
se potenciaban para los habitantes de Las Quintas con el hecho de
habitar sobre los margenes de un arroyo que solia estar contamina-
do y que se inundaba asiduamente. En este sentido en los primeros
capitulos vimos que los vecinos se vieron enfrentados a una doble
vulneracion: la de habitar la periferia segregada de la ciudad, sobre
los mérgenes de un arroyo inundable, habitualmente plagado de de-
sechos y la de tener que afrontar luego las consecuencias de una obra
de infraestructura sobre ese arroyo que se instalé6 como promesa de
solucidn a futuras inundacion en el centro.

Efectivamente, la inundacién se planteé como una situacion tra-
gica en la ciudad, que afect6 transversalmente a diversos sectores
sociales. Ahora bien, si la misma parecia haber borrado momenta-
neamente las fronteras entre la periferia y el centro (Segura, 2015),
estas volvieron a erigirse en torno a los procesos de reclamo poste-
riores: mientras las asambleas vecinales de inundados comenzaron a
reclamar al gobierno provincial por la pronta realizaciéon de obras de
infraestructura que previnieran a la ciudad de futuras inundaciones,
las preocupaciones de los vecinos de Las Quintas giraron en torno a
las incertidumbres sobre la relocalizacion, el temor al desalojo o las
posibilidades de obtener viviendas del Estado, como resultado de las
obras que los primeros reclamaban.

Por otro lado, el conflicto en Las Quintas estuvo habilitado por
una incertidumbre coyuntural vinculada a la particular modalidad de
intervencién que asumio6 el Estado provincial en este caso: configu-
rando un clima de incertidumbres motivado por el hecho de que la
obra comenzara a desarrollarse sin que los habitantes a ser relocaliza-
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dos fueran participados de su disefio o implementacion, e incluso sin
que recibieran informacién alguna al respecto.

Esto se debera en parte a la modalidad de gestiéon que tuvo el
Estado a partir de la articulacion de dreas, tareas y objetivos distin-
tos. Si bien se tratd de un proceso desarrollado por el Ministerio de
Infraestructura de la provincia, supuso la intervencién del area de
Hidraulica en cuanto al desarrollo técnico de la obra de ensancha-
miento y canalizacién del arroyo, y del Instituto de la Vivienda y la
Subsecretaria de Tierras en materia de construccién de viviendas y
relocalizacion de las familias asentadas en sus margenes. En esta ar-
ticulacion compleja, los “datos” con los que los funcionarios debian
contar (cudntos metros se ampliaria el arroyo, sobre qué margenes,
en cudnto tiempo, qué viviendas obstaculizaban la ampliacién) iban
siendo “construidos” —como sostuvo uno de los funcionarios del Ins-
tituto de la vivienda- a medida que la obra misma avanzaba.

A partir de esto los actores del reclamo comprendieron que el Es-
tado accionaba en distintos planos de intervencién (la obra, la cons-
truccién de las viviendas, la relocalizacién de las familias) sobre la
base de informacion desigual y fragmentaria. Y fue este diagnéstico
el que los condujo a iniciar un reclamo por informacién oficial y pre-
cisa. Entonces, a diferencia de lo que han sostenido algunos autores
en casos similares, en Las Quintas este clima de incertidumbre -lejos
de generar apatia o paralisis— por el contrario, fue el escenario que
habilité la conformacion de una red de actores que llevo adelante un
reclamo. Reclamo que, al configurarse inicialmente en este clima de
rumores, desinformacion e incertidumbre, adopt6 en principio una
modalidad especifica — se constituyé como un reclamo por informa-
cion oficial- que luego se fue transformando, y potenciando, sustan-
tivamente en el devenir del conflicto.

Fue esta modalidad concreta de intervencion del Estado entonces
la que habilité inicialmente el conflicto, a partir del trabajo que hizo
la red para constituirse en actor reclamante y para instalar el reclamo
mismo; y fue el Estado -y no la empresa constructora por ejemplo- a
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quien los actores de la red identificaron como responsable del per-
juicio a los habitantes de Las Quintas: que se inundaran, que luego
se vieran afectados por la obra, que no fueran consultados ni infor-
mados respecto a las consecuencias de la misma. De esta manera lo
instalaron como principal interlocutor del reclamo.

Una linea de investigaciones etnogréficas sobre el Estado que ha
tenido gran repercusion en el campo en los ultimos afios ha sido la
desarrollada por autores como Das y Poole (2008). Estos han busca-
do distanciarse de una imagen tradicional del Estado como “forma
administrativa de organizacion politica racionalizada que tiende a
debilitarse o desarticularse a lo largo de sus margenes territoriales
y sociales” (p. 19). En cambio, proponen reflexionar acerca de coémo
las practicas cotidianas y la politica en dichos méargenes moldean las
practicas estatales. Los margenes, desde esta perspectiva, son cons-
titutivos del Estado. Balbi y Boivin (2008) sostienen que se trata de
“aquellos ‘espacios’ -territoriales, sociales e, incluso, conceptuales
donde [el Estado] re-funda constantemente sus modalidades de con-
trol y donde sus practicas son colonizadas por otras formas de regu-
lacién que emanan de las poblaciones locales” (p. 11).

Esta perspectiva resulta interesante para conceptualizar la moda-
lidad de intervencién estatal que vimos en nuestro caso, donde las
practicas del Estado se vieron permeadas por las de actores que, en
el proceso mismo de constituir un reclamo -y de instalar al Estado
como su interlocutor principal-, se “metieron” en él. Ahora bien, es
importante sefialar que estas practicas estatales “colonizadas” por las
poblaciones no son —~como muestra el conflicto estudiado- univo-
cas o uniformes. El diagnoéstico que los propios actores involucrados
en este conflicto realizaron sugiere que la estatalidad se encarna en
practicas y personas diferentes, y que su intervencion es contingente.

En muchos de los casos estudiados por la bibliografia, el Esta-
do aparece, por un lado, buscando mejorar las condiciones de vida
de los sectores populares que son objeto de su intervencién y, por
el otro, expulsandolos, relegandolos o excluyéndolos. Nuijten (2013)
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por ejemplo, en un trabajo sobre un proyecto de mejoramiento de
asentamientos informales en la ciudad de Recife, Brasil, sostiene que
mientras el Estado se ocupa de la poblacion de la localidad en la que
la autora llevo adelante su investigacion “librandolos de las condi-
ciones de vida precarias junto al rio y dandoles una nueva vivienda,
este mismo estado no proporciona atenciéon médica basica para sus
hijos” (2013: 13). En el caso argentino, Carman utiliza el término “es-
quizopoliticas” para aludir de modo similar a las “practicas oficiales
contradictorias —e incluso antagdnicas— en torno a los habitats po-
pulares” (2011: 193). Como ejemplo paradigmatico de esto, sostiene
la autora, “podemos citar las casas precarias que el poder local cons-
truyé en los noventa en Villa Rodrigo Bueno que, en la actualidad,
procura desalojar y demoler, fruto del renovado prestigio de aquellos
terrenos” (2011: 193).

A partir del rol que asumi6 el Estado provincial en nuestro pro-
ceso, plasmado en parte en los desacuerdos y las diferencias en las
légicas de intervencidn entre distintas areas al interior de un mismo
Ministerio, mis interlocutores elaboraron interpretaciones sobre el
Estado como plural, fragmentario y no-univoco. Esta lectura se vio
reforzada por el hecho de que el proyecto de relocalizacion del barrio
colisiond con otro tipo de intervencién que venia desarrollando el
Estado alli a partir de la distribucién de materiales de construccion,
lo que conducia a consolidar a las personas en sus actuales viviendas.

Sin embargo, a lo largo de este libro buscamos escapar a una inter-
pretacion de estas contradicciones como sintomas de un Estado “es-
quizofrénico”. Para que exista dicha patologia, tendriamos que asu-
mir que se trata de un actor univoco que, al mostrar dos caras en su
intervencion, evidencia su enfermedad. Por el contrario, a lo largo del
proceso estudiado vimos cdmo dicha contradiccidn se expresd prac-
tica y situacionalmente, como rasgo constitutivo del funcionamiento
estatal (Perelmiter, 2016), antes que como incongruencia o patologia.

Las condiciones de elaboracion de este tipo de concepciones so-
bre el Estado se dan en parte gracias al involucramiento de mis inter-
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locutores en el conflicto -y en otros procesos similares en que se han
visto imbricados a lo largo de sus trayectorias- como funcionarios,
militantes, habitantes populares. En tanto el conflicto atravesé dis-
tintas escalas de gestion (municipal, provincial e incluso nacional)
e involucrd la intervenciéon de distintas areas (diferentes sectores y
funcionarios al interior de un mismo Ministerio), habilité una lectu-
ra del Estado como Estado plural. Ahora, lo que quiero resaltar aqui
es que estas contradicciones y las lecturas que de ellas hicieron mis
interlocutores, habilitaron la posibilidad misma de la disputa. Fue a
partir de estas evaluaciones que desplegaron estrategias para “meter-
se en el Estado” (en palabras de Gabriela), que leyeron sus “grietas”
(al decir de Coco) para cuestionar sus modalidades de intervencion,
y que intentaron trabajar articuladamente en un proceso de “cons-
truccion colectiva” (como sostuvo Marcos) en el marco del Estado.

Son estas concepciones locales sobre el Estado las que invitaron
a los actores de la red a disputarlo. Porque vieron alli un espacio de
interlocucién con matices, escalas y posibilidades de transforma-
cién. Por supuesto, estas concepciones no son independientes de
los contextos historicos y las configuraciones politicas especificas
que orientan las intervenciones estatales en una época o en otra. No
es lo mismo, como vimos, un Estado interviniendo activamente a
través de politicas publicas en la construcciéon del hébitat popular,
a partir de lo cual habilita la existencia misma del conflicto, que un
Estado que bloquea los canales de interlocucién con los sectores
populares. El Estado entendido como articulacién o, al decir de Jes-
sop (2008), como relacidn social, lejos de explicaciones abstractas,
requiere interpretaciones situadas en espacios y tiempos concretos.
Esto supone la elaboracion de descripciones empiricas conceptual-
mente guiadas por una mirada relacional y no sustancialista, que
habilite captar la construccion y circulacién social de otras teorias
sobre el Estado.
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La construccion del reclamo: actores y criterios.

Atender a la productividad del conflicto, como sostuve al comienzo,
permitio seguir el trabajo que una red de actores hibrida (Melé, 2016)
desplegd para producir la demanda, y al mismo tiempo para posi-
cionarse como actor reclamante legitimo ante los funcionarios del
Estado con quienes se pretendia dialogar.

A partir de la accion de esta red vimos cdmo se resignificé la cate-
goria de “afectados”. En base a la construcciéon de un relevamiento en
el barrio que llevamos a cabo los miembros del Proyecto de extension
y la elaboracion de los datos producidos por dicho relevamiento, una
categoria que en principio sdlo tenia connotaciones negativas (los
“afectados” por la obra y el proyecto de relocalizacion) se convirtio
en una categoria de reconocimiento que la red de actores demandoé al
Estado para aquellos a quienes se esperaba poder incluir en la reloca-
lizacion. En la medida en que se fue disputando una ampliacion del
numero de vecinos afectados, y comenzé a perfilarse la alternativa
de un traslado colectivo a un nuevo barrio, la relocalizacién que en
principio representaba la amenaza a un numero pequeiio de habi-
tantes (de ser expulsados de sus viviendas, desarraigados de sus la-
zos familiares y vecinales), comenzo6 a ser percibida por muchos mas
como una oportunidad (de mejorar sus condiciones habitacionales y
de recibir una vivienda mejor que la que poseian).

En este proceso, el Consejo Social de la universidad se fue instalan-
do como escenario de articulacion entre los distintos actores e intere-
ses involucrados, y las negociaciones que comenzaron a tener lugar en
dicho espacio, no implicaron para los actores de la red simplemente la
oportunidad de obtener la respuesta deseada a un reclamo por parte de
los funcionarios, sino también la oportunidad de expresar ese reclamo
“cara a cara’. En el desarrollo de estas instancias de interaccion, a las
que se sumaron “mesas chicas’, reuniones, asambleas y recorridos por
la ciudad —descriptos en detalle en los capitulos 3 y 4-, se fueron cons-
truyendo distintos criterios que orientaron el reclamo.
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Habitat deseado

A medida que la relocalizacién se fue transformando en una oportu-
nidad cada vez mas palpable de vivir en mejores condiciones, como
sostuve en el capitulo 3, los habitantes de Las Quintas participaron
de las asambleas, propusieron formas de movilizar, buscaron activa-
mente que sus nombres fueran incluidos en “la lista” de familias a
relocalizar, recorrieron junto a Coco y evaluaron los destinos posi-
bles para la relocalizacién, tomaron decisiones en base a ello. En este
proceso, las condiciones de habitabilidad aceptables o deseables res-
pecto a las alternativas de relocalizaciéon que fueron surgiendo en las
negociaciones estuvieron atravesadas por distintos criterios que no
estaban necesariamente dados de antemano, sino que fueron cons-
truidos por los vecinos en la experiencia misma de recorrer la ciudad.
El recorrido por la ciudad se constituy6 —junto con las experiencias
previas, los lugares habitados en el pasado y los propios imaginarios—
en una de las fuentes de las que se nutrié la valorizacion del barrio y
de los posibles destinos de la relocalizacion, asi como la construccion
de criterios en torno a ello.

Estos criterios nos permiten discutir con algunas concepciones
sobre el habitat popular que no sélo permean el sentido comun o las
politicas habitacionales, sino que también suelen estar presente de
maneras mas o menos explicitas en muchos estudios locales urbanos.
Me refiero a aquellas concepciones que tienden a identificar tres 16-
gicas imbricadas en la produccion del espacio urbano segregado: la
del Estado, la del mercado y la de la necesidad de los habitantes po-
pulares. Desde esta vision, los habitantes populares suelen quedar re-
legados a un rol meramente receptivo de las politicas habitacionales
que se desplieguen para saldar sus carencias materiales en términos
de acceso a la vivienda.

Alo largo del libro fui asumiendo en acto una concepcién integral
del habitat, que incluye tanto la vivienda como el entorno urbano y
las condiciones de vida en él. Se trata de una nocion que los habitan-
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tes populares elaboran cotidianamente, que incluye la cuestion de la
tierra y la vivienda, pero también el acceso a los servicios publicos, las
condiciones de seguridad, y hasta el riesgo de las inundaciones como
problematica cotidiana. Las politicas habitacionales en Argentina,
en contra de esta vision integral, han tendido a caracterizarse por
una mirada que “se coloca sobre la vivienda, en detrimento de lo que
sucede en el entorno” (Cravino, 2017: 3). En el conflicto estudiado,
la divergencia entre estas dos miradas se plasmo, por ejemplo, en el
hecho de que los funcionarios del Instituto de la Vivienda esperaban
la aceptacion incondicional de las viviendas ofrecidas por parte de
los vecinos, ya que desde su vision estos eran ocupantes ilegitimos de
una extension de tierra que, en palabras de uno de los funcionarios
durante la “visita” del Consejo Social al barrio, era “propiedad del
arroyo”. Entonces, si para un observador externo la contaminacion,
la falta de servicios publicos, la lejania del centro de la ciudad, la in-
seguridad, la violencia parecian problemas que afectaban por igual
a todos los barrios populares, y por lo tanto sus habitantes deberian
ser beneficiaros receptivos de cualquier alternativa que les ofreciera
al menos contar con un titulo de propiedad de sus viviendas, para los
vecinos de Las Quintas en cambio se pondran en juego criterios sig-
nificativos que los conduciran —contra esos prondsticos— a rechazar
las alternativas propuestas por los funcionarios.

Reconociendo la magnitud del cambio que representé la nueva
politica habitacional implementada a partir del afio 2003 en Argen-
tina, Cravino sostiene sin embargo que una de las continuidades en
relacién a las modalidades de intervencién de las décadas anteriores
fue “la falta de participacion de los usuarios en las decisiones del ba-
rrio y de las construcciones” (2017: 9). En nuestro caso vimos que, a
partir de la mediacion que establecio la red de actores en el conflicto,
se habilitd la posibilidad de que los vecinos que efectivamente no ha-
bian sido tenidos en cuenta en el disefio y planificacion de la obra y
del proyecto de relocalizacion, construyeran y activaran en el proceso
decisorio criterios especificos sobre el hdbitat que deseaban.
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En primer lugar, como describi en el capitulo 3, los vecinos
pusieron a jugar ciertos criterios estéticos en relacion a las nuevas
viviendas: debian ser “lindas”, espaciosas, contar con mas de una
habitacién y con el bafio incorporado, y debian tener todos los ser-
vicios instalados, estar listas para usar. Los materiales no importa-
ban tanto en principio, mientras existiera la posibilidad de contar
con un plan de acceso a materiales de construcciéon que les per-
mitiera en el futuro revestir las paredes de ladrillos, fortalecer la
estructura y hacer ampliaciones.

En segundo lugar, a las valoraciones sobre las viviendas se suma-
ban criterios especificos vinculados al lugar de destino: el barrio al
que se mudaran debia garantizar lo mismo que encontraban en Las
Quintas, tranquilidad y seguridad. Estos criterios tendran un doble
sentido. Por un lado, el nuevo barrio debia estar libre de potenciales
amenazas de agresion y expulsion hacia los paraguayos. Por el otro,
debia estar libre de inseguridad asociada al robo, la delincuencia, la
“vagancia”. Esto funcionaba como fundamento de equivalencia: si el
barrio en el que habitaban era tranquilo y seguro, tenian derecho a
pretender que la relocalizacion se llevara a cabo en un lugar que les
ofreciera las mismas caracteristicas. Las condiciones precarias de sus
viviendas, o la falta de servicios publicos en Las Quintas, no justifica-
rian sin mas que debieran aceptar la relocalizacién a cualquier lugar.

Asimismo, el criterio de seguridad para decidir la aceptacion o el
rechazo del lugar de destino de la relocalizacién se comprendia tam-
bién en tanto los vecinos sabian por experiencias previas que serian
ellos mismos quienes deberian garantizar la convivencia cotidiana
pacifica en el barrio al que se mudaran. Tanto como sabian que, al
igual que la ubicacion del terreno y el nimero de viviendas a cons-
truir, también el asfalto, el acceso al transporte y a los servicios publi-
cos, lejos de darse por sentadas, eran dimensiones de la urbanizaciéon
a disputar y negociar con los funcionarios. Estos criterios muestran
en parte el peso que adquiere el barrio por sobre las viviendas en las
valoraciones de los vecinos.
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Los habitantes de Las Quintas, por ultimo, pusieron a jugar
también otros criterios para evaluar la justicia o mérito en la dis-
tribucién de recursos, que elegi retomar aqui en la medida en que
se actualizan en los momentos en que aparece la posibilidad di-
ferenciada del acceso al habitat (y a un recurso como el de la vi-
vienda). En el capitulo 5 exploré cémo es que la posicién desigual
entre los vecinos, expresada en la capacidad de ser beneficiario
de los recursos, estaba atravesada por dimensiones espaciales,
materiales y sociales —que a la vez que marcaban desigualdades
internas, eran la base para construir criterios de merecimiento es-
pecificos. “Los del fondo” vs. “los de adelante”, “los paraguayos”
vs. “nosotros’, “los que estan con el movimiento” vs. los que no,
“los que tienen casa de material” vs. “los que tienen casa de made-
ra’, fueron los criterios puestos a jugar por los vecinos para juzgar
estas distribuciones.

Para el andlisis del conflicto resulté central mirar de modo
transversal la conformacion de estos criterios “desde abajo” y el
peso significativo que tuvieron sobre las decisiones y acciones de la
red y del reclamo.

Expectativas de la intervencion

Durante las instancias de interlocucién en que se iran plantean-
do las posiciones de los distintos actores involucrados, también se
pondran a jugar los criterios, presiones e intereses de los funciona-
rios. En principio, que la obra avance sera la condicién que estos
plantearon para negociar. Se trataba de un criterio que —como acu-
saron algunos miembros del Consejo Social- parecia privilegiar las
dimensiones “técnicas” del avance de la obra, por sobre los aspectos
“sociales” que esta implicaba. En cualquier caso, todos los involu-
crados reconocian que se trataba de un criterio impuesto por las
“presiones” a las que los funcionarios estaban sometidos en contex-
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to electoral: la concrecién de la obra formaba parte de la campana
del gobierno provincial para las elecciones generales.

Pero las condiciones para la intervencion de los funcionarios es-
taban dadas también —como expliqué en el capitulo 5- por el proble-
ma de la tierra en la provincia. Las opciones de relocalizacién que
se evaluaron debian cumplir con un requisito fundamental para ser
viables: debian ser tierras fiscales, ya que el Estado provincial no po-
dia hacerse cargo de la compra de un terreno. Esta problematica en
cuanto a la gestion publica de la tierra se articulaba ademas con una
situacién mds general relacionada a las dificultades de intervencion
del Estado provincial en materia de pobreza, el cual pelea —como dijo
Marcos- “como un tipo parado con un alfiler, contra cincuenta tipos
con ametralladoras’, lo que imponia para funcionarios como él dile-
mas ético-morales en el ejercicio de su tarea.

Por su parte, la red de actores-y en especial los miembros del
Proyecto de extension y Coco- orientaran el reclamo bajo una pre-
misa general que podriamos sintetizar en el ideal: que el proceso
sea colectivo.

Para los miembros del Proyecto, construir al actor reclamante
y en ese proceso contribuir a la organizacién colectiva en el barrio
era el objetivo tacito que orient6 la intervencion desarrollada. Como
sostuve en la Introduccién, el hecho de haber formado parte de la
trama de actores y acciones que segui para esta etnografia no estuvo
relacionado unicamente a la manera en la que accedi al campo (como
integrante de uno de sus protagonistas). Explicitar los diagndsticos
que los miembros del Proyecto tenfamos acerca del barrio, los objeti-
vos que nos proponiamos en relacion a ello, y las actividades y tareas
que desplegabamos para alcanzarlos, me permitié describir mejor
cdmo actuamos como parte de la red de actores del reclamo, cuales
fueron algunos de los motivos que lo impulsaron y cudles las prime-
ras modalidades que fue adoptando. El conflicto no sélo se “ajustd”
a nuestros objetivos, intereses y practica extensionista (en el sentido
de que habilito6 la accién colectiva que desedbamos para el barrio),
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sino que, ademads e inversamente, nuestros modos de hacer extension
(en articulacién con la intervencion de otros actores) configuraron el
conflicto de determinadas maneras.

En este sentido, la estrategia de intervencion de los miembros
del Proyecto en la demanda se jugé situacionalmente entre la dis-
tancia y la proximidad. Distancia cuando percibiamos que era mo-
mento de legitimar el reclamo y nuestro lugar en ¢él, y para ello bus-
cabamos posicionarnos en un lugar jerarquizado y “objetivo” como
“La Universidad”, y en ultima instancia como “El Estado”. Proximi-
dad, en cambio, cuando evaludbamos que la cercania, el conoci-
miento detallado de la situacion de los vecinos que nos brindaba la
experiencia concreta de trabajo cotidiano en el barrio, funcionaria
como “prueba’ de los argumentos que sosteniamos en el reclamo.
El relevamiento y los informes producidos por los miembros del
Proyecto en este proceso, podriamos decir, actuaron en ambos sen-
tidos: como “prueba” fundada en el conocimiento pormenorizado
de la situacién denunciada y legitimada en el hecho de haber sido
realizada por profesionales universitarios.

La reflexividad sobre esta intervencién buscé también dar cuen-
ta de un intercambio que la extensién propicia entre saberes que se
construyen en los campos disciplinares universitarios y saberes que
se construyen en las experiencias de habitar la periferia. Lejos de sos-
tener una vision romantica de las posibilidades de esta articulacion,
es necesario reconocer que los contextos desiguales en los que estos
intercambios se entablan imponen desafios (los dilemas de la inter-
vencion trabajados en el capitulo 5, como “conducir” o “acompaiiar’,
ilustran algunas de estas tensiones en nuestra propia practica). No
obstante, es posible sostener que hay formas de la intervencion exten-
sionista —al menos la que intentdbamos llevar adelante en este caso—
que se orientan por un deseo de potenciar el agenciamiento de los
actores en el marco de una légica de derechos. En este caso, se trato
de construir de manera conjunta un reclamo que pusiera en primer
plano —en la negociacién con los funcionarios— los propios saberes y
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criterios de los habitantes populares como saberes vélidos, legitimos,
para encontrar soluciones conjuntas al problema de la tierra y la vi-
vienda, y a la vez, en esa operacion, constituir una red de actores que
se posicione como interlocutor valido ante el Estado. Convertir esta
intervencion especifica en el conflicto como dato etnografico supuso
también dar cuenta de estos objetivos y deseos que nos motivaban,
y los modos en que traduciamos esos motivos en practicas de exten-
sioén universitaria.

Para Coco la bisqueda por consolidar la organizacion colectiva
en Las Quintas estuvo vinculada a las posibilidades de garantizar la
construccion de un nuevo barrio a partir de la relocalizaciéon. Como
sostuve en el capitulo 3, la posibilidad de fundar este nuevo barrio
permitiria al Movimiento multiplicar y fortalecer sus redes de inser-
cidn territorial en la ciudad. Con este propdsito, en el desarrollo del
conflicto Coco se fue posicionando no sélo como reclamador sino
como gestor de la ciudad. Desde este rol, por ejemplo, ofrecié a los
funcionarios alternativas de destino para relocalizar a las familias, re-
corri6 con ellas estos lugares incentiviandolas a que optaran por uno
u otro, o propuso ubicar el espacio verde reglamentario de un loteo
en otro sitio para que se pudiera llevar a cabo alli la relocalizacién.

Fue en este marco que, al momento de definir qué familias serian
relocalizadas, Coco puso en juego otros dos criterios que se sumaron
al elaborado a partir del relevamiento en torno a los grados de “afec-
tacion” Estos dos criterios, la participacion en la lucha y la capacidad
personal para “lo colectivo’, se inscribieron en la preocupacion por-
que aquellos vecinos a relocalizar pudieran sostener el compromiso
y la organizacién colectiva necesarios para fundar un nuevo barrio
desde un “desierto”

Ahora bien, el rol de Coco y del Movimiento en este conflicto,
como motor, gestor y articulador central en las negociaciones, no
debe ser comprendido en funcién de su caracter o capacidades per-
sonales, sino en el marco de un escenario especifico que se consti-
tuy6 como condicién de posibilidad para ello. Este escenario estuvo
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determinado principalmente por un cambio en el rol del Estado
desde el aflo 2003, a partir del cual las politicas orientadas al acceso
a la vivienda adquirieron un lugar central (Ferraudi Curto, 2014).
Los programas federales de urbanizacion y vivienda fueron claves
en este sentido. Es en este contexto en que se produjo la ruptura que
dio origen al Movimiento Justicia y Libertad en su configuracion
actual: a partir de la conviccidn de algunos militantes de que, como
me dijo Coco en una ocasion, “la problematica social y la coyuntura
no pasaban por ahi, solamente por los desocupados™'. La proble-
matica del acceso a la tierra de los sectores populares fue a partir de
entonces una de las lineas de accion principales de organizaciones
como el Movimiento. A partir de un cambio en la orientacidn esta-
tal hacia la problematica del acceso a la vivienda, y con el horizonte
puesto en la reactivacion econdmica, en el contexto de un crecien-
te déficit habitacional a nivel nacional, el habitat se constituyé con
mas fuerza que hasta entonces en objeto de demanda y en terreno
de intervencion estatal.

Acuerdos, tensiones y competencias

Hablar de espacios de interaccion e instancias de interlocucién en las
que se desarrolld el conflicto supone atender al establecimiento de
didlogos, acuerdos y compromisos (en sentido pragmético) entre los
actores involucrados en él. El conflicto se fue configurando a partir
de estos entramados, y no de la decisiéon independiente de un actor

7' En una ocasion en que conversabamos sobre el Movimiento, Coco me dijo que
este habia surgido inspirado en la experiencia del Movimiento de Trabajadores
Desocupados (MTD) Anibal Verdn en torno al aito 2002. Asi, él y un grupo de
compaiieros crearon el MTD Anibal Verén La Plata. Luego esta organizacién se
dividio y en el afio 2005 surgié el Movimiento Justicia y Libertad. La referencia a
los “trabajadores desocupados” del nombre fue quitada, en respuesta a un cambio
en la coyuntura: ya no era para ellos la problematica laboral la que estructuraba las
principales demandas de los sectores populares.
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determinado u otro. Esto se puso en evidencia mas claramente con
la desactivacion del reclamo que describi en el capitulo 4: la relocali-
zacion no se produjo en parte porque dependia de una articulacién
especifica de decisiones de distintos actores que no logré concretarse
antes de los comicios electorales. Las elecciones implicaron el cambio
de gestion y la pérdida de los interlocutores del Estado con los que la
red de actores del reclamo venia llevando a cabo las negociaciones.
Esto supuso el cambio de las condiciones de posibilidad que habian
habilitado el reclamo hasta entonces y la pérdida de la oportunidad
de llevar adelante la relocalizacion colectiva.

Esta situacion fue interpretada posteriormente como la confir-
macién para los actores del reclamo de que la preocupaciéon por -y
los célculos en funcion de- los tiempos electorales en este contexto
fue clave. Efectivamente, el tiempo ordend la secuencia de eventos
que narré a lo largo de los capitulos, pero también representé una
categoria etnografica central en la medida en que permeé el modo
concreto en que se desarrolld el conflicto y orient6 las acciones de sus
protagonistas. Estos fueron actuando en funcion de la lectura que hi-
cieron de los tiempos de la obra y las viviendas, de los demads actores
involucrados y de los politico-electorales.

Seguir el conflicto supuso también abordar las tensiones que
fueron atravesando el proceso. A lo largo del libro fuimos viendo
como estas tensiones se expresaron en las primeras reuniones con
los funcionarios, en las amenazas de desalojo y los “aprietes” poste-
riores, en las discusiones entre parar y no parar la obra, en el hecho
de que esta siguiera avanzando sobre los terrenos y produciendo
perjuicios en las viviendas, en el armado de la “lista” y la definicién
de las familias a relocalizar, incluso en la eleccion del destino de la
relocalizacion. Pero también vimos las tensiones existentes al inte-
rior de la red de actores vinculadas a las diferentes expectativas de
sus integrantes: como, por ejemplo, los distintos criterios puestos a
jugar por Coco y por los miembros del Proyecto en torno a la con-
formacion de la “lista”
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Esto permiti6 sostener la idea de que los procesos de coordina-
ci6én y asociacién para la instalacion de un reclamo son siempre ines-
tables, que los compromisos y acciones de coordinacién que en un
determinado momento constituyen una red y una demanda colectiva
son situacionales y su unidad, organicidad o permanencia no deben
darse por sentadas (Cefai, 2011), lo que conduce a la importancia
de seguirlos y analizarlos independientemente de si sus resultados se
traducen en éxitos o derrotas, y que, en este sentido, el conflicto fue
también la desactivacion del reclamo y las consecuencias y tensiones
que quedaron latentes. El analisis de la conformacion de un actor co-
lectivo no estuvo orientado por la biisqueda de un elemento de iden-
tificacion a priori (como la dimensién étnica o territorial), sino por la
descripcion situacional de las acciones de asociacion en torno a una
situacion percibida como problematica. En este marco, la categoria
de afectacion, por ejemplo, permitio articular las diferencias existen-
tes entre los habitantes de Las Quintas (diferencias étnicas, pero tam-
bién entre distintas situaciones habitacionales y posiciones adentro
del barrio) pero no fue ni anterior a la demanda, ni se estabilizé.

A su vez, es evidente que no todos los actores tuvieron el mismo
peso en el conflicto, y que las posiciones desde las que se establecie-
ron las interacciones fueron desiguales. Una de las criticas que han
recibido algunas de las derivas de la sociologia pragmatica es justa-
mente la de no otorgar suficiente atencién a las desiguales posiciones
que habilitan posibilidades diferenciales de desarrollar competencias
(Baszanger y Dodier, 2004). A esto se suma en nuestro caso el peso
diferencial que la desactivacion del reclamo tuvo en la cotidianeidad
de las distintas personas involucradas. Mientras que para Coco o
Marcos se tratd de uno de tantos conflictos en los que —-desde dis-
tintos lugares— continuaron interviniendo, para los vecinos de Las
Quintas el desenlace del mismo tuvo implicancias mds severas: desde
tener que continuar viviendo en las condiciones habitacionales en
que se encontraban antes del conflicto mismo, perder la oportunidad
de relocalizarse para muchos que asi lo deseaban (como Gabriela y
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Claudia), sufrir roturas de paredes y recortes de terrenos para quie-
nes vivian sobre los margenes del canal, haber sido relocalizados in-
dividualmente y sin el soporte de los lazos con los que contaban en
Las Quintas (como fue el caso de Juliana y Serena), hasta padecer un
tragico accidente por las condiciones en que la obra se concluyo.

Desde otra dptica, no obstante, el conflicto representé la opor-
tunidad de “plantarse” ante el Estado, como dijo Coco, e incluso de
evitar el desalojo de un nimero mayor de vecinos de los que final-
mente fueron relocalizados. Qué hubiera pasado en Las Quintas si
no se hubiera activado la red de actores y el reclamo mismo es una
pregunta contra-factica que sdlo tiene sentido en la medida en que
nos conduce a poner en valor lo que el conflicto tuvo de productivo.
Hay, de parte de los protagonistas de este conflicto, una reflexion y
un conocimiento especifico respecto a la configuracién en la que ac-
tuaron, marcada estructuralmente por la desigualdad. Y es en base
a esa reflexion y conocimiento que adquirieron competencias y de-
sarrollaron estrategias eficaces para lograr reclamar (meterse en el
Estado, leer sus grietas y aprovecharlas, actuar colectivamente). Estas
estrategias fueron distintas, como fueron distintos los dilemas y ten-
siones que los atravesaron, sin embargo, fue comun a ellos desarrollar
competencias para actuar en ese escenario desigual.

La construccién de criterios, la elaboracién de herramientas como
fue la del relevamiento, la apelacién a normativas y a un lenguaje de
derechos especificos —como la Ley de Acceso Justo al Hébitat-, la es-
critura de documentos, gacetillas de prensa, declaraciones, las didlo-
gos entablados con funcionarios y representantes de distintas dreas
del Estado, los recorridos por la ciudad que permitieron poner en
perspectiva las condiciones habitacionales de Las Quintas en compa-
racion a las de otros barrios populares, fueron acciones del conflicto
que implicaron aprendizajes y la adquisicion de competencias para
desenvolverse en el mismo.

Estos aprendizajes se jugaron también en la lectura que hicieron
mis interlocutores del marco en el que actuaban: como ya dijimos,
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una situacion estructural caracterizada por el impulso otorgado a la
politica habitacional a nivel nacional y por la problematica de la ges-
tion del suelo en la provincia —contexto en el que el acceso de los
sectores populares a la tierra y la vivienda adquiria enorme centrali-
dad para los propios habitantes, para el Estado y para organizaciones
como el Movimiento-, y una situacion coyuntural marcada por las
elecciones generales y el posterior cambio de gobierno a tres escalas.

Por udltimo, estas acciones mostraron cémo la intervencién del
Estado, al cual tradicionalmente se le atribuye la tarea de producir la
legibilidad de la poblacién sobre la que gobierna (Scott, 1998), estuvo
permeada por dispositivos, argumentos, cifras, datos e incluso mapas
construidos por la red de actores, para consolidar el reclamo y a si
mismos como denunciantes (Boltanski, 2000).

Seguir el conflicto fue el modo de responder al interrogante con el
que inicié este libro: cémo se conforma una demanda por habitat en
los sectores populares. Asumir este enfoque supuso poner atencién a
qué actores llevaron adelante el conflicto y como se enredaron para
lograrlo, como fue construido, a través de qué acciones, mediante qué
operaciones, estrategias y dispositivos, qué escalas espaciales y tem-
porales atravesd. Finalmente, como fue concebido e interpretado por
sus protagonistas.
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Las redes del habitat aborda de forma simultanea varios problemas endémicos de la
sociedad argentina: el acceso a la tierra, el proceso migratorio hacia las metropolis, el
problema étnico o de relacion con las poblaciones originarias. Un reclamo surgido por
la relocalizacién de un barrio gom en la periferia de La Plata le permite a la autora
desentranar los respectivos roles de una red de actores en la trama social y humana de
un conflicto urbano. El interés del libro rebasa los limites espaciales y temporales de la
etnografia concreta sobre cuyos datos se basa. Si la trama social que se teje en este
reclamo es compleja, la estructura del libro no lo es. Cinco enfoques tematicos,
presentados en sendos capitulos, le sirven a la autora para elucidar “el lugar de la
politica en las tramas cotidianas”.

Soledad Balerdi, Doctora en sociologia por la Universidad Nacional de La Plata y por la
Universidad de Amberes (Antwerp University, Bélgica), muestra en este libro su
extraordinaria capacidad para acercar una realidad social siempre compleja a un
publico lector variado, no solo de sociélogos/as sino también cualquier persona
interesada en conocer mejor las reglas del juego politico.
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Educacion de la UNLP Sus temas de investigacion son: la construccion de demandas en torno al
habitat, los conflictos urbanos y las politicas habitacionales en sectores populares.

ISBN 978-987-8348-69-8

ot | I

917898781134869

EDITORIAL DE LA UNLP





